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Fig. 11 แสดงการควบคมุระบบหอ้งประชุมเริ่มตน้ท่ีเครื่องฉายภาพ เปิดระบบเม่ือเริ่มตน้ประชุม และปิดระบบ

เม่ือสิน้สดุการประชมุ 

Fig. 12 แสดงการควบคมุเครื่องคอมพิวเตอรท่ี์จะนาํเสนอขอ้มลูโดยเลือกจากหมายเลขเครื่องคอมพิวเตอร ์

Fig. 13 การควบคมุกลอ้งโดยรอบหอ้งประชมุใหจ้บัภาพภายในการประชมุ   

Fig. 14 ระบบบนัทึกการประชุมเม่ือกดปุ่ มบนัทึกระบบจะทาํการบนัทึกการประชุมในรูปแบบภาพและเสียงซึ่ง

ไฟลท่ี์ไดจ้ากการบนัทกึเป็นไฟล ์.mp4 

 

 

 

 
Fig. 11 The control projector  Fig. 12 The control video source 

 

 

 
Fig. 13 The control camera   Fig. 14 The meeting recording control 

  

ผลการประเมินคณุภาพจากการใชง้านระบบหอ้งประชมุรฐัสภารายละเอียดดงันี ้ประชากรคือขา้ราชการรฐัสภา 

23 สาํนกั 3 กลุม่งาน 1 กลุม่ ขนาดประชากรทัง้หมดจาํนวน 2,041 คน กาํหนดขนาดกลุม่ตวัอย่างโดยใชส้ตูรการคาํนวณ

ทฤษฎีเชิงสถิติในการศึกษาครัง้นีไ้ดข้นาดกลุ่มตวัอย่าง จาํนวน 334 คน โดยกาํหนดระดบัความเช่ือมั่น 95 เปอรเ์ซ็นต ์ 

ความคาดเคล่ือน 0.05 เครื่องมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลใชล้ักษณะเป็นแบบสอบถามปลายปิด โดยเกณฑก์าร

วิเคราะหร์ะดบัการประเมินใชก้ารคาํนวณค่าเฉล่ีย 5 ระดบัดงันี ้ค่าเฉล่ีย 4.50–5.00 หมายถึงดีมาก ค่าเฉล่ีย 3.50–4.49 

หมายถึงดี ค่าเฉล่ีย 2.50–3.49 หมายถึงปานกลาง ค่าเฉล่ีย 1.50–2.49 หมายถึงพอใช ้และค่าเฉล่ีย 1.00–1.49  หมายถึง

ปรบัปรุง  การเก็บรวบรวมขอ้มลูประมวลผลดว้ยโปรแกรม SPSS ซึ่งแบบสอบถามประเมินคณุภาพจากการใชง้านระบบ

หอ้งประชมุรฐัสภา 4 ดา้น ไดแ้ก่ (1) การใชง้านง่ายและความเรว็ในการเขา้ถึงระบบ (2) การตอบสนองความตอ้งการของ

ผูใ้ชง้าน (3) ความถกูตอ้งในการทาํงานของระบบ และ (4) ระบบการรกัษาความปลอดภยั การวิเคราะหข์อ้มลูใชส้ถิติเชิง

พรรณนา (Descriptive Statistics) เป็นการหาค่าทางสถิติพืน้ฐาน เช่น ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงแบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation)   
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  ผลประเมินคุณภาพการใชง้านระบบหอ้งประชุมรฐัภา เม่ือพิจารณาจะพบว่าดา้นการใชง้านง่ายและความ

รวดเรว็ในการเขา้ถึงระบบมีคณุภาพอยู่ในระดบัมาก (X̅ = 3.99, SD = 0.47) ความสามารถในการสอบสนองของระบบตอ่

ผูใ้ชอ้ยู่ในระดบัมาก (X̅ = 3.95, SD = 0.64) ความถกูตอ้งในการทาํงานของระบบอยู่ในระดบัมาก (X̅ = 3.84, SD = 0.53) 

ดา้นความมั่นคงปลอดภัยของระบบมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก (X̅ = 3.95, SD = 0.14) ซึ่งเม่ือพิจารณาถึงภาพรวมของ

คณุภาพการใชง้านระบบหอ้งประชมุรฐัสภามีคา่อยูใ่นระดบัมากคือ (X̅ = 3.93, SD = 0.51)  

ผลการประเมินคณุภาพการบรหิารจดัการระบบหอ้งประชมุรฐัสภารายละเอียดดงันี ้ 

Table 1 The results of the quality assessment of the use of the meeting room management system with staff 

member of the Secretariat of the House of Representatives 

Detail X̅ SD 
Assessment 

results 

1. Ease of use and the speed to accessing the system 

1.1 Ease of access to the system and its parts 3.97 0.43 Grate value 

1.2 System accuracy and speed 3.97 0.52 Grate value 

1.3 Displays images and works quickly 3.95 0.41 Grate value 
1.4 Ease of use of the meeting room management system 4.08 0.53 Grate value 

Average 3.99 0.47 Grate value 

2. System response to users 

2.1 The working procedure of the system is correct 3.89 0.69 Grate value 

2.2 System reliability 3.93 0.66 Grate value 

2.3 Service request response speed 3.95 0.71 Grate value 
2.4 Accuracy in responding to user requests 4.02 0.48 Grate value 

2.5 The accuracy of the data according to the needs of the 

system user 

3.95 0.68 
Grate value 

Average 3.95 0.64 Grate value 

3. System operation accuracy 

3.1 The system can work properly 3.83 0.55 Grate value 

3.2 The system can be used continuously 3.85 0.54 Grate value 

3.3 The system can work without any errors 3.83 0.51 Grate value 
Average 3.84 0.54 Grate value 

4. System security 

4.1 Ability to protect data and information in use 3.95 0.41 Grate value 

4.2 Protection of user information 3.95 0.41 Grate value 

Average 3.95 0.41 Grate value 
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สรุป  

การบริหารจดักาการประชมุรฐัสภาไทย เป็นการศึกษา ออกแบบ พฒันาระบบ เพ่ืออาํนวยความสะดวกในการ

ทาํงานใหก้บัสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร สมาชิกวฒิุสภา ขา้ราชการ บคุลากรในวงงานรฐัสภา ดว้ยเทคโนโลยีคลาวดท์าํการ

เช่ือมโยงระบบเครือข่ายของรฐัสภา เขา้ถึงระบบขอ้มลู สารสนเทศหรืออปุกรณท่ี์เก่ียวขอ้ง อีกทัง้ถ่ายโอน จดัเก็บขอ้มลู 

และใชเ้ทคโนโลยี Mobile Application ผ่านอปุกรณ ์Smart Device เช่น Tablet หรือ Smart Phone ในการเขา้ถึงระบบใช้

งานจองหอ้งประชุม การควบคมุอปุกรณภ์าพ และเสียง รวมทัง้การเช่ือมต่อสญัญาณอปุกรณต์่างๆ ภายในหอ้งประชุม 

โดยการพฒันาระบบการประชมุ การออกแบบระบบขอ้มลู การจดัเก็บ การเช่ือมโยงฐานขอ้มลู การแสดงผลต่างๆ รวมถึง

การประเมินผล จากการประเมินคณุภาพการใชง้าน พบว่าการบริหารจดัการหอ้งประชมุรฐัสภาดิจิทลั สามารถใหบ้ริการ

ระบบสารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพ ถูกตอ้ง รวดเร็ว มั่นคงปลอดภัย  ประสิทธิผล สนับสนุนการปฏิบติังานไดต้ามความ

ตอ้งการของผูใ้ชง้าน เป็นการใชป้ระโยชนจ์ากเทคโนโลยีดิจิทลัและระบบสารสนเทศ ทิศทางในอนาคตรฐัสภามีแผนการ

พัฒนารฐัสภาดิจิทัลดังนี ้(1) ปรบัปรุงโครงสรา้งพืน้ฐานดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารใหมี้ความทันสมัย 

รองรับการเปล่ียนแปลของเทคโนโลยี (2) บูรณาการใช้ขอ้มูลร่วมกันของหน่วยงานภายสังกัดรฐัสภาและหน่วยงาน

ภายนอก (3) พฒันาระบบเครือข่ายส่ือสารใหมี้ความพรอ้มใชง้านตลอดเวลาและมีความปลอดภยัตามมาตรฐาน ในสว่น

ของงานประชุมพฒันาระบบการประชุมแบบออนไลน ์(Video Conference) ใหผู้เ้ขา้ประชุมสามารถประชุมไดโ้ดยไม่มี

ขอ้จาํกัด ดา้นอุปกรณ์ ดา้นเวลา และสถานท่ี อีกทัง้การประชุมแบบผสมผสาน (Hybrid Meeting) เป็นการบูรณาการ

ประชมุใหส้ามารถลงทะเบียน ตรวจสอบองคป์ระชมุการยืนยนัตวับคุคลผ่านการตรวจจบัใบหนา้ (Face Detection) และ

รายงานผลองคป์ระชุม การใชเ้อกสารการประชุมร่วมกัน ตลอดไปถึงการลงคะแนนเสียง (e-Voting) ผ่านอปุกรณต์่างๆ 

(Smart Device)  

 

กติตกิรรมประกาศ 

งานวิจยัฉบบันีส้าํเรจ็ไดด้ว้ยดี ขอขอบคณุผูอ้าํนวยการสาํนกัสารสนเทศ ท่ีใหโ้อกาสและสนบัสนนุการวิจยัในครัง้

นี ้อีกทัง้บคุลากรสาํนกังานเลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎรและผูท่ี้เก่ียวขอ้งทกุท่าน ท่ีใหค้วามรว่มมือตัง้แต่เริ่มตน้เก็บขอ้มลู

ตลอดถึงการทดสอบและประเมินผลจนกระทัง้งานวิจัยนีส้าํเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยดี อนึ่งผูว้ิจัยหวังว่างานวิจัยนีจ้ะเป็น

ประโยชนต์อ่การนาํไปใชง้านไดอ้ยา่งดี  
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