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บทคัดยอ่ 

 การวิจัยครัง้นีม้ีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาความรู ้ทัศนคติและความสมัพนัธ์ระหว่างความรูแ้ละทัศนคติท่ีมีต่อ

ผลติภณัฑจ์ากผา้ไทยของวยัรุน่ในเขตกรุงเทพมหานคร กลุม่ตวัอยา่งวยัรุน่ คือนกัเรยีนมธัยมศกึษาตอนปลาย ในเขตพืน้ท่ี

การศึกษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 และ เขต 2 จาํนวน 420 คน ท่ีสุม่แบบหลายขัน้ตอนและเก็บรวบรวมขอ้มลู

โดยใชแ้บบสอบถาม ผลการวิเคราะหข์อ้มลู พบว่า วยัรุน่เกินครึง่มีระดบัความรูเ้ก่ียวกบัผลิตภณัฑจ์ากผา้ไทยในระดบัดี 

และวยัรุ่นส่วนใหญ่ก็มีทศันคติต่อผลิตภณัฑจ์ากผา้ไทยในระดบัดีเช่นกนั ในส่วนของความสมัพนัธ์ระหว่างความรูแ้ละ

ทศันคติท่ีมีตอ่ผลติภณัฑจ์ากผา้ไทยของวยัรุน่ พบวา่ มีความสมัพนัธใ์นทิศทางเดียวกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 

.01 อีกทัง้เมื่อวิเคราะหก์ารถดถอยพหคุณู พบว่า ตวัแปรท่ีมีอิทธิพลต่อการทาํนายทศันคติต่อผลิตภณัฑจ์ากผา้ไทยของ

วัยรุ่นอย่างมีนัยสาํคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 (F = 31.337) มี 4 ตัวแปร เมื่อตัวแปรความรูท้ัง้สี่ร่วมกันทาํนายความ

แปรปรวนของทศันคติตอ่ผลติภณัฑจ์ากผา้ไทย ไดร้อ้ยละ 23.2 (x2 = .232) 

คาํสาํคัญ: ความรู,้ ทศันคติ, ผลติภณัฑจ์ากผา้ไทย, วยัรุน่ 

 

Abstract 

 The objectives of this research were to study knowledge, attitude and correlation between knowledge 

and attitude toward to Products from Thai Fabrics of Teenagers in Bangkok.  The sample group consisted of 

420 teenagers in high school in the Secondary Educational Service Area Bangkok 1 and 2 obtained from 

multistage random sampling. Data were collected using a questionnaire. The results of data analysis found that 

more than half of teenagers have a good level of knowledge about Products from Thai Fabrics and most 

teenagers also have a good attitude towards Products from Thai Fabrics.  In part of correlation between 

knowledge and attitude toward to products from Thai fabrics of teenagers found that relationship in the same 

direction, with statistical significance at the .01 level. From multiple regression analysis, it was found that there 

were 4  variables that influenced the prediction of attitudes towards Products from Thai Fabrics among 

teenagers with statistical significance at the .001 level. (F = 31.337) When the four knowledge variables together 

predicted the variance in attitudes towards Products from Thai Fabrics got 23.2 percent (x2 = .232). 

Keywords: attitude, knowledge, products from Thai fabric, teenager 
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บทนาํ 

 

 ปัจจุบนัประเทศไทยกาํลงัดาํเนินการตามแผนยทุธศาสตรช์าติ 20 ปี ท่ีมีการกลา่วถึงการสนบัสนนุและสง่เสริม

การใชแ้ละพฒันาผลิตภณัฑจ์ากผา้ไทย ตามพระราชปณิธานของสมเด็จพระนางเจา้สิริกิติ์ พระบรมราชินีนาถ พระบรม

ราชชนนีพนัปีหลวง ทางกระทรวงวฒันธรรม (วธ.) จึงนาํสินคา้ทางวฒันธรรมไทย (CPOT) มาพฒันาต่อยอดเป็นสินคา้ท่ี

ขับเคลื่อนเศรษฐกิจพัฒนาชุมชนและประเทศ (กรมส่งเสริมวัฒนธรรม กระทรวงวัฒนธรรม, 2561) ส่งผลให้หลาย

หน่วยงานผลติสิ่งท่ีสง่เสรมิผลติภณัฑจ์ากผา้ไทยออกสูส่งัคมมากมาย แต่อย่างไรก็ตาม ในปัจจุบนักระแสเรื่องผลิตภณัฑ์

จากผา้ไทยเริม่ลดนอ้ยลง โดยเฉพาะอยา่งยิ่งในจงัหวดักรุงเทพมหานครท่ีเป็นท่ีอยูข่องประชากรกลุม่ใหญ่ ท่ีทางสาํนกังาน

สถิติแห่งชาติ ประจําปี 2564 ระบุว่ามีจํานวนประชากร 5,354,076 คน ได้รับค่านิยมการใช้ผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ จาก

ต่างประเทศตามกระแสสงัคมมากขึน้ ทาํใหค้นกลุม่นีอ้าจจะมีความรูค้วามเขา้ใจและประสบการณก์ารใชผ้ลิตภณัฑจ์าก

ผา้ไทยคอ่นขา้งนอ้ย ซึง่ในระยะยาวอาจจะสง่ผลตอ่ภมูิปัญญาดัง้เดิมของไทยท่ีอาจจะเลอืนหายไปตามกาลเวลาได ้

 จากขอ้มูลประชากรในจังหวดักรุงเทพมหานครของสาํนกังานสถิติแห่งชาติ ประจาํปี 2564 พบว่า กลุ่มวยัรุ่น 

ช่วงกลาง เทียบเท่านักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย มีจาํนวน 178,391 คน คือกลุ่มวัยท่ีเป็นกาํลงัสาํคญัใน 

การพฒันาประเทศในอนาคต มีพฤติกรรมใหค้วามสนใจในกระแสสงัคม เรียนรูแ้ละยอมรบัสิ่งต่าง ๆ ไดด้ี สามารถเขา้ถึง

ขอ้มลูไดอ้ยา่งรวดเรว็ผา่นสือ่ตา่ง ๆ (พนม, 2549) ซึง่ผลติภณัฑจ์ากผา้ไทยเคยเป็นกระแสในสงัคม อาจทาํใหก้ลุม่วยัรุน่ถกู

ปลกูฝังความรูเ้ก่ียวกบัผลติภณัฑจ์ากผา้ไทยทางออ้ม และอาจสง่ผลใหม้ีทศันคติเชิงบวกตอ่ผลติภณัฑจ์ากผา้ไทย ซึง่จาก

การศกึษาเรือ่งความสมัพนัธร์ะหวา่งความรูแ้ละทศันคติ พบวา่ ความรูเ้ป็นขอ้มลูท่ีรวบรวมจากประสบการณใ์นชีวิต การมี

ความรูจ้ะสง่ผลใหบ้คุคลเกิดทศันคติท่ีดีหรือไมด่ีตอ่สิง่นัน้ ๆ ได ้(Good, 1973) ดว้ยเหตนีุเ้มื่อมองถึงกระแสสงัคมเก่ียวกบั

ผลิตภณัฑจ์ากผา้ไทยจากท่ีผ่านมา จะพบว่า กลุม่วยัรุน่ดใูหค้วามสนใจกบักระแสช่วงนัน้เป็นอยา่งมาก ดว้ยเหตนีุอ้าจจะ

ทาํใหก้ลุม่วยัรุน่มคีวามรูแ้ละมีทศันคติเก่ียวกบัผลติภณัฑจ์ากผา้ไทยท่ีเหมาะสมก็เป็นได ้

จากขอ้มลูขา้งตน้ทัง้หมด ผูว้ิจยัจึงสนใจศกึษาเก่ียวกบัความรูแ้ละทศันคติท่ีมีตอ่ผลติภณัฑจ์ากผา้ไทยของวยัรุน่

ในเขตกรุงเทพมหานคร เพ่ือนาํขอ้มลูท่ีไดจ้ากการวิจยัไปสง่เสริมการใหค้วามรู ้และรณรงคเ์ก่ียวกบัการอนรุกัษ์วฒันธรรม

เรื่องผลิตภณัฑจ์ากผา้ไทย อีกทัง้สามารถนาํไปเป็นแนวทางในการพฒันาการจดัการเรียนรูใ้นวิชาสิ่งทอ เรื่องผลิตภณัฑ์

จากผา้ไทย ในสถาบนัการศึกษาตา่ง ๆ ทัง้สายสามญัและสายอาชีพ เพ่ือใหค้รูผูส้อนสามารถเพ่ิมเติมความรู ้ความเขา้ใจ 

และทศันคติเก่ียวกบัเรือ่งผลติภณัฑจ์ากผา้ไทยใหก้บักลุม่วยัรุน่ท่ีจะเติบโตไปเป็นผูใ้หญ่ในอนาคตไดอ้ยา่งเหมาะสม 

 

การวจิยัครัง้นีม้วีตัถปุระสงคเ์พือ่ศกึษา 

1. ความรูเ้ก่ียวกบัเรือ่งผลติภณัฑผ์า้ไทยของวยัรุน่ในเขตกรุงเทพมหานคร 

2. ทศันคติเก่ียวกบัผลติภณัฑผ์า้ไทยของวยัรุน่ในเขตกรุงเทพมหานคร 

3. ความสมัพนัธร์ะหวา่งความรูแ้ละทศันคติเรือ่งผลติภณัฑจ์ากผา้ไทยของวยัรุน่ในเขตกรุงเทพมหานคร 

 

การตรวจเอกสาร 

 

 การศกึษาความสมัพนัธร์ะหวา่งความรูแ้ละทศันคติท่ีมีตอ่ผลติภณัฑจ์ากผา้ไทยของวยัรุน่ในเขตกรุงเทพมหานคร 

ผูว้ิจยัไดท้าํการตรวจเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวิจยั ไดด้งัตอ่ไปนี ้
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 คนไทยทั่วไปมักจะทราบขอ้มูลความรูเ้ก่ียวกับมรดกภูมิปัญญาทางวฒันธรรมไทยต่าง ๆ จากการเรียนรูใ้น

ห้องเรียน ซึ่งผ้าไทยจัดเป็นมรดกทางภูมิปัญญาอันทรงคุณค่าอย่างหนึ่ง ท่ีมีการสืบทอดจากบรรพชนสู่คนรุ่นใหม่  

กรมสง่เสริมวฒันธรรม กระทรวงวฒันธรรม (2561) กลา่วว่าคนไทยควรท่ีจะทราบขอ้มลูความรู ้และถ่ายทอดความรูไ้ปสู่

บคุคลใกลต้วั เพ่ือเป็นการสืบสานวฒันธรรมไทยใหค้งอยู่ต่อไป ซึ่งจะสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ณฐัประภา (2542) ท่ีได้

ศึกษาเรื่อง ความรูเ้ก่ียวกบัผา้ไทยของครูสงักดักรมสามญัศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ เขตกรุงเทพมหานคร ผลการวิจยั

พบว่า ครูส่วนใหญ่ไดร้บัความรูจ้ากเพ่ือน และคนใกลต้วั ซึ่งปัจจุบนัผา้ไทยมีการนาํมาต่อยอดทาํเป็นผลิตภณัฑต์่าง ๆ 

เพ่ือใหค้นไทยรุน่ใหมส่ามารถเขา้ถึงไดง้า่ยมากยิ่งขึน้ ไดรู้จ้กั และจดัเป็นสนิคา้ท่ีนา่สนใจอยา่งหนึง่ 

 จากการศกึษาพบว่า นกัวิชาการหลายทา่น จดัความรูจ้ากประสบการณภ์ายในองคก์ร เป็นสว่นหนึ่งของความรู ้

ท่ีฝังลกึในคน และเมื่อพิจารณาถึงสดัสว่นความรู ้จะพบวา่สว่นมากในปัจจบุนัจะเป็นความรูท่ี้ฝังลกึในคน มากกวา่ ความรู ้

ท่ีเปิดเผยหลายเทา่ โดยอาจเปรยีบเทียบเป็นอตัราสว่นระหวา่งความรูเ้ป็น 80 : 20 หรอืเช่นเดียวกบัท่ีนกัวิชาการทา่นกลา่ว

ไวว้่า ความรูท่ี้เปิดเผย เปรียบเสมือนส่วนของภูเขานํา้แข็งท่ีโผล่พน้นํา้ขึน้มา ซึ่งเป็นส่วนนอ้ยมาก (ประมาณ 20% ของ

ทัง้หมด) เมื่อเทียบกบัสว่นของภเูขาท่ีจมอยูใ่ตน้ ํา้ ซึง่มีมากถึง 80% (Figures 1) 

 

 
Figures 1 Appearance of Iceberg Theory that explains about Explicit knowledge and Tacit knowledge 

Source: Pannee (2552). 

 

ในสว่นของทศันคติ หรือ ความคิดและความรูส้กึของแต่ละบคุคล ลว้นมีความหลากหลายและแตกตา่งกนัตาม

ประสบการณท่ี์แต่ละบคุคลพบเจอ ซึ่งทศันคติเก่ียวกบัผลิตภณัฑจ์ากผา้ไทย ก็จะมาจากการเรียนรู ้ประสบการณข์องแต่

ละคนท่ีผ่านมาในช่วงวัยต่าง ๆ ท่ีจะส่งผลต่อการเลือกใช้ หรือ สืบทอดวัฒนธรรมเก่ียวกับผลิตภัณฑ์จากผ้าไทย  

ซึ่งสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ อารียา (2553) ท่ีศึกษาเรื่อง ทศันคติท่ีสง่ผลต่อพฤติกรรมการซือ้และการใชผ้า้ขาวมา้ของ

ผูบ้ริโภคในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัราชบรุี พบว่าอาย ุอาชีพ และระดบัการศึกษาของบคุคลท่ีตา่งกนัสง่ผลใหแ้ต่ละบคุคล 

มีพฤติกรรมในการเลอืกซือ้และใชผ้า้ขาวมา้ท่ีแตกตา่งกนั ตามแตเ่หตผุลและมมุมองท่ีแตล่ะบคุคลม ี

เมื่อพดูถึงผลิตภณัฑจ์ากผา้ไทย คนอายตุ ํ่ากว่า 40 ปีบางสว่นจะมีทศันคติว่าเมื่อสวมใสแ่ลว้ดมูีอาย ุเกรงกลวั 

โดนลอ้เลียน ดแูลรกัษายาก มีราคาค่อนขา้งสงู สว่นมากสวมใสเ่ฉพาะงานสาํคญัทางศาสนา (วรธาร, 2561) ซึ่งทศันคติ

เหล่านั้น ส่งผลให้หลายหน่วยงานตัดสินใจท่ีจะสร้างแรงจูงใจในการเปลี่ยนแปลงทัศนคติให้กับคนรุ่นใหม่  

ผลิตสื่อท่ีสง่ผลต่อทศันคติของบคุคล สง่เสริมใหค้นดงัหนัมาสนใจผลิตภณัฑจ์ากผา้ไทย ใหค้นดงัสวมใสเ่ครื่องแต่งกาย

และถ่ายทอดความประทับใจท่ีไดส้วมใส่ลงตามสื่อออนไลน ์ทาํใหผู้ต้ิดตามคนดังเหล่านัน้ เกิดความสนใจเก่ียวกับ

ผลติภณัฑจ์ากผา้ไทย จดัเป็นการสอดแทรกทศันคติท่ีดีเก่ียวกบัตวัผลติภณัฑจ์ากผา้ไทยใหก้บัคนรุน่ใหมไ่ดเ้ป็นอยา่งมาก  
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เน่ืองจากวยัรุน่เป็นช่วงวยัท่ีมีพฤติกรรมตอบสนองตอ่การกระตุน้จากสิง่ตา่ง ๆ รอบตวัไดด้ี ในสว่นของผลติภณัฑ์

จากผา้ไทย ในหลายปีท่ีผ่านมาก็มีการกระตุน้สง่เสริมจากภาครฐัและเอกชนทัง้การขายตามทอ้งตลาด และนาํเสนอสื่อ

อย่างสรา้งสรรคอ์ย่างต่อเน่ือง ทาํใหว้ยัรุน่มีพฤติกรรมการใชผ้ลิตภณัฑจ์ากผา้ไทยมากขึน้ ซึ่งสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 

พรพิมล (2546) ท่ีศึกษาเรื่อง ปัจจยัท่ีสมัพนัธก์บัพฤติกรรมการบริโภคผลิตภณัฑผ์า้ไทย ของนิสิต นกัศึกษามหาวิทยาลยั

ของรฐั ในกรุงเทพมหานคร ผลการวิจยัพบวา่ สิ่งท่ีจูงใจใหม้ีพฤติกรรมบริโภคผลติภณัฑจ์ากผา้ไทยมากท่ีสดุ คือเรื่องของ

สถานท่ี หากเป็นสถานท่ีท่ีเห็นเป็นปกติในชีวิตประจาํวันแลว้รูส้ึกดึงดูดใจ น่าสนใจ จะเป็นปัจจัยสาํคัญท่ีทาํใหเ้กิด

พฤติกรรมการบรโิภคสิง่ตา่ง ๆ ได ้ 

จากกระแสสงัคมและเหตผุลหลายอยา่ง ทาํใหว้ยัรุน่เริม่เขา้ถึงผลิตภณัฑจ์ากผา้ไทย มีการนาํไปใชใ้หเ้หมาะสม

กับตนเองในบริบทต่าง ๆ บางส่วนนาํมาใช้ในชีวิตประจาํวันไดอ้ย่างไม่เขินอาย เช่น พวงกุญแจ เคสโทรศัพท์ ฯลฯ 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งในแง่ของการแต่งกาย วยัรุ่นบางส่วนเริ่มรูส้ึกสนุกกบัการแต่งตวัแบบผสมผสานระหว่างเสือ้ผา้ เช่น  

การใส่ชุดกระโปรงผา้ไหมกับรองเทา้ผา้ใบ การใส่กางเกงผา้ไทยกับเสือ้ยืด ฯลฯ (กรมส่งเสริมวัฒนธรรม กระทรวง

วฒันธรรม, 2561) กลายเป็นประโยชนท์างออ้มในการกระจายการ เลอืกใชผ้ลติภณัฑจ์ากผา้ไทยสูส่งัคมไดอี้กทางหนึง่ 

 

วิธีการดาํเนินการวิจัย 

 

ประชากรและกลุม่ตวัอย่าง 

 ประชากร ไดแ้ก่ กลุ่มวัยรุ่นตอนกลาง ท่ีเป็นนักเรียนระดับชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย ในสาํนักงานเขตพืน้ท่ี

การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 และ เขต 2 จํานวน 178,391 คน (สาํนักงานสถิติแห่งชาติ, 2564)  

โดยสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน โดยสุ่มโรงเรียนต่าง ๆ ในสํานักงานเขตพื ้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

กรุงเทพมหานคร เขต 1 และ เขต 2 เขตละ 10 โรงเรียน รวมเป็น 20 โรงเรียน แลว้สุม่กลุม่วยัรุน่นกัเรียนในแต่ละโรงเรยีน 

โรงเรยีนละ 42 คน โดยใชว้ิธีการสุม่เลอืกแบบเจาะจง โดยจะตอ้งเป็นนกัเรยีนในระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย ในแตล่ะ

ระดับชั้น ระดับชั้นละ 7 คน กาํหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่าง โดยใช้ตาราง Determining Sample Size From a Given 

Population ของ Krejcie and Morgan (1970: 608) อา้งถึงใน ผอ่งพรรณ และ สภุาพ (2555) ไดจ้าํนวน 420 คน  

 

เครือ่งมือในการวจิยั 

 เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจัยครัง้นีเ้ป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) จาํนวน 1 ชุด โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ 

ตอนท่ี 1 ขอ้มูลพืน้ฐานของกลุ่มวยัรุน่ เป็นแบบสอบถามแบบปลายปิด (Check List) และแบบสอบถามแบบปลายเปิด  

(Open-Ended) ตอนท่ี 2 ความรูเ้ก่ียวกบัผลิตภณัฑจ์ากผา้ไทย เป็นแบบทดสอบแบบปรนยัแบบถกูผิด มี 2 ตวัเลือก คือ 

ใช่ และ ไม่ใช่ และ ตอนท่ี 3 ทศันคติท่ีมีตอ่ผลิตภณัฑจ์ากผา้ไทย เป็นแบบสอบถามแบบมาตราสว่นประมาณค่า (Rating 

Scale) ตามวิธีการของ Likert มี 5 ระดับ คือ เห็นดว้ยอย่างยิ่ง เห็นดว้ย ไม่แน่ใจ ไม่เห็นดว้ย และไม่เห็นดว้ยอย่างยิ่ง  

ในสว่นของคา่ IOC ของผูเ้ช่ียวชาญจากการใหผู้เ้ช่ียวชาญตรวจสอบแบบสอบถามการวิจยั ไดค้า่ IOC อยูท่ี่ 0.80 

 

การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 ผู้วิจัยนําหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ เสนอต่อผู้อ ํานวยการโรงเรียนท่ีเป็น 

กลุม่ตวัอย่าง เพ่ือขออนญุาตในการเก็บรวบรวมขอ้มูลทาํการวิจยั เมื่อไดร้บัการพิจารณาเห็นชอบจากผูอ้าํนวยการของ 
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ทกุโรงเรียนเรียบรอ้ยแลว้ จึงดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มลู โดยนาํแบบสอบถามไปสอบถามกลุม่วยัรุน่นกัเรียน แลว้จึงนาํ

แบบสอบถามมาดาํเนินการวิเคราะหข์อ้มลู   

 

การวเิคราะหข์อ้มูล 

 ผู้วิจัยนาํแบบสอบถามท่ีได้มาตรวจสอบความสมบูรณ์ แลว้นาํไปวิเคราะห์ข้อมูลหาค่าความถ่ี ค่าเฉลี่ย  

คา่รอ้ยละ จดักลุม่ระดบัความรูแ้ละทศันคติ ทดสอบหาคา่ความสมัพนัธแ์บบเพียรส์นั และวิเคราะหก์ารถดถอยพหคุณู 

 

ผลและวิจารณผ์ลการวิจัย 

 

 ในการนาํเสนอผลการวิจัยการศึกษาความรู ้ทัศนคติและความสัมพันธ์ระหว่างความรูแ้ละทัศนคติท่ีมีต่อ

ผลติภณัฑจ์ากผา้ไทยของวยัรุน่ในเขตกรุงเทพมหานคร มีผลในดา้นตา่ง ๆ ดงัตอ่ไปนี ้

การศึกษาเก่ียวกับความรูใ้นเรื่องของผลิตภณัฑจ์ากผา้ไทย ไดแ้บ่งเกณฑใ์นการประเมินความรูเ้ป็น 3 ระดบั  

คือ ระดบัดี ปานกลาง และไม่ดี ผลการวิเคราะหค์วามรูเ้ก่ียวกบัผลิตภณัฑจ์ากผา้ไทยของวยัรุน่ พบว่ากลุม่ตวัอย่างเกิน

ครึง่ (55.5%) มีความรูอ้ยู่ในระดบัดี รองลงมารอ้ยละ 36.4 มีความรูร้ะดบัปานกลาง และมีเพียงรอ้ยละ 8.1 มีความรูใ้น

ระดบัไมด่ี โดยเฉลีย่วยัรุน่มีคะแนนดา้นความรูเ้ก่ียวกบัผลติภณัฑจ์ากผา้ไทย 15.03 คะแนน แสดงดงั Table 1 
 

Table 1 Level of knowledge about Products from Thai Fabrics among teenagers 

  (n = 420) 

Level of knowledge about Products from Thai Fabrics Number (people) Percentage 

Good level of knowledge (Total score range 14-20 points) 233 55.5 

Moderate level of knowledge (Total score range 8-13 points) 153 36.4 

Poor level of knowledge (total score range 0-7 points) 34 8.1 

x ̅= 15.03   

Range = 3–18   

Total 420 100.0 

 

 จากการศึกษาข้อมูลเก่ียวกับทัศนคติท่ีมีต่อผลิตภัณฑ์จากผ้าไทย ได้จําแนกทัศนคติออกเป็น 3 กลุ่ม  

คือ มีทัศนคติท่ีดี มีทัศนคติท่ีเป็นกลาง และมีทัศนคติท่ีไม่ดี ผลการวิเคราะหท์ัศนคติพบว่าวัยรุ่นส่วนใหญ่ (74.0%) 

มีทัศนคติท่ีดี รองลงมารอ้ยละ 23.3 มีทัศนคติท่ีเป็นกลาง และมีเพียงรอ้ยละ 2.7 ท่ีมีทัศนคติท่ีไม่ดี โดยเฉลี่ยวัยรุ่น  

มีคา่เฉลีย่ของระดบัทศันคติตอ่ผลติภณัฑจ์ากผา้ไทย 82.40 คะแนน แสดงดงั Table 2 
 

Table 2 Attitude level towards Products from Thai Fabrics among teenagers 
  (n = 420) 

Level of attitude towards Products from Thai Fabrics Number (people) Percentage 

Positive attitude (total score range 75-100 points) 311 74.0 

Neutral attitude (Total score range 48-74 points) 98 23.3 

Bad attitude (Total score range 20-47 points) 11 2.7 

x ̅= 82.40   

Range = 30–100   

Total 420 100.0 
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ในการทดสอบสมมติฐานเพ่ือหาความสมัพนัธร์ะหวา่งความรูแ้ละทศันคติท่ีมีตอ่ผลิตภณัฑจ์ากผา้ไทยของวยัรุน่ 

ได้ทาํการทดสอบโดยใช้ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์เพียรส์ันโปรดักโมเมน (Pearson’s product moment correlation 

coefficient) พบว่า ความรูเ้ก่ียวกับผลิตภัณฑจ์ากผา้ไทย มีความสมัพันธ์เชิงบวกหรือทิศทางเดียวกันกับทัศนคติต่อ

ผลิตภณัฑผ์า้ไทย เป็นความสมัพนัธร์ะดบัตํ่า อย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (r  = .22) กลา่วคือ วยัรุน่ท่ีมีความรู ้

เก่ียวกบัผลติภณัฑจ์ากผา้ไทยระดบัดี จะมีทศันคติท่ีดีตอ่ผลติภณัฑจ์ากผา้ไทยดว้ย แสดงดงั Table 3 

 

Table 3 The relationship between teenagers' knowledge and attitude towards Products from Thai Fabrics 

(n = 420) 

 Knowledge Attitude 

Knowledge 1.00 0.22** 

Attitude 0.22** 1.00 

Note: ** p < .01. 

 

ผูว้ิจยัเลอืกการวิเคราะหก์ารถดถอยพหคุณูแบบขัน้ตอน (Stepwise) เพ่ือศกึษาอิทธิพลของตวัแปรทาํนาย คือตวั

แปรความรู ้จาํนวน 20 ตวัแปร ท่ีสง่ผลต่อตวัแปรตาม คือทศันคติต่อผลิตภณัฑจ์ากผา้ไทย พบว่า ตวัแปรท่ีมีอิทธิพลต่อ

การทาํนายทศันคติต่อผลิตภณัฑจ์ากผา้ไทยของวยัรุน่อย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .001 (F = 31.337) มี 4 ตวัแปร 

โดยความรูเ้ก่ียวกบัผลติภณัฑจ์ากผา้ไทย ในประเด็น ผลติภณัฑจ์ากผา้ไทยในโครงการสนิคา้ OTOP เป็นสนิคา้จากชมุชน

ชาวบา้น ทาํใหส้นิคา้มรีาคาคอ่นขา้งตํ่า เป็นตวัแปรความรูท่ี้สามารถอธิบายความแปรปรวนของทศันคติตอ่ผลติภณัฑจ์าก

ผา้ไทยไดม้ากท่ีสดุหรือมีอิทธิพลสงูสดุ กลา่วคือ สามารถอธิบายความแปรปรวนของทศันคติต่อผลิตภณัฑจ์ากผา้ไทยได้

รอ้ยละ 11.2 (R2 = .112) เมื่อตวัแปรความรูท้ัง้สี่ร่วมกันทาํนายความแปรปรวนของทศันคติต่อผลิตภัณฑจ์ากผา้ไทย  

ไดร้อ้ยละ 23.2 (R2 = .232) แสดงดงั Table 4 

 

Table 4 Stepwise multiple regression analysis. Using attitude towards Thai fabric products as a criterion 

variable: Studying the influence of knowledge about Products from Thai Fabrics 
Variable R2 Rchange

2  b Beta t p 

1. Products from Thai fabrics in the OTOP product project have 

relatively low prices. 

.112 .112 3.540 .228 5.005 .000 

2. Cotton products suitable for wearing in Thailand because it is 

well ventilated. 

.164 .052 3.780 .197 4.447 .000 

3. Products from Thai fabrics has the same pattern throughout 

Thailand. 

.202 .038 3.208 .184 4.037 .000 

4. The Mudmee pattern is made from tying banana silk threads 

then take it to dye. 

.232 .030 3.292 .176 4.025 .000 

Constant 75.656      

F 31.337      

p .000      

Note: Standard error = 6.49078., Adjusted = .225, p < 0.5. 

การวิจัยครั้งนี ้มีประเด็นข้อวิจารณ์ คือ จากการศึกษาความรู้เ ก่ียวกับผลิตภัณฑ์จากผ้าไทยของวัยรุ่น 

ในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า วัยรุ่นเกินครึ่ง มีความรูอ้ยู่ในระดับดี ทัง้นีอ้าจเพราะปัจจุบันเรื่องราวความรูเ้ก่ียวกับ

ผลิตภณัฑจ์ากผา้ไทย ไดถ้กูกระจายแพรห่ลายไปตามสื่อสงัคมท่ีเป็นกระแสต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นในบทเรียน โลกออนไลน ์
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หรอืงานนิทรรศการทอ่งเท่ียวท่ีอยูใ่นกระแสนิยมของกลุม่วยัรุน่ รวมถึงการผลกัดนัจากทางกระทรวงวฒันธรรมท่ีสอดแทรก

เนือ้หาความรูเ้ก่ียวกบัผลิตภณัฑจ์ากผา้ไทยไปตามเรื่องราวท่ีกลุม่วยัรุน่จะเรียนรูไ้ดด้ว้ยตนเอง ทาํใหก้ลุม่วยัรุน่มีความรู ้

พืน้ฐานเก่ียวกับผลิตภณัฑจ์ากผา้ไทย (กรมส่งเสริมวฒันธรรม กระทรวงวฒันธรรม, 2561) ส่งผลใหว้ยัรุ่นส่วนใหญ่มี

ทศันคติท่ีดีต่อผลิตภณัฑจ์ากผา้ไทยดว้ยเช่นกนั ซึ่งสอดคลอ้งกบั Zimbardo (1977: 49-53 อา้งใน อนกุูล, 2551) ท่ีกลา่ว

ไวว้า่ ทศันคติตอ่สิง่ใดสิง่หนึง่จะแปรผนัตรงตามความรูท่ี้มีอยูใ่นตนเอง หากมีความรูด้ี ก็จะมีทศันคติท่ีดีตามไปดว้ย 

จากการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความ รู ้และทัศนคติ ท่ีมีต่อผลิตภัณฑ์จากผ้า ไทยของวัย รุ่น 

ในเขตกรุงเทพมหานครเขต พบว่า มีความสมัพันธ์ในทิศทางเดียวกัน ระดับตํ่าอย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  

แสดงวา่ วยัรุน่ท่ีมีความรูเ้ก่ียวกบัผลติภณัฑจ์ากผา้ไทยในระดบัดีจะมีทศันคติท่ีดีตอ่ผลติภณัฑจ์ากผา้ไทยดว้ย มีแนวโนม้

ว่าหากมีความรูท่ี้ดี ก็จะส่งผลใหม้ีทศันคติท่ีดีตามไปดว้ย ซึ่งสอดคลอ้งกับผลการวิจัยของ สรชา (2559) ท่ีศึกษาเรื่อง

ความสมัพนัธร์ะหวา่งความรู ้ทศันคติ และพฤติกรรมเสี่ยงต่อการเกิดกลุม่โรคไม่ติดต่อเรือ้รงั พบว่า ความรูแ้ละทศันคติมี

ความสมัพนัธใ์นเชิงบวกหรือทิศทางเดียวกนัอย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 เช่นกนั ในสว่นของการวิเคราะหก์าร

ถดถอยพหคุณู พบว่า ความรูเ้ก่ียวกบัผลิตภณัฑจ์ากผา้ไทย ในประเด็นผลิตภณัฑจ์ากผา้ไทยในโครงการสินคา้ OTOP 

เป็นสินคา้จากชุมชนชาวบา้น ทาํใหส้ินคา้มีราคาค่อนขา้งตํ่า เป็นตวัแปรความรูท่ี้สามารถอธิบายความแปรปรวนของ

ทศันคติตอ่ผลติภณัฑจ์ากผา้ไทยไดม้ากท่ีสดุ อาจมาจากวยัรุน่ไดร้บัขอ้มลูในประเด็นสนิคา้ OTOP จากในหอ้งเรยีน และมี

ใหเ้ห็นในชีวิตประจาํวนั ทาํใหท้ราบขอ้เท็จจรงิในเรือ่งนี ้(กรมสง่เสรมิวฒันธรรม กระทรวงวฒันธรรม, 2561) 

 

บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

 

 จากการวิจยัครัง้นี ้โดยสรุปพบวา่ วยัรุ่นในเขตกรุงเทพมหานครส่วนใหญ่มีความรูเ้ก่ียวกบัเรื่องผลิตภณัฑจ์าก 

ผ้าไทยอยู่ในระดับดี มีทัศนคติต่อผลิตภัณฑ์ผ้าไทยอยู่ในระดับดีเช่นกัน ซึ่งจากการวิจัยพบอีกว่า ความรูเ้ก่ียวกับ

ผลิตภณัฑจ์ากผา้ไทย มีความสมัพนัธ์เชิงบวกหรือทิศทางเดียวกนักับทัศนคติต่อผลิตภณัฑผ์า้ไทย เป็นความสมัพันธ ์

ระดบัตํ่า อย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 หรือสามารถกลา่วไดว้่า วยัรุน่ในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีความรูเ้ก่ียวกบั

ผลติภณัฑจ์ากผา้ไทยระดบัดี จะมีทศันคติท่ีดตีอ่ผลติภณัฑจ์ากผา้ไทยดว้ย 

 ผูว้ิจัยมีขอ้เสนอแนะเพ่ือเป็นแนวทางกับผูเ้ก่ียวขอ้ง เช่น ครูผูส้อน หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง คือ จากการศึกษา 

จะพบว่าวยัรุ่นจะเรียนรู ้และเกิดเป็นทศันคติในตนเองจากการซึมซบัประสบการณต์่าง ๆ จากสิ่งรอบตวั ไม่ว่าจะเป็น 

จากบทเรยีน หรอื สือ่ตา่ง ๆ ท่ีไดพ้บเห็น ดงันัน้ ครูผูส้อนสามารถนาํขอ้มลูเพ่ือจดัเนือ้หาไปใชส้อดแทรกในการจดัการเรยีน

การสอนในรายวิชาท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งเหมาะสม รวมถึงหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งสามารถนาํขอ้มลูไปต่อยอดสง่เสริมกิจกรรม

ตา่ง ๆ ท่ีสอดแทรกความรูแ้ละทศันคติท่ีดีใหก้บัวยัรุน่ท่ีจะเป็นกาํลงัสาํคญัในการพฒันาประเทศในอนาคตตอ่ไปได ้

 

กิตติกรรมประกาศ 

 

 การวิจัยครั้งนี ้ส ําเร็จลุล่วงได้ด้วยดีด้วยการสนับสนุนและช่วยเหลือเป็นอย่างดีจากคณาจารย์ ผู้วิจัย 

ขอกราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย์ ดร.อังคณา ขันตรีจิตรานนท์ อาจารย์ท่ีปรึกษาท่ีกรุณาให้คาํแนะนาํและ

ขอ้เสนอแนะท่ีเป็นประโยชนต์่อการศึกษาวิจยั ขอขอบคณุคณะครูและนกัเรียน ในสาํนกังานพืน้ท่ีการศึกษามธัยมศกึษา

กรุงเทพมหานครเขต 1 และเขต 2 ท่ีรว่มมือในการตอบแบบสอบถามเป็นอย่างดี และสดุทา้ยขอขอบคณุครอบครวั และ

เพ่ือนท่ีคอยใหก้าํลงัใจ รวมถึงขอขอบคณุทกุทา่นท่ีคอยใหค้วามช่วยเหลอืดา้นตา่ง ๆ ท่ีมิไดก้ลา่วนามไว ้ณ โอกาสนี ้
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บทคัดยอ่ 

 การวิจัยครัง้นีเ้ป็นการวิจัยเชิงสาํรวจ โดยมีวตัถุประสงคเ์พ่ือ (1) ศึกษาความรู ้ทัศนคติ และพฤติกรรมการ

สขุาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการรา้นอาหารในโรงเรียน จังหวดัสรุาษฎรธ์านี และ (2) ศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่าง

ความรู ้ทศันคติ และพฤติกรรมการสขุาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการรา้นอาหารในโรงเรียน จงัหวดัสรุาษฎรธ์านี กลุม่

ตวัอย่างผูป้ระกอบการรา้นอาหารในโรงเรียน จาํนวน 228 คน ใชว้ิธีการสุม่แบบหลายขัน้ตอน สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์

ขอ้มูล ไดแ้ก่ การแจกแจงความถ่ี ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลี่ย การวิเคราะหค์วามแปรปรวน และค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธแ์บบ

เพียรส์นั ผลการวิจยัพบวา่ ผูป้ระกอบการรา้นอาหารในโรงเรยีน จงัหวดัสรุาษฎรธ์านี มีความรูเ้รือ่งการสขุาภิบาลอาหารใน

ระดบัดี (81.6%) มีทศันคติเรื่องการสขุาภิบาลอาหารในระดบัดี (76.3%) รวมถึงพฤติกรรมเรื่องการสขุาภิบาลอาหารใน

ระดบัดีเช่นกนั (94.7%) ซึ่งจากการวิจยัพบอีกว่า ความรูเ้รื่องการสขุาภิบาลอาหาร มีความสมัพนัธใ์นทิศทางเดียวกนักบั

ทศันคติ และพฤติกรรมการสขุาภิบาลอาหาร (r = .114 และ r = .014) เป็นความสมัพนัธใ์นทิศทางเดียวกนั นอกจากนี ้

ทศันคติตอ่เรือ่งการสขุาภิบาลอาหารมีความสมัพนัธใ์นทิศทางเดียวกนักบัพฤติกรรมการสขุาภิบาลอาหาร (r = .135)  

คาํสาํคัญ: การสขุาภิบาลอาหาร, ความรู,้ ทศันคต,ิ พฤติกรรม, ผูป้ระกอบการรา้นอาหาร 

 

Abstract 

 This research is survey research. With the objective of: (1) Knowledge, Attitude, and Behavior of Food 

Sanitation of Schools’ Food Caterer in Surat Thani; and (2 )  Relationship between Knowledge, Attitude, and 

Behavior of Food Sanitation of Schools’ Food Caterer in Surat Thani. Sample group of 2 2 8  food caterer.  

A multistage random sampling method was used. Statistics used in data analysis include frequency, 

percentage, mean, Analysis of Variance: ANOVA and Pearson’s product moment correlation coefficient.  

The research results found that food caterer of schools in Surat Thani have a good level of knowledge about 

food sanitation (81.6%). Have a good attitude towards food sanitation (76.3%). Including good food sanitation 

behavior as well (94.7%). Which from research also found that Knowledge of food sanitation. There is a 

relationship in the same direction with food sanitation attitudes and practices (r = .114 and r = .014) .  

It's a relationship in the same direction. Moreover, attitude towards food sanitation was related in the same 

direction as food sanitation behavior (r = .135). 

Keywords: attitude, food caterer, food sanitation, knowledge, practice 
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บทนาํ 

 

อาหารมีความสาํคัญต่อการดาํรงชีวิตของมนุษยใ์นทุกช่วงวัย การบริโภคอาหารท่ีมีคุณค่าทางโภชนาการ

ครบถว้น และถกูสขุลกัษณะท่ีดีจะช่วยเสริมสรา้งใหม้ีการเจรญิเติบโตทัง้รา่งกาย จิตใจ และสติปัญญา ดงันัน้การบริโภค

อาหารท่ีดีและมีประโยชนจ์ึงเป็นส่วนสาํคญัในการพฒันาคณุภาพชีวิตของมนษุย ์โดยเฉพาะประชากรท่ีอยู่ในวยัท่ีตอ้ง

ศกึษาเลา่เรยีน เพ่ือเป็นกาํลงัสาํคญัในการพฒันาประเทศชาติตอ่ไป 

 ปัญหาการปนเป้ือนของอาหารในโรงเรยีน จงัหวดัสรุาษฎรธ์านี พบปัญหาท่ีเกิดจากความไมป่ลอดภยัของอาหาร 

อนัเน่ืองมาจากการบริโภคอาหารกลางวนัของโรงเรียนท่ีไม่สะอาด ไม่มีคณุภาพ และไม่ถกูสขุลกัษณะ สง่ผลใหน้กัเรียน

ประมาณ 30–40 คน มีอาการอาหารเป็นพิษ (กลุม่ผูป้กครอง โรงเรยีนในจงัหวดัสรุาษฎรธ์านี, 2565) ซึง่โรคอาหารเป็นพิษ

เกิดจากอาหารท่ีปรุงสกุไวเ้ป็นระยะเวลานาน และไม่ไดอุ้่นซํา้ก่อนการรบัประทาน นอกจากนี ้ขัน้ตอนการปรุงประกอบ

อาหาร รวมถึงสุขวิทยาส่วนบุคคลของผูป้ระกอบการรา้นอาหารท่ีไม่ถูกสุขลกัษณะ ก่อใหเ้กิดความเสี่ยงต่อผูบ้ริโภค

ตามมา (กรมควบคมุโรค, 2566) เมื่อวิเคราะหส์าเหตหุลกัจากปัญหาขา้งตน้ พบว่า การดาํเนินงานเก่ียวกบัรา้นอาหารใน

โรงเรียนมีบทบาทสาํคญัอย่างยิ่งต่อผูบ้ริโภคท่ีอยู่ในวยัเรียน เน่ืองจากวยัเรียนเป็นวยัท่ีตอ้งไดร้บัสารอาหารท่ีครบถว้น 

สะอาด และถกูหลกัอนามยั ซึ่งผูท่ี้มีสว่นเก่ียวขอ้ง ตอ้งมีสว่นรว่มในการรบัผิดชอบเก่ียวกบัสขุภาพอนามยัของเด็ก ทัง้ใน

ดา้นของการจดัเตรียมอาหาร การกาํหนดรายการอาหารโดยคาํนึงถึงหลกัโภชนาการ การจดัสถานท่ีสาํหรบัรบัประทาน

อาหาร วัสดุ และอุปกรณ์ในการรับประทานอาหาร ตลอดจนบุคคลต่าง ๆ ท่ีเ ก่ียวข้องในการจัดบริการอาหาร  

(จรสัศรี พัวจินดาเนตร, 2548) ซึ่งอาหารท่ีสะอาดและปลอดภัยตอ้งมาจากการประกอบอาหารท่ีถูกสุขลกัษณะตาม

ขอ้กาํหนดดา้นสขุาภิบาลอาหาร โดยควบคมุปัจจยัท่ีเป็นสาเหตทุาํใหอ้าหารไม่สะอาดปลอดภยัตอ่การบริโภค (สาํนกังาน

สขุาภิบาลอาหารและนํา้, 2557) การจดัการอาหารใหม้ีความปลอดภยั ผูป้ระกอบการรา้นอาหารจาํเป็นตอ้งมคีวามรูค้วาม

เขา้ใจในหลกัสขุาภิบาลอาหาร 

ผูว้ิจยัจึงเห็นความสาํคญัท่ีจะตอ้งศึกษาเก่ียวกบัเรื่อง ความรู ้ทศันคติ และพฤติกรรมการสขุาภิบาลอาหารของ

ผูป้ระกอบการรา้นอาหารในโรงเรียน จงัหวดัสรุาษฎรธ์านี ทัง้นี ้ผลท่ีไดจ้ากการวิจยันาํมาเป็นแนวทางในการพฒันาและ

การสง่เสริมความรู ้ทศันคติ และพฤติกรรมเรื่องสขุาภิบาลอาหารในสถานศกึษาใหก้บัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เป็นแนวทาง

ในการเพ่ิมความปลอดภัยในการรบัประทานอาหารของนักเรียนในสถานศึกษาใหด้ียิ่งขึน้ เพ่ือนาํไปสู่แนวทางในการ

พฒันาการจดัการดา้นสขุาภิบาลอาหารของโรงอาหารในโรงเรยีนใหม้ีประสทิธิภาพตอ่ไป 

 

วตัถปุระสงคก์ารวจิยั 

1 .  ความรู ้ ทัศนคติ  และพฤติกรรมการสุขาภิบาลอาหารของผู้ประกอบการร้านอาหารในโรงเรียน  

จงัหวดัสรุาษฎรธ์านี 

2. ความสมัพนัธร์ะหว่างความรู ้ทศันคติ และพฤติกรรมการสขุาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการรา้นอาหารใน

โรงเรยีน จงัหวดัสรุาษฎรธ์านี 

 

การตรวจเอกสาร 

 

 ความรู้ ทัศนคติ  และพฤติกรรมการสุขา ภิบาลอาหารของผู้ประกอบการร้านอาหารในโรง เรียน  

จงัหวดัสรุาษฎรธ์านี ผูว้ิจยัไดท้าํการตรวจเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวิจยั ไดด้งัตอ่ไปนี ้
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การสุขาภิบาลอาหาร เป็นกระบวนการควบคุมสิ่งแวดลอ้มและบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งกับการเตรียมปรุงและ

จาํหน่ายอาหารเพ่ือทาํใหอ้าหารสะอาด ปลอดภยั ปราศจากเชือ้โรค หนอนพยาธิ และสารเคมีตา่ง ๆ ท่ีเป็นอนัตราย หรือ

อาจจะเป็นอนัตรายตอ่การเจริญเติบโตของรา่งกายสขุภาพ อนามยั และการดาํรงชีวิตของผูบ้รโิภค (สาํนกังานสขุาภิบาล

อาหารและนํา้, 2557) สุขลกัษณะส่วนบุคคลของผูป้ระกอบการรา้นอาหาร มีส่วนสาํคัญต่อคุณภาพของอาหาร ทัง้

ผลกระทบท่ีอาจเกิดกบัผูบ้ริโภค เน่ืองจากการบรโิภคอาหารท่ีมีการปนเป้ือนของเชือ้โรค รวมถึงผลกระทบท่ีอาจจะเกิดกบั

เจา้ของกิจการรา้นอาหารได ้

ขอ้กาํหนดดา้นสุขาภิบาลอาหารของโรงอาหารในโรงเรียน (สาํนักงานสขุาภิบาลอาหารและนํา้, 2557) ดงันี ้ 

(1) สถานท่ีรบัประทานอาหาร และบริเวณทั่วไป สะอาด เป็นระเบียบ และจดัเป็นสดัสว่นอยูเ่สมอ อากาศถ่ายเทดี ควรทา

ผนังและเพดานสีอ่อน เพ่ือช่วยใหบ้ริเวณรา้นสะอาด; (2) บริเวณท่ีเตรียม และปรุงอาหาร ตอ้งสูงจากพืน้อย่างนอ้ย  

60 เซนติเมตร ควรมีอากาศถ่ายเทดี พืน้ทาํดว้ยวสัดทุนทาน แข็ง ควรมีลกัษณะผิวเรียบ ไม่ลื่น ไม่แตกรา้วหรือเป็นรอ่ง 

สะอาด และเป็นระเบียบ; (3) ตวัอาหาร นํา้ นํา้แข็ง เครื่องดื่ม สะอาดและบรรจุในภาชนะท่ีปิดสนิท แยกเก็บเป็นสดัสว่น 

วางสงูจากพืน้อยา่งนอ้ย 60 เซนติเมตร มีการปกปิดอาหารท่ีปรุงสาํเรจ็ในภาชนะท่ีสะอาด (4) ภาชนะอปุกรณ ์ตอ้งทาํดว้ย

วสัดท่ีุไม่เป็นอนัตราย ลา้งภาชนะอปุกรณด์ว้ยวิธีการอยา่งนอ้ย 2 ขัน้ตอน เก็บควํ่าภาชนะอปุกรณใ์นตะแกรง วางสงูจาก

พืน้อยา่งนอ้ย 60 เซนติเมตร; (5) การรวบรวมขยะ และนํา้โสโครก ใชถ้งัขยะท่ีมีฝาปิดและไมร่ั่วซมึ มีทอ่หรอืรางระบายนํา้

ท่ีมีสภาพดี ไม่แตกรา้ว มีบ่อดกัเศษอาหารและดกัไขมนัท่ีใชก้ารไดด้ี ก่อนระบายนํา้เสียทิง้; (6) หอ้งนํา้ หอ้งสว้ม ตอ้ง

สะอาด ไม่มีกลิ่นเหม็น มีนํา้ใชเ้พียงพอ แยกหอ้งสว้มเป็นสดัสว่น ประตไูม่เปิดสูบ่ริเวณท่ีเตรยีมและปรุงอาหาร ท่ีลา้งและ

เก็บภาชนะอปุกรณ ์ท่ีเก็บอาหาร และตอ้งมีอ่างลา้งมือท่ีใชก้ารไดด้ีอยูใ่นบริเวณหอ้งสว้ม; และ (7) ผูป้รุง ผูเ้สิรฟ์ สวมใส่

เสือ้ผา้ท่ีสะอาด สวมเสือ้มีแขน สวมหมวกเพ่ือคลมุศีรษะ มีสขุภาพดี ไมเ่ป็นโรคติดตอ่ ไมเ่ป็นโรคผิวหนงั และมีสขุนิสยัท่ีดี 

เช่น ตดัเลบ็สัน้ ไมส่บูบหุรีใ่นขณะปฏิบตังิาน ไมใ่ชม้ือหยิบจบัอาหารท่ีปรุงเสรจ็แลว้โดยตรง 

วยัรุน่ เป็นวยัท่ีมีความเจริญเติบโตอย่างเต็มท่ีในทกุ ๆ ดา้น ทัง้ดา้นรา่งกาย จิตใจ และสงัคม ซึ่งเป็นวยัท่ีอยู่ใน

ขั้นพัฒนาสู่การเป็นผู้ใหญ่ การเลือกรับประทานอาหารจึงเป็นส่วนสําคัญในการพัฒนาด้านร่างกายของวัยรุ่น 

ผูป้ระกอบการรา้นอาหารในโรงเรยีนตอ้งมีความรูเ้ก่ียวกบัสารอาหารท่ีมีความจาํเป็นตอ่การเจรญิเติบโตของวยัรุน่ 

จากการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง ความรู ้เป็นประสบการณ์ท่ีสะสมมาจากการศึกษา การคน้ควา้ รวมทัง้

ความสามารถเชิงปฏิบตัิและทกัษะ โดยการวดัความรูส้ามารถวดัไดโ้ดยใชเ้ครื่องมือทดสอบท่ีดี และมีคณุภาพ ซึ่งการมี

ความรูท่ี้ดี สง่ผลต่อทศันคติท่ีดี เน่ืองจากทศันคติเป็นสภาพจิตใจของบคุคลท่ีเกิดจากการรบัรู ้การเรียนรู ้ประสบการณท่ี์

ผ่านมา สภาพแวดลอ้มต่าง ๆ สิ่งเหลา่นีอ้าจก่อใหเ้กิดเป็นพฤติกรรมของบคุคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ โตต้อบ หรือ

ตอบสนองตอ่บคุคลอ่ืน วตัถ ุหรอืเหตกุารณร์อบตวัในลกัษณะใด ซึง่เป็นการตอบสนองวา่ชอบ ไมช่อบ หรอืเฉย ๆ อยา่งใด

อย่างหนึ่ง (นิรชา เอ่ียมชะโอด, 2563) โดยองคป์ระกอบของทศันคติประกอบดว้ย องคป์ระกอบดา้นความรู ้องคป์ระกอบ

ดา้นความรูส้กึ และองคป์ระกอบดา้นพฤติกรรม ซึง่พฤติกรรมท่ีแสดงออกมา ผา่นการเรยีนรูแ้ละการมีทศันคติท่ีดี จึงทาํให้

เกิดพฤติกรรมท่ีดีหรอืไมด่ีตามมา โดยพฤติกรรมสามารถใชเ้ครือ่งมอืตรวจสอบหรอืวดัได ้

 

วิธีดาํเนินการวิจัย 

 

ประชากรและกลุม่ตวัอย่าง 

 ประชากร ไดแ้ก่ ผูป้ระกอบการรา้นอาหารในโรงเรียน จังหวัดสุราษฎรธ์านี ทัง้หมด 153 โรงเรียน มีจาํนวน

ผูป้ระกอบการรา้นอาหารทัง้หมด 523 คน โดยคดัเลอืกจากโรงเรียนท่ีมีผูป้ระกอบการจากภายนอกเขา้มาขายอาหารและ
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เครือ่งดื่มในโรงเรยีน กาํหนดขนาดของกลุม่ตวัอยา่ง โดยใชต้าราง Determining Sample Size From a Given Population 

ของ Krejcie and Morgan (1970, p. 608) อา้งถึงใน ผ่องพรรณ ตรยัมงคลกูล และสภุาพ ฉัตราภรณ ์(2555) ไดจ้าํนวน 

228 คน ใชว้ิธีการสุม่แบบหลายขัน้ตอน 

 

เครือ่งมือในการวจิยั 

 เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจยัครัง้นีเ้ป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) จาํนวน 1 ชุด โดยแบ่งออกเป็น 4 ตอน คือ

ขอ้มูลพืน้ฐาน ความรูเ้รื่องการสขุาภิบาลอาหาร เป็นแบบทดสอบแบบปรนยัแบบถูกผิด มี 2 ตวัเลือก คือ ใช่และไม่ใช่ 

จาํนวน 20 ขอ้ ทศันคติตอ่เรื่องการสขุาภิบาลอาหาร เป็นแบบสอบถามมาตราสว่นประเมินคา่ (Rating Scale) มี 5 ระดบั 

คือ เห็นดว้ยอย่างยิ่ง เห็นดว้ย ไม่แน่ใจ ไม่เห็นดว้ย และไม่เห็นดว้ยอย่างยิ่ง จาํนวน 15 ขอ้ และพฤติกรรมการสขุาภิบาล

อาหาร เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) มี 5 ระดบั คือ ปฏิบตัิทุกครัง้ ปฏิบตัิบ่อยครัง้ ปฏิบตัิ

บางครัง้ ปฏิบตัินาน ๆ ครัง้ และไมเ่คยปฏิบตัิ จาํนวน 15 ขอ้ 

 

การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 ผูว้ิจัยนาํหนงัสือจากคณบดีบณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์ถึงผูอ้าํนวยการโรงเรียนในจังหวดั 

สุราษฎร์ธานี เพ่ีอขอความร่วมมือในการดําเนินการวิจัย เมื่อได้รับการพิจารณาเห็นชอบจากผู้อ ํานวยการของ 

ทกุโรงเรยีนเรยีบรอ้ยแลว้ จึงดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มลู โดยสง่แบบสอบถามพรอ้มหนงัสอืแนะนาํตวัไปยงัโรงเรยีน และ

สง่คืน 228 ฉบบั หรอืคิดเป็นรอ้ยละ 100.0 

 

การวเิคราะหข์อ้มูล 

 ผู้วิจัยนาํแบบสอบถามท่ีได้มาตรวจสอบความสมบูรณ์ แลว้นาํไปวิเคราะห์ข้อมูลหาค่าความถ่ี ค่าเฉลี่ย  

คา่รอ้ยละ จดักลุม่ระดบัความรู ้จดักลุม่ระดบัทศันคติ จดักลุม่ระดบัพฤติกรรม การเปรยีบเทียบความแตกตา่งของคา่เฉลีย่

โดยใช้การวิเคราะหค์วามแปรปรวน (Analysis of Variance: ANOVA) และทดสอบหาค่าความสมัพันธ์แบบเพียรส์ัน 

(Pearson’s product moment correlation coefficient)  

 

ผลและวิจารณผ์ลการวิจัย 

 

 ในการนาํเสนอผลการวิจัยการศึกษาความรู ้ทศันคติ และพฤติกรรมการสขุาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการ

รา้นอาหารในโรงเรยีน จงัหวดัสรุาษฎรธ์านี มีผลในดา้นตา่ง ๆ ดงัตอ่ไปนี ้

 การศึกษาความรูเ้รื่องการสุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการรา้นอาหารในโรงเรียน ไดแ้บ่งเกณฑใ์นการ

ประเมินความรูอ้อกเป็น 3 ระดบั คือ ระดบัดี ปานกลาง และไมด่ี ผลการวิเคราะหค์วามรูเ้รือ่งการสขุาภิบาลอาหาร พบวา่ 

ผูป้ระกอบการรา้นอาหารท่ีเป็นกลุม่ตวัอยา่งเกินสามในสี ่(81.6%) มีความรูอ้ยูใ่นระดบัดี และมีเพียงรอ้ยละ 18.4 (จาํนวน 

42 คน) มีความรูใ้นระดบัปานกลาง โดยเฉลีย่มคีะแนนดา้นความรู ้15.23 คะแนน แสดงดงั Table 1 
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Table 1 Level of knowledge about food sanitation of food caterer in schools 

Level of knowledge about food sanitation Number (people) Percentage 

Good level of knowledge (Total score range 14-20 points) 186 81.6 

Moderate level of knowledge (Total score range 7-13 points) 42 18.4 

Poor level of knowledge (Total score range 0-6 points) - - 

x ̅= 15.23, Mode = 16, Range = 12   

Total 228 100.0 

 

 จากการศึกษาขอ้มูลเก่ียวกบัทศันคติเรื่องการสขุาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการรา้นอาหาร ไดจ้าํแนกระดบั

ทัศนคติออกเป็น 3 กลุ่ม คือ ทัศนคติระดับดี ทัศนคติระดบัปานกลาง และทัศนคติระดับไม่ดี พบว่า ทัศนคติเรื่องการ

สขุาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการรา้นอาหารเกินสามในสี ่(76.3%) มีทศันคติอยูใ่นระดบัดี และมีเพียงรอ้ยละ 23.7 ท่ีมี

ทศันคติอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยมีคา่เฉลีย่ของระดบัคะแนนทศันคติทัง้หมด 59.65 คะแนน แสดงดงั Table 2 

 

Table 2 Level of Attitude about food sanitation of food caterer in schools 

Level of attitude about food sanitation Number (people) Percentage 

Good level of attitude (Total score range 55-75 points) 174 76.3 

Moderate level of attitude (Total score range 35-54 points) 54 23.7 

Poor level of attitude (Total score range 15-34 points) - - 

x ̅= 59.65, Mode = 62, Range = 34   

Total 228 100.0 

 

การศึกษาพฤติกรรมเรือ่งการสขุาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการรา้นอาหารในโรงเรียนท่ีเป็นกลุม่ตวัอย่าง ได้

จาํแนกระดบัพฤติกรรมออกเป็น 3 กลุม่ คือ พฤติกรรมระดบัดี พฤติกรรมระดบัปานกลาง และพฤติกรรมระดบัไมด่ี พบวา่ 

พฤติกรรมเรือ่งการสขุาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการรา้นอาหารเกือบทัง้หมด (94.7%) มีพฤติกรรมอยูใ่นระดบัดี และมี

เพียงรอ้ยละ 5.3 ท่ีมีพฤติกรรมอยู่ในระดบัปานกลาง โดยมีค่าเฉลี่ยของระดบัคะแนนพฤติกรรมทัง้หมด 64.57 คะแนน 

แสดงดงั Table 3 

 

Table 3 Level of Behavior about food sanitation of food caterer in schools 

Level of behavior about food sanitation Number (people) Percentage 

Good level of behavior (Total score range 55-75 points) 216 94.7 

Moderate level of behavior (Total score range 35-54 points) 12 5.3 

Poor level of behavior (Total score range 15-34 points) - - 

x ̅ = 64.57, Mode = 71, Range = 34   

Total 228 100.0 

 

 การทดสอบความรูเ้รื่องการสขุาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการรา้นอาหารในโรงเรียนท่ีมีขอ้มูลพืน้ฐานส่วน

บคุคลแตกตา่งกนั พบวา่ ผูป้ระกอบการรา้นอาหารท่ีมีอาย ุสถานภาพสมรส ศาสนา ระดบัการศกึษา และประสบการณใ์น

การทาํงานเป็นผูป้ระกอบการรา้นอาหารตา่งกนั มีความรูเ้รื่องการสขุาภิบาลอาหารแตกต่างกนัอย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติ 

แสดงดงั Table 4 
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Table 4 Hypothesis testing of food sanitation knowledge of schools’ food caterer regarding different basic 

personal information 

Knowledge about food sanitation Sources df SS MS F p 

Different ages       

Wearing a watch during cooking 

brings convenience to food caterer* 

Between Groups 

Within Groups 

Total 

2 

225 

227 

2.065 

30.264 

32.329 

1.033 

.135 

7.678 .001 

For the convenience of food caterer 

behavior, Toilets should be close to 

cooking areas* 

Between Groups 

Within Groups 

Total 

2 

225 

227 

1.972 

53.094 

55.066 

.986 

.236 

4.178 .017 

Iron is more essential for male 

teenagers than female teenagers* 

Between Groups 

Within Groups 

Total 

2 

225 

227 

3.534 

48.093 

51.627 

1.767 

.214 

8.267 .000 

Systematic rotation of food items 

reduces chemical contamination in 

food 

Between Groups 

Within Groups 

Total 

2 

225 

227 

2.101 

54.899 

57.000 

1.051 

.244 

4.306 .015 

Different marital status       

Cross-contamination is the 

contamination of raw food to cooked 

food 

Between Groups 

Within Groups 

Total 

2 

225 

227 

2.229 

32.034 

34.263 

1.115 

.142 

7.829 .001 

Spoons, forks, and chopsticks should 

be stored with the handles up in a 

clean and airy container 

Between Groups 

Within Groups 

Total 

2 

225 

227 

1.167 

19.513 

20.680 

.584 

.087 

6.729 .001 

Iron is more essential for male 

teenagers than female teenagers* 

Between Groups 

Within Groups 

Total 

2 

225 

227 

1.833 

49.795 

51.627 

.916 

.221 

4.140 .017 

Walls and ceilings in areas where food 

is cooked should not be light-colored 

because it will easily cause stains to 

stick* 

Between Groups 

Within Groups 

Total 

2 

225 

227 

1.788 

55.194 

56.982 

.894 

.245 

3.645 .028 

Different religions       

Wearing a watch during cooking 

brings convenience to food caterer* 

Between Groups 

Within Groups 

Total 

2 

225 

227 

1.506 

30.823 

32.329 

.753 

.137 

5.498 .005 

If a food caterer has an illness such as 

scabies or mold, should apply a 

plaster to the wound before touching 

food* 

Between Groups 

Within Groups 

Total 

2 

225 

227 

1.577 

53.489 

55.066 

.788 

.238 

 

3.316 .038 

Different education levels       

Wearing a watch during cooking 

brings convenience to food caterer* 

Between Groups 

Within Groups 

Total 

3 

224 

227 

1.615 

30.714 

32.329 

.538 

.137 

3.926 .009 
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Table 4 (Cont.) 

Knowledge about food sanitation Sources df SS MS F p 

Holding spoons folks and scooping 

equipment, You should hold only the 

handle 

Between Groups 

Within Groups 

Total 

3 

224 

227 

.582 

9.888 

10.469 

.194 

.044 

4.392 .005 

Raw materials or fresh food should be 

stored at least 60 centimeters above 

the floor 

Between Groups 

Within Groups 

Total 

3 

224 

227 

.996 

19.684 

20.680 

.332 

.088 

3.777 .011 

The container for vinegar must be 

made of aluminum* 

Between Groups 

Within Groups 

Total 

3 

224 

227 

2.790 

40.456 

43.246 

.930 

.181 

5.149 .002 

Spoons, forks, and chopsticks should 

be stored with the handles up in a 

clean and airy container 

Between Groups 

Within Groups 

Total 

3 

224 

227 

1.228 

19.451 

20.680 

.409 

.087 

4.715 .003 

Iron is more essential for male 

teenagers than female teenagers* 

Between Groups 

Within Groups 

Total 

3 

224 

227 

2.323 

49.305 

51.627 

.774 

.220 

3.517 .016 

Vitamin C deficiency results in scurvy Between Groups 

Within Groups 

Total 

3 

224 

227 

2.293 

9.966 

12.259 

.764 

.044 

17.182 .000 

Using a cloth to cover your mouth and 

nose helps protect against 

microorganisms that may be caused 

by coughing and sneezing 

Between Groups 

Within Groups 

Total 

3 

224 

227 

.621 

5.221 

5.842 

.207 

.023 

8.877 .000 

Different work experiences       

Cross-contamination is the 

contamination of raw food to cooked 

food 

Between Groups 

Within Groups 

Total 

3 

224 

227 

3.089 

31.174 

34.263 

1.030 

.139 

7.399 .000 

Spoons, forks, and chopsticks should 

be stored with the handles up in a 

clean and airy container 

Between Groups 

Within Groups 

Total 

3 

224 

227 

1.263 

19.417 

20.680 

.421 

.087 

4.858 .003 

Walls and ceilings in areas where food 

is cooked should not be light-colored 

because it will easily cause stains to 

stick* 

Between Groups 

Within Groups 

Total 

3 

224 

227 

2.297 

54.685 

56.982 

.766 

.244 

3.137 .026 

 

การทดสอบทศันคติเรื่องการสขุาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการรา้นอาหารในโรงเรียนท่ีมีขอ้มูลพืน้ฐานสว่น

บคุคลแตกตา่งกนั พบวา่ ผูป้ระกอบการรา้นอาหารท่ีมีอาย ุสถานภาพสมรส ศาสนา ระดบัการศกึษา และประสบการณใ์น

การทาํงานเป็นผูป้ระกอบการรา้นอาหารตา่งกนั มีทศันคติเรือ่งการสขุาภิบาลอาหารแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 

แสดงดงั Table 5 
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Table 5 Hypothesis testing of food sanitation attitude of schools’ food caterer regarding different basic personal 

information  

Attitude about food sanitation Sources df SS MS F p 

Different ages       

Wearing an apron helps prevent 

contamination and germs enter food 

Between Groups 

Within Groups 

Total 

2 

225 

227 

14.007 

202.673 

216.680 

7.003 

.901 

7.775 .001 

Smoking while cooking Unable to spread 

germs to consumers* 

Between Groups 

Within Groups 

Total 

2 

225 

227 

24.692 

398.343 

423.035 

12.346 

1.770 

6.973 .001 

Different marital status       

Food caterer are not required to wash 

their hands after rubbing their eyes* 

Between Groups 

Within Groups 

Total 

2 

225 

227 

10.531 

311.136 

321.667 

5.265 

1.383 

3.808 .024 

Surveying students' opinions on food 

preparation is something that food caterer 

need to do 

Between Groups 

Within Groups 

Total 

2 

225 

227 

6.796 

159.427 

166.224 

3.398 

.709 

4.796 .009 

Using liquid soap to wash your hands 

Helps keep hands cleaner than using bar 

soap 

Between Groups 

Within Groups 

Total 

2 

225 

227 

7.010 

179.880 

186.890 

3.505 

.799 

4.384 .014 

Choosing to buy local ingredients for 

cooking helps to get good and nutritious 

food 

Between Groups 

Within Groups 

Total 

2 

225 

227 

8.757 

240.296 

249.053 

4.379 

1.068 

4.100 .018 

Different religions       

Preparing ingredients for cooking can be 

prepared anywhere. There is no need to 

prepare on a table with a height of more 

than 60 centimeters* 

Between Groups 

Within Groups 

Total 

2 

225 

227 

17.537 

313.709 

331.246 

8.768 

1.394 

6.289 .002 

Rotating food items is essential to getting 

the right amount of nutrients 

Between Groups 

Within Groups 

Total 

2 

225 

227 

10.646 

299.613 

310.259 

5.323 

1.332 

3.997 .020 

Wearing an apron helps prevent 

contamination and germs enter food 

Between Groups 

Within Groups 

Total 

2 

225 

227 

11.804 

204.876 

216.680 

5.902 

.911 

6.481 .002 

Different education levels       

Food caterer are not required to wash 

their hands after rubbing their eyes* 

Between Groups 

Within Groups 

Total 

3 

224 

227 

16.521 

305.145 

321.667 

5.507 

1.362 

4.043 .008 

Different work experiences       

Preparing ingredients for cooking can be 

prepared anywhere. There is no need to 

prepare on a table with a height of more 

than 60 centimeters* 

Between Groups 

Within Groups 

Total 

3 

224 

227 

13.972 

317.274 

331.246 

4.657 

1.416 

3.288 .022 
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Table 5 (Cont.) 

Attitude about food sanitation Sources df SS MS F p 

Different work experiences       

Food caterer are not required to wash 

their hands after rubbing their eyes* 

Between Groups 

Within Groups 

Total 

3 

224 

227 

13.617 

308.049 

321.667 

4.539 

1.375 

3.301 .021 

Rotating food items is essential to getting 

the right amount of nutrients* 

Between Groups 

Within Groups 

Total 

3 

224 

227 

15.856 

294.402 

310.259 

5.285 

1.314 

4.022 .008 

Surveying students' opinions on food 

preparation is something that food caterer 

need to do 

Between Groups 

Within Groups 

Total 

3 

224 

227 

8.416 

157.808 

166.224 

2.805 

.704 

3.982 .009 

Choosing to buy local ingredients for 

cooking helps to get good and nutritious 

food 

Between Groups 

Within Groups 

Total 

3 

224 

227 

11.595 

237.458 

249.053 

3.865 

1.060 

3.646 .013 

Note: * negative message 

 

การทดสอบพฤตกิรรมเรือ่งการสขุาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการรา้นอาหารในโรงเรยีนท่ีมีขอ้มลูพืน้ฐานสว่น

บคุคลแตกตา่งกนั พบวา่ ผูป้ระกอบการรา้นอาหารท่ีมีอาย ุและระดบัการศกึษาตา่งกนั มีพฤตกิรรมเรือ่งการสขุาภิบาล

อาหารแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ แสดงดงั Table 6 

 

Table 6 Hypothesis testing of food sanitation behavior of schools’ food caterer regarding different basic 

personal information 

Behavior about food sanitation Sources df SS MS F p 

Different ages       

You dress cleanly, wear a shirt 

with sleeves tie an apron and wear 

a head covering while cooking 

Between Groups 

Within Groups 

Total 

2 

225 

227 

3.999 

92.668 

96.667 

1.999 

.412 

4.854 .009 

You wear watches, rings, jewelry 

while cooking* 

Between Groups 

Within Groups 

Total 

2 

225 

227 

14.862 

357.397 

372.259 

7.431 

1.588 

4.678 .010 

You use a face mask every time 

you come into contact with food 

Between Groups 

Within Groups 

Total 

2 

225 

227 

8.183 

232.708 

240.890 

4.091 

1.034 

3.956 .020 

Different education levels       

You use clean water for cooking 

regularly 

Between Groups 

Within Groups 

Total 

3 

224 

227 

5.197 

29.119 

34.316 

1.732 

.130 

13.325 .000 
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Table 6 (Cont.) 

Behavior about food sanitation Sources df SS MS F p 

Different education levels       

You take a shower and use soap 

to clean your body at least 2 times 

a day 

Between Groups 

Within Groups 

Total 

3 

224 

227 

9.303 

28.009 

37.311 

3.101 

.125 

24.799 .000 

You dress cleanly, wear a shirt 

with sleeves tie an apron and wear 

a head covering while cooking 

Between Groups 

Within Groups 

Total 

3 

224 

227 

10.198 

86.469 

96.667 

3.399 

.386 

8.806 .000 

If you have a wound or skin 

disease, you will be off work and 

go to see a doctor for treatment 

until they recover and then comes 

to work 

Between Groups 

Within Groups 

Total 

3 

224 

227 

13.524 

124.406 

137.930 

4.508 

.555 

8.117 .000 

You taste food using a tasting 

spoon 

Between Groups 

Within Groups 

Total 

3 

224 

227 

2.255 

60.990 

63.246 

.752 

.272 

2.761 .043 

You survey students' opinions 

about food preparation every two 

weeks 

Between Groups 

Within Groups 

Total 

3 

224 

227 

36.640 

364.040 

400.680 

12.213 

1.625 

7.515 .000 

You use one cutting board to 

prepare all types of food* 

Between Groups 

Within Groups 

Total 

3 

224 

227 

22.602 

215.727 

238.329 

7.534 

.963 

7.823 .000 

You wear watches, rings, jewelry 

while cooking* 

Between Groups 

Within Groups 

Total 

3 

224 

227 

33.226 

339.033 

372.259 

11.075 

1.514 

7.318 .000 

You talk or touch various parts of 

your body while cooking* 

Between Groups 

Within Groups 

Total 

3 

224 

227 

15.973 

273.957 

289.930 

5.324 

1.223 

4.353 .005 

You use a face mask every time 

you come into contact with food 

Between Groups 

Within Groups 

Total 

3 

224 

227 

14.696 

226.194 

240.890 

4.899 

1.010 

4.851 .003 

You wash your hands thoroughly 

with water. and soap every time 

before cooking and after leaving 

the bathroom 

Between Groups 

Within Groups 

Total 

3 

224 

227 

6.527 

79.982 

86.509 

2.176 

.357 

6.094 .001 

Note: * negative message 

 

ในการทดสอบสมมติฐานเพ่ือหาความสมัพนัธร์ะหวา่งความรู ้ทศันคติ และพฤติกรรมการสขุาภิบาลอาหารของ

ผูป้ระกอบการรา้นอาหารในโรงเรยีน ไดท้าํการทดสอบโดยใชค้า่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธเ์พียรส์นั (Pearson’s correlation 
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coefficient) พบวา่ ความรูเ้รือ่งการสขุาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการรา้นอาหารในโรงเรยีนมีความสมัพนัธร์ะดบัตํ่ามาก

ในทิศทางเดียวกนักบัทศันคติต่อเรื่องการสขุาภิบาลอาหาร (r = .114) กลา่วคือ ผูป้ระกอบการรา้นอาหารในโรงเรียนท่ีมี

ความรูเ้รือ่งการสขุาภิบาลอาหารดี จะมีทศันคติท่ีดีตอ่เรือ่งการสขุาภิบาลอาหาร 

ความรูเ้รือ่งการสขุาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการรา้นอาหารในโรงเรยีนมคีวามสมัพนัธร์ะดบัตํ่ามากในทิศทาง

เดียวกนักบัพฤติกรรมตอ่เรือ่งการสขุาภิบาลอาหาร (r = .014) กลา่วคือ ผูป้ระกอบการรา้นอาหารในโรงเรยีนท่ีมคีวามรู ้

เรือ่งการสขุาภิบาลอาหารท่ีดี จะมีพฤติกรรมการสขุาภิบาลด ี

ทัศนคติต่อเรื่องการสขุาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการรา้นอาหารในโรงเรียนมีความสมัพันธ์ระดบัตํ่ามาก  

ในทิศทางเดียวกนักบัพฤติกรรมต่อเรื่องการสขุาภิบาลอาหาร อย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (r = .135) กลา่วคือ 

ผูป้ระกอบการรา้นอาหารในโรงเรยีนท่ีมีทศันคติเรือ่งการสขุาภิบาลอาหารดี จะมีพฤติกรรมการสขุาภิบาลอาหารท่ีดีแสดง

ดงั Table 7 

 

Table 7 The relationship between Knowledge, Attitude, and Practice of Food Caterer Behavior about Food 

Sanitation of Schools in Surat Thani Province 

The relationship between variable Knowledge (r) Attitude (r) Practice (r) 

Knowledge 1   

Attitude .114 1  

Practice .014 .135* 1 

Note: * p < .05. 

 

 งานวิจัยครัง้นีม้ีประเด็นขอ้วิจารณ์ คือ จากการศึกษาความรูเ้รื่องการสุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการ

รา้นอาหารในโรงเรียน โดยรวมพบว่า ผูป้ระกอบการรา้นอาหารในโรงเรียนท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่างเกินสามในสี่ (81.6%)  

มีความรูเ้รื่องการสุขาภิบาลอาหารอยู่ในระดับดี นอกจากนี ้ทัศนคติเรื่องการสุขาภิบาลอาหารของผู้ประกอบการ

รา้นอาหารในโรงเรยีน พบวา่ ผูป้ระกอบการรา้นอาหารในโรงเรยีนท่ีเป็นกลุม่ตวัอยา่งเกินสามในสี ่(76.3%) มีทศันคติเรือ่ง

การสขุาภิบาลอาหารอยูใ่นระดบัดี ทัง้นีอ้าจมีสาเหตมุาจากการท่ีบคุคลมีทศันคติท่ีด ีจาํเป็นตอ้งมีความรูเ้ป็นองคป์ระกอบ 

(บุญธรรม กิจปรีดาบริสทุธ์ิ, 2551) ซึ่งกล่าวไดว้่าระดบัความรูท่ี้ดีส่งผลใหเ้กิดทศันคติท่ีดี และจากการศึกษาพฤติกรรม

เรื่องการสขุาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการรา้นอาหารในโรงเรียน เกือบทัง้หมด (94.7%) มีพฤติกรรมอยู่ในระดบัดีต่อ

เรือ่งการสขุาภิบาลอาหาร ซึง่อาจมีสาเหตจุากการท่ีกลุม่ตวัอยา่งมีการเปลีย่นแปลงพฤติกรรมท่ีมีผลมาจากประสบการณ์

ในการทาํงานเป็นผูป้ระกอบการรา้นอาหารในโรงเรยีน จากขอ้มลูพบวา่เกือบทัง้หมด (94.7%) มีประสบการณก์ารทาํงาน

ตัง้แต่ 1 ปีขึน้ไป และมีเพียงรอ้ยละ 5.3 ท่ีมีประสบการณใ์นการทาํงานนอ้ยกวา่ 1 ปี นอกจากนีผู้ป้ระกอบการรา้นอาหาร

ในโรงเรียน รอ้ยละ 57 เคยไดร้บัการอบรมเรื่องการสุขาภิบาลอาหาร ส่งผลใหม้ีพฤติกรรมเรื่องการสขุาภิบาลอาหาร 

ในระดบัท่ีดี 

 เมื่อเปรียบเทียบความรู ้ทศันคติ และพฤติกรรมการสขุาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการรา้นอาหารในโรงเรียน 

จาํแนกตามปัจจยัขอ้มลูพืน้ฐานส่วนบคุคล พบว่า ผูป้ระกอบการรา้นอาหารในโรงเรียนท่ีมีขอ้มูลพืน้ฐานแตกต่างกัน มี

ความรูท้ศันคติ และพฤติกรรมการสขุาภิบาลอาหารโดยรวมไมแ่ตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิต ิ
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 จากการศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่างความรู ้ทศันคติ และพฤติกรรมการสขุาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการ

รา้นอาหารในโรงเรียน พบว่า มีความสมัพนัธ์ในทิศทางเดียวกัน อย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ซึ่งเป็นไปตาม

สมมติฐานท่ีวางไว ้แสดงว่า ผูป้ระกอบการรา้นอาหารท่ีมีความรูเ้รื่องการสขุาภิบาลอาหารดี จะมีทศันคติท่ีดีต่อเรื่องการ

สขุาภิบาลอาหาร ทัง้นีเ้ป็นเพราะองคป์ระกอบดา้นความรู ้ซึง่เป็นองคป์ระกอบหนึง่ของทศันคติ (บญุธรรม กิจปรดีาบริสทุธ์ิ, 

2551) สอดคลอ้งกบัทศันคติเป็นสภาพจิตใจของบคุคลท่ีเกิดจากการเรียนรู ้ประสบการณท่ี์ผ่านมา (นิรชา เอ่ียมชะโอด, 

2563) โดยผูป้ระกอบการรา้นอาหารในโรงเรียนมีความรูเ้รื่องการสุขาภิบาลอาหารในระดับดี เพราะผูป้ระกอบการ

ร้านอาหารมากกว่าครึ่งเคยผ่านการอบรมด้านการสุขาภิบาล และส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการทํางานเป็น

ผูป้ระกอบการรา้นอาหารในโรงเรียนมากกว่า 1 ปี นอกจากนีผู้ป้ระกอบการรา้นอาหารในโรงเรียนท่ีมีความรูเ้รื่องการ

สขุาภิบาลอาหารดี จะมีพฤติกรรมการสขุาภิบาลอาหารท่ีดีดว้ย เน่ืองจากพฤติกรรมของมนษุยเ์กิดจากการเรยีนรู ้ซึ่งมีผล

มาจากประสบการณห์รือการฝึกฝน ทาํใหม้นษุยเ์กิดการเปลี่ยนแปลงและแสดงออกผ่านพฤติกรรม (อรุณีย ์โรจนไพบลูย,์ 

2561) สง่ผลใหผู้ป้ระกอบการรา้นอาหารในโรงเรียนท่ีมีทศันคติเรื่องการสขุาภิบาลอาหารดี จะมีพฤติกรรมการสขุาภิบาล

อาหารท่ีดีเช่นกนั 

 

บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

 

 ผลจากการวิจัยในครัง้นี ้พบว่า ผูป้ระกอบการรา้นอาหารในโรงเรียน จังหวดัสรุาษฎรธ์านี มีความรูเ้รื่องการ

สขุาภิบาลอาหารในระดบัดี มีทศันคติเรื่องการสขุาภิบาลอาหารในระดบัดี รวมถึงพฤติกรรมเรื่องการสขุาภิบาลอาหารใน

ระดบัดีเช่นกนั ซึ่งจากการวิจยัพบอีกว่า ความรูเ้รื่องการสขุาภิบาลอาหาร มีความสมัพนัธใ์นทิศทางเดียวกนักบัทศันคติ

และพฤติกรรมการสขุาภิบาลอาหาร เป็นความสมัพนัธใ์นระดบัตํ่ามาก อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 หรอืสามารถ

กลา่วไดว้า่ ผูป้ระกอบการรา้นอาหารในโรงเรยีน จงัหวดัสรุาษฎรธ์านี ท่ีมีความรูเ้รือ่งการสขุาภิบาลอาหารดี จะมีทศันคติท่ี

ดีตอ่เรือ่งการสขุาภิบาลอาหาร และสง่ผลตอ่การมีพฤติกรรมการสขุาภิบาลอาหารท่ีดีดว้ย 

 ผูว้ิจัยมีขอ้เสนอแนะเพ่ือเป็นแนวทางกับผูเ้ก่ียวขอ้ง เช่น ครู อาจารย ์บุคลากร และนกัโภชนาการในโรงเรียน 

รวมถึงฝ่ายสขุาภิบาลอาหารในโรงเรียน สามารถนาํขอ้มลูท่ีไดจ้ากการวิจยัไปปรบัปรุงและพฒันาโรงอาหารในโรงเรียน 

เพ่ือเป็นประโยชนต์่อนักเรียน และบุคลากรในโรงเรียนท่ีใชบ้ริการโรงอาหาร รวมถึงหน่วยงานตน้สงักัดของโรงเรียน 

สามารถนาํขอ้มลูท่ีไดไ้ปตอ่ยอดการจดัอบรมทางดา้นสขุาภิบาลใหก้บัผูป้ระกอบการรา้นอาหารในโรงเรยีนโดยเฉพาะ 
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ขอบคณุบิดา มารดา ท่ีคอยใหก้ารสนบัสนนุการเรยีนจนประสบความสาํเรจ็ลลุว่งไดด้ว้ยดี 

 

เอกสารอ้างอิง 

 

กรมควบคมุโรค. (2566). พยากรณโ์รคและภยัสขุภาพรายสปัดาห ์(Online). 

https://pr.moph.go.th/?url=pr/detail/2/02/185752, 1 มีนาคม 2566. 



การประชมุทางวิชาการมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร ์ครัง้ท่ี 62                                       สาขาศกึษาศาสตร ์

 
22 

กลุม่ผูป้กครอง โรงเรยีนในจงัหวดัสรุาษฎรธ์านี. (2565). ผูป้กครองโวย อาหารกลางวนั โรงเรยีน ในจงัหวดัสรุาษฎรธ์าน ี

ไม่ไดค้ณุภาพ อาหารเป็นพษิเดก็ทอ้งเสยี (Online). https://board.postjung.com/1404864, 1 ธนัวาคม 2565. 

จรสัศร ีพวัจินดาเนตร. (2548). การจดับรกิารอาหารกลางวนัในโรงเรยีนใหป้ลอดภยั (Online). 

https://hugepdf.com/download/5b2f07ef7d2c4_pdf, 1 ธนัวาคม 2565. 

นิรชา เอ่ียมชะโอด. (2563). การศกึษาทศันคตขิองผูบ้รโิภค Generation Y ในการซือ้ผลติภณัฑท์ีเ่ป็นมิตรต่อสิ่งแวดลอ้ม. 

การจดัการมหาบณัฑติ วิทยาลยัการจดัการ, มหาวิทยาลยัมหิดล. 

บญุธรรม กิจปรดีาบรสิทุธ์ิ. (2551). ระเบยีบวธีิวจิยัทางสงัคมศาสตร.์ จามจรุโีปรดกัท.์ 

ผอ่งพรรณ ตรยัมงคลกลู และสภุาพ ฉตัราภรณ.์ (2555). การออกแบบการวจิยั. สาํนกัพิมพม์หาวทิยาลยัเกษตรศาสตร ์ 

สาํนกังานสขุาภิบาลอาหารและนํา้. (2557). คู่มือการปฏบิตังิานดา้นสขุาภบิาลอาหารและนํา้ สาํหรบัสาธารณสขุอาํเภอ. 

โรงพิมพช์มุนมุสหกรณก์ารเกษตรแหง่ประเทศไทย. 

อรุณีย ์โรจนไพบลูย.์ (2561). พฤตกิรรมมนษุยเ์พือ่การพฒันาตน (Online). 

http://portal5.udru.ac.th/ebook/pdf/upload/18S5B4YNB.dB380d.98Y.pdf, 20 กมุภาพนัธ ์2566. 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



การประชมุทางวิชาการมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร ์ครัง้ท่ี 62                                       สาขาศกึษาศาสตร ์

 
23 

ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม และสมรรถนะการจัดการเรียนรู้แห่งศตวรรษที ่21 ของครูคหกรรม

ศาสตรร์ะดบัมัธยมศึกษา สังกัดสาํนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพืน้ฐานในกรุงเทพมหานคร 

Learning and innovation skills and learning management competency for 21st century of home 

economics teachers in secondary school of the Office of the Basic Education Commission (OBEC) 

in Bangkok 

 

พัฒนศักดิ์ ยกกระบัตร*, นฤมล ศราธพันธุ,์ สุวิมล อุไกรษา 

Phatthanasak Yokkrabat*, Narumon Saratapan, Suwimon Ukraisa 

สาขาคหกรรมศาสตรศกึษา ภาควิชาอาชีวศกึษา คณะศกึษาศาสตร ์มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร ์กรุงเทพฯ 10900 

Major of Home Economics Education, Department of Vocational Education, Faculty of Education,  

Kasetsart University, Bangkok 10900, Thailand 

*Corresponding author. E-mail address: phatthanasak.yo@ku.th 

 

บทคัดยอ่ 

งานวิจัยนีม้ีวัตถุประสงคเ์พ่ือศึกษาความสมัพันธ์ระหว่างทักษะการเรียนรูแ้ละนวัตกรรม สมรรถนะการจัด 

การเรยีนรูแ้หง่ศตวรรษท่ี 21 ของครูคหกรรมศาสตรร์ะดบัมธัยมศกึษา สงักดัสาํนกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน

ในกรุงเทพมหานคร กลุม่ตวัอย่าง คือ ครูคหกรรมศาสตร ์จาํนวน 90 คน ท่ีสุม่แบบหลายขัน้ตอน และเก็บรวบรวมขอ้มลู

โดยใชแ้บบสอบถามท่ีมีค่าความเช่ือมั่น .90 วิเคราะหข์อ้มูลดว้ยค่ารอ้ยละ ค่าเฉลี่ย ค่าไคสแควร ์และค่าสมัประสิทธ์ิ

สหสมัพนัธ ์ผลการวิเคราะหข์อ้มลู พบว่า ทกัษะการเรียนรูแ้ละนวตักรรมโดยรวมมีทกัษะอยูใ่นระดบัเช่ียวชาญ สมรรถนะ

การจัดการเรียนรูแ้ห่งศตวรรษท่ี 21 โดยรวมมีสมรรถนะอยู่ในระดบัสงู ทกัษะการเรียนรูแ้ละนวตักรรม และสมรรถนะ 

การจดัการเรียนรูแ้ห่งศตวรรษท่ี 21 ของครูคหกรรมศาสตรร์ะดบัมธัยมศึกษามีความสมัพนัธใ์นทิศทางเดียวกนัระดบัสงู 

อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติระดบั .01  

คาํสาํคัญ: ครูคหกรรมศาสตร,์ ทกัษะการเรยีนรูแ้ละนวตักรรม, สมรรถนะการจดัการเรยีนรูแ้หง่ศตวรรษท่ี 21 

 

Abstract 

 The objectives of this research were to study the relationship between learning and Innovation skills, 

learning management competency for 21st Century of home economics teachers in secondary school of the 

Office of the Basic Education Commission (OBEC) in Bangkok. The sample group consisted of 90 home 

economics teachers obtained from multistage random sampling. Data were collected by using a questionnaire 

with a reliability value of .90. Data was analyzed by percentage, mean, Chi-Square and correlation coefficient. 

The results of data analysis found that overall learning and innovation skills were at advanced level. Overall 

learning management competency were at a high level. Learning and innovation skills and 21st century learning 

management competencies of home economics teachers in secondary school were highly related in the same 

direction with statistically significant at the .01 level.  

Keywords: learning and innovation skills, learning management competency, home economics teachers  
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บทนํา 

 

 พลวัตของการศึกษาในโลกแห่งศตวรรษท่ี 21 เกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วอันเกิดมาจากกระแส

โลกาภิวัฒน ์การศึกษาในยุคปัจจุบันจึงแปรเปลี่ยนไปจากเดิม ประเทศไทยไดใ้ห้ความสาํคัญกับการจัดการศึกษา  

เพ่ือพฒันาศกัยภาพของคนไทยใหเ้กิดทกัษะ และสมรรถนะตามความตอ้งการ รองรบัการเปลีย่นแปลงของโลกทัง้ปัจจุบนั 

และอนาคต (สาํนกังานเลขาธิการสภาการศกึษา, 2562) นอกจากนี ้การศกึษาในโลกแหง่ศตวรรษ ท่ี 21 มีความสอดคลอ้ง

กับเป้าหมายการพฒันาท่ียั่งยืนของโลก ในเป้าหมายท่ี 4 การศึกษาท่ีมีคุณภาพ สรา้งการศึกษาท่ีเท่าเทียมและทั่วถึง 

สง่เสรมิการเรยีนรูต้ลอดชีวิตแก่ทกุคน รวมถึงสอดคลอ้งกบัยทุธศาสตรช์าติ 20 ปี และแผนการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2560-

2579 ท่ีมีเปา้ประสงคใ์หผู้เ้รยีนมีทกัษะของผูเ้รยีนในศตวรรษท่ี 21ไดร้บัโอกาสทางการศกึษาอยา่งทั่วถึงและเสมอภาค  

การจดัการศกึษาในศตวรรษท่ี 21 จาํเป็นตอ้งพฒันาผูเ้รยีนอยา่งรอบดา้น ผา่นการจดัการเรยีนรูท่ี้เนน้ผูเ้รยีนเป็น

ศูนยก์ลาง เป็นกุญแจสาํคญัสู่การเรียนรูใ้นโลกศตวรรษท่ี 21 โดยหวัใจสาํคญัในการพฒันาผูเ้รียนอย่างมีคุณภาพนัน้

จาํเป็นตอ้งสรา้งและพฒันาทกัษะแหง่ศตวรรษท่ี 21 ใหก้บัผูเ้รยีน นั่นคือ ทกัษะการเรียนรูแ้ละนวตักรรม ซึ่งเป็นทกัษะท่ีมี

จุดเนน้อยู่บนพืน้ฐานทกัษะการเรียนรู ้ไดแ้ก่ ทกัษะการคิดวิจารณญาณและการแกปั้ญหา ทกัษะความคิดสรา้งสรรค ์ 

และนวตักรรม ทกัษะการสือ่สารและความรว่มมือ ในการท่ีจะพฒันาผูเ้รยีนใหม้ทีกัษะนัน้ ผูส้อนจึงจาํเป็นตอ้งมทีกัษะกอ่น 

ด้วยผู้สอนมีบทบาทสาํคัญในการจัดการเรียนรูเ้พ่ือพัฒนาทักษะของผู้เรียน โดยอาศัยสมรรถนะการจัดการเรียนรู ้

โดยจัดเป็นสมรรถนะประจาํสายงาน ในสมรรถนะท่ี 1 การบริหารหลกัสตูรและการจัดการเรียนรู ้รวมถึงสอดคลอ้งกบั

กรอบสมรรถนะครูเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้สาํนกังานเลขาธิการคุรุสภา (2562) กล่าวว่า การช่วยใหน้กัเรียนไดเ้รียนรู ้

โดยการใชก้ลวิธีการสอนมีประสิทธิผลท่ีสดุ สะทอ้นไดว้่า สมรรถนะการจดัการเรียนรูม้ีสว่นสาํคญัต่อการเรียนรู ้หากครู 

มีทกัษะการเรยีนรูแ้ละนวตักรรมระดบัสงูก็สามารถถ่ายทอดใหก้บัผูเ้รยีนผา่นสมรรถนะไดอ้ยา่งมีคณุภาพเช่นเดียวกนั 

ดว้ยเหตุท่ีกล่าวมาขา้งตน้นัน้ ผูว้ิจัยจึงไดท้าํการศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่างทักษะการเรียนรูแ้ละนวตักรรม  

และสมรรถนะการจดัการเรยีนรูแ้หง่ศตวรรษท่ี 21 ของครูคหกรรมศาสตรร์ะดบัมธัยมศกึษา สงักดัสาํนกังานคณะกรรมการ

การศึกษาขัน้พืน้ฐานในกรุงเทพมหานคร เพ่ือใหไ้ดร้บัขอ้มลูหรือแนวทางใหห้น่วยงานในการพฒันาครูหรือสถาบนัผลิต

ครูคหกรรมศาสตร ์ทัง้นี ้สามารถช่วยสรา้งมิติของคณุลกัษณะท่ีดีในการพฒันาศกัยภาพครูคหกรรมศาสตรใ์นโลกศตวรรษ

ท่ี 21 ซึง่เป็นหวัใจสาํคญัสาํหรบัในการพฒันาครูใหส้อดคลอ้งกบัการพฒันาการศกึษาในปัจจบุนัตอ่ไป 

 

การตรวจเอกสาร 

 

ทักษะการเรียนรูแ้ละนวตักรรม (Learning and Innovation Skills) เป็นทักษะท่ีมีจุดเนน้อยู่บนพืน้ฐานทกัษะ 

การเรียนรู ้ท่ีตอ้งฝึกฝน ปรบัปรุง และพฒันาอย่างต่อเน่ือง เพ่ือแสวงหาความรูท่ี้หลากหลาย จนเกิดการสรา้งองคค์วามรู ้

ดว้ยตนเอง สง่ผลใหส้ามารถนาํองคค์วามรูท่ี้ไดร้บัมาบรูณาการอย่างสรา้งสรรค ์สามารถสรา้งและพฒันาเป็นนวตักรรม 

ท่ีมีความแปลกใหม่ได้อย่างชํานาญ และนําไปใช้ในการแก้ปัญหาท่ีเกิดขึน้ได้ โดย Partnership for 21st Century 

Learning: A Network of Battelle for kids (2019) ได้นิยามองค์ประกอบย่อยของทักษะนี ้ ได้แก่ (1) ทักษะการคิด

วิจารณญาณและการแกปั้ญหา; (2) ทกัษะความคิดสรา้งสรรคแ์ละนวตักรรม; และ (3) ทกัษะการสือ่สารและความรว่มมือ  

 สมรรถนะการจดัการเรียนรูแ้ห่งศตวรรษท่ี 21 ประกอบดว้ย 6 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ (1) ความรูค้วามสามารถใน

เนือ้หาสาระการเรยีนรู ้และวิธีการจดัการเรยีนรู;้ (2) การออกแบบ และการจดัประสบการณก์ารเรยีนรู;้ (3) การจดักิจกรรม

การเรียนรูท่ี้เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั; (4) การพฒันาทกัษะการเรียนรูผู้เ้รียนยุคใหม่; (5) การพฒันา และใชส้ื่อนวตักรรม  
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และเทคโนโลยีเพ่ือการจดัการเรียนรู;้ และ (6) การวดัและประเมินผลการเรียนรู ้(สาํนกังานขา้ราชครูและบุคลากรทาง 

การศกึษา, 2553; เทียมจนัทร,์ 2560) 

 ครูคหกรรมศาสตรม์ีบทบาทหนา้ท่ีในการจดัการเรียนรูท่ี้จะตอ้งปรบัเปลี่ยนตามยคุสมยัท่ีเปลี่ยนแปลงประกอบ

กบัตอ้งมีทกัษะวิชาชีพครูคหกรรมศาสตรท่ี์สามารถนาํไปใชใ้นการปฏิบตัิงานปรบัเปลีย่นรูปแบบการจดัการเรียนการสอน

เพ่ือพฒันาและส่งเสริมใหผู้เ้รียนเกิดทกัษะวิชาชีพครูคหกรรมศาสตรใ์นศตวรรษท่ี 21 รวมทัง้ครูผูส้อนเองก็ตอ้งพฒันา

ตนเองใหม้ีสมรรถนะการจดัการเรยีนรูแ้หง่ศตวรรษท่ี 21เช่นเดียวกนัเพ่ือเป็นตน้แบบใหแ้ก่ผูเ้รยีน โดยในบรบิทการศกึษานี ้

ผูว้ิจยัไดศ้ึกษาผลการศึกษาของ ปาริฉตัร และสปุราณี (2565) พบว่า ความตอ้งการพฒันาทกัษะของนกัศึกษาผ่านการ

พฒันาหลกัสตูรท่ีส่งเสริมการจดัการเรียนรูใ้หผู้เ้รียนเกิดทกัษะการคิด (Thinking skills)ดว้ยเหตขุา้งตน้จึงเป็นแนวคิดท่ี

ผูว้ิจยัตอ้งการศึกษาทกัษะการคิด ซึ่งเป็นสองในสามองคป์ระกอบของทกัษะการเรียนรูแ้ละนวตักรรมแห่งศตวรรษท่ี 21 

และสมรรถนะการจัดการเรียนรู ้เป็นหนึ่งในทักษะทางวิชาชีพของครูคหกรรมศาสตรท่ี์จาํเป็นต่อการจัดการศึกษาใน

ศตวรรษท่ี 21 เพ่ือการส่งเสริมการจัดการเรียนรูใ้หเ้กิดทักษะการคิด นาํไปสู่การศึกษาความสมัพันธ์ของทักษะและ

สมรรถนะขา้งตน้  

  ทัง้นี ้จากการศึกษาของ Mosenson (2011) ท่ีกลา่วว่า ทกัษะกระบวนการสอนในศตวรรษท่ี 21 เพ่ือยกระดบั

การศึกษาทางคหกรรมศาสตร ์มีความสาํคญัอย่างยิ่งต่อการพฒันาผูเ้รียนใหม้ีทกัษะแห่งศตวรรษท่ี 21 และ Sulaiman 

(2020) ไดศ้ึกษาความสมัพนัธข์องสมรรถนะของครูและทกัษะในศตวรรษท่ี 21 ซึ่งผลการศึกษาแสดงวา่ สมรรถนะของครู

และทกัษะในศตวรรษท่ี 21 มีความสมัพนัธก์นัในเชิงบวก โดยครูท่ีมีสมรรถนะสงูจะช่วยใหเ้พ่ิมโอกาสในการจดัการเรยีนรู ้

เพ่ือพฒันาผลการเรียนรู ้และทกัษะในศตวรรษท่ี 21 แก่ผูเ้รียน จากผลการศึกษาขา้งตน้นัน้ แสดงใหเ้ห็นว่า ทกัษะการ

เรยีนรูแ้ละนวตักรรมจึงอาจมีความสมัพนัธก์บัสมรรถนะการจดัการเรยีนรูแ้หง่ศตวรรษท่ี 21 นาํไปสูก่ารสรา้งกรอบแนวคิด

การวิจยัตอ่ไป (Figure 1) 

 

 

 

 

 

 

 

Figure 1 Conceptual framework 

 

วิธีดาํเนินการวิจัย 

 

ประชากรและกลุม่ตวัอย่าง 

 ในการศกึษาครัง้นี ้ประชากร คือ ครูคหกรรมศาสตรใ์นโรงเรยีนระดบัมธัยมศกึษา จาํนวน 104 คน โดยสุม่ กลุม่

ตวัอย่างแบบหลายขัน้ตอน จากโรงเรียนสงักดัสาํนกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 และ 2 

กาํหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่าง โดย ใชต้าราง Determining Sample Size From a Given Population ของ Krejcie and 

Morgan (1970,p. 608) อา้งถึงใน ผอ่งพรรณ และสภุาพ (2555) ไดจ้าํนวน 90 คน 

 

 

 

Learning and Innovation Skills 

 

 

 

Learning management competency 

for 21st century 
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เครือ่งมือในการวจิยั 

 เครื่องมือในการวิจยั คือ แบบสอบถาม จาํนวน 1 ชุด มี 3 ตอน คือ ตอนท่ี 1 ปัจจยัสว่นบคุคล ตอนท่ี 2 ทกัษะ

การเรียนรูแ้ละนวตักรรม โดยแบ่งเป็น 4 ระดบั คือ ระดบัเช่ียวชาญ (Advanced) (2.26–3.00) ระดบัชาํนาญ (Proficient) 

(1.51–2.25) ระดับพืน้ฐาน (Basic) (0.76–1.50) และระดับเริ่มตน้ (Novice) (0.00–0.75) และตอนท่ี 3 สมรรถนะ 

การจดัการเรยีนรูแ้หง่ศตวรรษท่ี 21 โดยแบง่เป็น 5 ระดบั คือ ระดบัสงูท่ีสดุ (4.50–5.00) ระดบัสงู (3.50–4.49) ระดบัปาน

กลาง (2.50–3.49) ระดบัตํ่า (1.50–2.49) ระดบัตํ่าท่ีสดุ (1.00–1.49) ซึง่แบบสอบถามนีไ้ดค้า่ความเช่ือมั่นในภาพรวมของ

แบบสอบถามเทา่กบั 0.90 

 

การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 ผูว้ิจัยนาํหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์เพ่ือขออนุญาตในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

โดยดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มลูโดยแจกแบบสอบถามใหแ้ก่ครูคหกรรมศาสตรท่ี์เป็นกลุม่ตวัอย่างดว้ยตนเองและรอรบั

แบบสอบถามคืนในวนัท่ีแจกแบบสอบถาม ทัง้นี ้ไดร้บัแบบสอบถามท่ีสมบรูณก์ลบัคืนทัง้หมด 90 ฉบบั รอ้ยละ 100 

 

การวเิคราะหข์อ้มูล 

ผู้วิจัยนาํแบบสอบถามท่ีได้มาตรวจสอบความสมบูรณ์ แลว้นาํไปวิเคราะห์ข้อมูลหาค่าความถ่ี ค่าเฉลี่ย  

และค่ารอ้ยละ จดักลุม่ระดบัทกัษะการเรียนรูแ้ละนวตักรรม สมรรถนะการจดัการเรียนรูแ้หง่ศตวรรษท่ี 21 ทดสอบเพ่ือหา

คา่ความสมัพนัธก์บัปัจจยัสว่นบคุคล โดยใชค้า่ไคสแควร ์(Chi-Sqare) ทดสอบหาคา่ความสมัพนัธแ์บบเพียรส์นั (Pearson 

Product  Moment Correlation Coefficient) และวิเคราะหก์ารถดถอยพหคุณู (Multiple regression analysis) ซึง่กาํหนด

ระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

ผลและวิจารณผ์ลการวิจัย 

 

ในการนาํเสนอผลการวิจยั การศกึษาทกัษะการเรยีนรูแ้ละนวตักรรมและสมรรถนะการจดัการเรยีนรูแ้หง่ศตวรรษ

ท่ี 21 ของครูคหกรรมศาสตรร์ะดบัมธัยมศกึษา ผูว้จิยัขอนาํเสนอผลและวจิารณผ์ลการวิจยั โดยแบง่เป็น 5 สว่น ดงันี ้

 

ทกัษะการเรยีนรูแ้ละนวตักรรม 

ผลการศึกษาทกัษะการเรียนรูแ้ละนวตักรรมของครูคหกรรมศาสตรร์ะดบัมธัยมศึกษา พบว่า ทกัษะการเรียนรู ้

และนวตักรรมโดยรวมมีทกัษะอยู่ในระดบัเช่ียวชาญ (x ̅= 2.43) ภาพรวมของทกัษะการสื่อสารและความรว่มมือ มีระดบั

ทกัษะอยู่ในระดบัเช่ียวชาญ มีค่าเฉลี่ยสงูท่ีสดุ (x ̅= 2.48) รองลงมาเป็นทกัษะความคิดสรา้งสรรคแ์ละนวตักรรม มีระดบั

ทกัษะอยู่ในระดบัเช่ียวชาญ (x ̅= 2.41) และทกัษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแกปั้ญหา มีระดบัทกัษะอยู่ใน

ระดบัเช่ียวชาญ (x ̅= 2.40) ตามลาํดบั แสดงดงั Table 1 
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Table 1 Learning and innovation skills of home economics teachers                                                         

n = 90 

Number Learning and innovation skills x ̅ SD Level 

1 Critical thinking and problem solving skills 2.40 .34 Advanced 

2 Creativity and innovation skills 2.41 .36 Advanced 

3 Communication and collaboration skills 2.48 .36 Advanced 

Total 2.43 .30 Advanced 

 

สมรรถนะการจดัการเรยีนรูแ้ห่งศตวรรษที ่21  

ผลการศึกษาสมรรถนะการจดัการเรียนรูแ้ห่งศตวรรษท่ี 21 ของครูคหกรรมศาสตรร์ะดบัมัธยมศึกษา พบว่า 

สมรรถนะการจดัการเรียนรูแ้หง่ศตวรรษท่ี 21 โดยรวมมีทกัษะอยูใ่นระดบัสงู (x ̅= 3.84) เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ 

สมรรถนะการจดัการเรียนรูแ้ห่งศตวรรษท่ี 21 ทกุดา้นอยู่ในระดบัสงู กลา่วคือ การพฒันาทกัษะการเรียนรูผู้เ้รียนยคุใหม่  

(x ̅= 3.95) การวดัและประเมินผลการเรียนรู ้(x ̅= 3.90) การออกแบบ และการจัดประสบการณก์ารเรียนรู ้(x ̅= 3.86) 

ความรูค้วามสามารถในเนือ้หาสาระการเรยีนรู ้และวิธีการจดัการเรยีนรู ้(x ̅= 3.78) การจดักิจกรรมการเรยีนรูท่ี้เนน้ผูเ้รียน

เป็นสาํคญั (x ̅= 3.78) และการพฒันา และใชส้ื่อ นวตักรรม และเทคโนโลยีเพ่ือการจดัการเรียนรู ้(x ̅= 3.78) ตามลาํดบั 

แสดงดงั Table 2 

 

Table 2 Learning management competency for 21st century of home economics teachers  

n = 90 

Learning management competency x ̅ SD Level 

Knowledge and ability in content and learning management methods 3.78 .83 High 

Designing and provision of learning experiences 3.86 .76 High 

Student centered learning 3.78 .74 High 

Developing learning skills for modern learners 3.95 .66 High 

Developing and using media innovation and technology for learning 3.78 .73 High 

Learning measurement and evaluation 3.90 .70 High 

Total 3.84 .67 High 

 

ความสมัพนัธ์ระหวา่งปัจจยัสว่นบคุคลกบัทกัษะการเรยีนรูแ้ละนวตักรรม 

เพศไม่มีความสมัพันธ์กับทักษะการเรียนรูแ้ละนวัตกรรมในทุกดา้น ซึ่งไม่สอดคลอ้งกับธนกฤตตา (2560)  

ท่ีพบว่า นักศึกษาเพศชายจะมีระดบัทักษะการเรียนรูแ้ละนวัตกรรมสูงกว่าเพศหญิง ส่วนระดับการศึกษาสูงสุดไม่มี

ความสมัพนัธก์บัทกัษะการเรียนรูแ้ละนวตักรรมในทกุดา้น ซึง่สอดคลอ้งกบัธนกฤตตา (2560) ท่ีพบวา่ นกัศกึษาท่ีมีระดบั

การศกึษาสงูสดุตา่งกนัมีระดบัทกัษะการเรยีนรูแ้ละนวตักรรมไมแ่ตกตา่งกนั 

 

ความสมัพนัธ์ระหวา่งปัจจยัสว่นบคุคลกบัสมรรถนะการจดัการเรยีนรูแ้ห่งศตวรรษที ่21 

เพศมีความสมัพนัธก์บัสมรรถนะการจดัการเรยีนรู ้ในดา้นการวดัและประเมินผลการเรยีนรู ้ซึง่ครูคหกรรมศาสตร์

ระดบัมธัยมศกึษาเพศหญิง มีสมรรถนะมีสดัสว่นสงูกวา่เพศชาย สอดคลอ้งกบัผลการศกึษาของยานี และสขุสวสัดิ ์(2566) 

ท่ีพบว่า ครูเพศหญิงมีความตอ้งการพฒันาสมรรถนะในดา้นการวดัและประเมินผลการเรียนรูส้งูกวา่เพศชาย ในสว่นของ
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อาย ุและระดบัการศกึษาสงูสดุ ไมม่ีความสมัพนัธก์บัสมรรถนะการจดัการเรยีนรู ้ในทกุดา้น ไมส่อดคลอ้งกบัผลการศกึษา

ขา้งตน้ ท่ีพบวา่ ครูท่ีมีอายตุ ํ่ากวา่ 30 ปี มีความตอ้งการพฒันาสมรรถนะการจดัการเรยีนรูส้งูสดุ และ ครูท่ีสาํเรจ็การศกึษา

ระดบัปรญิญาตรมีีความตอ้งการพฒันาสมรรถนะมากกวา่ครูท่ีสาํเรจ็การศกึษาระดบัปรญิญาโท 

 

ความสมัพนัธ์ระหวา่งทกัษะการเรยีนรูแ้ละนวตักรรม และสมรรถนะการจดัการเรยีนรู ้

จากการศึกษาความสมัพันธ์ พบว่า มีความสมัพันธ์เชิงบวกหรือทิศทางเดียวกัน เป็นความสมัพนัธ์ระดบัสงู  

อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติระดบั .01 (r = .75) แสดงดงั Table 3 

 

Table 3 Correlation between learning and innovation skills and learning management competency 

 n = 90 

 Learning and innovation skills Learning management competency 

Learning and innovation skills 1.00 .75** 

Learning management competency .75** 1.00 

Note: **p < 0.01 

 

นอกจากนี ้ผูว้ิจยัเลอืกการวิเคราะหก์ารถดถอยพหคุณูแบบขัน้ตอน (Stepwise) เพ่ือหาอิทธิพลของตวัแปรทกัษะ

การเรยีนรูแ้ละนวตักรรมท่ีมีตอ่สมรรถนะการจดัการเรยีนรูแ้หง่ศตวรรษท่ี 21 (ตวัแปรเกณฑ)์ พบวา่ ในทกุดา้นมีตวัแปรท่ีมี

อิทธิพลต่อการทาํนายอย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .001 ไดแ้ก่ (1) ดา้นทกัษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการ

แกปั้ญหา (F = 48.082) ในสมรรถนะดา้นการพฒันาทกัษะการเรียนรูผู้เ้รียนยุคใหม่ เป็นดชันีท่ีสามารถอธิบายความ

แปรปรวนของทักษะได้มากท่ีสุด ได้ 49.4 เปอร์เซ็นต์ (R2 = .494) และสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกัน (b = .435);  

(2) ดา้นทกัษะความคิดสรา้งสรรคแ์ละนวตักรรม (F = 33.924) ในสมรรถนะดา้นการวดัและประเมินผลการเรียนรู ้เป็น

ดัชนีท่ีสามารถอธิบายความแปรปรวนของทกัษะไดม้ากท่ีสดุ ได ้41.0 เปอรเ์ซ็นต ์(R2 = .410) และสมัพันธ์ในทิศทาง

เดียวกนั (b = .342) และ (3) ดา้นทกัษะการสือ่สารและความรว่มมือ (F = 42.069) ในสมรรถนะดา้นความรูค้วามสามารถ

ในเนือ้หาสาระการเรียนรู ้และวิธีการจัดการเรียนรู ้เป็นดัชนีท่ีสามารถอธิบายความแปรปรวนของทกัษะไดม้ากท่ีสดุ  

ได ้56.9 เปอรเ์ซ็นต ์(R2 = .569) และสมัพนัธใ์นทิศทางเดียวกนั (b = .439) แสดงดงั Table 4-6  

 

Table 4  Stepwise multiple regression analysis: Studying the Influence of critical thinking and problem solving 

skills 

Variable R2 R2
Change b Beta t p 

Developing learning skills for modern learners .494 .494 .435 .505 4.518 .000 

Constant 9.573 

F 48.082 

p .000 

Note: Standard error = 2.44795, Adjustes R2 = .489, p < 0.5. 
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Table 5 Stepwise multiple regression analysis: Studying the Influence of creativity and innovation skills 

Variable R2 R2
Change b Beta t p 

Learning Measurement and Evaluation .410 .410 .342 .402 2.886 .000 

Constant 11.548 

F 33.924 

p .000 

Note: Standard error = 2.79303, Adjustes R2 = .403, p < 0.5. 

 

Table 6 Stepwise multiple regression analysis: Studying the Influence of communication and collaboration skills 

Variable R2 R2
Change b Beta t p 

Knowledge and ability in content and learning management 

methods 

.569 .569 .439 .569 6.486 .000 

Constant 15.200 

F 42.069 

p .000 

Note: Standard error = 3.19350, Adjustes  R2 = .316,  p < 0.5. 

 

การวิจัยครัง้นีม้ีประเด็นขอ้วิจารณ ์คือ ทกัษะการเรียนรูแ้ละนวตักรรมโดยรวมอยู่ในระดบัเช่ียวชาญ แสดงว่า 

ครูมีการพัฒนาทักษะการเรียนรูแ้ละนวตักรรม แสดงผ่านการจัดการเรียนรูใ้หก้ับผูเ้รียน รวมไปถึงการทาํงานท่ีไดร้บั

มอบหมาย ทัง้นีเ้ป็นพฤติกรรมท่ีติดตวัมา การดาํรงชีวติประจาํวนั และการอบรม ทาํใหม้ีระดบัทกัษะในระดบัสงู สอดคลอ้ง

กบัการศกึษาของ Nurlaela, et al. (2019) ท่ีกลา่ววา่ ทกัษะการคิดระดบัสงู จาํเป็นตอ้งไดร้บัการฝึกอบรมอยา่งเขม้ขน้มาก

ขึน้ และทกัษะการเรียนรูแ้ละนวตักรรมดา้นการสื่อสารและความร่วมมือมีค่าเฉลี่ยสงูท่ีสดุ เกิดจากการทาํงานร่วมกนั  

และลงปฏิบตัิงานสมัพนัธช์มุชน เป็นไปตามทฤษฎีการทาํงานเป็นทีมของปารค์เกอร ์ในการรว่มมือกนัเพ่ือทาํงานใหส้าํเร็จ 

และในส่วนของสมรรถนะการจัดการเรียนรูโ้ดยรวมอยู่ในระดับสูง แสดงว่า ครูสามารถจัดการเรียนรูไ้ดเ้ป็นอย่างดี

สอดคลอ้งกบัผลการศกึษาของนภาพร (2563) และกติญา (2564) ท่ีพบวา่ ครูมีสมรรถนะดา้นการจดัการเรยีนรูใ้นศตวรรษ

ท่ี 21 ดา้นการพฒันาทกัษะการเรียนรูผู้เ้รียนยคุใหม่อยู่ในระดบัสงู โดยครูจัดการเรียนรูท่ี้มุ่งเนน้ทกัษะการคิดระดบัสงู  

ส่วนความสมัพันธ์ทิศทางเดียวกันของทั้ง 2 ตัวแปร เป็นความสัมพันธ์ระดับสูง  ซึ่งสอดคลอ้งกับผลการศึกษาของ 

Sulaiman (2020) ท่ีไดศ้ึกษาความสมัพนัธข์องสมรรถนะของ ครูและทกัษะในศตวรรษท่ี 21 พบว่า มีความสมัพนัธก์นัใน

เชิงบวก อย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 เช่นกนั โดยครูท่ีมีสมรรถนะสงูจะเพ่ิมโอกาสการจดัการเรียนรู ้เพ่ือพฒันา

ผลการเรียนรูไ้ดม้ากขึน้ และสอดคลอ้งกับผลการศึกษาของ Mosenson (2011) ท่ีกล่าวว่า ทักษะกระบวนการสอน  

เพ่ือยกระดับการศึกษาทางคหกรรมศาสตรม์ีความสมัพนัธ์เชิงบวกต่อการพัฒนาผูเ้รียนใหม้ีทกัษะแห่งศตวรรษท่ี 21  

เมื่อครูคหกรรมศาสตรม์ีสมรรถนะการจัดการเรียนรูสู้งก็จะสามารถพัฒนาทักษะท่ีจาํเป็นต่อผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21  

ไดส้งูขึน้เช่นเดียวกนั 
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บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

 จากการศกึษาสรุปไดว้า่ ครูคหกรรมศาสตรร์ะดบัมธัยมศกึษา มีทกัษะการเรียนรูแ้ละนวตักรรมโดยรวมมีทกัษะ

อยู่ในระดับเช่ียวชาญ สมรรถนะการจัดการเรียนรูแ้ห่งศตวรรษท่ี 21 โดยรวมมีทักษะอยู่ในระดบัสูง มีความสมัพันธ ์

ในทิศทางเดียวกัน เป็นความสมัพนัธ์ระดบัสงู อย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติระดบั .01 กล่าวคือ ครูคหกรรมศาสตรร์ะดับ

มธัยมศกึษาท่ีมีทกัษะการเรยีนรูแ้ละนวตักรรมในระดบัสงูจะมีสมรรถนะการจดัการเรยีนรูแ้หง่ศตวรรษท่ี 21 ในระดบัสงู 

 ผูว้ิจัยมีขอ้เสนอแนะเพ่ือเป็นแนวทางใหผู้เ้ก่ียวขอ้งกบัการพฒันาครูคหกรรมศาสตร ์คือ จากการศึกษาแสดง 

ใหเ้ห็นว่า การท่ีครูมีทกัษะการเรียนรูแ้ละนวตักรรมก็จะสามารถถ่ายทอดทกัษะนัน้ใหผู้เ้รียน ผ่านสมรรถนะการจดัการ

เรียนรูอ้ย่างมีคณุภาพ ดงันัน้ การท่ีจะพฒันาผูเ้รยีน ควรสง่เสริมใหม้ีทกัษะการเรียนรูแ้ละนวตักรรมก่อน โดยครูถ่ายทอด

ทักษะใหป้รากฏแก่ผูเ้รียน ทัง้นี ้สามารถใช้เป็นมิติของคุณลกัษณะท่ีดีในการพัฒนาศักยภาพครูคหกรรมศาสตรใ์น

ศตวรรษท่ี 21 ส่วนขอ้เสนอแนะการวิจยัครัง้ต่อไป คือ ควรศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อทกัษะและสมรรถนะครู หรือศึกษาใน

ขอบเขตประชากรท่ีใหญ่ขึน้ เพ่ิมเติมรูปแบบของงานวิจยัเชิงคณุภาพ เช่น การสมัภาษณเ์ชิงลกึ เพ่ือใหไ้ดผ้ลวิจยัท่ีมีความ

นา่เช่ือถือเพ่ิมขึน้ 
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บทคัดยอ่ 

 การวิจยันีม้ีวตัถปุระสงคเ์พ่ือศึกษาชีวิตและผลงานของรองศาสตราจารย ์ดร.ดารณี อทุยัรตันกิจ นกัจิตวิทยาโรงเรียน ผูน้าํ

ศาสตรก์ารจดัการศกึษาเรยีนรวมอยา่งเป็นระบบ และวิเคราะหปั์จจยัท่ีสมัพนัธก์บัการพฒันาศาสตรก์ารจดัการศกึษาเรยีนรวมอยา่งเป็น

ระบบ ใชร้ะเบียบวิธีวิจยัทางมานษุยวทิยา ดว้ยเทคนิคการสมัภาษณแ์ละรวบรวมหลกัฐานเชิงประจกัษ์ และตรวจสอบขอ้มลูแบบสามเสา้ 

ผลการวิจยัพบวา่ (1) ชีวติและผลงานของรองศาสตราจารย ์ดร.ดารณี อทุยัรตันกิจ ดา้นประวตัิและวฒันธรรมของทอ้งถ่ิน ทาํใหท้า่นเห็น

ความสาํคญักบัการพฒันาดา้นรา่งกายและดา้นสมองของเด็ก ดา้นชีวิตท่ีผกูพนั การอบรมเลีย้งดขูองบิดามารดาทาํใหท้า่นพึง่พาตนเอง

ได ้ดา้นตวัการมนษุย ์เด็กท่ีอาละวาด เดินรอบหอ้งเรียน อ่านไม่ออก ทาํใหท้่านสนใจคน้หาวิธีการช่วยเหลือ และดา้นจงัหวะชีวิต การ

ไดร้บัการสนบัสนนุและหยิบยื่นโอกาส ทาํใหท้า่นไดท้าํงานกบัเด็กท่ีมีความตอ้งการจาํเป็นพิเศษ และ (2) ปัจจยัท่ีสมัพนัธก์บัการพฒันา

ศาสตรก์ารจดัการศกึษาเรียนรวม คือ การอบรมเลีย้งดขูองบิดามารดา ความขยนัใฝ่เรยีนรู ้ความมมุานะ มุ่งมั่นพากเพียร ความซื่อสตัย์

สจุริต  ความช่างสงัเกต ตัง้คาํถามและหาคาํตอบ การคิดแลว้ลงมือทาํทนัที ความกตญั� ูทาํประโยชนเ์พ่ือสว่นรวม และความสาํนึก

บญุคณุแผน่ดิน ดว้ยการพฒันาทรพัยากรมนษุยใ์หไ้ดร้บัความเสมอภาคทางการศกึษา นบัเป็นคณุคา่ของการสรา้งคนและสรา้งรูปแบบ

การจดัการศกึษาเรยีนรวมสาํหรบัเด็กท่ีมีความตอ้งการจาํเป็นพิเศษตัง้แตร่ะดบัเตรยีมประถมศกึษาถึงระดบัอดุมศกึษาอยา่งยั่งยืน 

คาํสาํคัญ: การศกึษาเรยีนรวม, เด็กท่ีมีความตอ้งการจาํเป็นพิเศษ, ดารณี อทุยัรตันกิจ, นกัจิตวิทยาโรงเรยีน 

 

Abstract 

This research aims to study the life and work of Associate Professor Dr. Daranee Utairatanakit a school psychologist Leader 

in systematic inclusive education, and systematically analyze factors related to developing systematic inclusive education. Using 

anthropological research methods with interview techniques, collecting empirical evidence, and methodological triangulation. The 

results of the research found that; (1) The history and works of Associate Professor Dr. Daranee Utairatanakit. History and culture Make 

her see the importance of children's physical and brain development. The Linked lives connected to her parents' upbringing made 

her self-reliant. Human-agent: A child who goes on a rampage, walks around the classroom, and cannot read makes her interested 

in finding ways to help. The Timing of Lives Receiving support and opportunities This allows her to work with children who have special 

needs; (2) Factors related to developing systematic inclusive education are parents' upbringing and their desire to learn, persevere, 

be determined, and be diligent. Honesty, observance, questions, finding answers, thinking, and acting immediately. Gratitude means 

benefiting the public and appreciating the land by developing human resources to achieve educational equity. It is considered the 

value of building people and creating a sustainable, inclusive education model for children with special needs, from pre-primary to 

higher education. 

Keywords: children with special needs, daranee utairatanakit, inclusive education, school psychologist  
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บทนํา 

 

การวิจยัวิถีชีวิตบุคคล เป็นการศึกษาการดาํเนินชีวิตของบุคคลเพ่ือการเรียนรู ้ความเขา้ใจ และหวงันาํความรู ้

ความเขา้ใจไปพฒันายกระดบัคณุภาพชีวิตท่ีเป็นรูปธรรมและนามธรรมของคนในสงัคม นกัวิจยัสาขาสงัคมวิทยาเป็นกลุม่

แรก ๆ ท่ีใหค้วามสนใจในเรื่องนีม้านาน และพัฒนาระเบียบวิธีวิจัยอย่างต่อเน่ือง เรียกการวิจัยแบบนีว้่า Life course 

research ดว้ยความพยายามของนกัวิจยั พบวา่ การคน้หาความจรงิดว้ยการศกึษาประวตัิชีวิต (Life history) และติดตาม

การเปลีย่นแปลงโดยนาํสิง่ท่ีเก่ียวขอ้งมารว่มวิเคราะห ์ทาํใหไ้ดค้วามจรงิมากกวา่ ดงันัน้ วิธีวิจยัท่ีใชเ้ป็นฐานของความคิด

จึงไดเ้ปลี่ยนจากการศกึษาเป็นจุด ๆ หรือเป็นสว่น ๆ ในชีวิตของคน มาเป็นการศึกษาติดตามการดาํเนินชีวิต หรือเรียกวา่

เป็น Longitudinal study ทัง้นีเ้พราะ “คน” เป็นเป้าหมายการศึกษาท่ีแตกต่างจากวตัถอ่ืุน ๆ ท่ีนกัวิจัยทางวิทยาศาสตร์

คุน้เคย ตวัแปรหรือสิ่งท่ีเขา้มาเก่ียวขอ้งในชีวิตจึงเป็นเรื่องท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอย่างซบัซอ้นตลอดเวลา ดงัท่ี Giele and 

Elder (1998) เรียกแบบแผนนีว้่า “Four Key Elements of the Life Course Paradigm” ท่ีใชศ้ึกษาวิถีชีวิตของคน ท่ีตอ้ง

เลือกเหตุการณ ์และวิเคราะหข์อ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งตามจริง โดยตีความจากความเก่ียวขอ้งท่ีคาํนึงถึงองคป์ระกอบ 4 ส่วน  

คือ (1) ประวตัิและวฒันธรรมของทอ้งถ่ิน ซึ่งเป็นสภาพสงัคมตามกาลและสถานท่ี (Location in time and place) ท่ีทาํให้

บุคคลมีพฤติกรรมท่ีซบัซอ้น โดยขึน้กับสภาพสงัคมและสภาพทางกายภาพในขณะนัน้; (2) ชีวิตท่ีผูกพนั (Linked lives)  

เป็นความสมัพนัธ์ของบุคคลต่อบุคคล พฤติกรรมการอยู่ การเป็น การคิดท่ีมกัไดร้บัอิทธิพลต่อกันและกัน; (3) ตวัการ

มนษุย ์(Human agent) เป็นพฤติกรรมของคนท่ีดิน้รนดว้ยการยดึเปา้หมายท่ีตนตอ้งการท่ีจะไปใหถ้ึง; และ (4) จงัหวะชีวติ 

(Timing of lives) เป็นยุทธวิธีการปรบัตวัของบคุคล เพ่ือไปใหถ้ึงความตอ้งการ ดงันัน้ จังหวะเวลาจึงเป็นคาํอธิบายการ

เลือกแสดงพฤติกรรม การเลือกโอกาสการกระทาํ ซึ่งเหตกุารณท่ี์เกิดในชีวิตบางครัง้บุคคลนัน้เป็นฝ่ายกระทาํ (Active)  

แต่บางครัง้เป็นฝ่ายไดร้บัการสนบัสนุนและมีผูห้ยิบยื่นโอกาสให ้(Passive) จึงเป็นองคป์ระกอบท่ีจะอธิบายเหตกุารณ์

อย่างเหมาะสม ดังนัน้ การเก็บขอ้มูลใหค้รบทัง้สี่องคป์ระกอบท่ีกล่าวมานี ้จะช่วยอธิบายวิถีชีวิตของบุคคลไดอ้ย่าง

สรา้งสรรค ์(ภาวิณี, 2546) 

งานวิจัยนีเ้ป็นส่วนหนึ่งภายใตโ้ครงการวิจัย “หกสิบปีมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์: ศาสตรแ์ห่งแผ่นดิน” มี

คณะกรรมการบริหารสถาบันวิจัยและพัฒนาแห่งมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ จัดทําโครงการเฉลิมฉลอง 60 ปี 

มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์ปี พ.ศ. 2546 โดยศึกษาประวตัิบคุคลในมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์ผูไ้ดส้รา้งศาสตรใ์หแ้ก่

แผ่นดิน รวมถึงศึกษาการดาํเนินชีวิตของภูมิปัญญาควบคู่กับการพัฒนาผลงาน เพ่ือวิเคราะหปั์จจัยท่ีสมัพันธ์กับการ

พฒันาศาสตรท่ี์เป็นแบบฉบบัของภมูิปัญญา ซึ่งการวิจยัครัง้นีไ้ดท้าํการศึกษาชีวิตและผลงานของรองศาสตราจารย ์ดร.

ดารณี อุทยัรตันกิจ ผูน้าํศาสตรจิ์ตวิทยาโรงเรียนมาใช้พฒันาการจัดการศึกษาเรียนรวมสาํหรบัเด็กท่ีมีความตอ้งการ

จาํเป็นพิเศษตัง้แต่ระดบัเตรียมประถมศึกษาถึงระดบัอุดมศึกษา และไดท้าํการวิเคราะหปั์จจยัท่ีสมัพนัธ์กบัการพฒันา

ศาสตร์การจัดการศึกษาเรียนรวมสําหรับเด็กท่ีมีความต้องการจําเป็นพิเศษ นับรวมระยะเวลากว่า 50  ปี   

ท่ีรองศาสตราจารย ์ดร.ดารณี อุทยัรตันกิจ มุ่งมั่นและทุ่มเทวางรากฐานการจดัการศึกษาเรียนรวมสาํหรบัเด็กท่ีมีความ

ตอ้งการจาํเป็นพิเศษใหก้บัมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์อย่างต่อเน่ืองและมีผลงานเป็นท่ีประจกัษ์ชดั จึงควรค่ายิ่งแก่การ

จารกึเป็นแบบอยา่งของบรูพาจารยม์หาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์เพ่ือใหอ้นชุนไดศ้ึกษาเรียนรู ้เกิดความภาคภมูิใจและเป็น

แรงบนัดาลใจในการประพฤติปฏิบตัิตนท่ีดีงามตอ่ไป 
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การตรวจเอกสาร 

 

 การออกแบบการวิจัยเพ่ือกําหนดแบบแผนข้อมูลมาจากแนวคิดเชิงทฤษฎีของ Giele and Elder 

(1998) เรยีกแบบแผนนีว้า่ “Four Key Elements of the Life Course Paradigm” มีองคป์ระกอบสาํคญัท่ีใชศ้กึษาวิถีชีวิต

ของคน 4 ประการ คือ ประวตัิและวฒันธรรมของทอ้งถ่ิน ชีวิตท่ีผูกพนั ตวัการมนุษย ์และจังหวะชีวิต ท่ีนาํสู่การความ

แตกต่างในการดาํเนินชีวิต (Figure 1) โดยมีเป้าหมายในการวิเคราะหปั์จจัยต่อการสรา้งศาสตรแ์ห่งภูมิปัญญาของ

มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์ท่ีใชแ้นวคิดขององคป์ระกอบสาํคญั 4 มิติ คือ มิติทางปรชัญา มิติทางสงัคม มิติทางจิตวิทยา 

และมิติเวลา (ภาวิณี, 2546) 

 
Figure 1 Four key elements of the life course paradigm 

Source: Giele and Elder (1998) 

 

วิธีดาํเนินการวิจัย 

 

 การวิจยัเชิงคณุภาพใชร้ะเบียบวิธีวิจยัทางมานษุยวิทยา ทาํการศึกษาเจาะลกึและบรรยายถึงภมูิปัญญาในเชิง

วิเคราะหโ์ดยอิงบรบิทและวฒันธรรมเป็นพืน้ฐานสาํคญั แลว้รายงานภมูิปัญญาเป็นกรณีศกึษา (case study) การวิจยันีใ้ช้

ระเบียบวิธีวิจยัเดียวกนัตามคูม่ือนกัวิจยั “โครงการวิจยัหกสบิปีมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์: ศาสตรแ์หง่แผน่ดิน” (ภาวิณี, 

2546) บคุคลภมูิปัญญาท่ีเป็นเจา้ของศาสตร ์ตอ้งผ่านขัน้ตอนการคดัเลือกตามเกณฑค์ณุลกัษณะ 4 ประการ ไดแ้ก่ (1) 

บุคคลนัน้เป็นอาจารยข์องมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์ ท่ีไดส้รา้งองคค์วามรูส้าํคญัเป็นท่ียอมรับจากคณาจารย์ของ

มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร;์ (2) องคค์วามรูน้ัน้ไดน้าํไปใชเ้พ่ือประโยชนต์่อส่วนรวมและมีผลกระทบต่อเน่ืองมาจนถึง

ปัจจบุนั; (3) บคุคลนัน้ไดใ้ชเ้วลาในการคิดคน้พฒันาองคค์วามรูห้รือศาสตรน์ัน้อยา่งตอ่เน่ืองยาวนานและเป็นระบบ; และ 

(4) มีกระบวนการพฒันาองคค์วามรูไ้ปสูค่นรุน่หลงัท่ีเป็นแบบอยา่งท่ีดีของสงัคม ซึง่ รองศาสตราจารย ์ดร.ดารณี อทุยัรตัน

กิจ เป็นผูน้าํศาสตรจิ์ตวิทยาโรงเรียนมาใชพ้ฒันาการจัดการศึกษาเรียนรวมสาํหรบัเด็กท่ีมีความตอ้งการจาํเป็นพิเศษ

ตัง้แตร่ะดบัเตรยีมประถมศกึษาถึงระดบัอดุมศกึษา มีคณุลกัษณะตรงตามเกณฑ ์4 ประการ ดงัท่ีกลา่วมา 
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 เครือ่งมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มลูหลกัฐาน คือ แบบสมัภาษณ ์แบบบนัทกึสาระท่ีไดจ้ากการสมัภาษณ ์และ

เครื่องบนัทึกเสียง วิเคราะหข์อ้มลูหลกัฐานตามวตัถปุระสงคก์ารวิจยั ดว้ยวิธีการตีความโดยตรง (direct interpretation) 

และวิธีการหาความสมัพนัธเ์ช่ือมโยงระหวา่งขอ้มลูสูก่ารพฒันาศาสตรข์องบคุคลภมูิปัญญา และตรวจสอบความเช่ือถือได้

ของข้อมูลหลักฐาน โดยใช้วิ ธีการเ ช่ือมโยงแบบสามเส้า ด้วยวิ ธีการรวบรวมข้อมูลหลักฐานหลากหลายวิธี  

(methodological triangulation) กลา่วคือ วิธีการศกึษาเอกสารท่ีเผยแพรแ่ลว้ จากรายงานวิจยั หนงัสือ วารสาร รายงาน

การประชุมเชิงวิชาการ เอกสารประกอบการประชุม/การฝึกอบรม เว็บไซต ์และนวตักรรมสิ่งประดิษฐ์  วิธีการสมัภาษณ์

เจา้ของผลงานรวมถึงผูใ้กลชิ้ด จาํนวน 7 คน ประกอบดว้ย ภมูิปัญญาผูส้รา้งศาสตร ์ผูบ้งัคบับญัชาและรุน่นอ้งรว่มสถาบนั 

ผูร้ว่มงานโรงเรยีนสาธิตแหง่มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์ศนูยว์ิจยัและพฒันาการศึกษา แพทยผ์ูร้กัษาและผูร้ว่มงาน และ

ลูกศิษย ์และวิธีการไปศึกษาสถานท่ีจริงท่ีเก่ียวขอ้ง ณ ศูนย์วิจัยการศึกษาเพ่ือเด็กท่ีตอ้งการความช่วยเหลือพิเศษ 

ศนูยบ์ริการจิตวิทยาและแนะแนว ศนูยศ์ึกษาและพฒันาการจดัการศึกษาพิเศษ “คณุพุ่ม” และโครงการหลกัสตูรศึกษา

ศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการศึกษาพิเศษ คณะศึกษาศาสตร ์มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์ควบคู่กับการใหร้อง

ศาสตราจารย ์ดร.ดารณี อุทัยรตันกิจ ตรวจสอบความถูกตอ้งสมบูรณ์ของขอ้มูลหลกัฐาน (member checking) เพ่ือ

ตรวจสอบดคูวามเช่ือมโยงและความสอดคลอ้งระหว่างขอ้มูลหลกัฐานต่างๆ ท่ีรวบรวมได ้และสารสนเทศท่ีเป็นคาํตอบ

ของการศกึษาวิจยัครัง้นี ้(องอาจ, 2554) 

 

ผลและวิจารณผ์ลการวิจัย 

 

การนาํเสนอผลการวิจยัแบง่เป็น 2 สว่น ตามวตัถปุระสงคก์ารวิจยั ดงันี ้

1. ผลการศึกษาชีวิตและผลงานของรองศาสตราจารย ์ดร.ดารณี อทุยัรตันกิจ นกัจิตวิทยาโรงเรียน ผูน้าํศาสตร์

การจดัการศกึษาเรยีนรวมอยา่งเป็นระบบ ตามแนวคิดเชิงทฤษฎีของ Giele and Elder (1998) พบวา่  

1.1) ประวตัิและวฒันธรรมของทอ้งถ่ินตามกาลและสถานท่ี (Location in time and place) วิถีชีวิตความ

เป็นอยู่ทาํใหท้่านเห็นความสาํคญักบัการพฒันาดา้นรา่งกายและดา้นสมองของเด็ก ดงัท่ีท่านไดเ้ลา่ถึงชีวิตเมื่อวยัเด็กวา่ 

“เราอยู่บา้นนอก ไม่มีของเล่นใหซื้อ้ แม่ก็สอนวิธีทาํของเล่นให ้เราทาํตุ๊กตาจากลูกตาล กว่าจะออกมาเป็นตุ๊กตาไดต้อ้ง

ผา่นกระบวนการหลายขัน้ตอน ลว้นตอ้งลงมือทาํเอง ใชเ้วลาเป็นครึ่งเดอืนกว่าจะไดตุ้๊กตาหนึ่งตวั เรารกัตุ๊กตาของเรามาก

และเล่นอยู่เป็นปี ๆ อาปา (พ่อ) สอนลูกชายใหป้ระดิษฐ์ของเล่นทีท่า้ทายและใหเ้รียนรูจ้ากของจริง พวกเราคิดประดษิฐ์

ของเล่นต่างๆ ขึน้มา แลว้แต่จะสรรหาอปุกรณ์มาได ้นบัว่าอาปาและแม่ไดส้อนใหลู้กเรยีนรูค้วามพากเพยีร การอดทนรอ

คอย การแกปั้ญหา ความกระตอืรอืรน้ และความใฝ่รูโ้ดยธรรมชาต ิซ่ึงเป็นการพฒันาบคุลกิภาพดา้นความมั่นใจในตนเอง 

และความภาคภูมิใจในตนเอง” และ “บา้นเรามีบริเวณกวา้งขวาง อยู่ริมบึง มีสถานทีใ่หเ้ล่นมากมาย มีญาติพีน่อ้งและ

เพือ่นบา้นมาเล่นดว้ยกนั ชีวิตวยัเดก็ของพวกเรามีความสขุ สนกุสนาน การวิ่ง เล่น เคลือ่นไหว ปีนป่าย ปันจกัรยาน ถีบ

รถสามลอ้ เป็นการพฒันาดา้นร่างกายและทกัษะกลไกการเคลือ่นไหว รวมทัง้กระตุน้การทาํงานของสมองดว้ย การเล่นกบั

คนอืน่ หรือร่วมมือกบัผูอ้ืน่ประดิษฐ์ของเล่น เป็นการพฒันาดา้นสงัคม ความสนกุสนานดว้ยการเล่นช่วยพฒันาอารมณ์ 

เวลาเล่นตอ้งวางแผน สงัเกต จาํแนก คาดคะเน ทดลองและศกึษากลยทุธ์ทีจ่ะเอาชนะคู่ต่อสู ้เป็นการพฒันาสตปัิญญา”  

1.2) ชีวิตท่ีผูกพัน (Linked lives) เป็นความสมัพันธ์ของบุคคลท่ีทาํใหท้่านมีแนวทางสู่ความสาํเร็จ คือ  

มีอุปนิสยักตญั�ู ซื่อสตัย ์ขยนั และเห็นแก่ประโยชนส์่วนรวม ดงัท่ีท่านเคยเล่าว่า “อาปาและแม่ เลีย้งดูลูกทุกคนดว้ย

ตนเอง ดูแลอบรมสัง่สอนอย่างใกลช้ดิ ใหค้วามรกัความเมตตา เริ่มตัง้แต่การดูแลสขุภาพและอาหารการกิน ซ่ึงนบัว่าเป็น

พืน้ฐานสาํคญัของการพฒันาดา้นร่างกาย และการเจริญเติบโตของสมอง แม่เลีย้งลูกทกุคนดว้ยนมแม่ พวกเราไดก้ินนม
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แม่นานประมาณ 10–12 เดือน” และการเลีย้งดขูองอาปาและแม่ก็ไดฝึ้กใหล้กูๆ พึ่งพาตนเองได ้ดงัท่ีท่านเล่าว่า “ดว้ย 

อาปาและแม่ตอ้งคา้ขาย เลีย้งลูก ทาํกบัขา้วไปพรอ้มๆ กนั แม่จึงสัง่สอนใหลู้กพึ่งพาตนเอง ฝึกใหลู้กทกุคนทาํงานตามวยั 

เราตอ้งช่วยแม่ทาํงานบา้น กวาดบา้น ถูบา้น ปัดฝุ่ น ขายของ ช่วยงานโรงพมิพ ์ขายไอศกรมี สรุปแลว้แม่สอนใหลู้กทาํงาน

ทกุอย่างในบา้น” นอกจากนี ้อาปาไดอ้บรมสั่งสอนและปฏิบตัิตนเป็นตวัอยา่งในคณุธรรมอนัสงูสง่ เรื่องของความกตญั�ู

รูค้ณุ ดงัท่ีท่านไดเ้ลา่ว่า “ความกตญั�ูรูคุ้ณ เป็นคณุธรรมอนัสูงส่งที่อาปาใหค้วามสาํคญัมาก อาปาอบรมสั่งสอนและ

ปฏิบตัิตนเป็นตวัอย่าง อาปายกย่องผูท้ีช่่วยเหลือเกือ้กูลอาปาเสมอ แมเ้จา้ของบริษัทฯ ทีอ่าปาไปเอาสนิคา้มาขาย ผูท้ีใ่ห้

อาปากูเ้งนิมาคา้ขาย อาปาก็บอกว่าเขามีบญุคณุกบัเรา อาปาอยู่รอ้ยเอด็ อากง อาม่า อยู่สมทุรสงครามกบัอาโกว อาปา

ก็ไปเยี่ยมเยือนดูแลอากง อาม่าเป็นอย่างดี อาปาไปเช็งเม้งที่ราชบุรีทุกปี ความกตัญ�ูเป็นคุณธรรมที่นาํชีวิตให้

เจริญรุ่งเรือง ลูกๆ ทกุคน ซึมซบัคณุธรรมจริยธรรมของความกตญั�ู ซื่อสตัย์สจุริต ขยนัหมั่นเพยีร ประหยดัอดออม เห็น

แก่ประโยชนส์ว่นรวมมากกว่าสว่นตน”  

1.3) ตวัการมนษุย ์(Human agency) ท่ีแสดงเหตกุารณห์รือพฤติกรรมในการศึกษาดา้นจิตวิทยาโรงเรยีน

และการจดัการศกึษาเรยีนรวม ท่ีบง่บอกถึงอดุมการณข์องทา่น พบวา่ ปี พ.ศ. 2515 ทา่นไดเ้ริม่เขา้มาสอนท่ีโรงเรยีนสาธิต

เกษตรฯ โดยปรชัญาแนวคิดของโรงเรียนสาธิตเกษตรฯ ท่ีมีมาตัง้แต่เริ่มก่อตัง้โดยอาจารยใ์หญ่ ศาสตราจารย ์ดร.อุบล 

เรียงสวุรรณ คือ ใหท้กุคนเรียนรวมกัน การใหโ้อกาสเด็กท่ีมีความแตกต่างไดอ้ยู่ดว้ยกนั ไดเ้รียนรูด้ว้ยกัน เป็นโรงเรียน

สาํหรบัทุกคน ท่านสอนชัน้ ป.1 เป็นหอ้งนกัเรียนท่ีมีความพรอ้มนอ้ย ยงัอ่านไม่ออก เขียนไม่ได ้วิ่งไปมา พูดไม่รูเ้รื่อง 

บางครัง้ก็อาละวาด และเน่ืองจาก ท่านจบทางดา้นวิทยาศาสตรม์ธัยมมา ทาํใหไ้ม่รูว้่าเด็กท่ีมีพฤติกรรมแบบนีเ้ป็นอะไร 

สอนยงัไงเด็กก็ยงัอา่นไมอ่อก อา่นไมไ่ด ้เดินรอบหอ้ง ดงัท่ีทา่นเลา่วา่ “เราก็มีความรู ้แต่มนัไม่มีคาํตอบว่าทาํไมเดก็คนนีว้ิ่ง

มดุอยู่ใตโ้ต๊ะ ไม่เรยีน อาละวาด เหวีย่งของ อย่างอาบงัเป็นเดก็ฉลาดแต่อ่านหนงัสอืไม่ออก ครูเองก็ปรกึษา อาจารยอ์ชัชา 

แสงอสันยี์ ทีจ่บปริญญาโทประถมศกึษา และอาจารยจิ์ตติรตัน ์ทดัเทียมรมย์ ก็ถามครูว่าสอนยงัไง ทาํไมอาบงัยงัอ่านไม่

ออก ครูบอกว่าใครจะไปสอนใหอ่้านออกได ้จบปรญิญาโทประถมจากจุฬาฯ ยงัสอนใหอ่้านหนงัสอืออกไม่ได ้ครูก็บอกไม่

รู ้ไดล้องทกุอย่างทัง้ใหเ้ขียนทีห่ลงั เขียนทีม่ือ อาบงัก็ยงัอ่านหนงัสอืไม่ออก เพราะฉะนัน้ “ไม่รู ้ไม่มีคาํตอบ” ซ่ึงไอต้วันีม้นั

บ่งชีว้่าเรารบัเด็กเขา้มา คือ เราเปิดกวา้งแลว้เราก็มาเรียนรูใ้นการที่จะดูแลเด็ก เพราะฉะนัน้คาํถามก็คือว่า เราจะ

ช่วยเหลือเดก็กลุ่มนีไ้ดย้งัไง แลว้เราก็มีปัญหา เพราะฉะนัน้ประเด็นกค็ือว่า เราตอ้งเกิดการเรียนรูว้่าเราตอ้งลงมือทาํงาน 

แลว้เมือ่ปัญหามาเราเรยีนรูจ้ากการแกปั้ญหา เพยีงแต่ว่าเราจะตอ้งคน้หาว่าเราจะแกปั้ญหายงัไง ถา้เราไม่ลงมือทาํ เราก็

ไม่เรียนรู ้เราก็ไม่คน้หาวธีิการ ปัญหามนัอยู่ในมือ พวกเราก็มาสมุหวักนั อาจารยอ์ชัชา บอกว่าสอนแลว้ทกุคนก็อ่านออก 

แต่เด็กคนนีอ่้านไม่ออก มนัก็ฝังอยู่ในหวัเราว่าเราจะช่วยยงัไง” และ “อาบงัอ่านหนงัสอืไม่ออก แต่ฉลาดๆ เป็นอะไรก็ไม่รู ้

เกิดมาไม่รูจ้กั LD ไม่มีใครรูเ้มือ่ 50 ปีทีแ่ลว้ แลว้คาํถามก็คอื เราจะรูไ้ดย้งัไงว่าเด็กฉลาดหรือไม่ฉลาด ซ่ึงในความรูส้กึเรา

บอกว่าฉลาดสพูิดรูเ้รือ่งหมด แต่มนัวดัยงัไง ก็ไม่เคยเรียน ไม่เคยรูเ้รือ่ง แลว้มนัเป็นโรคอะไร” ท่านเลา่อีกว่า “ไดส้่งเด็ก

กลุ่มนีไ้ปประเมินทีศู่นยส์ขุวทิยาจิต แต่การเขา้ควิรบัการประเมินในแตล่ะครัง้ใชเ้วลานาน กว่าทีเ่ดก็แต่ละคนจะไดค้วิ ดว้ย

ความอยากช่วยเหลือและแกปั้ญหาใหเ้ด็กกลุ่มนีไ้ดเ้ร็วและตรงจุด จึงไปเรียนต่อปริญญาเอก ดา้นจิตวิทยาโรงเรียน  

ทีส่หรฐัอเมรกิา” 

1.4) จงัหวะชีวิต (Timing of lives) ท่านไดร้บัการสนบัสนนุและหยิบยื่นโอกาสให ้(Passive) หลายครัง้ ทัง้

จาก รองศาสตราจารยปิ์ตินนัธ ์(ประคอง) สทุธสาร และอาจารยล์กัขณา วงศชิ์นศรี ท่ีทาํหนา้ท่ีเป็นครูพ่ีเลีย้ง เมื่อท่านได้

เขา้มาสอนท่ีโรงเรียนสาธิตเกษตรฯ ครัง้แรก โดยท่านเล่าใหฟั้งว่า “เมื่อครูเขา้มา ครูมีครูพี่เลีย้งสดุยอด คือ อาจารย์

ประคอง มาจากจุฬาฯ อาจารย์เป็นปรมาจารยส์อนประถม แลว้มีอาจารย์ลกัขณา ทีส่อนประถมสดุยอด มาคอยประกบ

ครูดว้ยกนั 2 คน ครูตอ้งมาเรียนรูใ้หม่หมดเลยว่าสอนยงัไง มาฝึกรอ้งเพลงสอน ป.1 ตอ้งมาเปลีย่นชีวติใหม่หมด ตอ้งมา
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เขียนกระดาน เวลาเขียนก็จะเขียนลอยขึน้ไปขา้งบน เมือ่อาจารยอ์บุลมาเจอ จึงใหฝึ้กคดัลายมือในทกุเยน็ และแกปั้ญหา

ดว้ยการตีเสน้บนกระดาน เพราะเมื่อครูเขียนแบบไหนนกัเรียนก็จะเขียนแบบนัน้” จากครูท่ีจบทางดา้นชีววิทยามธัยม  

ไดถ้กูบม่เพาะจากครูพ่ีเลีย้งทัง้สองทา่นในการสอนนกัเรยีนชัน้ ป.1 ท่ีมีปัญหาดา้นการเรยีนรูแ้ละพฤติกรรม ทาํใหท้า่นตอ้ง

หาความรูเ้พ่ือช่วยเหลอืเดก็กลุม่นี ้และจากคาํแนะนาํของ รองศาสตราจารยเ์กือ้กลู ทาสทิธ์ิ อาจารยแ์นะแนว ทาํใหท้า่นได้

เริ่มเขา้มาเรียนดา้นจิตวิทยา ดงัท่ีเลา่ว่า “อาจารย์เกือ้กูล จบปริญญาโทแนะแนว แลว้มาทาํงาน อาจารย์เริ่มตน้คยุกบั

พวกเรา (ครู) ในฐานะทีม่ีเดก็ทีม่ีปัญหาในหอ้งเหมือนกนั และอาจารยเ์กือ้กูล ก็เป็นหนึ่งท่านทีบ่อกใหค้รูไปเรยีนจิตวิทยา 

มนัจะไดรู้ม้ากขึน้” ซึง่การเรยีนปรญิญาโทดา้นจิตวิทยา จฬุาฯ ทาํใหท้า่นเรยีนรูเ้รือ่งแบบทดสอบจาก รองศาตราจารย ์ดร.

ชุมพร ยงกิตติกลุ ดงัท่ีเลา่ว่า “ตอนทีเ่รียนปริญญาโท อาจารย์ชุมพร ซ่ึงจบปริญญาเอกทางดา้นจิตวทิยา อาจารย์ก็สอน

การใชแ้บบทดสอบทางจิตวิทยา อาจารย์เก่งมาก อาจารย์สอนดีมาก อนันีเ้ป็นอนัหนึ่งของการเป็นครู มนัเปลี่ยนคนได ้

เป็นจุดหนึ่งทีค่รูประทบัใจว่า แบบทดสอบมนัเป็นเครือ่งมือทีเ่ราจะคน้หาคาํตอบว่าเดก็เป็นอะไร เพราะฉะนัน้ ครูก็เลยให้

ความสาํคญักบัแบบทดสอบเยอะมาก” นอกจากเรื่องการใชแ้บบทดสอบทางจิตวิทยาแลว้ ท่านยงัไดร้บัโอกาสในการ

เรียนรูเ้รื่อง การวดัระดบัสติปัญญา (IQ) ของเด็กจาก นายแพทยป์ระสิทธ์ิ หะริณสตุ ดงัท่ีเลา่ว่า “สมยัก่อนอาจารย์หมอ

ประสทิธิ ์เป็นคนแรกเลยทีส่อนแบบวดั IQ ใหค้รู อาจารยห์มอ เป็นจิตแพทยค์นแรกๆ ของประเทศไทยทีเ่รยีนเครือ่งมือวดั 

อาจารยห์มอเรียนจากญี่ปุ่ น อาจารยห์มอก็จะประเมินใหเ้รา ตอนหลงัครูก็ไปเรียนเรือ่งการวดั IQ อาจารยห์มอก็สอนให”้ 

และหลงัเรียนจบปริญญาโท ท่านไดม้ีโอกาสกลบัมาช่วยเหลือเด็กท่ีมีปัญหามากขึน้ มีส่วนร่วมในการจัดตัง้โครงการ

การศึกษาพิเศษ 1 ขึน้มา ดงัท่ีเลา่ว่า “รองศาสตราจารย์ ดร.จงรกัษ์ ไกรนาม สมยัเป็นอาจารย์ใหญ่ ตัง้โครงการศึกษา

พเิศษ 1 ขึน้มาและครูก็เป็นครูสอนภาษาไทย สอนเลข แต่แยกมาสอนกลุ่มเล็ก เริ่มโมเดลการใหค้วามช่วยเหลือ ซ่ึงตอน

นัน้อาจารย์จงรักษ์ ก็เริ่มทําตรงนีข้ึ ้นมา เริ่มใหค้วามช่วยเหลือเด็ก มีผูช่้วยศาสตราจารย์ พรทิพย์ ยาวะประภาษ  

เป็นหวัหนา้มาช่วย เพราะ เด็กเรียนตามเพือ่นไม่ทนั เพราะฉะนัน้ตอ้งช่วยเป็นพเิศษเพิ่มขึน้ เราลงทนุดว้ยครูทีต่อ้งสอน

เดก็เป็นกลุม่เลก็สองสามคน เราตอ้งจา้งครูพเิศษเพิ่ม ตอ้งเอาเดก็ออกมารบัการช่วยเหลือตัง้แต่เลก็ เพราะเรามองว่าการ

อ่านออกเขียนได ้คิดเลขเป็น เป็นเครือ่งมือในการเรียนรู ้เพราะฉะนัน้เราตอ้งช่วย” เมื่อเรียนจบปริญญาเอก ไดก้ลบัมา

ทาํงาน ท่านก็ไดร้บัโอกาสในการทาํงานกับเด็กออทิสติก โดยการชักชวนของศาสตราจารยพิ์เศษ แพทยห์ญิงเพ็ญแข  

ลิม่ศิลา ดงัท่ีทา่นเลา่วา่ “พอกลบัมา คณุหมอเพญ็แข ก็บอกว่าปัญหาของเดก็ออทสิตกิ ทีค่ณุหมอดูแลมีการพฒันาทีด่ขีึน้

ในโรงพยาบาล แต่พอจะส่งไปเรยีนก็ไม่มีโรงเรียนไหนเอา เพราะว่าเคา้ไม่สามารถจดัการกบัพฤตกิรรมเดก็ได ้มนัซบัซอ้น

มาก เพราะฉะนัน้คณุหมอก็ถามว่าอาจารยด์ารณช่ีวยหนอ่ยไดไ้หม มาช่วยกนัทาํ ครูก็บอกโอเค” 

ดว้ยพืน้ฐานของประวตัิและวฒันธรรมของทอ้งถ่ิน ชีวิตท่ีผูกพนั ตวัการมนุษย ์และจังหวะชีวิต จึงนาํสู่ความ

ภาคภมูิใจของรองศาสตราจารย ์ดร.ดารณี อทุยัรตันกิจ คือ ไดเ้ป็นผูเ้ช่ียวชาญทางจิตวิทยาโรงเรียนของประเทศไทย และ

มีโอกาสถวายงานสนองพระดาํริทลูกระหมอ่มหญิงอบุลรตันราชกญัญา สิริวฒันาพรรณวดี ในการจดัโปรแกรมการศกึษา

พิเศษใหก้บัคณุพุ่ม (Figure 2) และเมื่อวนัท่ี 23 สิงหาคม 2543 ทลูกระหม่อมหญิงอบุลรตันราชกญัญาฯ ทรงนาํคณุพุ่ม 

มาศกึษาท่ีโครงการการศกึษานานาชาติ โรงเรยีนสาธิตเกษตรฯ เป็นวนัแรก ทรงรบัฟังคาํชีแ้จง ซกัถาม และพรอ้มใหค้วาม

รว่มมือกบัคณะอนกุรรมการดาํเนินการฝ่ายแพทยแ์ละฝ่ายการศึกษา ทรงเป็นผูป้กครองท่ีใหค้วามรว่มมือกบัแพทยแ์ละ

อาจารยท่ี์จะช่วยกนัพฒันาศกัยภาพของคณุพุ่มไปในทิศทางเดียวกนัไดอ้ย่างดีเลิศ จนสง่ผลใหก้ารพฒันาศกัยภาพของ

คุณพุ่มมีผลท่ีน่าพอใจ มีความกา้วหนา้ทุกดา้น (มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร,์ 2548) จนเมื่อวนัท่ี 26 ธันวาคม 2547  

“คุณพุ่ม” ถึงแก่อนิจกรรม มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์ซึ่งเป็นสถาบนัหนึ่งท่ีสนองพระดาํริและลงมือปฏิบตัิอย่างจริงจงั  

ดว้ยความร่วมมือกันระหว่างแพทย ์ครู อาจารย ์ผูป้กครองในการสรา้งองคค์วามรูใ้หม่เก่ียวกับการจัดการศึกษาพิเศษ

ระดบัอดุมศกึษาเป็นแหง่แรก จึงไดจ้ดัตัง้ศนูยศ์กึษาและพฒันาการจดัการศกึษาพิเศษ “คณุพุม่” ขึน้เพ่ือแสดงความราํลกึ
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ถึง “คุณพุ่ม” ตามมติท่ีประชุมสภามหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ์ครัง้ท่ี 9/2548 เมื่อวันท่ี 19 กันยายน 2548 โดยมี  

รองศาสตราจารย ์ดร.ดารณี อทุยัรตันกิจ เป็นผูร้เิริม่และเป็นรกัษาการผูอ้าํนวยการศนูยศ์กึษาและพฒันาการจดัการศกึษา

พิเศษ “คณุพุม่” 

 

 
Figure 2 Associate Professor Dr. Daranee Utairatanakit has served Princess Ubolratana Rajakanya Sirivadhana 

Barnavadi and Khun Poom Jensen, visiting Kasetsart University Laboratory School Center for Educational 

Research and Development on December 29, 1999. 

 

จากผลการศึกษาชีวิตและผลงานของรองศาสตราจารย ์ดร.ดารณี อทุยัรตันกิจ ดา้นประวตัิและวฒันธรรมของ

ทอ้งถ่ิน สอดคลอ้งกบัแนวทางการเลีย้งลกูของสมเด็จพระบรมราชชนนี กล่าวคือ เรียนรูผ้่านการเล่น ทรงใหโ้อกาสเลน่

อย่างเต็มท่ี เลน่ตามธรรมชาติและเลน่ในธรรมชาติ โปรดใหพ้ระโอรสพระธิดามีความสขุตามวยั และยึดหลกั “การเลน่คือ

การเรียนรูข้องเด็ก เด็กเรียนรูผ้่านการเล่น” เพราะทุกการเล่นเด็กไดม้ีโอกาสสาํรวจ สงัเกต สมัผสั อย่างเป็นอิสระดว้ย

ตนเอง สมองไดร้บัการพฒันาอยู่ตลอดเวลา ประหยดั ขยนัและพึ่งตนเอง ทรงเนน้ความสาํคญัของการประหยดัอดออม 

และการลงมือทาํสิ่งต่างๆ ดว้ยตนเอง เพ่ือสรา้งคณุลกัษณะการพึงตนเอง คิดเป็น ทาํเป็น แกปั้ญหาเป็น และทรงเป็น

แบบอย่างของความขยนัขนัแข็ง ไม่ปลอ่ยเวลาใหเ้สียไปโดยเปลา่ประโยชน,์ ดา้นชีวิตท่ีผกูพนั สอดคลอ้งกบัแนวทางการ

เลีย้งลกูของสมเด็จพระบรมราชชนนี กลา่วคือ ร่างกายแข็งแรงก่อน ทรงใสใ่จต่อสขุภาพพลานามยัของพระโอรสพระธิดา

เป็นอยา่งยิ่ง สรา้งรากฐานทางรา่ยกายใหแ้ข็งแรงตัง้แตเ่ลก็ เพ่ือการอยูร่อดปลอดภยั และมีพระพลานามยัดีไปตลอดชีวิต 

และสอดคลอ้งกบัแนวทางสาํหรบัพ่อแม่ เลีย้งลกูใหม้ีสขุภาพดี กลา่วคือ นํา้นมแม่มีคณุค่าทางโภชนาการ มีสารอาหาร

ครบถว้น ช่วยสรา้งภมูิตา้นทานโรค ทารกท่ีไดร้บันมแมอ่ยา่งเพียงพอจะมีระดบัพฒันาการและเชาวปั์ญญาท่ีดีกวา่ทารกท่ี

ไดร้บันมผสม, ดา้นตวัการมนษุย ์มีความสอดคลอ้งกบัแนวทางการเลีย้งลกูของสมเด็จพระบรมราชชนนี กลา่วคือ ฝึกฝน

ความคิด สิ่งสาํคญัท่ีสดุประการหนึ่งของการพฒันาเด็ก คือการฝึกฝนใหเ้ด็กมีทกัษะกระบวนการคิดและกระบวนการ

เรียนรู ้เพ่ือสามารถท่ีจะคิดเป็นเหตเุป็นผล คิดวิเคราะห ์คิดสรา้งสรรคไ์ด ้และสามารถเขา้ถึงการเรียนรูต้า่งๆ ท่ีจะเกิดขึน้

ดว้ยตนเอง สมเด็จพระบรมราชชะนีใส่พระทยัในการรกัษาความฉงนสงสยัใคร่รูข้องพระโอรสพระธิดา ทรงเนน้ใหใ้ช้
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ความคิด พูดคุยดว้ยเหตุผล ศึกษาความรูจ้ากหนงัสือ และทรงใหค้วามสาํคญัต่อการไดร้บัประสบการณจ์ริง (สภุาวดี, 

2560) และดา้นจงัหวะชีวิต มีความสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัเรื่อง ศาสตราจารย ์ดร.สนิท อกัษรแกว้ ผูน้าํการพลิกฟ้ืนคืน

ชีวิตใหผื้นป่าชายเลนไทย โดยท่านไดร้บัการสนบัสนุนและหยิบยื่นโอกาสจากศาสตราจารย ์ดร.สง่า สรรพศรี อาจารย์

ประจาํภาควิชาวนวฒันวิทยา คณะวนศาสตร ์ท่ีชักชวนใหเ้ป็นอาจารย ์สนับสนุนดา้นการศึกษา ร่วมทาํงานวิจัยกับ

ศาสตราจารยช์าวต่างประเทศ สอบชิงทุนธนาคารโลกไปศึกษาต่อระดับปริญญาเอกทางนิเวศวิทยาป่าชายเลน ท่ี

มหาวิทยาลยัแหง่รฐัมิชิแกน ประเทศสหรฐัอเมรกิา และถวายงานดา้นป่าชายเลนตอ่พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภมูิ

พลอดุลยเดช บรมนาถบพิตร และสมเด็จพระเทพรตันราชสดุาฯ สยามบรมราชกุมารี (ภาวิณี และคณะ, 2563) และ

สอดคลอ้งกับผลสัมภาษณ์ของศาสตราจารยพิ์เศษ พญ.เพ็ญแข ลิ่มศิลา (การสื่อสารส่วนบุคคล [การสัมภาษณ์],  

4 กรกฎาคม 2566) ซึง่เป็นแพทยผ์ูร้กัษาและเป็นผูร้ว่มงาน กลา่ววา่ “อาจารยด์ารณเีป็นคนทีมุ่่งมั่น อดทน ทาํงานดว้ยใจ 

เป็นคนใฝ่หาความรู ้เป็นคนเก่งคนหนึ่งทเีดยีว มีหลกัทางจิตวทิยา เวลาผูป้กครองมีปัญหา อาจารยจ์ะช่วยไดอ้ย่างด ีเช่น 

ตอนแรกผูป้กครองเดก็ทั่วไปไม่ยอมรบัเดก็ออทิสตกิ ท่านอาจารยจ์งรกัษ์กบัอาจารยด์ารณีก็จดัประชมุ แลว้ใหห้มอไปพูด

ว่าทาํยงัไงและโนม้นา้วใหผู้ป้กครองเด็กทั่วไปยอมรบัเด็กของเรา (เด็กออทิสติก) เพราะ สมยัก่อนผูป้กครองเด็กทั่วไป

รงัเกียจทีจ่ะใหลู้กของเคา้มาเรยีนกบัเดก็ของเรา” และ “อาจารยด์ารณเีป็นอาจารยท์ีด่ ีเป็นคนสอนต่อเพือ่ใหค้นอืน่ทาํงาน

ไดถู้กตอ้ง นอ้ง ๆ รุ่นใหม่ทีม่าเป็นครูระยะแรกไม่ทราบว่าจะปฏบิตักิบัเดก็อย่างไร อาจารยก์็ทาํเป็นตวัอยา่งใหดู้แลว้ก็เป็น

ผูส้อนทีโ่รงเรยีน” 

 

2. ผลการวิเคราะห์ปัจจัยท่ีสัมพันธ์กับการพัฒนาศาสตรก์ารจัดการศึกษาเรียนรวมอย่างเป็นระบบของ 

รองศาสตราจารย ์ดร.ดารณี อทุยัรตันกิจ พบวา่  

ปัจจัยท่ี 1: การอบรมเลีย้งดขูองบิดามารดา ดว้ยมิติ 3 ประการ ไดแ้ก่ มิติความรกัและความอบอุ่น บิดา

มารดาดแูลอบรมสั่งสอนอย่างใกลชิ้ด ใหค้วามรกั ความเมตตา ใชว้าจาไพเราะและสรา้งสรรค ์มิติสติปัญญา บิดามารดา

ใหอิ้สระการเลน่ การเคลือ่นไหว เพ่ือพฒันาดา้นรา่งกาย การเรยีนรู ้กระตุน้การทาํงานของสมองใหค้ิดอยา่งสรา้งสรรคแ์ละ

คิดอย่างมีวิจารณญาณ และมิติคณุธรรมจรยิธรรม บิดามารดาปฏิบตัิตนเป็นแบบอยา่งและสอนใหป้ระกอบอาชีพอยา่งมี

คุณธรรม ซื่อสตัยส์จุริต กตญั�ูรูคุ้ณ ขยนัหมั่นเพียร ประหยดัอดออม เห็นแก่ประโยชนส์่วนรวมมากกว่าส่วนตวั และ

ทาํบญุตกับาตรเป็นประจาํ 

ปัจจัยท่ี 2: ความขยันใฝ่เรียนรู ้และความมีมานะ มุ่งมั่นพากเพียรสู่เป้าหมาย โดยท่านมุ่งมั่นตั้งใจ

พากเพียรใฝ่หาความรูด้ว้ยความมมุานะและมีวินยั จนทาํใหท้่านสาํเร็จการศึกษาระดบัปริญญาเอก สาขาวิชาจิตวิทยา

โรงเรยีน จากประเทศสหรฐัอเมรกิา และเป็น “นกัจิตวิทยาโรงเรยีนกลุม่แรกของประเทศไทย” “เรยีนจนรู ้ไมรู่ ้ไมป่ลอ่ย”   

ปัจจยัท่ี 3: ความซื่อสตัยส์จุรติตอ่การประกอบวิชาชีพ ดาํเนินชีวิตอยา่งมีคณุธรรมจรยิธรรม โดยหนา้ท่ีการ

งานของทา่น ระดบัโรงเรยีน ณ โรงเรยีนสาธิตแหง่มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์ตัง้แตปี่ พ.ศ. 2515 เริม่ตน้จากเป็นอาจารย์

สอนนกัเรยีนชัน้ประถมศึกษาปีท่ี 1 ท่ีใหค้วามรูอ้บรมสั่งสอนนกัเรียนทกุคนดว้ยความเสียสละและอทิุศตวั   เป็นอาจารย์

นกัจิตวิทยาแนะแนว ท่ีใหบ้ริการทางการประเมิน วินิจฉยั และใหค้วามช่วยเหลือนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการจาํเป็นพิเศษ

เบ็ดเสรจ็ในโรงเรยีน  เป็นผูบ้รหิาร (รองอาจารยใ์หญ่ฝ่ายวิชาการ ปี พ.ศ. 2542–2549, อาจารยใ์หญ่ ปี พ.ศ. 2549–2553 

และประธานคณะกรรมการดาํเนินงานโครงการการศึกษานานาชาติ ปี พ.ศ. 2561-ปัจจุบัน) ท่ีปฏิบัติงานโดยยึดมั่น

ผลประโยชนข์องนกัเรียนทกุคนเป็นสาํคญั ประสานสมัพนัธเ์ช่ือมรอยต่อเพ่ือพฒันาศกัยภาพนกัเรียนทกุคนจนไดร้บัการ

ยอมรบัและไวว้างใจ รวมระยะเวลาทาํงาน ณ โรงเรยีนแหง่นี ้นานกวา่ 50 ปี ทา่นปฏิบตัิหนา้ท่ีดว้ยความซื่อสตัยแ์ละไดร้บั

ความไวว้างใจใหท้าํงานระดบัมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์เป็นกรรมการสภามหาวิทยาลยั ประเภทคณาจารยป์ระจาํ  



การประชมุทางวิชาการมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร ์ครัง้ท่ี 62                                       สาขาศกึษาศาสตร ์

 
40 

ปี พ.ศ. 2545 และเป็นกรรมการประจาํคณะศกึษาศาสตร ์ปี พ.ศ. 2551 ท่ีปฏิบตัิงานโดยยึดมั่นประโยชนข์ององคก์รเป็น

สาํคญั อีกทัง้เป็นผูร้เิริม่ เป็นประธาน และเป็นอาจารยป์ระจาํหลกัสตูรศกึษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการศกึษาพิเศษ 

คณะศกึษาศาสตร ์ปี พ.ศ. 2556–2567 และเป็นผูท้รงคณุวฒุิพิเศษประจาํหลกัสตูรฯ ปี พ.ศ. 2558 จนถึงปัจจบุนั ท่ีผสาน

ศาสตรท์างจิตวิทยาโรงเรยีนและการศกึษาพิเศษถ่ายทอดความรูแ้ละประสบการณต์รงแก่ศิษยเ์พ่ือใหส้ามารถจดัการเรยีน

การสอนสาํหรบัเด็กท่ีมีความตอ้งการจาํเป็นพิเศษ โดยเฉพาะเด็กท่ีมีความบกพร่องไม่เด่นชัด (invisible disabilities)  

ไดอ้ยา่งมีประสทิธิภาพ 

ปัจจยัท่ี 4: ความช่างสงัเกต ตัง้คาํถาม และคน้หาคาํตอบดว้ยวิธีเชิงเหตผุล โดยท่านทาํหนา้ท่ีนกัวิจยัท่ีมกั

ชอบตัง้คาํถามแลว้ทุ่มเทแรงกายแรงใจกาํลงัสติปัญญาคน้หาคาํตอบของคาํถาม เพ่ือสรา้งงานวิจยัท่ีมีคณุค่าและเป็น

ประโยชนต์่อประเทศ ท่านเป็นนกัวิจยัท่ีมุ่งเนน้การทาํงานเป็นคณะดว้ยทีมงานหลากหลายศาสตรแ์ละสาขาวิชา เพ่ือให้

เกิดการบรูณาการประสานเครอืขา่ยการทาํงานรอบดา้นอยา่งมีประสทิธิภาพ 

ปัจจยัท่ี 5: ความกตญั�รููค้ณุ การทาํประโยชนเ์พ่ือสว่นรวม และความสาํนกึบญุคณุแผน่ดิน โดยทา่นไดร้บั

เกียรติรว่มทาํงานระดบัประเทศ เป็นรองประธานคณะกรรมการอิสระเพ่ือการปฏิรูปการศกึษา คนท่ี 1 สาํนกันายกรฐัมนตร ี

ปี พ.ศ. 2560 เป็นภาคีสมาชิก สาํนกัธรรมศาสตรแ์ละการเมือง ประเภทวิชาศึกษาศาสตร ์สาํนกังานราชบณัฑิตยสภา ปี 

พ.ศ. 2561 จนถึงปัจจุบนั  เป็นกรรมการผูท้รงคณุวฒุิ ภาคประชาสงัคม และประธานอนกุรรมการพฒันาระบบการผลิต

และพฒันาครูสาํหรบัโรงเรยีนในพืน้ท่ีหา่งไกล กองทนุเพ่ือความเสมอภาคทางการศกึษา ปี พ.ศ. 2561 จนถึงปัจจบุนั และ

เป็นกรรมการผูท้รงคณุวฒุิดา้นการศึกษาในคณะกรรมการนโยบายการพฒันาเด็กปฐมวยั สาํนกันายกรฐัมนตรี ปี พ.ศ. 

2563–2565 ท่ีปฏิบตัิงานโดยยดึมั่นประโยชนข์องประเทศชาติเป็นสาํคญั 

ปัจจยัท่ี 6: การคิดแลว้ลงมือทาํทนัที ใชก้ระบวนการคิดวิเคราะห ์วางแผน และดาํเนินการอย่างรอบคอบ  

โดยท่านเป็นผูม้คีวามสนใจใครรู่ ้ศึกษาวิจยั และลงมือปฏิบตัิอยา่งเป็นรูปธรรม มีผลงานเป็นท่ีประจกัษ์และเป็นท่ียอมรบั

ในแวดวงวิชาการระดบัชาติ เริม่ตน้ดว้ยการจดัตัง้ศนูยบ์รกิารและสนบัสนนุเด็กท่ีมีความตอ้งการจาํเป็นพิเศษของโรงเรียน

สาธิตเกษตรฯ ท่ีใหบ้ริการประเมิน วินิจฉยั และใหค้วามช่วยเหลือเด็กท่ีมีความตอ้งการจาํเป็นพิเศษเบ็ดเสร็จในโรงเรยีน

เป็นแหง่แรกและแห่งเดียวในประเทศไทย ท่ีมุ่งเนน้ใหเ้ด็กท่ีมีภาวะสมาธิสัน้ บกพรอ่งทางการเรยีนรู ้และออทิซึม สามารถ

เรียนรวมกับเพ่ือนในหอ้งเรียนปกติไดต้ัง้แต่ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 ถึงชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 6  นาํมาสู่การสรา้งโมเดล

เครอืขา่ยความรว่มมือ ครู หมอ พอ่แม ่และนกัจิตวิทยา เพ่ือรว่มกนัวางแผนใหค้วามช่วยเหลอืเด็กท่ีมีความตอ้งการจาํเป็น

พิเศษเป็นรายบคุคล ระยะตอ่มา ทา่นไดเ้ริม่จดัทาํโครงการความรว่มมือทางวิชาการและการวิจยัการจดัการศกึษาระหวา่ง

โรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์ศนูยว์ิจยัและพฒันาการศึกษา และโรงพยาบาลยวุประสาทไวทโยปถมัภฯ์ 

เป็นโครงการท่ีใหโ้อกาสเด็กออทิสติกท่ีไดร้บัการบาํบดัรกัษาจากโรงพยาบาลยวุประสาทไวทโยปถมัภฯ์ เขา้เรยีนชัน้เตรยีม

ประถมศกึษา ปีละ 5 คน โดยเรยีนรวมกบันกัเรยีนทั่วไปจนถึงระดบัมธัยมศกึษาตอนปลาย เพ่ือใหน้กัเรยีนไดร้บัการศกึษา

ท่ีต่อเน่ืองจากระดบัชัน้หนึง่สูร่ะดบัชัน้ท่ีสงูขึน้ในรัว้โรงเรียน และการเปลี่ยนผ่านทางการศกึษาจากระดบัมธัยมศกึษาตอน

ปลายสูร่ะดบัอดุมศกึษาในรัว้มหาวิทยาลยั มีความสาํคญัและสมัพนัธต์่อเน่ืองกบัการดแูลใหค้วามช่วยเหลือนกัเรยีนออทิ

สติกเพ่ือเตรยีมความพรอ้มสาํหรบัการประกอบอาชีพในอนาคต ทา่นจึงไดเ้ริม่จดัทาํโครงการวิชาการและวิจยัตอ่เน่ืองเพ่ือ

พฒันาศกัยภาพบคุคลออทิสติก จากโรงเรียนสาธิตแห่งมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์ศนูยว์ิจยัและพฒันาการศกึษา คณะ

ศกึษาศาสตร ์เขา้ศกึษาในมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์คณะตา่งๆ ตามความถนดั และความสนใจดว้ยโควตาพิเศษ จึงทาํ

ใหม้หาวิทยาลยัเกษตรศาสตรเ์ป็นแห่งแรกของประเทศไทย ท่ีรบันกัเรียนออทิสติกเขา้ศึกษาต่อระดบัอดุมศึกษา ตัง้แต่ปี

การศึกษา 2545 จนเมื่อปีการศึกษา 2558 ไดเ้ปิดโอกาสใหน้ักเรียนท่ีมีภาวะบกพร่องทางการเรียนรู ้เขา้ศึกษาต่อใน



การประชมุทางวิชาการมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร ์ครัง้ท่ี 62                                       สาขาศกึษาศาสตร ์

 
41 

มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์ภายใตโ้ครงการดาํเนินการจดัการศกึษา การวจิยั และการตดิตามผลนิสติออทิสติก และนิสติท่ี

มีความบกพรอ่งทางการเรียนรู ้มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์เรื่อยมาจนถึงปัจจบุนั ท่านไดผ้ลิตผลงานวิชาการ ผลงานวิจยั 

และนวัตกรรมการวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับเด็กท่ีมีความต้องการจาํเป็นพิเศษ มีการเผยแพร่และนาํไปใช้ประโยชนอ์ย่าง

กวา้งขวางในหน่วยงานทางการศึกษา การแพทย ์และการยุติธรรม ทัง้ภาครฐัและภาคเอกชนทั่วประเทศ และประการ

สาํคญั คือ ขอ้มลูจากผลงานวิจยั ท่านไดน้าํมาเขียนบทความวิจยัเผยแพรค่วามรูใ้นวารสารวิชาการและการประชุมทาง

วิชาการระดบัชาติและนานาชาติ เพ่ือใหทุ้กคนไดเ้ขา้ใจถึงการจดัการศึกษาเรียนรวมเพ่ือพฒันาศกัยภาพเด็กท่ีมีภาวะ

สมาธิสัน้ บกพรอ่งทางการเรยีนรู ้และออทิซมึท่ีถกูตอ้ง  

 จากผลการวิเคราะหปั์จจยัท่ีสมัพนัธก์บัการพฒันาศาสตรข์องรองศาสตราจารย ์ดร.ดารณี อทุยัรตันกิจ มีความ

สอดคลอ้งกับผลการวิจัยเรื่อง ศาสตราจารย ์ดร.สนิท อกัษรแกว้ ผูน้าํการพลิกฟ้ืนคืนชีวิตใหผื้นป่าชายเลนไทย มีบท

วิเคราะหปั์จจัยแห่งความสาํเร็จของศาสตราจารย ์ดร.สนิท อักษรแก้ว คือ ความกตัญ�ู ความขยนั ใฝ่เรียนรู ้ มีการ

วางแผนอย่างรอบคอบ สามารถทาํงานใหญ่นอ้ยลลุว่งดว้ยดี มีความมุ่งมั่นในการพฒันาชีวิตเพ่ือตนและสงัคมใหย้ั่งยืน 

มองการณ์ไกล คิดแบบไรพ้รมแดน สรา้งแนวการพัฒนางานเพ่ือเป็นหลักปฏิบัติท่ีสรา้งสรรค์ และเทิดทูนสถาบัน

พระมหากษัตรยิ ์(ภาวิณี และคณะ, 2563) และผลการวิจยัเรือ่ง ศาสตราจารย ์ดร.สรสิทธ์ิ วชัโรทยาน ผูน้าํศาสตรแ์หง่ดิน

ในถ่ินไทย มีบทวิเคราะหปั์จจยัแห่งความสาํเร็จของศาสตราจารย ์ดร.สนิท อกัษรแกว้ คือ ความขยนันาํไปสูค่วามสาํเรจ็ 

การทาํดว้ยใจ ความกตญั�คููก่บัคนดี สูเ้พ่ืองาน และบญุคณุตอ้งทดแทน (พวงบหุงา และคณะ, 2550) อีกทัง้สอดคลอ้ง

กบัผลสมัภาษณข์องรองศาสตราจารย ์ดร.ปัทมาวดี เลห่ม์งคล (การสือ่สารสว่นบคุคล [การสมัภาษณ]์, 2 ธนัวาคม 2565) 

ซึ่งเป็นคณบดีคณะศึกษาศาสตรแ์ละเป็นรุ่นนอ้งร่วมสถาบนั ท่ีกล่าวว่า “เป็นที่น่าประหลาดใจมากที่อาจารย์ดารณี มี

ความจาํดมีาก สามารถบอกถงึทฤษฎนีัน้ๆ ได ้แมก้ระทั่งบอกไดว้่าอยู่ในหนงัสอือะไร หนา้ทีเ่ท่าไหร่ และอาจารยเ์รยีนเก่ง

และแม่นในทฤษฎี เป็นนกัเรียนตวัอย่างของสาขาจิตวิทยาโรงเรียนของมหาวทิยาลยันี ้ปัจจุบนั ไดร่้วมงานกนัจึงทาํใหไ้ด้

เหน็ถงึความจรงิใจ ไม่หวงความรู ้ยนิดทีีจ่ะถ่ายทอดและคอยสอนดว้ยความปรารถนาด ีตรงไปตรงมา อะไรทีไ่ม่ดกี็จะพูด

ตรงๆ อาจารยเ์ป็นคนละเอยีด มุ่งมั่น มีความตัง้ใจ อยากเหน็ความเจรญิกา้วหนา้ขององคก์ร” 

 

บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

 

โดยสรุป จากการศึกษาชีวิตและผลงานของรองศาสตราจารย ์ดร.ดารณี อุทัยรตันกิจ ผูท้รงภูมิปัญญาทาง

จิตวิทยาโรงเรียนและการจดัการศึกษาเรียนรวมอย่างเป็นระบบสาํหรบัเด็กท่ีมีความตอ้งการจาํเป็นพิเศษ และวิเคราะห์

ปัจจยัท่ีสมัพนัธก์บัการพฒันาศาสตรก์ารจดัการศกึษาเรยีนรวมอยา่งเป็นระบบ สามารถสรุปแนวปฏิบตัิของทา่นในการจดั

การศึกษาเรียนรวมอย่างเป็นระบบ 4 ประการ ดงันี ้(1) จดัการศึกษาใหเ้ด็กทกุคนไดเ้รียนรวมกนั ใหโ้อกาสเด็กท่ีมีความ

แตกตา่งไดเ้รยีนรูแ้ละอยูด่ว้ยกนั ใหโ้รงเรยีนสาธิตเกษตรฯ เป็นโรงเรยีนสาํหรบัทกุคนอยา่งแทจ้รงิ ตามปรชัญาแนวคิดของ 

ศาสตราจารย ์ดร.อบุล เรยีงสวุรรณ ผูก้่อตัง้และอาจารยใ์หญ่โรงเรยีนสาธิตเกษตรฯ; (2) ผสมผสานศาสตรแ์ละศิลป์ในการ

ทาํงาน เพ่ือมุ่งใหเ้ด็กท่ีมีความตอ้งการจาํเป็นพิเศษไดร้บัการสง่เสริมพฒันาตามศกัยภาพสงูสดุแห่งตนรว่มกบัเด็กทั่วไป

ตัง้แต่ระดบัเตรียมประถมศึกษา โรงเรียนสาธิตเกษตรฯ ถึงระดบัอดุมศึกษา มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร;์ (3) ศึกษาวิจยั

เก่ียวกับการพัฒนาศักยภาพเด็กท่ีมีความตอ้งการจาํเป็นพิเศษ หลากหลายมิติทัง้การสรา้งเครื่องมือประเมินท่ีเป็น

มาตรฐานระดบัชาติ และการพฒันารูปแบบใหค้วามช่วยเหลอืทางการศกึษาเด็กท่ีมภีาวะสมาธิสัน้ บกพรอ่งทางการเรยีนรู ้

และออทิซมึ; และ (4) ถ่ายทอดความรูท้างวิชาการใหก้บับคุคลทกุระดบั ทกุภาคสว่น ผา่นสือ่ตา่งๆ อยา่งตอ่เน่ือง เพ่ือใหม้ี

ความรูค้วามเขา้ใจการจดัการศกึษาเรยีนรวมสาํหรบัเด็กท่ีมีความตอ้งการจาํเป็นพิเศษท่ีถกูตอ้งอยา่งแทจ้รงิ 



การประชมุทางวิชาการมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร ์ครัง้ท่ี 62                                       สาขาศกึษาศาสตร ์

 
42 

ขอ้เสนอแนะจากการวิจยัครัง้นี ้คือ (1) นกัวิจยัตอ้งมีความรูค้วามเขา้ใจพืน้ฐานเก่ียวกบัระเบียบวิธีวิจยัวิถีชีวิต

ของบคุคล และศึกษาคูม่ือนกัวิจยั โครงการวิจยั “หกสิบปีมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร:์ ศาสตรแ์ห่งแผ่นดิน” อย่างละเอียด 

เพ่ือใหส้ามารถดาํเนินการศกึษาชีวิตและผลงานของภมูิปัญญาผูส้รา้งศาสตร ์และวิเคราะหปั์จจยัท่ีสมัพนัธก์บัการพฒันา

ศาสตรท่ี์เป็นแบบฉบบัของภมูิปัญญา ไดส้าํเร็จตามวตัถปุระสงคข์องโครงการวิจยั; และ (2) นกัวิจยัตอ้งมีความละเอียด

รอบคอบ มีการเตรยีมตวัท่ีดี สรา้งทกัษะความพรอ้มตนเองทัง้ทกัษะการสมัภาษณ ์การสงัเกต การตัง้คาํถาม การฟังและ

บนัทกึ การตีความ การบนัทกึเสยีงและภาพ และการเขียน เพ่ือใหส้ามารถดาํเนินการวิจยัและถ่ายทอดองคค์วามรูน้าํเสนอ

ผลการวิจยัของภมูิปัญญาผูส้รา้งศาสตรไ์ดอ้ยา่งถกูตอ้งและครบถว้น 
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บทคดัยอ่  

 งานวิจยันีม้ีวตัถปุระสงคเ์พ่ือศกึษาความเขา้ใจธรรมชาติของวิทยาศาสตรข์องนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 4 แผน

ศิลป์-คาํนวณ โดยใชก้ารจดัการเรยีนรูแ้บบสืบเสาะหาความรู ้5 ขัน้รว่มกบัแนวทางการสะทอ้นคิดแบบชดัแจง้ เก็บขอ้มลู

โดยใชแ้บบวดัความเขา้ใจธรรมชาติของวิทยาศาสตรแ์บบปลายเปิดท่ีครอบคลมุธรรมชาติของวิทยาศาสตร ์8 ประเด็น 

วิเคราะหข์อ้มลูเชิงเนือ้หา ผลการวิจยัพบวา่หลงัจดัการเรียนรูน้กัเรียนเขา้ใจธรรมชาติของวิทยาศาสตรท่ี์ถกูตอ้งไดใ้นบาง

ประเด็น โดยนกัเรียนสว่นใหญ่มีความเขา้ใจถกูตอ้งในประเด็นดา้นสงัคมและวฒันธรรมมีอิทธิพลต่อความรูว้ิทยาศาสตร์

และดา้นวิทยาศาสตรต์อ้งการหลกัฐาน มีนักเรียนส่วนหนึ่งท่ียังคงเขา้ใจบางส่วนในประเด็นดา้นกฎและทฤษฎีทาง

วิทยาศาสตรแ์ตกตา่งกนัและดา้นความรูท้างวิทยาศาสตรไ์มม่ีความคงทน สว่นประเด็นท่ีนกัเรียนเขา้ใจคลาดเคลื่อนมาก

ท่ีสดุคือดา้นความรูว้ิทยาศาสตรอ์าศยัการสงัเกตและการลงความเห็น  

คาํสาํคัญ: การจดัการเรยีนรูแ้บบสบืเสาะหาความรู ้5 ขัน้, การศกึษาความเขา้ใจ, ธรรมชาติของวิทยาศาสตร ์ 

 

Abstract 

This research aimed to develop the understanding of tenth-grade students in the English-Mathematics 

program concerning the nature of science using the 5E’ s of inquiry- based learning with explicit approach in 

biological science subjects.  Data were collected using an open- ended nature of science understanding 

measure covering 8 aspect.  Data were analyzed by content analysis.  The results showed that after learning 

management had a completely correct understanding in some aspect. most students had a completely correct 

understanding especially the social and cultural issues that influence science knowledge and requirement of 

evidence in science.  Some students held adequate views of the difference between scientific theory and law, 

and that scientific knowledge is not permanent. As for the aspect that students misunderstood the most, science 

knowledge relies on observation and conclusion.  The research findings suggested that content may not be 

able to develop an understanding of the nature of science in all aspects.  

Keywords: 5E’s of inquiry-based learning, development of understanding, nature of science 
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บทนํา 

 

ธรรมชาติของวิทยาศาสตร ์(Nature of science) หรือเรียกสัน้ ๆ ว่า NOS คือ ลกัษณะเฉพาะของวิทยาศาสตรท่ี์

แตกต่างจากศาสตรอ่ื์น ๆ อาทิ วิธีการและกระบวนการทาํงานของวิทยาศาสตร ์สงัคมการทาํงานของนกัวิทยาศาสตร ์

รวมถึงความสมัพันธ์ระหว่างวิทยาศาสตรก์ับเทคโนโลยีและสงัคม (Lederman et al., 2002; Mccomas et al., 2002) 

ความเขา้ใจ NOS ถือเป็นเปา้หมายสาํคญัของวิทยาศาสตรท่ี์จะช่วยใหน้กัเรยีนเกิดการรูว้ิทยาศาสตร ์(Scientific literacy) 

กล่าวคือผูเ้รียนสามารถเขา้ใจในองคค์วามรูท้างวิทยาศาสตร ์ปรากฎการณท์างธรรมชาติ และกระบวนการตลอดจน

ความสามารถท่ีจะประยกุตใ์ชค้วามรูเ้หลา่นัน้กบัสถานการณใ์หมไ่ด ้(สถาบนัสง่เสรมิการสอนวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย,ี 

2552) ดว้ยเหตนีุ ้NOS จึงถูกกาํหนดเป็นตวัชีว้ดัหนึ่งของการเรียนรูว้ิทยาศาสตร ์ในปัจจุบนัมีการเนน้การจดัการเรียนรู ้

ตามแนวคิดสะเต็มศกึษา แต่ความเขา้ใจ NOS ยงัคงมีความสาํคญัต่อพืน้ฐานทางวิทยาศาสตรใ์นการผลกัดนัเยาวชนให้

เกิดการนาํความรูไ้ปประยกุตใ์ชใ้นการตอ่ยอดเป็นนวตักรรมหรอืเทคโนโลยีท่ีสรา้งสรรคต์อ่ไป   

แมใ้นอดีตจนถึงปัจจุบนัจะมีการศึกษาความเขา้ใจ NOS กนัอย่างกวา้งขวางและมีงานวิจยัเก่ียวกบัเรื่องนีเ้ป็น

จาํนวนมาก แต่งานวิจยัสว่นใหญ่ก็ยงัคงมีประเดน็รว่มกนัในเรื่องของความเขา้ใจท่ีคลาดเคลื่อนใหเ้ห็นอยู่เสมอ นกัเรียน

สว่นใหญ่มีแนวโนม้ท่ีเขา้ใจคลาดเคลื่อนเก่ียวกบั NOS อาทิ วิทยาศาสตรม์ีขัน้ตอนท่ีชดัเจน การทดลองคือกระบวนการ

สาํคญัท่ีสดุทางวิทยาศาสตร ์(นทัธพงศ,์ 2560) สงัคมและวฒันธรรมไมม่ีผลตอ่ความรูว้ิทยาศาสตร ์ความแตกตา่งของกฎ

และทฤษฎีทางวิทยาศาสตร ์(ทศันี และคณะ 2555; ชยัวฒัน,์ 2560) เป็นตน้ จากประเด็นความเขา้ใจคลาดเคลือ่นเหลา่นี ้

ไดแ้สดงใหเ้ห็นว่าความเขา้ใจต่อ NOS ก็ยังคงมีความจาํเป็นท่ีจะตอ้งศึกษาและพัฒนาต่อไปเพ่ือสรา้งความเขา้ใจท่ี

ถกูตอ้งใหม้ีมากขึน้ และลดความเขา้ใจท่ีคลาดเคลือ่นใหน้อ้ยลง  

สาํหรบัหอ้งเรยีนท่ีผูว้ิจยัไดร้บัมอบหมายใหส้อนนัน้เป็นนกัเรยีนในแผนการเรยีนศิลป์-คาํนวณ จากการสอบถาม

นกัเรยีนพบวา่นกัเรยีนสว่นใหญ่ไมไ่ดม้ีความชอบตอ่รายวิชาวิทยาศาสตรม์ากนกั เพราะมองวา่วิชาวิทยาศาสตรเ์ป็นวิชาท่ี

ยากและมีความซบัซอ้น ดว้ยเหตนีุจ้ึงเป็นเหตผุลสนบัสนุนอีกประการหนึ่งท่ีทาํใหผู้ว้ิจยัอยากศึกษามมุมองความเขา้ใจ 

NOS กบันกัเรียนกลุม่นี ้ผนวกกบังานวิจยัสว่นใหญ่จะศึกษาความเขา้ใจ NOS กบักลุม่เป้าหมายท่ีเป็นกลุม่วิทยาศาสตร์

ทั่วไป หรือนกัเรียนท่ีเป็นหอ้งเรียนแผนวิทยาศาสตร ์ยงัพบการศึกษาในกลุม่ท่ีเป็นนกัเรียนแผนศิลป์นอ้ย ผูว้ิจยัจึงหวงัวา่

ผลการศึกษาในครัง้นีจ้ะเป็นการเพ่ิมมมุมองความเขา้ใจ NOS ของนกัเรยีนในมมุมองท่ีกวา้งและมีความหลากหลายมาก

ขึน้ได ้จากการสงัเกตและวิเคราะหช์ัน้เรยีนของผูว้ิจยั พบวา่ความเขา้ใจ NOS ของนกัเรยีนนัน้สงัเกตไดไ้มช่ดัเจน เน่ืองจาก

มีลกัษณะของ NOS เพียงบางลกัษณะเท่านัน้ท่ีปรากฏในชัน้เรียนและบางลกัษณะไม่ปรากฏ ทาํใหว้ิเคราะหค์วามเขา้ใจ 

NOS ของนกัเรียนไม่ชัดเจน เมื่อผูว้ิจยัใหน้กัเรียนทาํแบบวดั NOS ก่อนเรียน พบว่า นกัเรียนยงัขาดความเขา้ใจ NOS 

หลายประเด็น อาทิ ความแตกตา่งของกฎและทฤษฎีทางวิทยาศาสตร ์การสงัเกตและลงความเห็น เป็นตน้ จึงนาํมาสูก่าร

สรา้งแบบวดัความเขา้ใจNOS เพ่ือท่ีจะไดศ้กึษาความเขา้ใจ NOS ของนกัเรยีนใหค้รบในทกุประเด็น  

การจัดการเรียนรูแ้บบสืบเสาะหาความรู ้5 ขัน้ (5Es) ประกอบดว้ย (1) ขัน้สรา้งความสนใจ (Engagement);  

(2) ขัน้สาํรวจและคน้หา (Exploration); (3) ขัน้อธิบายและลงขอ้สรุป (Explanation); (4) ขัน้ขยายความรู ้(Elaboration); 

และ (5) ขัน้ประเมินผล(Evaluation) คือวิธีการสอนท่ีใชอ้ย่างแพร่หลายในการพฒันาทกัษะของนกัเรียนในดา้นต่าง ๆ 

รวมถึงการพัฒนา NOS เน่ืองจากเป็นวิธีสอนท่ีช่วยใหน้ักเรียนมีความเขา้ใจ NOS ง่ายขึน้ เพราะเป็นการเรียนรูท่ี้ให้

นกัเรยีนไดป้ฏิบตัิและเรยีนรูเ้พ่ือพฒันาความรูท้างวิทยาศาสตรโ์ดยใชก้ระบวนการสบืสาะท่ีหลากหลายซึง่เป็นวิธีท่ีจะช่วย

สง่เสริมความเขา้ใจใน NOS ได ้(ลือชา และกาญจนา 2559; อาดีละห ์และคณะ, 2561) โดยลกัษณะสาํคญัการจัดการ

เรียนรูโ้ดยการสืบเสาะหาความรูใ้นแต่ละขัน้ตอนสามารถแทรกหรือหยิบยกประเด็น NOS ใหน้กัเรียนไดเ้รียนรูแ้ละทาํ
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ความเขา้ใจระหวา่งกระบวนการได ้ซึ่งมีความสมัพนัธส์อดคลอ้งกบัแนวทางการสะทอ้นคิดแบบชดัแจง้ท่ีใหค้วามสาํคญั

และบง่ชีธ้รรมชาติของวิทยาศาสตรอ์ยา่งชดัเจน มีการบรูณาการสอดแทรกประเด็นดา้นตา่ง ๆ ของธรรมชาติวิทยาศาสตร์

ไปพรอ้มกบัการสอนเนือ้หาวิชาวิทยาศาสตร ์จากการศึกษางานวิจยัต่าง ๆ พบว่าการจดัการเรียนรูแ้บบสืบเสาะร่วมกับ

แนวทางการสะทอ้นคิดแบบชัดแจง้ เป็นวิธีการสอนท่ีช่วยส่งเสริมความเขา้ใจธรรมชาติของวิทยาศาสตรข์องนกัเรียน  

(เยาวเรศ และสมุาล ี2562; Akerson et al., 2000)  

ดว้ยเหตนีุผู้ว้ิจยัจึงสนใจนาํการจดัการเรียนรูแ้บบสืบเสาะหาความรู ้5 ขัน้รว่มกบัแนวทางการสะทอ้นคิดแบบ 

ชดัแจง้ เพ่ือพฒันาความเขา้ใจ NOS ของนกัเรยีน ผลการวิจยันีค้าดว่าจะเป็นประโยชนต์่อการพฒันาความเขา้ใจ NOS 

ของนกัเรยีนสูก่ารพฒันาการเรยีนรูว้ิทยาศาสตรไ์ดด้ียิ่งขึน้ และเป็นการเพ่ิมมมุมองความเขา้ใจตอ่ NOS ของนกัเรยีนกลุม่

แผนการเรยีนศิลป์ใหแ้ก่การศกึษาในเรือ่งนีด้ว้ย 

 

การตรวจเอกสาร 

 

นกัการศกึษาหลายท่านรวมถึงหนว่ยงานท่ีเก่ียวขอ้งไดใ้หค้วามหมาย NOS ไวด้งัต่อไปนี ้อาทิ McComas et al. 

(2000) และ Lederman (2002) ระบุว่า NOS เป็นลกัษณะของการไดม้าซึ่งความรูท้างวิทยาศาสตร ์กระบวนการและ

กิจการของวิทยาศาสตร ์ซึง่ทาํใหว้ิทยาศาสตรม์ีความแตกตา่งจากศาสตรอ่ื์น ๆ เป็นคา่นิยม ขอ้สรุป แนวคิดหรอืคาํอธิบาย

ต่าง ๆ และความสมัพนัธข์องวิทยาศาสตรก์บัสงัคม สว่นสมาคมอเมริกนัเพ่ือความกา้วหนา้ทางวิทยาศาสตร ์(American 

Association for the Advancement of Science, AAAS) นิยามว่า NOS คือ การทาํความเขา้ใจว่าวิทยาศาสตรค์ืออะไร

และการสืบเสาะหาความรูท้างวิทยาศาสตรน์าํไปสูค่วามรูไ้ดอ้ยา่งไร รวมถึงความรูท้างวิทยาศาสตรไ์ดม้าจากการศกึษา

ปรากฏการณธ์รรมชาติตา่ง ๆ ตอ้งอาศยัสิง่ใด 

ขณะท่ีประเทศไทยมีนกัการศกึษาไดส้รุปนิยาม NOS ไวว้า่เป็นลกัษณะของคา่นิยม ขอ้สรุป แนวคิด คาํอธิบายท่ี

จะบอกวา่วิทยาศาสตรค์ืออะไร มีสว่นเก่ียวขอ้งกบัอะไรบา้ง และอยา่งไร คาํอธิบายเหลา่นีจ้ะผสมผสานกลมกลนือยูใ่นตวั

วิทยาศาสตร ์โดยสรุป NOS คือ สิง่ท่ีสะทอ้นถึงความเป็นศาสตรว์ิทยาศาสตรม์ีความแตกตา่งจากศาสตรอ่ื์น ๆ เป็นสิง่ท่ีทาํ

ใหเ้รารูว้่าวิทยาศาสตรค์ืออะไร มีแนวคิด ค่านิยม รวมทัง้การไดม้าซึ่งความรูท้างวิทยาศาสตร ์ความสาํคญัของ NOS มี

หลายมิติ โดยเฉพาะในดา้นการเรียนรูว้ิทยาศาสตรซ์ึ่งมีผลต่อการพัฒนาความเขา้ใจของผูเ้รียน อันเป็นการพัฒนา

คณุลกัษณะดา้นหนึง่ของการเป็นผูรู้ว้ิทยาศาสตร ์ดงันัน้จึงจาํเป็นสาํหรบัครูท่ีตอ้งสง่เสรมิและเนน้ยํา้ในระหวา่งการเรียนรู ้

วิทยาศาสตร ์เพ่ือทาํใหก้ารเรียนรูว้ิทยาศาสตรน์ั้นบรรลุผลตามเป้าหมาย จากการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวข้องพบว่า

องคป์ระกอบสาํคญัท่ีสะทอ้นความเป็นธรรมชาติของ วิทยาศาสตรม์ีหลายองคป์ระกอบ ถา้พิจารณาตามกรอบของสมาคม

อเมรกินัเพ่ือความกา้วหนา้ทางวิทยาศาสตร ์(American Association for the Advancement of Science [AAAS], 1993) 

สามารถแบ่งเป็น 3 ดา้น ไดแ้ก่ (1) การมองโลกแบบวิทยาศาสตร(์The Scientific World View); (2) ดา้นการสืบเสาะหา

ความรูแ้บบวิทยาศาสตร(์Scientific Inquiry); และ (3) ดา้นกิจการทางวิทยาศาสตร ์(The Scientific Enterprise) จาก

การศึกษาพบว่ามีนกัการศึกษาหลายท่านไดอ้ธิบายลกัษณะธรรมชาติของวิทยาศาสตรไ์วแ้ต่ยงัไม่มีความครอบคลมุ

องคป์ระกอบทัง้ 3 ดา้นดงักลา่ว โดย Lederman et al, (2002) ได ้อธิบายลกัษณะธรรมชาติของวิทยาศาสตรท่ี์ครอบคลมุ

องคป์ระกอบทัง้ 3 ดา้นไว ้ดงัตอ่ไปนี ้

 (1) ความรูท้างวิทยาศาสตรต์อ้งการหลกัฐาน (N1) ซึง่ไดม้าจากกระบวนการสบืเสาะอยา่งมีระเบียบแบบแผน มี

การสังเกตร่วมกับการใช้เครื่องมือทางวิทยาศาสตร์ท่ีน่าเช่ือถือและมีการลงข้อสรุป พิสูจน์ตรวจสอบความรูท้าง

วิทยาศาสตรท่ี์คน้พบ เพ่ือทาํความเขา้ใจและอธิบายปรากฏการณธ์รรมชาติ; (2) ความรูว้ิทยาศาสตรอ์าศยัการสงัเกตและ
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การลงความเห็น (N2) เป็นการบรรยายเก่ียวกบัปรากฏการณท์างธรรมชาติท่ีเกิดขึน้โดยอาศยัประสาทสมัผสัของมนุษย์

หรือเครื่องมือทางวิทยาศาสตร ์ส่วนการลงความเห็นเป็นการตีความกบัขอ้มลูท่ีไดม้าจากการสงัเกตขึน้อยู่กบัความเช่ือ

หรือแนวคิดของแต่ละบุคคลและพิจารณาร่วมกันจากหลาย ๆ มุมมอง ส่งผลให้ได้มาซึ่งการแปลความท่ีถูกต้อง;  

(3) กฎและทฤษฎีทางวิทยาศาสตรแ์ตกตา่งกนั (N3) โดยกฎเป็นการบรรยายเก่ียวกบัความสมัพนัธร์ะหวา่งสิ่งท่ีสงัเกตได้

มกัเขียนอยูใ่นรูปของความสมัพนัธข์องระหวา่งสิง่สองสิง่หรอืมากกวา่ ไดจ้ากการสาํรวจตรวจสอบ มีหลกัฐานเชิงประจกัษ์

แลว้อุปมานเป็นขอ้สรุป แต่ทฤษฎีเป็นการอธิบายหลกัการหรือขอ้เท็จจริงและใชท้าํนายปรากฏการณต์่าง ๆ โดยอาศยั

ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสาํรวจตรวจสอบ; (4) ความรูท้างวิทยาศาสตรต์อ้งอาศยัความคิดสรา้งสรรคแ์ละจินตนาการ (N4) 

ความรูท้างวิทยาศาสตรอ์าศยัการคิดสรา้งสรา้งและจินตนาการของมนุษยร์ว่มดว้ย เพ่ือใชอ้ธิบายทาํนายปรากฏการณ์

หรอืสรา้งทฤษฎีขึน้มา; (5) ความเป็นอตันยัของความรูท้างวทิยาศาสตรว์ิทยาศาสตร ์(N5) ไดร้บัอิทธิพลและถกูขบัเคลื่อน

โดยกฎหรือทฤษฎีทางวิทยาศาสตรท่ี์ไดร้บัการยอมรบัในเวลานัน้ คือ การตัง้คาํถามวิธีการสืบเสาะหาคาํตอบและการ

ตีความหมายของขอ้มูลมกัถูกเหน่ียวนาํกับกฎและทฤษฎีดงักล่าวอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได ้ทาํใหว้ิทยาศาสตรก์า้วหนา้ไป

ภายใตแ้นวคิดเดิมยกเวน้มีการตีความหมายของขอ้มลูจากมมุมองท่ีแตกตา่งจากเดิม; (6) สงัคมและวฒันธรรมมีอิทธิพล

ตอ่ความรูว้ิทยาศาสตร ์(N6) นกัวิทยาศาสตรเ์ป็นสมาชิกในสงัคม คา่นิยมและความคาดหวงัของวฒันธรรมเป็นตวักาํหนด

สิง่ท่ีนกัวิทยาศาสตรศ์กึษา วิธีการศกึษา การตีความขอ้มลูและสิง่ท่ีนกัวิทยาศาสตรย์อมรบั ดงันัน้ความรูท้างวิทยาศาสตร ์

สงัคมและวฒันธรรมจึงมีความสมัพนัธก์นัและมีผลกระทบต่อกนั; (7) วิธีการไดม้าซึง่ความรูท้างวิทยาศาสตร ์(N7) วิธีการ

ทางวิทยาศาสตรไ์ม่ไดม้ีขัน้ตอนตายตวัและมีการสาํรวจตรวจสอบท่ีหลากหลาย ไม่ใช่เพียงการทดลองในหอ้งปฏิบตัิการ

เทา่นัน้ แตร่วมถึงการสงัเกต การเปรยีบเทียบ การวดั การทดสอบ การพิจารณา การสรา้งแนวคดิ การสรา้งสมมติฐาน การ

สรา้งทฤษฎีและการอธิบายดว้ยหลกัการและเหตุผลท่ีน่าเช่ือถือ; และ (8) ความรูว้ิทยาศาสตรไ์ม่มีความคงทน (N8) 

ความรูท้างวิทยาศาสตรส์ามารถเปลี่ยนแปลงไดเ้มื่อความรูใ้หม่คดัคา้นความรูเ้ดิม โดยความรูใ้หม่นัน้สามารถอธิบายได้

กวา้งขวาง ครอบคลมุมากกว่าหรือมีขอ้มลูหลกัฐานเชิงประจกัษ์เพียงพอ โดยจะตอ้งมีการตรวจสอบดว้ยหลกัการและ

เหตผุลอยา่งชดัเจน  

 

วิธีดาํเนินการวิจัย 

 

กลุ่มเป้าหมาย 

 นกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนขนาดใหญ่แห่งหนึ่ง ในจังหวดัสงขลา จาํนวน 35 คน แผนศิลป์-

คาํนวณ ประกอบดว้ย นกัเรียนชาย 17 คน นกัเรียนหญิง 18 คน ลกัษณะดา้นการเรียน เป็นหอ้งท่ีมีการคละผลสมัฤทธ์ิ

ทางการเรยีน นกัเรียนสว่นใหญ่จดัอยู่ในกลุม่เก่งถึงปานกลาง สว่นดา้นพฤติกรรมการเรียนรู ้นกัเรียนมีความกระตือรอืรน้

ในการตอบคาํถามและมีความตัง้ใจในการเรยีน โดยเฉพาะเมื่อมีการจดัการเรยีนรูท่ี้นกัเรยีนไดล้งมือปฏิบตัิดว้ยตนเอง  

 

เครือ่งมือในการวจิยั 

1. เครื่องมือท่ีใชใ้นการดาํเนินการวิจยั คือ แผนการจดัการเรียนรูแ้บบสืบเสาะหาความรู ้5 ขัน้รว่มกบัแนวทาง

ทางการสะทอ้นคิดแบบชดัแจง้ 3 แผน ไดแ้ก่ แผนท่ี 1 เรือ่ง ปัจจยัภายนอกท่ีมีผลตอ่การเจรญิเติบโตของพืช แผนท่ี 2 เรือ่ง 

เทคโนโลยีดีเอ็นเอ และแผนท่ี 3 เรือ่ง พนัธุกรรมและวิวฒันาการ โดยแตล่ะแผนไดผ้า่นการตรวจสอบคณุภาพองคป์ระกอบ

ตา่ง ๆ เช่น เนือ้หา วตัถปุระสงคก์ารเรยีนรู ้ขัน้ตอนการจดัการเรยีนรูแ้ละการประเมินผลโดยครูพ่ีเลีย้งและอาจารยท่ี์ปรกึษา  
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 2. เครือ่งมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มลู  

 2.1) แบบวัดความเขา้ใจ NOS เป็นคาํถามปลายเปิด 8 ขอ้ท่ีครอบคลุม NOS 8 ลกัษณะ แต่ละขอ้

คาํถามมีทัง้ท่ีถามความเขา้ใจโดยตรงและมีสถานการณม์าใหเ้พ่ือนาํมาใชใ้นการตอบคาํถามขอ้นัน้ ๆ แบบวดัไดผ้า่นการ

ประเมินความสอดคลอ้งกบัวตัถปุระสงคโ์ดยครูพ่ีเลีย้งและอาจารยท่ี์ปรกึษา ผูว้จิยันาํขอ้เสนอแนะตา่ง ๆ มาปรบัปรุงแกไ้ข 

นําไปทดลองใช้กับห้องเรียนท่ีมีลักษณะเดียวกับกลุ่มเป้าหมาย นํามาวิเคราะห์และปรับอีกครั้งก่อนนําไปใช้กับ

กลุม่เปา้หมาย 

2.2) ใบงานแต่ละแผนการจดัการเรียนรู ้ประกอบดว้ยขอ้คาํถามท่ีตอบจุดประสงคข์องการเรียนรูใ้น

เนือ้หาท่ีสอดแทรกลกัษณะ NOS ไว ้แต่ละใบงานวดัลกัษณะของ NOS ต่างกนัตามเนือ้หาท่ีสามารถทาํได ้เช่น วงจรท่ี 1 

แผนการจัดการเรียนรู ้เรื่อง ปัจจัยภายนอกท่ีมีผลต่อการเจริญเติบโตของพืช เพ่ือศึกษาความเขา้ใจ NOS ดา้น N1 N2 

และ N7 

 

การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 ผูว้ิจยัวางแผนการจัดการเรียนรูท่ี้สอดแทรกลกัษณะ NOS ไวท้ัง้ในใบงาน และกิจกรรมท่ีปฏิบตัิ นาํแผนการ

จดัการเรียนรูใ้ชก้บักลุม่เป้าหมาย เมื่อผ่านแผนท่ี 1 แลว้ นาํขอ้มลูไปสะทอ้นผลกบัครูและอาจารยท่ี์ปรกึษาเพ่ือหาวิธีการ

ปรบัปรุงและพฒันาแผนถัดไป ทาํเช่นเดิมกบัแผนท่ี 2 โดยแต่ละแผนจะใชข้อ้มลูจากใบงานและชิน้งานของนกัเรียนใน

การศกึษาความเขา้ใจ NOS เมื่อนกัเรยีนผา่นการจดัการเรยีนรูท้ัง้ 3 แผนแลว้จึงใหน้กัเรยีนทาํแบบวดัความเขา้ใจ NOS  

 

การวเิคราะหข์อ้มูล 

ใชก้ารวิเคราะหข์อ้มูลเชิงเนือ้หา โดยเริ่มจากผูว้ิจัยจัดเตรียมขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบวดั จากนัน้นาํขอ้มูลมาแตก

ออกเป็นสว่นย่อย และจดักลุม่ความเขา้ใจ NOS แบ่งกลุม่ความเขา้ใจออกเป็น 3 กลุม่ ตามเกณฑข์อง Lederman et al. 

(2002, pp.514- 517) คือ เขา้ใจถูกตอ้ง (IV) เขา้ใจบางส่วน (TV) และเขา้ใจคลาดเคลื่อน (NV) แปลผลและวิเคราะห ์

แบบวดั และสรุปผลการวิจยัโดยรายงานผลความเขา้ใจ NOS ของนกัเรยีนดว้ยสถิติเชิงบรรยาย แสดงดงั Table 1  

 

Table 1 criteria for grouping of understanding on nature of science  

Group of understanding on nature of science Description 

Informed Views: IV The response or elucidation is accurate, in conformity with the collective 

opinion of the scientific community, which is commonly acknowledged in 

contemporary times. 

Transitional Views: TV The response or explanation coincides with the current understanding of 

science, which is partially acknowledged but not completely, and the 

response or explanation coincides with the current understanding of science, 

which is partially acknowledged at present and does not align with the current 

understanding of science, which is only partially accepted at the moment. 

Naïve Views: NV The response or elucidation does not align with the essence of the scientific 

discipline, which is universally acknowledged. 
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ผลและวิจารณผ์ลการวิจัย 

 

วงจรที ่1 แผนการจดัการเรียนรู ้เรือ่ง ปัจจยัภายนอกทีม่ีผลต่อการเจริญเตบิโตของพชื เพือ่ศึกษาความเขา้ใจ NOS ดา้น 

N1 N2 และ N7  

(สญัลกัษณท่ี์ใชใ้น Informed Views: IV, Transitional Views: TV, Naïve Views: NV, n: number of participants 

from total 35 participants) แสดงดงั Table 2 และ Figure 1 

 

Table 2 frequency and percentage of group of understanding on nature of science, cycle 1 

NOS IV  TV  NV 

n %  n %  n % 

N1 29 (83%)  2 (6%)  4 (11%) 

N2 18 (51%)  4 (12%)  13 (37%) 

N7 26 (74%)  4 (12%)  5 (14%) 

 

 

Figure 1 example of answer that demonstrate Informed Views: IV in View of nature of science (VNOS) of N1 

จากการวิเคราะหค์วามเขา้ใจของ NOS ดา้น N1 N2 และ N7 ใหผ้ลการศกึษาดงัตอ่ไปนี ้

 

1. ประเดน็ความรูท้างวทิยาศาสตรต์อ้งการหลกัฐาน (N1) 

นกัเรียน 29 คน (รอ้ยละ 83) เขา้ใจถกูตอ้ง กลา่วคือ นกัเรียนสามารถอธิบายไดว้่าในการไดม้าซึ่งความรูต้่าง ๆ 

ของวิทยาศาสตรน์ัน้ นกัวิทยาศาสตรจ์ะเช่ือมั่นไดก็้ต่อเมื่อมีหลกัฐานมาสนบัสนุน หรือมีทฤษฎีมารองรบั การท่ีนกัเรียน

สว่นใหญ่สามารถเขา้ใจดา้นนีไ้ดด้ีอาจเน่ืองมาจากในขัน้สาํรวจและคน้หานกัเรยีนไดว้างแผนการทดลอง และครูไดเ้นน้ยํา้

ผลการทดลองจะตอ้งมีความนา่เช่ือถือ ในขัน้อธิบายและลงขอ้สรุปนกัเรยีนนาํเสนองานโดยใชภ้าพถ่ายเป็นหลกัฐานท่ีชว่ย

ยืนยนัผลการทดลองใหเ้กิดความน่าเช่ือถือขึน้ สง่ผลใหน้กัเรียนสว่นใหญ่มีความเขา้ใจดา้น N1 ไดด้ี ตวัอย่างคาํตอบของ

นกัเรียนท่ีแสดงถึงความเขา้ใจท่ีถูกตอ้ง (Figure 1) มีนกัเรียน 2 คน (รอ้ยละ 6)  ท่ีเขา้ใจบางส่วน และมีนกัเรียน 4 คน  

(รอ้ยละ 11) ท่ีเขา้ใจคลาดเคลือ่น  

 

2. ประเดน็ความรูว้ทิยาศาสตรอ์าศยัการสงัเกตและการลงความเหน็ (N2) 

ความเขา้ใจต่อ NOS ดา้น N2 พบว่านกัเรียน 18 คน (รอ้ยละ 51) เขา้ใจถกูตอ้ง คือ นกัเรียนสามารถอธิบายได้

วา่ความรูว้ิทยาศาสตรไ์มไ่ดม้าจากการทดลองเพียงอยา่งเดยีว แตต่อ้งอาศยัการสงัเกตและลงความเห็นรว่มดว้ย อาจเกิด

จากการสงัเกตการทดลอง การสรุปคาํตอบ และอภิปรายผลการทดลอง ซึง่นกัเรยีนจะตอ้งอภิปรายผลใหไ้ดว้า่การทดลอง

เป็นไปตามสมมติฐานหรอืไม ่อยา่งไร จงึอาจทาํใหเ้กิดความเขา้ใจวา่การสงัเกตเป็นจดุเริม่ตน้ของการทดลองแลว้จึงนาํมา

ลงความเห็นต่อการทดลองและการสงัเกตนัน้ ๆ ตวัอย่างคาํตอบของนกัเรียนท่ีแสดงถึงความเขา้ใจท่ีถกูตอ้ง “การพฒันา
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ความรูท้างวิทยาศาสตรไ์มไ่ดเ้กิดจากการทดลองอยา่งเดียวแตย่งัมีอีกหลายอยา่ง ยกตวัอยา่งเช่น สงัเกตการณ ์สอบถาม 

ทาํใบความรู”้ (S6) มีนกัเรยีน 4 คน (รอ้ยละ 12)  เขา้ใจบางสว่น มีนกัเรยีน 13 คน (รอ้ยละ 37) เขา้ใจคลาดเคลือ่นโดยได้

อธิบายว่าความรูท้างวิทยาศาสตรไ์ดม้าจากการทดลองวิธีเดียวเท่านัน้ อาจเน่ืองมาจากคาํสั่งในการทาํกิจกรรมคือให้

นกัเรียนออกแบบการทดลอง กระบวนการหรือวิธีอ่ืน ๆ ท่ีเกิดขึน้ระหว่างนัน้จึงทาํใหน้กัเรียนมีความเขา้ใจว่าไม่ว่าจะเป็น

การสงัเกต หรอืการลงความเห็นนัน้เป็นสว่นหนึง่ของการทดลองเทา่นัน้ ตวัอยา่งคาํตอบของนกัเรยีนท่ีแสดงถึงความเขา้ใจ

ท่ีคลาดเคลื่อน “ การพฒันาทางวิทยาศาสตร ์ขึน้อยู่กบัการทดลอง ยกตวัอย่าง การปลกูถั่วงอก เราก็ตอ้งลงมือปฏิบตัิให้

มนัเกิดตน้ขึน้มา” 

 

3. ประเดน็วธีิการไดม้าซ่ึงความรูท้างวทิยาศาสตร ์(N7) 

ความเขา้ใจ NOS ดา้น N7 พบว่านกัเรียน 26 คน (รอ้ยละ 74) เขา้ใจถกูตอ้ง คือ นกัเรียนสามารถอธิบายไดว้่า

การได้มาซึ่งความรูท้างวิทยาศาสตรน์ั้นได้มาจากขัน้ตอนและวิธีการท่ีหลากหลายและไม่มีขั้นตอนท่ีตายตัว อาทิ  

การสงัเกต การคน้ควา้หาความรู ้การทดลอง และการพิสจูน ์ ซึง่อาจเกิดขึน้ในขัน้สาํรวจและคน้หาเพราะการออกแบบชุด

การทดลองจะตอ้งใชว้ิธีการต่าง ๆ เริ่มจากการคน้ควา้หาความรู ้เพ่ือนาํมาวางแผนการทดลอง การตัง้สมมติฐานและ 

ทาํการพิสจูนห์าคาํตอบจากการทดลอง ควบคมุตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้งและสงัเกตการเปลีย่นแปลงของถั่วในแตล่ะวนั ดว้ยเหตุ

นีท้าํใหน้กัเรียนไดเ้ห็นว่าการไดม้าซึ่งความรูม้านัน้ประกอบขึน้จากวิธีการสืบเสาะท่ีหลากหลายไม่ใช่เพียงวิธีใดวิธีหนึ่ง

เท่านัน้ ตวัอย่างคาํตอบของนกัเรียนท่ีแสดงถึงความเขา้ใจท่ีถกูตอ้ง “ความรูว้ิทยาศาสตรไ์ดม้าจากการศึกษาหาความรู้

ต่าง ๆ การทดลอง การคิดคน้ทฤษฎี การวิจยั และใชป้ระสบการณ ์(S18)” แต่ก็ยงัมีนกัเรียน 4 คน (รอ้ยละ 12) ท่ีเขา้ใจ

บางสว่น และมีนกัเรยีนอีก 5 คน (รอ้ยละ 14) มีความเขา้ใจคลาดเคลือ่น  

 

วงจรที ่2 แผนการจดัการเรยีนรูเ้รือ่ง เทคโนโลยดีเีอน็เอ เพือ่ศกึษา NOS N4 และ N5 

จากการวิเคราะหค์วามเขา้ใจของ NOS ดา้น N4 และ N5 ใหผ้ลการศกึษาดงัตอ่ไปนี ้แสดงดงั Table 3 และ 

Figure 2 

 

Table 3 frequency and percentage of group of understanding on nature of science, cycle 2 

NOS IV  TV  NV 

n %  n %  n % 

N4 27 (77%)  2 (6%)  6 (17%) 

N5 28 (80%)  5 (14%)  2 (6%) 

 

 

Figure 2 example of answer that demonstrate Informed Views: IV in View of nature of science (VNOS) of N5 
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 4. ประเดน็ความรูท้างวทิยาศาสตรต์อ้งอาศยัความคดิสรา้งสรรคแ์ละจินตนาการ (N4) 

ความเขา้ใจของ NOS ด้าน N4 พบว่า นักเรียน 27 คน (รอ้ยละ 77) เข้าใจถูกต้อง โดยอธิบายว่าความคิด

สรา้งสรรคแ์ละจินตนาการเป็นการคิด การคาดคะเนคาํตอบถึงความเป็นไปไดข้องสิง่ท่ีสนใจจนนาํไปสูก่ารทดลอง การหา

เหตุผล และการคิดคน้สิ่งใหม่ ๆ ขึน้ ความเขา้ใจนีอ้าจเกิดจากการท่ีนักเรียนไดอ้อกแบบสิ่งมีชีวิตดัดแปรพันธุกรรม 

(GMOs) ชนิดใหม่ท่ีไม่เคยมีมาก่อน จึงตอ้งอาศยัทัง้ความคิดสรา้งสรรคแ์ละจินตนาการในการออกแบบ ตวัอย่างคาํตอบ

ของนกัเรียนท่ีแสดงถึงความเขา้ใจท่ีถกูตอ้ง “ความรูท้างวิทยาศาสตรเ์ก่ียวขอ้งกบัความคิดสรา้งสรรคแ์ละจินตนาการ 

เพราะการท่ีเรามีความคิดสรา้งสรรคแ์ละจินตนาการจะเก่ียวขอ้ง เพราะถา้เราไม่มีความคิดสรา้งสรรคค์วามอยากรูอ้ยาก

ศึกษาในวิทยาศาสตรก็์อาจจะไม่มีความหมาย” (S6) มีนกัเรียน 2 คน (รอ้ยละ 6)  เขา้ใจบางส่วนและมีนกัเรียน 6 คน 

(รอ้ยละ 17)  ท่ีมีความเขา้ใจคลาดเคลือ่น  

 

5. ประเดน็ความเป็นอตันยัของความรูท้างวทิยาศาสตรว์ทิยาศาสตร ์(N5) 

ความเขา้ใจ NOS ดา้น N5 มีนกัเรยีนจาํนวน 28 คน (รอ้ยละ 80) เขา้ใจถกูตอ้ง โดยนกัเรยีนไดอ้ธิบายวา่ความรู ้

วิทยาศาสตรช์ดุเดียวกนั นกัวิทยาศาสตรอ์าจมีความคิดเห็นท่ีไม่ตรงกนัได ้ซึ่งอาจเกิดมาจากพืน้ฐานทางความคิด ความ

เช่ือและความตอ้งการท่ีแตกต่างกนั ความเขา้ใจของ NOS ในดา้นนี ้อาจเกิดมาจากสถานการณท่ี์ไดย้กตวัอย่างใหแ้ก่

นกัเรียน เก่ียวกับขอ้โตเ้ถียงในการผลิตพืช GMOs ท่ีมีทัง้ฝ่ายท่ีเห็นดว้ยและไม่เห็นดว้ย โดยใหน้กัเรียนไดแ้สดงความ

คิดเห็นของตนเองซึ่งพบว่าความคิดเห็นของนกัเรียนแบ่งเป็น 2 กลุ่มท่ีแตกต่างกนั ผูว้ิจัยสรุปว่าในสถานการณเ์ดียวกนั

อาจจะมีความคิดเห็นท่ีแตกต่างกันได ้ทัง้นีอ้าจเน่ืองมาจากปัจจัยต่าง ๆ ท่ีเป็นตัวขับเคลื่อนแนวคิด เช่น ความเช่ือ  

พืน้ฐานความรู ้หรอืสงัคมท่ีอยูแ่ตกตา่งกนั ดว้ยเหตนีุจ้ึงทาํใหน้กัเรยีนไดเ้ห็นถึงมมุมองความคิดเห็นตา่ง ๆ ทัง้ของนกัเรยีน

เอง นกัวิทยาศาสตร ์หรือคนในสงัคมว่าความเป็นอตันยันัน้มีอิทธิพลต่อความรูท้างวิทยาศาสตร ์ตวัอย่างคาํตอบของ

นกัเรียนท่ีแสดงถึงความเขา้ใจท่ีถกูตอ้ง (Figure 2) มีนกัเรียนจาํนวน 5 คน (รอ้ยละ 14.29) มีความเขา้ใจบางสว่น และมี

นกัเรยีนจาํนวน 2 คน (รอ้ยละ 5.71) ท่ีมีความเขา้ใจคลาดเคลือ่น 

 

วงจรที ่3 แผนการจดัการเรยีนรู ้เรือ่ง พนัธุกรรมและววิฒันาการ เพือ่ศกึษาความเขา้ใจ N3 และ N8 

จากการวิเคราะหค์วามเขา้ใจของ NOS ดา้น N3 N6 และ N8 ใหผ้ลการศึกษาดงัตอ่ไปนี ้แสดงดงั Table 4 และ 

Figure 3 

 

Table 4 Frequency and percentage of group of understanding on nature of science, cycle 3 

NOS IV  TV  NV 

n %  n %  n % 

N3 10 (29%)  21 (60%)  4 (11%) 

N6 33 (94%)  0 (0%)  2 (6%) 

N8 7 (20%)  28 (80%)  0 (0%) 

 

 



การประชมุทางวิชาการมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร ์ครัง้ท่ี 62                                       สาขาศกึษาศาสตร ์

 
51 

 
Figure 3 example of answer that demonstrate Informed Views: IV in View of nature of science (VNOS) of N6 

 

6. ประเดน็กฎและทฤษฎทีางวทิยาศาสตรแ์ตกต่างกนั (N3) 

จากการวิเคราะหค์วามเขา้ใจของ NOS ดา้น N3 N6 และ N8 พบว่าดา้น N3 มีนักเรียน 10 คน (รอ้ยละ 29) 

เขา้ใจถูกตอ้ง คือ นกัเรียนอธิบายว่ากฎเป็นการบอกบริบทของปรากฏการณท่ี์ไดจ้ากการสงัเกต ผ่านการทดสอบและ

พิสจูน ์สว่นทฤษฎีจะใชใ้นการบอกรายละเอียด อธิบายปรากฎการณต์่าง ๆ ท่ีเกิดขึน้ ความเขา้ใจท่ีถกูตอ้งอาจเกิดจากใน

ขัน้สาํรวจและคน้หา ผูว้ิจยัไดก้าํหนดหวัขอ้ในสืบคน้เก่ียวกบักฎและทฤษฎีของบคุคลต่าง ๆ หลงัจากสืบคน้จึงเกิดความ

เขา้ใจวา่กฎและทฤษฎีมีความหมายและลกัษณะท่ีแตกตา่งกนั มีนกัเรยีน 21 คน (รอ้ยละ60) เขา้ใจบางสว่น โดยนกัเรยีน

อธิบายเหตผุลถกูตอ้งเพียงบางสว่น เช่น กฎ เป็นขอ้บงัคบัท่ีตอ้งทาํตาม ทฤษฎีเป็นเพียงความคิดเห็น การตัง้สมมติฐาน

ของบุคคลต่าง ๆ การท่ีนกัเรียนเขา้ใจบางส่วนอาจเกิดจากความสบัสนระหว่างกฎในทางสงัคมศาสตรแ์ละกฎในทาง

วิทยาศาสตรแ์ละคิดวา่ทัง้สองอยา่งนีค้ือสิ่งเดียวกนั  ตวัอย่างคาํตอบของนกัเรียนท่ีแสดงถึงความเขา้ใจบางสว่น “กฎ คือ 

เป็นความรูท้าวทิยาศาสตรป์ระเภทหนึง่ มีลกัษณะคลา้ยกบัหลกัการ คือ ไดร้บัการพิสจูนแ์ลว้วา่ถกูตอ้ง ทดสอบแลว้ไดผ้ล

ตรงกนัทกุครัง้ ทฤษฎี คือ สมมติฐานท่ีไดร้บัการตรวจสอบและทดลองหลายครัง้ สรุปไดว้่า กฎและทฤษฎี  แตกต่างกนั” 

(S3, S4) และมนีกัเรยีน 4 คน (รอ้ยละ 11) เขา้ใจคลาดเคลือ่น  

 

7. ประเดน็สงัคมและวฒันธรรมมีอทิธิพลต่อความรูว้ทิยาศาสตร ์(N6) 

 สาํหรบัความเขา้ใจ NOS ดา้น N6 พบว่า มีนกัเรียน 33 (รอ้ยละ 94) คน เขา้ใจถกูตอ้ง คือ นกัเรียนไดอ้ธิบายวา่

ความรูว้ิทยาศาสตรม์ีพืน้ฐานและพฒันามาจากสงัคมวฒันธรรมรอบตวั ความรูท้างวิทยาศาสตรจ์ะมีการพฒันาขึน้เรือ่ย ๆ  

ตามการเปลีย่นแปลงทางสงัคม ในทางกลบักนัหากสงัคมยงัมีความกลวัหรอืคดัคา้นความรูท้างวิทยาศาสตรก็์อาจจะทาํให้

ไม่มีสิ่งใหม ่ๆ เกิดขึน้ ความเขา้ใจ NOS ในดา้นนีเ้กิดขึน้ไดด้ีเน่ืองจากในขัน้ขยายความรู ้ผูว้ิจยัไดย้กตวัอยา่งสถานการณ์

ในประวตัิศาสตรท่ี์มีความชดัเจนระหว่างความรูว้ิทยาศาสตรแ์ละความเช่ือของคนในสงัคม สถานการณค์ือในอดีตไดม้ี

ผูค้นปฏิเสธทฤษฎีวิวฒันาการของชารล์ ดารว์ิน เพราะมีความเช่ือวา่พระเจา้คอืผูส้รา้งโลก จึงทาํใหน้กัเรยีนไดเ้ห็นวา่การท่ี

ทฤษฎีถกูปฏิเสธในอดีตกลบักลายเป็นทฤษฎีท่ีมีความน่าเช่ือถือมากท่ีสดุในปัจจบุนันัน้เกิดมีผลจากสงัคมและวฒันธรรม

รว่มดว้ย ตวัอย่างคาํตอบของนกัเรียนท่ีแสดงถึงความเขา้ใจท่ีถกูตอ้ง (Figure 3) และมีนกัเรียน 2 คน (รอ้ยละ 6) เขา้ใจ

คลาดเคลือ่น 

 

 8. ประเดน็ความรูว้ทิยาศาสตรไ์ม่มีความคงทน (N8) 

ความเขา้ใจ NOS ดา้น N8 พบว่ามีนกัเรียน 7 คน (รอ้ยละ 20) เขา้ใจถกูตอ้ง คือ นกัเรียนอธิบายไวว้่าความรู ้

วิทยาศาสตรจ์ะเกิดการเปลีย่นแปลงไดก็้ตอ่เมื่อมีหลกัฐานท่ีถกูตอ้งมากกวา่ หรอืงานวิจยัใหมม่าหกัลา้งสิง่ท่ีเคยมีอยู่ก่อน 

และมีนกัเรียน 33 คน (รอ้ยละ 94) เขา้ใจบางสว่น คือนกัเรียนตอบไดว้่าความรูว้ิทยาศาสตรส์ามารถเปลี่ยนแปลงได ้แต่

อธิบายเหตุผลไดไ้ม่ชัดเจนและไม่ครอบคลมุ ตวัอย่างคาํตอบของนกัเรียนท่ีแสดงถึงความเขา้ใจบางส่วน “ทฤษฎีทาง

วิทยาศาสตรส์ามารถเปลี่ยนแปลงได ้เมื่อเวลาผ่านไป” (S6) ความเขา้ใจท่ีเกิดขึน้บางส่วนนีอ้าจเน่ืองมาจากคาํถามใน
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แบบวดัท่ีถามว่าความรูว้ิทยาศาสตรส์ามารถเปลี่ยนแปลงไดห้รือไม่ อย่างไร ไม่ไดเ้จาะจงว่าหากเปลี่ยนแปลงไดต้อ้งมี

เงือนไขใดเสยีก่อน นกัเรยีนจึงยงัอธิบายไปไมถ่ึงสว่นท่ีเป็นหลกัฐานและขอ้มลูท่ีจะมาหกัลา้งหรอืเปลีย่นแปลงความรูเ้ดิมได ้

 จากผลการวิเคราะหค์วามเขา้ใจ NOS ทัง้ 3 แผน พบว่ากลุ่มความเขา้ใจถูกตอ้งรอ้ยละ 80 ขึน้ไป ไดแ้ก่ ดา้น

สงัคมและวฒันธรรมมีอิทธิพลต่อความรูว้ิทยาศาสตร(์N6) รองลงมาคือดา้นความรูท้างวิทยาศาสตรต์อ้งการหลกัฐาน 

(N1) ความเป็นอตันยัของนกัวิทยาศาสตรม์ีผลต่อการทาํงานทางวิทยาศาสตร(์N5) ในดา้น N6 และ N5 จะเป็นการสอน

โดยการยกสถานการณป์ระวตัิความรูว้ิทยาศาสตร ์ซึง่เป็นวิธีการสอนตามการแนะนาํของ Abd-ElKhalick and Lederman 

(2000) ท่ีกล่าวว่าวิธีการสอนในลกัษณะนีจ้ะส่งเสริมความเขา้ใจ NOS ใหน้กัเรียนไดม้ากยิ่งขึน้ ส่วนดา้น N1 นกัเรียน

เขา้ใจไดด้ีเน่ืองจากไดล้งมือปฏิบตัิการทดลองดว้ยตนเอง สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ลลติา, (2557) ท่ีพบวา่นกัเรยีนเขา้ใจ

ว่าความรูท้างวิทยาศาสตรต์อ้งการหลกัฐานทาํใหค้วามรูท้างวิทยาศาสตรน์า่เช่ือถือมากขึน้ และควรใหน้กัเรียนไดป้ฏิบตัิ

ตวัเหมือนนกัวิทยาศาสตรไ์ดล้งมือปฏิบตัิกิจกรรม  

 อย่างไรก็ตาม ประเด็นท่ีน่าสนใจ คือ ลกัษณะ NOS ดา้นท่ีนักเรียนเขา้ใจคลาดเคลื่อนมากท่ีสุด คือ ความรู ้

วิทยาศาสตรอ์าศยัการสงัเกตและการลงความเห็นท่ีมกัไม่ไดป้รากฎเป็นประเด็นความคลาดเคลื่อนบ่อยนกั แต่ไดเ้กิด

ความคลาดเคลือ่นขึน้เน่ืองจากลกัษณะของกิจกรรมท่ีนกัเรยีนไดท้าํคือการทดลอง จึงทาํใหน้กัเรยีนเขา้ใจวา่วิธีการอ่ืน ๆ ท่ี

ใชร้่วมดว้ย ลว้นเป็นส่วนหนึ่งของการทดลองทัง้หมด ซึ่งแทจ้ริงแลว้การทดลองนัน้ประกอบขึน้มาจากการใชท้กัษะและ

วิธีการอ่ืน ๆ รว่มดว้ย ซึง่สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ กาญจนา (2553); ลลติา (2557) ท่ีไมส่ามารถพฒันาความเขา้ใจ NOS 

ในดา้นนีไ้ดม้ากนกั เน่ืองจากนกัเรยีนยงัคงเคยชินกบัการเรยีนวิทยาศาสตรท่ี์มีขัน้ตอนท่ีตายตวัเทา่นัน้ ดงันัน้ในการจดัการ

เรียนรูค้รูจึงควรระมัดระวงัในการสอดแทรกประเด็นธรรมชาติของวิทยาศาสตรใ์นประเด็นนี ้เพ่ือท่ีจะไม่ใหเ้กิดความ

คลาดเคลือ่นขึน้แสดงตาม Figure 4 

 

 
Figure 4 Summary result of understanding on NOS 

 

บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

 

ผลการศกึษาความเขา้ใจ NOS พบวา่นกัเรยีนสว่นใหญ่มคีวามเขา้ใจถกูตอ้งในประเด็นดา้นสงัคมและวฒันธรรม

มีอิทธิพลต่อความรูว้ิทยาศาสตร ์รองลงมาคือด้านความรูท้างวิทยาศาสตรต์้องการหลักฐาน ความเป็นอัตนัยของ

นักวิทยาศาสตร์มีผลต่อการทํางานทางวิทยาศาสตร ์ความรูท้างวิทยาศาสตร์ต้องอาศัยความคิดสรา้งสรรค์และ
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จินตนาการ วิธีการไดม้าซึ่งความรูท้างวิทยาศาสตร ์ความรูว้ิทยาศาสตรอ์าศยัการสงัเกตและการลงความเห็น กฎและ

ทฤษฎีทางวิทยาศาสตรแ์ตกตา่งกนั และ ความรูว้ทิยาศาสตรไ์มม่ีความคงทน  ตามลาํดบั แตย่งัมีนกัเรยีนสว่นหนึง่ท่ียงัคง

เขา้ใจบางสว่นในประเด็นดา้นความรูว้ิทยาศาสตรไ์มม่ีความคงทน รองลงมาคือ กฎและทฤษฎีทางวิทยาศาสตรแ์ตกตา่ง

กนั ความเป็นอตันยัของนกัวิทยาศาสตรม์ีผลตอ่การทาํงานทางวิทยาศาสตร ์ความรูว้ทิยาศาสตรอ์าศยัการสงัเกตและการ

ลงความเห็นท่ีเทา่กบัวิธีการไดม้าซึง่ความรูท้างวทิยาศาสตร ์ดา้นความรูท้างวิทยาศาสตรต์อ้งการหลกัฐานท่ีเทา่กบัความรู ้

ทางวิทยาศาสตรต์อ้งอาศยัความคิดสรา้งสรรคแ์ละจินตนาการ ตามลาํดบั สว่นประเด็นท่ีนกัเรยีนเขา้ใจคลาดเคลือ่นมาก

ท่ีสดุคือดา้นความรูว้ิทยาศาสตรอ์าศยัการสงัเกตและการลงความเห็น รองลงมาคือ ความคิดสรา้งสรรคแ์ละจินตนาการ 

วิธีการไดม้าซึง่ความรูท้างวิทยาศาสตร ์และยงัมีดา้นความรูท้างวิทยาศาสตรต์อ้งการหลกัฐานท่ีเทา่กบักฎและทฤษฎีทาง

วิทยาศาสตรแ์ตกต่างกัน นอกจากนัน้ยงัมีความเป็นอตันัยของนักวิทยาศาสตรม์ีผลต่อการทาํงานทางวิทยาศาสตรท่ี์

เท่ากบัดา้นสงัคมและวฒันธรรมมีอิทธิพลต่อความรูว้ิทยาศาสตร ์ตามลาํดบั สว่นดา้นท่ีไม่พบความเขา้ใจท่ีคลาดเคลือ่น

เลยคือดา้นความรูว้ิทยาศาสตรไ์มม่ีความคงทน 

จากผลการศึกษาใหข้อ้เสนอแนะว่าเนือ้หาเพียงเรื่องเดียวอาจไม่สามารถพฒันาความเขา้ใจ NOS ไดค้รบทกุ

ประเด็น เน่ืองจาก NOS ประกอบดว้ยลกัษณะดว้ยหลายลกัษณะ จึงตอ้งทาํการวิเคราะหเ์นือ้หา พิจารณาความสอดคลอ้ง

ของเนือ้หาวา่ธรรมชาติของเนือ้หานีเ้ป็นอยา่งไร เหมาะสมท่ีจะสอดแทรก NOS เรือ่งใด หรอืสามารถออกแบบกิจกรรมการ

เรียนรูท่ี้ชีช้ดั NOS ในประเด็นใด นอกจากเพ่ือใหน้กัเรยีนเกิดความเขา้ใจ NOS ชดัเจนขึน้ ครูตอ้งตัง้คาํถาม เนน้และสรุป

ประเด็น NOS ท่ีมุง่เนน้อีกครัง้หลงัจากนกัเรยีนทาํกิจกรรม   
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บทคัดยอ่ 

 การวิจยัครัง้นีม้ีวตัถปุระสงคเ์พ่ือศกึษาผลการพฒันาความสามารถในการสรา้งคาํอธิบายทางวิทยาศาสตรข์อง

นกัเรียนดว้ยการจดัการเรียนรูแ้บบสืบเสาะหาความรู ้เรื่อง อาหาร ของนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 5 แผนศิลป์ - คาํนวณ 

จาํนวน 40 คน โรงเรยีนขนาดใหญ่แหง่หนึง่จงัหวดัสงขลา ใน 3 องคป์ระกอบ คือ ขอ้กลา่วอา้ง หลกัฐาน และการใหเ้หตผุล 

เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจยั คือ แบบวดัความสามารถในการสรา้งคาํอธิบายทางวิทยาศาสตร ์เก็บขอ้มลูและวิเคราะหข์อ้มลู

ด้วยวิธีการวิเคราะห์เชิงเนือ้หา ผลการวิจัยพบว่าทักษะการอธิบายทางวิทยาศาสตรข์องนักเรียนมีแนวโน้มดีขึน้  

โดยคะแนนในแตล่ะองคป์ระกอบ มีการพฒันาไปในระดบัดี โดยเฉพาะขอ้กลา่วอา้งเป็นองคป์ระกอบท่ีนกัเรยีนไดค้ะแนน

มากท่ีสดุถึงรอ้ยละ 70 จากการท่ีนกัเรียนไดส้าํรวจตรวจสอบและทดลองจริงผ่านกระบวนการทางวิทยาศาสตร ์ทาํให้

นกัเรียนสามารถหาหลกัฐานและมีการใหเ้หตผุลมาสนบัสนนุขอ้กลา่วอา้งไดถ้ึงรอ้ยละ 43 และ 50 ตามลาํดบั นอกจากนี ้

ยงัพบวา่ความรูเ้ดิมของนกัเรยีนมีสว่นสาํคญัในการสรา้งคาํอธิบายทางวิทยาศาสตรข์องนกัเรยีนดว้ย 

คําสําคัญ : การจัดการเรียนรู ้แบบสืบเสาะหาความรู้, ความสามารถในการสร้างคําอธิบายทางวิทยาศาสตร ,์  

หนว่ยการเรยีนรูเ้รือ่งอาหาร 

 

Abstract 

The research aimed to study the effects of inquiry-based instruction on 40 grade 5 students’ 

construction of scientific explanations in the learning unit of food at a large school in Songkhla Province. There 

were 3 elements of scientific explanation, including claim, evidence, and reasoning. The research tools used 

were tested to measure the ability to create scientific explanations. Data were collected and analyzed using 

content analysis. The percentage for frequency of data was then found. The results of the data analysis revealed 

that students' scientific explanation skills tended to improve. Scores in each component were developed at a 

good level. Specifically, the claim was the component that students scored the most at 70 percent. As a result 

of the students’ investigation and actual experimentation with the scientific process, they were able to find 

evidence and provide reasons to support their claims at 43 percent and 50 percent, respectively. In addition, 

students' prior knowledge is an important factor that affects their construction of scientific explanations.  

Keywords: learning unit of food, Inquiry-based learning, scientific explanation ability  
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บทนํา 

 

ความสามารถในการสรา้งคาํอธิบายทางวิทยาศาสตร ์หมายถึง ความสามารถของนกัเรียนในการเขียนเพ่ือ

อธิบายปรากฏการณต์่าง ๆ ในธรรมชาติว่าเกิดขึน้ไดอ้ย่างไร โดยใชบ้ริบททางวิทยาศาสตร ์หลกัฐาน และเหตผุล เพ่ือ

สนบัสนุนคาํอธิบายนัน้ ซึ่งถือเป็นความสามารถและความเขา้ใจพืน้ฐานของการสืบเสาะทางวิทยาศาสตร ์(McNeill & 

Krajcik, 2008) มี 3 องคป์ระกอบหลกั คือ (1) ขอ้กลา่วอา้ง (Claim) คือ ขอ้ยืนยนัหรอืคาํตอบของการศกึษาประสบการณ;์ 

(2) หลกัฐาน (Evidence) คือ ขอ้มูลเชิงวิทยาศาสตรท่ี์สนบัสนุนขอ้กล่าวอา้งมีลกัษณะเป็นขอ้มูลเชิงปริมาณและเชิง

คณุภาพ; (3) การใหเ้หตผุล (Reasoning) คือ ขอ้ความท่ีแสดงความเช่ือมโยงระหว่างหลกัฐานกบัขอ้กลา่วอา้ง (McNeill 

et al., 2006) องคป์ระกอบนีเ้ป็นตวับง่ชีว้า่นกัเรยีนสามารถสรา้งคาํอธิบายได ้ซึง่แตกตา่งจากการอธิบายทั่วไป นกัวิชาการ

หลายทา่นเช่ือวา่การสง่เสรมิใหผู้เ้รยีนสามารถสรา้งคาํอธิบายเชิงวิทยาศาสตรส์ง่ผลต่อการเรยีนรูว้ิทยาศาสตร ์มีสว่นช่วย

ใหผู้เ้รยีนมีความเขา้ใจธรรมชาติของวิทยาศาสตรท่ี์สามารถเปลีย่นแปลงได ้เมื่อมีการคน้พบประจกัษ์พยานเพ่ิมเติมหรือมี

การโตแ้ยง้จากเดิมอีกทัง้ยงัช่วยใหผู้เ้รยีนไดฝึ้กการคิดวิเคราะหแ์ละสรา้งความรูใ้หมท่างวิทยาศาสตรไ์ดด้ียิ่งขึน้ นอกจากนี ้

ยงัเป็นตวัชีว้ดัการประเมินระดบันานาชาติเพ่ือประเมินคณุภาพของระบบการศกึษาในการเตรยีมความพรอ้มใหป้ระชาชน

มีศกัยภาพหรอืความสามารถพืน้ฐานท่ีจาํเป็นตอ่การดาํรงชีวติในโลกท่ีมีการเปลีย่นแปลง ดงันัน้ความสามารถในการสรา้ง

อธิบายทางวิทยาศาสตรเ์ป็นทกัษะหนึง่ท่ีสาํคญัตอ่การเรยีนรูแ้ละเขา้ใจวิทยาศาสตรแ์ละเป็นพืน้ฐานสาํคญัของทกัษะทาง

วิทยาศาสตรท่ี์จะเช่ือมโยงกบัทกัษะอ่ืน ๆ (สนัตชิยั, 2557)  

ปัจจุบันการจัดการเรียนรู ้วิทยาศาสตร์ไม่ได้เน้นให้นักเรียนสามารถสร้างคําอธิบายทางวิทยาศาสตร์  

อนัเน่ืองมาจากปัจจยัจาํกดัตา่ง ๆ โดยเฉพาะพืน้ฐานความรู ้ความพรอ้มของนกัเรยีน อีกทัง้นกัเรยีนไมคุ่น้เคยกบัการเรียน

ท่ีเนน้สรา้งคาํอธิบายแต่เป็นเพียงการนาํเสนอทั่วไปเท่านัน้ ทาํใหไ้ม่ไดร้บัการฝึกฝนและมีทกัษะพืน้ฐานท่ีจะนาํไปสู่การ

สรา้งคาํอธิบายทางวทิยาศาสตรไ์ด ้เช่นเดียวกบัผลการสงัเกตชัน้เรยีนของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 5 โรงเรยีนแหง่หนึง่ท่ี

ผูว้ิจยัเป็นผูส้อน โดยจดักิจกรรมการเรียนรูท่ี้เนน้ใหน้กัเรียนไดล้องสรา้งคาํอธิบาย เช่น เรื่องประโยชนข์องธาต ุผูว้ิจยัตัง้

คาํถามวา่ยาสฟัีนมีธาตใุดเป็นสว่นประกอบ โดยสว่นใหญ่นกัเรยีนสามารถตอบไดว้า่เป็นธาตฟุลอูอรนี เน่ืองจากคุน้เคยกบั

คาํว่าฟลอูอไรดท่ี์อยู่ในสื่อโฆษณาว่าช่วยป้องกันฟันผุ แต่นกัเรียนไม่สามารถแสดงหลกัฐานและใหเ้หตุผลสนบัสนนุกบั

คาํตอบของนกัเรียนได ้จากการจดักิจกรรมหลายครัง้สะทอ้นใหเ้ห็นอย่างชดัเจนว่านกัเรียนยงัขาดความสามารถในการ

สรา้งคาํอธิบายทางวทิยาศาสตร ์แตเ่ป็นเพียงการแสดงความคิดเห็นเทา่นัน้ ทาํใหผู้ว้ิจยัเห็นปัญหาในชัน้เรยีนและตอ้งการ

พฒันาในดา้นนีเ้พ่ือสง่เสรมิเรยีนรูว้ิทยาศาสตรแ์ละช่วยเป็นกลไกเลก็ ๆ ในการขบัเคลือ่นหอ้งเรยีนวิทยาศาสตรต์อ่ไป  

สาํหรบัแนวทางการจดัการเรยีนรูท่ี้สง่เสรมิความสามารถดงักลา่วนี ้ผูว้ิจยัเลอืกการจดัการเรยีนรูแ้บบสบืเสาะหา

ความรู ้เน่ืองจากการสบืเสาะหาความรูเ้ป็นแนวทางท่ีนกัวิทยาศาสตรใ์ชเ้พ่ือใหไ้ดม้าซึง่ความรูท้างวิทยาศาสตร ์การเรยีนรู ้

ดว้ยแนวทางนีท้าํใหน้กัเรียนไดป้ฏิบตัิอย่างนกัวิทยาศาสตร ์อีกทัง้มีขัน้ตอนชัดเจนท่ีกระตุน้ใหน้กัเรียนสรา้งคาํอธิบาย

หลงัจากการสาํรวจตรวจสอบ จากการทบทวนเอกสารการสบืเสาะหาความรู ้หมายถึง กิจกรรมท่ีมีหลายแง่มมุท่ีเก่ียวขอ้ง

กบัการสงัเกต การตัง้คาํถาม การตรวจสอบแหลง่ขอ้มลูอ่ืน ๆ เพ่ือดวูา่มีอะไรบา้งท่ีสามารถนาํมาอภิปรายเหตกุารณต์า่ง ๆ 

โดยพิจารณาจากหลกัฐานการทดลอง เครื่องมือในการรวบรวมขอ้มลู การวิเคราะหข์อ้มลู และตีความขอ้มลู มานาํเสนอ

คาํตอบ การอธิบาย และการคาดคะเนถึงผลลพัธ ์ซึง่จาํเป็นตอ้งมีการระบสุมมติฐาน การคิดเชิงวิพากษ์ มีตรรกะ และการ

พิจารณาคาํอธิบายทางเลอืก (National Research Council [NRC], 2000) ในทางการศกึษา การสบืเสาะสามารถตีความ

ได ้2 แง่มุม คือ ความสามารถ (Abilities) และความเขา้ใจ (Understanding) ท่ีผูเ้รียนควรพฒันาจากการสืบเสาะหา
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ความรูท้างวิทยาศาสตร ์และกลยทุธใ์นการจดัการเรียนการสอน (Teaching and Learning Strategies) ท่ีทาํใหผู้เ้รียน

สามารถเรยีนรูเ้ขา้ใจแนวคิดทางวิทยาศาสตรผ์า่นการสบืเสาะหาความรู ้(NRC, 2000) 

ลักษณะสาํคัญของห้องเรียนแบบสืบเสาะมี 5 ประการ คือ (1) ผู้เรียนมีส่วนร่วมในประเด็นคาํถามทาง

วิทยาศาสตร;์ (2) ผูเ้รียนใหค้วามสาํคัญกับขอ้มูลหลกัฐานท่ีสอดคลอ้งกับคาํถาม; (3) ผูเ้รียนอธิบายสิ่งท่ีศึกษาจาก

หลกัฐานหรือขอ้มลู; (4) ผูเ้รียนเช่ือมโยงคาํอธิบายกบัองคค์วามรูท้างวิทยาศาสตร;์ และ (5) ผูเ้รียนสื่อสารและใหเ้หตผุล

เก่ียวกบัการคน้พบของตน (ชาตรี, 2551) จากการศึกษางานวิจยัพบวา่ การจดัการเรียนรูแ้บบสืบเสาะเป็นวิธีท่ีผูเ้รียนจะ

ถกูกระตุน้ดว้ยคาํถามทางวิทยาศาสตร ์ใหท้าํการสาํรวจตรวจสอบเพ่ือใหไ้ดม้าซึง่ขอ้มลูนาํไปสูก่ารสรา้งเป็นคาํอธิบาย นาํ

คาํอธิบายไปเช่ือมโยงกบัปรากฏการณใ์กลเ้คียง และประเมินผลการเรียนรูข้องตนเอง (นวลจิตต,์ 2562) อีกทัง้ยงัเป็นวิธี

สอนท่ีคุน้เคย ขัน้ตอนไมซ่บัซอ้น สามารถทาํไดห้ลายระดบัและเหมาะสมกบัหอ้งเรยีนท่ีผูว้ิจยัสอน ดงันัน้งานวิจยันีจ้ึงมุง่ใช้

วิธีการจัดการเรียนรูแ้บบสืบเสาะเพ่ือพัฒนาความสามารถในการสรา้งคาํอธิบายเชิงวิทยาศาสตรข์องนักเรียนชั้น

มธัยมศึกษาปีท่ี 5 เพ่ือมุ่งเนน้ใหน้กัเรียนมีความสามารถในการสรา้งคาํอธิบายเชิงวิทยาศาสตร ์ในหน่วยการเรียนรูเ้รือ่ง

อาหาร และคาดว่าผลการพัฒนาจะช่วยใหน้ักเรียนสามารถเขา้ใจปรากฏการณ์ผ่านการเช่ือมโยงและอธิบายอย่างมี

เหตผุล สง่ผลตอ่การเรยีนรูอ้ยา่งมีความหมายมากขึน้  

 

วตัถปุระสงคข์องการวจิยั  

เพ่ือศกึษาผลการพฒันาความสามารถในการสรา้งคาํอธิบายทางวทิยาศาสตรข์องนกัเรยีนดว้ยการจดัการเรยีนรู ้

แบบสบืเสาะหาความรู ้

 

การตรวจเอกสาร 

 

การอธิบายทางวิทยาศาสตรม์ีนักวิชาการศึกษากล่าวว่า (วณิชชา, 2562) คือการรายงานผลหรือการสื่อ

ความหมายโดยมีการเช่ือมโยงกับวิทยาศาสตรแ์ละสิ่งท่ีเห็นประจักษ์ ส่วน (McNeill, Lizotte, Krajcik, & Marx, 2006) 

กล่าวว่า คาํอธิบายเป็นการรายงานลกัษณะและเหตุผลของปรากฏการณ์ท่ีเกิดขึน้ โดยเฉพาะนกัวิทยาศาสตรน์ัน้จะ

อธิบายปรากฏการณท่ี์เกิดขึน้ไดอ้ยา่งไร หรอืเพราะเหตใุดจึงเกิดปรากฏการณน์ัน้ และ (อรณิชา, 2561) กลา่ววา่ การสรา้ง

คาํอธิบายเชิงวิทยาศาสตร ์หมายถึง การสรา้งขอ้กลา่วอา้งทางวิทยาศาสตร ์ซึ่งอยูบ่นพืน้ฐานของการใชเ้หตผุลเชิงตรรกะ

เพ่ือเช่ือมโยง หลักฐานท่ีได้จากการศึกษาค้นคว้าในการสนับสนุนขอ้กล่าวอ้าง องคป์ระกอบของการอธิบายทาง

วิทยาศาสตร ์(McNeill, Lizotte, Krajcik, & Marx, 2006) ไดก้าํหนดกรอบคาํอธิบายทางวิทยาศาสตร ์ซึง่เป็นองคป์ระกอบ

ของการสรา้งคาํอธิบายทางวิทยาศาสตรไ์วว้่า ประกอบไปดว้ยองคป์ระกอบ 3 สว่นสาํคญั คือ (1) ขอ้กลา่วอา้ง (Claim) 

หมายถึง ขอ้ความหรือขอ้สรุปท่ีเป็นคาํตอบของปัญหา; (2) หลกัฐาน (Evidence) หมายถึง ขอ้มูลท่ีสนบัสนนุขอ้สรุปซึ่ง

จะตอ้งเหมาะสมและเพียงพอท่ีจะสรุป; (3) การใหเ้หตุผล (Reasoning) หมายถึง เหตุผลท่ีสรา้งขึน้จากหลกัการทาง

วิทยาศาสตรโ์ดยพิจารณาจากหลกัฐานท่ีมาสนบัสนนุขอ้กลา่วอา้งประเด็นท่ีสนใจศกึษา  

จากท่ีกล่าวมาสามารถสรุปไดว้่า คาํอธิบายเชิงวิทยาศาสตร ์เป็นการอธิบายเก่ียวกับปรากฏการณต์่าง ๆ ใน

ธรรมชาติว่าเกิดขึน้ไดอ้ย่างไรโดยมีการเช่ือมโยงกบัวิทยาศาสตร ์ซึ่งจะประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ (1) ขอ้กลา่ว

อา้ง, (2) หลกัฐาน, และ (3) การใหเ้หตผุล  

เกณฑก์ารใหค้ะแนนความสามารถในการสรา้งคาํอธิบายทางวิทยาศาสตรก์าํหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนนการ

ประเมินแบบรูบริกส ์(Scoring rubrics) ดงัตวัอย่างต่อไปนี ้Moji et al. (2004) ไดน้าํเสนอแบบประเมินความสามารถใน
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การสรา้งคาํอธิบายทางวิทยาศาสตร ์โดยกาํหนดตวับ่งชีค้ณุภาพของการสรา้งคาํอธิบายทางวิทยาศาสตร ์5 ตวับ่งชีแ้ลว้ 

นาํมากาํหนดเป็นรายการประเมินและสรา้งเกณฑก์ารใหค้ะแนนแบบรูบรกิส ์3 ระดบั สว่น McNeill et al. (2006) แบ่งได้

เป็น 6 ระดับ ตัง้แต่ 0–5 คะแนน และ McNeill and Krajcik (2008) ไดส้รา้งเกณฑก์ารใหค้ะแนนความสามารถในการ 

สรา้งคาํอธิบายทางวิทยาศาสตร ์ซึ่งแบ่งไดเ้ป็น 3 ระดบั ตัง้แต ่0–2 คะแนน และไดแ้บ่งประเด็นการใหค้ะแนนเป็น 3 ดา้น 

ตามองคป์ระกอบของการสรา้งคาํอธิบายทางวิทยาศาสตร ์จากการศึกษาผูว้ิจัยจึงเลือกใชเ้กณฑก์ารใหค้ะแนนของ 

McNeill and Krajcik (2008) เน่ืองจากสอดคลอ้งกบัองคป์ระกอบของการสรา้งคาํอธิบายทางวิทยาศาสตรท่ี์ตรงประเด็น

และกระชับ เขา้ใจง่าย คือ ขอ้กล่าวอา้ง หลกัฐานและการใหเ้หตุผลและจากบริบทของงานวิจัยโดยมีการปรบัเปลี่ยน

คะแนนเป็น 1–3 คะแนน เพ่ือความเหมาะสมกบัหอ้งเรยีน แผนสายศิลป์ – คาํนวณ  

 

วิธีดาํเนินการวิจัย 

 

กลุ่มเป้าหมาย 

 กลุม่เป้าหมายการวิจยั คือ นกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 5 จาํนวน 1 หอ้งเรียน แผนสายศิลป์ – คาํนวณ โรงเรียน

ขนาดใหญ่แห่งหนึ่งในจังหวดัสงขลา ภาคเรียนท่ี 1–2 ปีการศึกษา 2566 โดยการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive 

Sampling) จาํนวน 40 คน เป็นเพศชาย 22 คน เพศหญิง 18 คน บรบิทของนกัเรยีนหอ้งนีจ้ากการสงัเกตนุกัเรยีนสามารถ

ตอบคาํถามหรือใหข้อ้สรุปตอ่ปรากฏการณไ์ด ้แต่ไม่มีหลกัฐานและการใหเ้หตผุล นกัเรียนควรไดร้บัการสง่เสริมทกัษะใน

การสรา้งคาํอธิบายทางวิทยาศาสตร ์ 

 

เครือ่งมือในการทาํวจิยั 

 เครือ่งมือการวิจยัแบง่เป็น 2 สว่น ดงันี ้

1. เครือ่งมือในการดาํเนินการวิจยั ไดแ้ก ่แผนการจดัการเรยีนรูแ้บบสืบเสาะหาความรู ้เพ่ือพฒันาความสามารถ

ในการอธิบายทางวิทยาศาสตรข์องนักเรียน จํานวนทัง้หมด 3 แผน ประกอบด้วยแผนการจัดการเรียนรู ้ท่ี 1 เรื่อง 

คารโ์บไฮเดรต แผนการจดัการเรียนรูท่ี้ 2 เรื่อง โปรตีน และแผนการจดัการเรียนรูท่ี้ 3 เรื่อง บรรจุภณัฑส์าํหรบัอาหาร โดย

แผนการเรียนรูไ้ดผ้่านการตรวจสอบคุณภาพขององคป์ระกอบต่างๆ ภายในแผนการเรียนรู ้เช่น มาตรฐานตวัชีว้ดั สาระ

การเรียนรู ้จุดประสงคก์ารเรียนรู ้ขัน้ตอนการจดัการเรียนรู ้และการประเมินผลการเรยีนรู ้โดยครูพ่ีเลีย้ง อาจารยนิ์เทศก์

จากนัน้ผูว้ิจยัก็ไดท้าํการปรบัปรุงตามขอ้เสนอแนะใหเ้หมาะสมก่อนนาํไปใชก้บันกัเรยีน (Figure 1) 

2. เครื่องมือเก็บรวบรวมขอ้มูล คือ แบบวัดความสามารถในการสรา้งคาํอธิบายทางวิทยาศาสตร ์เพ่ือใชว้ดั

ความสามารถในการสรา้งคาํอธิบายทางวิทยาศาสตรข์องนกัเรยีนหลงัทาํกิจกรรม  
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Figure 1 Example of a scientific explanation ability test 

 

การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 ผูว้ิจยัไดท้าํการเก็บรวบรวมขอ้มลูกบันกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 5 แผนสายศิลป์ – คาํนวณ ปีการศึกษา 2566 

โรงเรียนขนาดใหญ่แห่งหนึ่งในจงัหวดัสงขลา นาํขอ้มลูท่ีไดม้าวิเคราะหค์วามสามารถในการอธิบายทางวิทยาศาสตรข์อง

นกัเรียนผ่านการจดัการเรียนรูแ้บบสืบเสาะหาความรู ้ตามแนวทางของวงจร PAOR ดงันี ้(1) ขัน้วางแผน (Plan: P) ปรบั

บรบิทในชัน้เรยีน ใหอ้ยูใ่นรูปแบบของหอ้งเรยีนแบบสบืเสาะ เพ่ือเตรยีมความพรอ้มใหก้บันกัเรยีนในการจดัการเรยีนรูแ้บบ

สืบเสาะหาความรู ้เตรียมสื่อการเรียนการสอน การทดลอง และแบบวดัความสามารถในการอธิบายทางวิทยาศาสตร;์  

(2) ขัน้ปฏิบตัิ (Action: A) ผูว้ิจยัดาํเนินการจดัการเรยีนรูแ้บบสบืเสาะหาความรูต้ามแผนการเรยีนรูท่ี้ไดก้าํหนดไว ้นกัเรยีน;

ทาํการทดลองและทาํแบบวดัความสามารถในการอธิบายทางวิทยาศาสตรห์ลงัจากไดเ้รียนรูแ้บบสืบเสาะหาความรู;้  

(3) ขัน้สงัเกต (Observation: O) สงัเกตพฤติกรรมของนกัเรียนจากกระบวนการเรียนรูแ้บบสืบเสาะหาความรูแ้ละการทาํ

การทดลอง รวมไปถึงแบบวดัความสามารถในการอธิบายทางวทิยาศาสตรข์องนกัเรยีน; (4) ขัน้สะทอ้นผล (Reflection: R) 

ผูว้ิจยันาํขอ้มลูของนกัเรียนกลุม่เป้าหมายมาวิเคราะหค์วามสามารถในการอธิบายทางวิทยาศาสตรข์องนกัเรียนผ่านการ

จดัการเรยีนรูแ้บบสบืเสาะหาความรู ้เพ่ือนาํมาสรุปและอภิปรายผล แสดงภาพใน Figure 2 

 

         
Figure 2 Activities Learning Management Cycle 1   

 

 

 



การประชมุทางวิชาการมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร ์ครัง้ท่ี 62                                       สาขาศกึษาศาสตร ์

 
60 

การวเิคราะหข์อ้มูล 

ผูว้ิจัยดาํเนินการวิเคราะหข์อ้มูลในเชิงคุณภาพ โดยทาํการประเมินการสรา้งคาํอธิบายเชิงวิทยาศาสตรต์าม

แนวคิดของ McNeill and Krajcik (2008) ซึ่งแบ่งเป็น 3 ระดบั ไดแ้ก่ ระดบัดี (3 คะแนน) ระดบัพอใช ้(2 คะแนน) ระดบั

ปรบัปรุง (1 คะแนน) จากนัน้ทาํการจาํแนกคะแนนคาํอธิบายเชิงวิทยาศาสตรข์องแต่ละเนือ้หา และหาค่ารอ้ยละของ

นกัเรยีนท่ีไดค้ะแนนแตล่ะระดบั แสดงดงั Table 1 

 

Table 1 Base Explanation Rubric  

Component Level 

3 2 1 

Claim Makes an accurate and 

complete claim. 

Makes an accurate but 

incomplete claim. 

Does not make a claim, or 

makes an inaccurate claim. 

Evidence Provides appropriate and 

sufficient evidence to support 

claim. 

 

Provides appropriate but 

insufficient evidence to 

support claim. May include 

some inappropriate 

evidence. 

Does not provide evidence, 

or only provides 

inappropriate evidence 

(evidence that does not 

support claim). 

Reasoning Provides reasoning that links 

evidence to claim. Includes 

appropriate and sufficient 

scientific principles. 

Provides reasoning that links 

the claim and evidence. 

Repeats the evidence and/or 

includes some but not 

sufficient scientific principles. 

Provides reasoning that links 

evidence to claim. Includes 

appropriate and sufficient 

scientific principles. 

 

ขัน้ตอนการดาํเนินการวิเคราะหข์อ้มลู มีดงันี ้คือ (1) รวบรวมแบบวดัความสามารถในการสรา้งคาํอธิบายทาง

วิทยาศาสตรข์องนกัเรียนแลว้จดัเรียงเพ่ือความสะดวกในการวิเคราะหผ์ลขอ้มลู; (2) อ่านคาํตอบท่ีนกัเรียนเขียนอย่าง

ละเอียด เพ่ือวิเคราะหว์า่ทกุคาํตอบสอดคลอ้งกบัเกณฑก์ารใหค้ะแนนตามองคป์ระกอบทัง้ 3 องคป์ระกอบ; (3) จากนัน้นาํ

คะแนนท่ีวิเคราะหไ์ดใ้นแตล่ะองคป์ระกอบตามการสรา้งคาํอธิบายทางวิทยาศาสตร ์ไปหาคา่เฉลีย่รอ้ยละของคะแนนท่ีได;้ 

และ (4) สรุปผลคะแนนทัง้หมดท่ีไดห้าคา่รอ้ยละ เพ่ือจดัระดบัทกัษะการอธิบายเชิงวิทยาศาสตรต์ามแนวคิดของ McNeill 

and Krajcik (2006) ซึง่แบง่เป็น 3 ระดบั ไดแ้ก่ ระดบัดี (3 คะแนน) ระดบัพอใช ้(2 คะแนน) ระดบัปรบัปรุง (1 คะแนน) 

 

ผลและวิจารณผ์ลการวิจัย  

จากการวิเคราะหข์อ้มลูพบว่าผลการพฒันาความสามารถในการสรา้งคาํอธิบายทางวิทยาศาสตรข์องนกัเรียน

ดว้ยการจดัการเรยีนรูแ้บบสบืเสาะหาความรูใ้นหนว่ยการเรยีนรูเ้รือ่ง อาหาร ผูว้ิจยัจะอภิปรายถึงผลจากการวิเคราะหแ์บบ

วดัความสามารถในการสรา้งคาํอธิบายทางวิทยาศาสตรใ์นแต่ละเนือ้หามีทัง้หมด 3 องคป์ระกอบ ดงันี ้องคป์ระกอบท่ี 1 

ขอ้กลา่วอา้ง องคป์ระกอบท่ี 2 หลกัฐาน และองคป์ระกอบท่ี 3 การใหเ้หตผุล (Table 2)  
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 Table 2 Overall student learning of scientific explanation (n=40)  

Content Scores are divided according to the elements of constructing a scientific explanation. (percent) 

Claim Evidence Reasoning 

Good Fair Improve Good Fair Improve Good Fair Improve 

Carbohydrate 0.00 90.00 10.00 0.00 62.50 37.50 0.00 70.00 30.00 

Protein 77.50 20.00 2.50 20.00 67.50 12.50 45.00 37.50 17.50 

Packaging for food 62.50 37.50 0.00 65.00 30.00 5.00 55.00 40.00 5.00 

 

องคป์ระกอบที ่1 ขอ้กล่าวอา้ง  

 เมื่อพิจารณาการสรา้งคาํอธิบายทางวิทยาศาสตรข์องนกัเรียน ผลปรากฏว่าในแผนวงจรท่ี 1 จากขอ้คาํถาม

นกัเรียนคิดว่าสารท่ีนาํมาทาํสไลมค์วรมีคณุสมบตัิอย่างไร และควรเป็นสารชนิดใด ซึ่งไม่มีนกัเรียนท่ีอยู่ในระดบัดี ส่วน

ใหญ่จะอยู่ในระดับพอใชร้อ้ยละ 90 (36 คน) เช่น นกัเรียน ตอบว่ามีความหนืด ความเหนียว ควรใช้สาร C กล่าวคือ

นกัเรียนสามารถบอกคณุสมบตัิไดแ้ตไ่ม่ชัดเจนพอในการเลือกสารท่ีนาํมาทาํสไลมไ์ดถู้กตอ้ง และนกัเรียนท่ีไม่เขียนขอ้

กลา่วอา้งหรือเขียนขอ้กลา่วอา้งไม่ถกูตอ้งอยู่ในระดบัปรบัปรุงรอ้ยละ 10 (4 คน) เช่น นกัเรียน ตอบว่าละลายนํา้ ติดกนั

แนน่ดงึออกจากกนัไมไ่ด ้จดุหลอมเหลวตํ่า ควรใชส้าร C กบั สาร B วงจรท่ี 2 นกัเรยีนอยูใ่นระดบัดีถึงรอ้ยละ 76 (31 คน) 

และระดบัพอใชร้อ้ยละ 20 (8 คน) ในขณะท่ีระดบัปรบัปรุงรอ้ยละ 2.5 (1 คน) และวงจรท่ี 3 จากขอ้คาํถามนกัเรียนคิดวา่

ภาชนะท่ีใชส้าํหรบัราเมงหมอ้ไฟควรมีลกัษณะอย่างไร และเป็นพลาสติกชนิดไหน ซึ่งนกัเรียนอยู่ในระดบัดีรอ้ยละ 62.5 

(25 คน) เช่น นกัเรยีน ตอบวา่ลกัษณะใส เหนียว ทนตอ่ความรอ้น สามารใชใ้นไมโครเวฟได ้เป็นพลาสติกชนิดโพลโิพพิลีน 

และระดับพอใช้รอ้ยละ 37.5 (15 คน) เช่น นักเรียน ตอบว่าคุณสมบัติแข็งแรง ทนต่อความรอ้นได ้คือ พลาสติกชนิด 

โพลโิพพิลนี ในขณะท่ีไมม่ีนกัเรยีนคนใดท่ีไมส่ามารถเขียนขอ้กลา่วอา้งไดห้รอือยูใ่นระดบัปรบัปรุง (Figure 3) 

  (A)                                                                                 (B) 

         
                             (C) 

 
Figure 3 The results of the analysis of the ability to construct a scientific explanation of the elements of: (A) 

claims, (B) evidence, and (C) reasoning 
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องคป์ระกอบที ่2 หลกัฐาน 

เมื่อพิจารณาการสรา้งคาํอธิบายทางวิทยาศาสตรข์องนกัเรียน ผลปรากฏว่าในวงจรท่ี 1 ไม่มีนกัเรียนท่ีแสดง

หลกัฐานไดเ้หมาะสมและเพียงพอต่อการสนบัสนนุขอ้กลา่วอา้งไดใ้นระดบัดี ซึ่งสว่นใหญ่จะอยู่ในระดบัพอใชร้อ้ยละ 62 

(25 คน) เช่น นกัเรยีน ตอบวา่การทดสอบการติดกนัของกระดาษ ซึง่ทาํใหก้ระดาษติดกนัแสดงวา่มีความเหนียว กลา่วคือ 

นกัเรียนแสดงหลกัฐานเพียงแคส่ว่นหนึ่ง ไม่ไดแ้สดงหลกัฐานในสว่นอ่ืนๆ เช่น โครงสรา้ง สมบตัิการละลายและจุดหลอม

เหลว ทาํใหไ้ม่เพียงพอต่อการเลือกสาร และนกัเรียนท่ีไม่มีการแสดงหลกัฐานหรือแสดงหลกัฐานไม่เหมาะสมอยู่ในระดบั

ปรบัปรุงรอ้ยละ 37 (15 คน) วงจรท่ี 2 ระดบัดีรอ้ยละ 20 (8 คน) เช่น นกัเรียน ตอบว่าจากตารางการทดลองสารเปลี่ยน

จากสีนํา้เงินเป็นสีแดงและการเปลี่ยนแปลงของกระดาษยนิูเวอรซ์ลัอินดิเคเตอร ์จากสีเหลืองเป็นสแีดง มีค่า pH 1 ซึ่งเป็น

กรด และระดบัพอใชร้อ้ยละ 67 (28 คน) เช่น นกัเรียน ตอบว่ามือลอกหลงัจากใชน้ํา้ยาทาํความสะอาดสิ่งของ ในขณะท่ี

ระดบัปรบัปรุงรอ้ยละ 12 (5 คน) เช่น นกัเรียน ตอบว่ากระดาษลิตมสัเปลี่ยนจากสีนํา้เงินเป็นสีแดงจึงรูไ้ดเ้ลยว่าเป็นเบส 

ซึ่งเป็นหลกัฐานท่ีผิด โดยนกัเรียนบางสว่นอาจจะยงัสบัสนระหว่างการเปลี่ยนสีของกระดาษลิตมสัทาํใหย้งัแยกไม่ไดว้่า

เป็นกรดหรือเบส และวงจรท่ี 3 ระดบัดีรอ้ยละ 65 (26 คน) และระดบัพอใชร้อ้ยละ 30 (12 คน) ในขณะท่ีมีนกัเรียนท่ีไมม่ี

การแสดงหลกัฐานหรอืแสดงหลกัฐานไมเ่หมาะสมอยูใ่นระดบัปรบัปรุงรอ้ยละ 5 (2 คน) (Figure 3) 

 

องคป์ระกอบที ่3 การใหเ้หตผุล 

เมื่อพิจารณาการสรา้งคาํอธิบายทางวิทยาศาสตรข์องนกัเรียน ผลปรากฏว่าในวงจรท่ี 1 ไม่มีนกัเรียนท่ีอยู่ใน

ระดบัดี ซึง่สว่นใหญ่จะอยูใ่นระดบัพอใชค้ือเขียนขอ้ความแสดงความเช่ือมโยงกบัขอ้กลา่วอา้ง มีการใชห้ลกัฐานบา้งแตไ่ม่

เพียงพอรอ้ยละ 70 (28 คน) และนกัเรียนท่ีอยู่ในระดบัปรบัปรุงรอ้ยละ 30 (12 คน) เช่น นกัเรียน ตอบว่าเพราะสาร C 

ละลายนํ้าซึ่งสอดคลอ้งกับสารบอแร็กซ์ท่ีละลายนํ้า ซึ่งมีคุณสมบัติของสไลม์ กล่าวคือนักเรียนเกิดความเข้าใจ

คลาดเคลื่อนว่า สารท่ีมีสมบตัิละลายนํา้จะมีคณุสมบตัิท่ีเหมือนกบับอแร็กซ ์แต่บอแร็กซเ์ป็นสารท่ีใหค้วามเหนียว ทาํให้

เกิดเป็นสไลม ์ วงจรท่ีท่ี 2 ระดบัดีรอ้ยละ 45 (18 คน) เช่น นกัเรยีน ตอบวา่เด็ก 2 คนนีม้ีอาการปกติจนกระทั่งไดส้มัผสักบั

นํา้ยาลา้งจานและนํา้ยาเช็ดกระจก ซึง่ 2 อยา่งนีม้ีฤทธ์ิเป็นกรด สงัเกตจากคา่ pH ท่ีตํ่ากวา่ 7 และกรดก็มีฤทธ์ิกดักรอ่นจึง

ทาํใหเ้กิดอาการคนัขึน้ และระดบัพอใชร้อ้ยละ 37 (15 คน) เช่น นกัเรยีน ตอบวา่ถา้คา่ pH ตํ่ากวา่ 7 เป็นกรด และนํา้ยาทาํ

ความสะอาดสิ่งของ มีค่า pH เท่ากับ 1 จึงเป็นกรด กล่าวคือ มีการเขียนหลกัฐานแตไ่ม่ไดเ้ช่ือมโยงไปสูข่อ้กล่าวอา้งได้

เหมาะสมพอ ในขณะท่ีระดบัปรบัปรุงรอ้ยละ 17 (7 คน) และวงจรท่ี 3 ระดบัดีรอ้ยละ 55 (22 คน) เช่น นกัเรียน ตอบว่าท่ี

คิดเช่นนีเ้พราะ เห็นวา่มีโครงสรา้งเป็นเสน้ มีลกัษณะสใีส มีความเหนียว ทนทานตอ่ความรอ้นเพราะราเมงหมอ้ไฟมีความ

รอ้น จึงเลือกตอบพลาสติกชนิดโพลิโพพิลนี มีจุดหลอมเหลวสงูและสามารถใชใ้นไมโครเวฟได ้และระดบัพอใชร้อ้ยละ 40 

(16 คน) ในขณะท่ีมีนกัเรยีนอยูใ่นระดบัปรบัปรุงรอ้ยละ 5 (2 คน) (Figure 3) 

 จากการวิเคราะหข์อ้มลูพบว่าผลการพฒันาความสามารถในการสรา้งคาํอธิบายทางวิทยาศาสตรข์องนกัเรียน

ดว้ยการจดัการเรียนรูแ้บบสืบเสาะหาความรูใ้นหน่วยการเรียนรูเ้รื่อง อาหาร ตามแผนการจดัการเรียนรู ้3 แผน วงจรท่ี 1 

จะเห็นไดว้า่นกัเรยีนไมส่ามารถเขียนขอ้กลา่วอา้งไดถ้กูตอ้งและชดัเจนไดใ้นระดบัดีแตน่กัเรียนมีการพฒันาขึน้ในแผนท่ี 2 

และเมื่อใช้แผนท่ี 3 ปรากฎว่าไม่มีนักเรียนคนใดท่ีไม่สามารถเขียนข้อกล่าวอ้างได้หรืออยู่ในระดับปรับปรุง และ

องคป์ระกอบหลกัฐานวงจรท่ี 1 ไม่มีนกัเรียนท่ีอยู่ในระดบัดี เน่ืองจากนกัเรียนยงัสบัสนกบัหลกัฐานและการใหเ้หตผุลอยู่ 

โดยการนาํเหตผุลไปเขียนเป็นหลกัฐาน จากนัน้ผูว้ิจยัจึงไดอ้ธิบายใหน้กัเรียนเขา้ใจมากขึน้ผ่านแผนการจดัการเรียนรูท่ี้ 2 

โดยหลกัฐานมาจากการทดลองท่ีนกัเรียนไดล้งมือทาํ ซึ่งจะไดผ้ลมาในรูปแบบของตาราง รูปภาพ หรือจากสถานการณท่ี์

กาํหนดใหใ้นแบบวดั ส่งผลใหน้กัเรียนแสดงหลกัฐานไดเ้หมาะสมเพ่ิมขึน้แต่อาจจะไม่เพียงพอหรืออาจมีหลกัฐานบาง
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ประการท่ีไม่เหมาะสม และวงจรท่ี 3 นกัเรียนสามารถท่ีจะแสดงหลกัฐานไดเ้หมาะสมและเพียงพอต่อการสนบัสนนุขอ้

กลา่วอา้งไดใ้นระดบัดีเป็นสว่นใหญ่ และองคป์ระกอบการใหเ้หตผุลจะพบวา่นกัเรียนมีการพฒันาในการเขียนขอ้ความท่ี

แสดงความเช่ือมโยงหลกัฐานไปสูข่อ้กลา่วอา้ง โดยใชห้ลกัการเชิงวิทยาศาสตรไ์ดเ้หมาะสมและเพียงพอ เน่ืองจากนกัเรยีน

ไดล้งมือทาํการทดลอง และสืบเสาะหาความรูด้ว้ยตนเอง อีกทัง้ยงัไดส้ื่อสารกบัเพ่ือนในหอ้งเรียนอีกดว้ย ทาํใหน้กัเรยีนมี

แนวคิดท่ีถกูตอ้งและมีความเขา้ใจมากขึน้ และมีเพียงนกัเรยีนบางสว่นท่ียงัไมส่ามารถใหเ้หตผุลได ้เน่ืองจากนกัเรยีนยงัไม่

สามารถท่ีจะเช่ือมโยงหลกัฐานกับขอ้กล่าวอา้งได ้ทัง้นีข้ึน้อยู่กบัสถานการณแ์ละขอ้คาํถามท่ีนกัเรียนบางสว่นอาจจะมี

ความเขา้ใจท่ีคลาดเคลือ่นได ้และจากการวิเคราะหจ์ะเห็นไดว้า่มีนกัเรยีนจาํนวนหนึง่ท่ีอยูใ่นระดบัพอใช ้

 ผลการพฒันาความสามารถในการสรา้งคาํอธิบายทางวิทยาศาสตรข์องนกัเรียน ผ่านการจดัการเรียนรูแ้บบสบื

เสาะหาความรู ้สามารถช่วยใหน้กัเรียนมีการพฒันาในการสรา้งคาํอธิบายทางวิทยาศาสตร ์คือ ขอ้กล่าวอา้ง หลกัฐาน 

และการใหเ้หตุผล โดยองคป์ระกอบท่ีนกัเรียนทาํไดอ้ยู่ในระดบัดีจาํนวนมากท่ีสดุ คือ ขอ้กล่าวอา้ง เพราะการเขียนขอ้

กลา่วอา้งนัน้เป็นการเขียนขอ้สรุปหรอืคาํตอบจากปรากฏการณท่ี์เกิดขึน้ โดยยงัไมต่อ้งมีหลกัฐานมาสนบัสนนุและเหตุผล

มาอธิบาย จึงเป็นองคป์ระกอบท่ีนกัเรียนสามารถเขียนไดง้่ายท่ีสดุ ซึ่งสอดคลอ้งกับผลการศึกษาจากงานวิจยัก่อนหนา้ 

พบว่าการท่ีใหน้ักเรียนไดเ้รียนรูแ้บบสืบเสาะส่งผลใหน้ักเรียนมีการสรา้งคาํอธิบายเชิงวิทยาศาสตรใ์นทางท่ีดีขึน้ทัง้  

3 องคป์ระกอบ โดย ขอ้กลา่วอา้งเป็นองคป์ระกอบท่ีนกัเรยีนไดค้ะแนนมากท่ีสดุ แตจ่ะไดค้ะแนนนอ้ยท่ีสดุในองคป์ระกอบ

ของการใหเ้หตผุล ซึ่งการท่ีนกัเรียนประสบปัญหาดา้นการใหเ้หตผุลเป็นผลมาจากการท่ีนกัเรียนนัน้มีความรูเ้ดิมท่ีตา่งกนั

ทาํใหก้ารใหเ้หตผลุต่างกนัไปดว้ย จะเห็นไดว้่าความรูเ้ดิมมีอิทธิพลต่อการใหเ้หตผุลของนกัเรียน (พณันิดา และรม่เกลา้, 

2560) สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Gebre (2018) พบว่ามีนกัเรียนบางคนตอบคาํถามไม่สนบัสนุนขอ้กลา่วอา้ง ขาดการ

สงัเกต มองภาพรวมของขอ้คาํถามผิดประเด็น ไม่สามารถตีความคาํถามได ้จึงแสดงหลกัฐานและการใหเ้หตุผลไม่ได ้ 

เหมือนกบัผลการวิจยัของ ฉลองวฒุิและสมเกียรติ (2563) ท่ีพบว่าองคป์ระกอบหลกัฐานเป็นเรื่องท่ียากสาํหรบันกัเรียน

และนักเรียนไม่สามารถใหเ้หตุผลเช่ือมโยงไปสู่ขอ้กล่าวอา้งไดอ้ย่างชัดเจนแต่จะเป็นการใส่ความคิดเห็นส่วนตวัหรือ

คาํอธิบายท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบัหลกัฐาน จากการวิเคราะหส์าเหตท่ีุเก่ียวขอ้ง ลือชา (2558) บอกว่าเน่ืองจากนกัเรียนมีความ

เขา้ใจคลาดเคลื่อนทางวิทยาศาสตร ์ซึ่งจะสง่ผลต่อการสรา้งขอ้กลา่วอา้งไดไ้ม่ดีพอ และนกัเรียนสว่นหนึ่งยงัไม่เขา้ใจว่า

หลกัฐานตอ้งเป็นขอ้มูลในลกัษณะใดท่ีสามารถนาํมาใชป้ระกอบเหตุผลเพ่ือสนบัสนุนขอ้กล่าวอา้งได ้และปัจจัยอ่ืน ๆ

ระหว่างการจัดการเรียนการสอน เช่น เวลาในการทาํกิจกรรม ความสามารถท่ีแตกต่างกันของผูเ้รียน สอดคลอ้งกับ 

Berland and Reiser (2009) ท่ีกล่าวว่า การจัดการเรียนรูท่ี้ใหน้กัเรียนไดม้ีโอกาสสรา้งองคค์วามรู ้ดว้ยตนเอง โดยการ

ออกแบบวิธีการสาํรวจตรวจสอบ รวบรวมขอ้มลูหลกัฐาน วิเคราะห ์สงัเคราะห ์แลว้นาํความรูไ้ปใชใ้นการอธิบายหรือลง

ขอ้สรุปต่าง ๆ โดยใชห้ลกัฐานทางวิทยาศาสตรอ์ย่างเป็นเหตุ เป็นผล จะส่งผลใหน้กัเรียนสามารถสรา้งคาํอธิบายทาง

วิทยาศาสตรไ์ดค้รบทุกองคป์ระกอบ โดยรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบสืบเสาะหาความรูจ้ะช่วยพฒันาในการ

แสดงหลกัฐานและการใหเ้หตผุลของนกัเรียนจากระดบัปรบัปรุงไดพ้ฒันามาอยู่ในระดบัพอใชแ้ละระดบัดี เน่ืองจากการ

จัดการเรียนรูแ้บบสืบเสาะ คือ (1) ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในประเด็นคาํถามทางวิทยาศาสตร;์ (2) ผูเ้รียนใหค้วามสาํคญักับ

ขอ้มลูหลกัฐานท่ีสอดคลอ้งกบัคาํถาม; (3) ผูเ้รยีนอธิบายสิง่ท่ีศกึษาจากหลกัฐานหรอืขอ้มลู; (4) ผูเ้รยีนเช่ือมโยงคาํอธิบาย

กับองคค์วามรูท้างวิทยาศาสตร;์ และ (5) ผูเ้รียนสื่อสารและใหเ้หตุผลเก่ียวกับการคน้พบของตน จากการตรวจสอบ

เอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง พบว่าการสรา้งคาํอธิบายเชิงวิทยาศาสตรส์ามารถพฒันาไดจ้ากการท่ีนกัเรียนเป็นผูม้ีสว่นรว่ม หรือได้

ลงมือกระทาํในการคน้ควา้ สืบคน้ หาคาํตอบ และมีการอภิปรายประเด็นทางวิทยาศาสตร ์รวบรวมหลกัฐานจนสรา้ง

คาํอธิบายเชิงวิทยาศาสตรไ์ด ้ซึ่งเป็นลกัษณะการเรียนรูแ้บบสืบเสาะ (จงกล และอลิศรา, 2559) โดยในขั้นตอนท่ี;  
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(2) ผูเ้รียนใหค้วามสาํคญักบัขอ้มลูหลกัฐานท่ีสอดคลอ้งกบัคาํถาม; (3) ผูเ้รียนอธิบายสิ่งท่ีศกึษาจากหลกัฐานหรอืขอ้มลู; 

(4) ผูเ้รียนเช่ือมโยงคาํอธิบายกบัองคค์วามรูท้างวิทยาศาสตร ์ทัง้ 3 ขัน้ตอนนีจ้ะสามารถพฒันาการสรา้งคาํอธิบายทาง

วิทยาศาสตรข์องนกัเรียนไดด้ี เพราะนกัเรียนไดล้งมือปฏิบตัิ ทาํการทดลองเพ่ือศึกษาหาคาํตอบ และมีการอธิบายผล 

การทดลองท่ีได้ในรูปแบบต่าง ๆ เช่น ตาราง รูปภาพ การนาํเสนอ โดยมีการเช่ือมโยงคาํอธิบายตามแนวคิดทาง

วิทยาศาสตร ์สง่ผลใหน้กัเรยีนสามารถแสดงหลกัฐานและการใหเ้หตผุลได ้แสดงใน Figure 4 

 

  

 
Figure 4 Examples of students creating scientific explanations 

 

บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

 

 จากผลการวิจัยสรุปไดว้่านักเรียนมีการพัฒนาการสรา้งคาํอธิบายทางวิทยาศาสตรไ์ดค้ะแนนมากท่ีสุด คือ

องคป์ระกอบขอ้กลา่วอา้งซึง่พฒันามาจากแผนวงจรท่ี 1 ท่ีนกัเรยีนสว่นใหญ่สามารถสรา้งขอ้กลา่วอา้งไดใ้นระดบัพอใชค้ดิ

เป็นรอ้ยละ 90 และระดับปรับปรุงคิดเป็นรอ้ยละ 10 แต่มีแนวโน้มดีขึน้ในวงจรท่ี 2 และ 3 โดยผู้วิจัยปรับการสรา้ง

สถานการณ์ในการตัง้คาํถามเพ่ือใหไ้ดค้าํตอบหรือขอ้สรุปท่ีชัดเจนขึน้ ในส่วนขององคป์ระกอบท่ี 2 หลกัฐาน พบว่า

นกัเรียนรอ้ยละ 38 ยงัอยู่ในระดบัปรบัปรุงและรอ้ยละ 63 อยู่ในระดบัพอใช ้ซึ่งในวงจรท่ี 3 พบว่านกัเรียนท่ีอยู่ในระดบั

ปรบัปรุงลดลงมาเหลอืเพียงรอ้ยละ 5 เน่ืองจากระหวา่งการทาํกิจกรรมผูว้ิจยัไดชี้ช้ดัใหน้กัเรยีนเขา้ใจถึงขอ้มลูของหลกัฐาน

ซึ่งอาจไดม้าในรูปแบบของผลการทดลอง ตารางหรือรูปภาพ และนกัเรียนสามารถใหเ้หตผุลในการเช่ือมโยงระหว่างขอ้

กล่าวอา้งกับหลกัฐานไดอ้ยู่ในระดบัดี ในวงจรท่ี 3 รอ้ยละ 55 และมีปัจจัยอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกับการสรา้งคาํอธิบายทาง

วิทยาศาสตรข์องนกัเรยีนดว้ย เช่น ความรูเ้ดมิของนกัเรยีน เวลาในการทาํแบบวดัความสามารถในการสรา้งคาํอธิบายทาง

วิทยาศาสตรข์องนักเรียน และสถานการณ์ การตั้งข้อคาํถามของแบบวัดความสามารถในการสรา้งคาํอธิบายทาง

วิทยาศาสตรท่ี์อาจจะสง่ผลใหน้กัเรียนสว่นหนึง่แมจ้ะผา่นไปแลว้ 3 วงจร ก็ยงัอยูใ่นระดบัพอใชใ้นการสรา้งคาํอธิบายทาง

วิทยาศาสตร ์เน่ืองจากเป็นนกัเรยีนแผนสายศิลป์ – คาํนวณ อาจจะตอ้งใชร้ะยะเวลาในการทาํแบบวดัมากกวา่นี ้หรอืเป็น

สถานการณแ์ละขอ้คาํถามท่ีนกัเรยีนสามารถเขา้ใจไดง้่าย ซึ่งนกัเรียนพฒันามาจากระดบัปรบัปรุงแลว้ แต่ 3 วงจรอาจจะ

ยงัไมเ่พียงพอตอ่นกัเรยีนแผนสายศิลป์ – คาํนวณ ควรท่ีจะมีการพฒันาตอ่ไป 

จากผลการวิจยัการพฒันาความสามารถในการสรา้งคาํอธิบายทางวิทยาศาสตรข์องนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปี 

ท่ี 5 แผนศิลป์ – คาํนวณ ในหนว่ยการเรยีนรูเ้รือ่งอาหาร ผา่นการจดัการเรยีนรูแ้บบสืบเสาะหาความรู ้จะเป็นประโยชนใ์น

การจดักิจกรรมการเรียนรู ้เพ่ือพฒันาความสามารถในการสรา้งคาํอธิบายทางวิทยาศาสตร ์เพ่ือใหน้กัเรียนมีความเขา้ใจ

ในเนือ้หาของคารโ์บไฮเดรต โปรตีน และบรรจภุณัฑส์าํหรบัอาหาร มากขึน้ โดยมีจดุมุง่หมายเพ่ือใหน้กัเรยีนเขียนขอ้กลา่ว

อา้งอย่างสมเหตุสมผล มีการใหเ้หตผุลและใชห้ลกัฐานมาสนบัสนุน แต่อย่างไรก็ตามการจัดการเรียนรูแ้บบสืบเสาะหา
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ความรู ้ครูผูส้อนจะตอ้งคาํนึงถึงปัจจัยหลาย ๆ  อย่าง ท่ีจะส่งผลต่อการพฒันาความสามารถในการสรา้งคาํอธิบายทาง

วิทยาศาสตรข์องนักเรียน เช่น เวลาในการทาํกิจกรรมก่อนท่ีจะออกแบบกิจกรรม เนือ้หาท่ีจะใช้ในการทาํกิจกรรม

เหมาะสมหรือไม่ และควรตรวจสอบความรูเ้ดิมของนกัเรียนดว้ย รวมไปถึงสถานการณ์และขอ้คาํถามท่ีใช้ในแบบวดั

ความสามารถในการสรา้งคาํอธิบายทางวิทยาศาสตรข์องนกัเรียนตอ้งมีความเหมาะสมกบัรูปแบบของเนือ้หาในกิจกรรม 

เพ่ือใหน้กัเรยีนมีความเขา้ใจและสามารถท่ีจะเช่ือมโยงไปสูค่าํตอบได ้
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บทคัดยอ่ 

 งานวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรยีนนีม้ีจดุประสงคเ์พ่ือสาํรวจการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 

3 จาํนวน 1 หอ้งเรียน จาํนวน 40 คน จากโรงเรียนเอกชนแห่งหนึ่ง ในกรุงเทพมหานคร โดยเก็บรวบรวมขอ้มูลจากแบบวดั

ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ผลการวิจัย พบว่า นักเรียนส่วนใหญ่มีทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณในแต่ละ

องคป์ระกอบอยู่ในระดบั 2 (เริ่มตน้) คือ การวิเคราะห ์(58.33%) การอา้งอิง (84.17%) การประเมิน (76.67%) การอธิบาย 

(79.17%) การควบคมุตนเอง (73.33%) ในขณะท่ีในองคป์ระกอบของการตีความ พบว่า มีนกัเรียนอยู่ในระดบั 3 (พืน้ฐาน) 

เท่ากบัในระดบั 2 (เริ่มตน้) (44.17%) และไม่พบนกัเรียนท่ีอยูใ่นระดบั 4 (ชาํนาญ) ในทกุองคป์ระกอบของทกัษะการคิดอยา่ง

มีวิจารณญาณ อย่างไรก็ดีจากาการศกึษาพบวา่องคป์ระกอบของการประเมิน นกัเรียนมีปัญหามากท่ีสดุ โดยไม่มีนกัเรียนใน

ระดบั 3 (พืน้ฐาน)ซึ่งนกัเรยีนไม่สามารถประเมินความสอดคลอ้งของการใชเ้หตผุล ท่ีสนบัสนนุวิธีการแกปั้ญหาได ้เมื่อเทียบ

กบัองคป์ระกอบอ่ืนแลว้ ควรมีการศกึษาเพ่ือหาแนวทางการจดัการเรยีนรูเ้พ่ือพฒันาการประเมินอยา่งมีประสทิธิภาพ 

คาํสาํคัญ: การคิดอยา่งมีวิจารณญาณ, นกัเรยีนมธัยมศกึษาตอนตน้, วิทยาศาสตร ์

 

Abstract  

 This classroom action research aimed to evaluate the critical thinking skills of Grade 9 students in their 

science course. The study group consisted of 40 students from a private school in Bangkok. To collect data, a 

critical thinking skills assessment tool was used. The findings revealed that most students were at the beginning 

level (Level 2) in various components of critical thinking, which included analysis (58.33%), referencing 

(84.17%), evaluation (76.67%), explanation (79.17%), and self-regulation (73.33%). However, when it came to 

interpretation, students were equally distributed between the novice level (Level 2) and the basic level (Level 

3) (44.17%), with no students achieving the expert level (Level 4) in any aspect of critical thinking. The study 

highlighted that students found the evaluation aspect of critical thinking most challenging, where none were at 

the basic level, indicating that they struggled to assess the consistency of reasoning that supported their 

problem-solving methods, compared to other components. The study recommends further research to identify 

effective instructional approaches to improve the evaluation aspect of critical thinking. 

Keywords: critical thinking, lower secondary students, science 
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บทนํา 

 

 ความเจริญก้าวหน้าทางวิทยาการดา้นต่าง ๆ ของโลกในปัจจุบัน โดยเฉพาะการเปลี่ยนแปลงความรูแ้ละ

เทคโนโลยีอย่างกา้วกระโดด ท่ีนาํไปสูก่ารเป็นสงัคมดิจิทลัอย่างรวดเร็ว รวมถึงการเกิดปรากฏการณส์าํคญัของโลก เช่น 

ภาวะการระบาดของเชือ้ไวรสัโคโรนาอย่างรุนแรง ฝุ่ น PM 2.5 สง่ผลใหป้ระเทศไทยเกิดการเปลี่ยนแปลงท่ีกระทบวิถีชีวิต

ของผูค้นอยา่งไมห่ยดุยัง้ (กระทรวงศกึษาธิการ [ศธ.], 2564) ประเทศไทยจึงพฒันาคณุภาพการศกึษาของประเทศใหเ้ป็น

หลกัสตูรท่ีมุ่งใหผู้เ้รียนไดร้บัการพฒันาสมรรถนะหลกัท่ีสาํคญัต่อการใชชี้วิต การทาํงาน และการเรียนรูท่ี้จาํเป็นต่อการ

ดํารงชีวิตอย่างมีคุณภาพในโลกศตวรรษท่ี 21 (ศธ., 2564 )  โดยเฉพาะทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ  

(Critical Thinking: CT) เป็นทกัษะท่ีมีความสาํคญัตอ่อนาคตของผูเ้รียน  เป็นความสามารถขัน้พืน้ฐานและความจาํเป็น

ของชีวิตสมยัใหม่ (Dam & Volman, 2004; Barak et al., 2007) ซึ่งจะทาํใหผู้เ้รียนมีความพรอ้มในการรบัมือกบัความทา้

ทายมากมายท่ีจะเกิดขึน้ในชีวิต (Tsui, 1999, as cited in Vieira et al., 2011) และจากการเปลี่ยนแปลงความรูแ้ละ

เทคโนโลยี รวมถึงการเกิดปรากฏการณ ์ทาํใหม้ีขอ้มลูข่าวสารในประเด็นวิทยาศาสตรท่ี์เก่ียวเน่ืองกบัสงัคม และยงัเป็นท่ี

ถกเถียงกนั เช่น การรบัวคัซีนโควิด-19 พ.ร.บ อากาศสะอาด สูฝุ้่ น PM 2.5 เป็นตน้ ดงันัน้ทกัษะการคิดอยา่งมีวจิารณญาณ 

จะช่วยทาํใหเ้กิดกระบวนการพิจารณาขอ้มลูขา่วสาร และใชค้วามรูท้างวิทยาศาสตร ์เพ่ือตดัสนิใจตอ่ประเด็นปัญหาอยา่ง

มีเหตผุล และมีหลกัฐานท่ีสนบัสนนุอยา่งเพียงพอ (Che, 2002; Barak et al., 2007)  

 การคิดอย่างมีวิจารณญาณ เป็นกระบวนการคิดพิจารณาไตร่ตรองอย่างมีเหตุผล (Ennis, 1989; ศธ., 2564) 

โดยองคป์ระกอบของทกัษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ท่ีใชใ้นงานวิจัยนีม้ีแนวคิดจาก Facione (2020) ประกอบดว้ย  

6 องคป์ระกอบ คือ (1) การตีความ (Interpretation), (2) การวิเคราะห ์(Analysis), (3) การอา้งอิง (Inference), (4) การ

ประเมิน (Evaluation), (5) การอธิบาย (Explanation), และ (6) การควบคุมตนเอง (Self-Regulation) การคิดอย่างมี

วิจารณญาณเป็นการคิดอย่างมีทิศทางและมีเป้าหมาย โดยคาํนึงเหตุผลในประเด็นทางวิทยาศาสตร ์โดยอาศัยการ

อภิปราย การโต้แย้ง เพ่ือตัดสินใจ บนหลักฐานเชิงประจักษ์ และสนับสนุนข้อสรุป  (Tenreiro-Vieira et al., 2019)  

มาประกอบการตดัสินใจและลงขอ้สรุปไดอ้ยา่งนา่เช่ือถือ นอกจากนีย้งัมีสว่นเก่ียวขอ้งกบักระบวนการเรียนรูใ้นสาขาวิชา

ต่าง ๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเรียนรูใ้นวิชาวิทยาศาสตรท่ี์มีความเก่ียวขอ้งกบัการคิดแกปั้ญหา การตัง้สมมติฐาน  การ

วิเคราะหข์อ้มลู ทกัษะการคิดอยา่งมีวิจารณญาณจะช่วยทาํใหเ้ขา้ใจวิทยาศาสตรไ์ดด้ีขึน้ ในสว่นของการตดัสนิใจเก่ียวกบั

วิธีการทางวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยี เพ่ือคน้หาวิธีการแกปั้ญหาท่ีเหมาะสม โดยพิจารณาเหตผุล และหลกัฐาน ประเมิน

ขอ้โตแ้ยง้ โดยปราศจากความคิดเห็นของตนเอง เพ่ือนาํไปสู่การหาขอ้สรุป ซึ่งเป็นหนึ่งในการแสดงถึงคณุลกัษณะทาง

วิทยาศาสตรท่ี์ดีอีกดว้ย (Vieira et al., 2011) ดงันัน้ทกัษะการคิดอยา่งมีวิจารณญาณจึงมีความจาํเป็นอยา่งยิ่งตอ่ผูเ้รยีน 

ทัง้เป็นสว่นช่วยในการใชชี้วิตในโลกศตวรรษท่ี 21 ท่ีจะตอ้งมือรบักบัขอ้มลูขา่วสาร และยงัเป็นกญุแจสูก่ารเรยีนรูท่ี้ประสบ

ความสาํเรจ็ (Barak et al., 2007) 

 จากการศึกษาเก่ียวกบัรูปแบบการจดัการเรียนรูท่ี้นาํมาใชใ้นหอ้งเรียนเพ่ือพฒันาการคิดอย่างมีวิจารณญาณมี

มาอย่างยาวนาน ซึ่งพบว่า รูปแบบการจัดการเรียนรูท่ี้นาํมาใช้ในห้องเรียน ส่งเสริมให้นักเรียนเกิดการคิดอย่างมี

วิจารณญาณ จะมีลกัษณะคลา้ยกัน คือ การเรียนรูผ้่านกิจกรรมท่ีเนน้ใหผู้เ้รียนไดพิ้จารณาสถานการณ ์เหตุการณห์รือ

ประเด็นขอ้สงสยั ปัญหาในชีวิตประจาํวนั หรือประเด็นทางสงัคมท่ีเก่ียวเน่ืองกับวิทยาศาสตร ์จากนัน้ลงมือปฏิบตัิหรือ

คน้ควา้ขอ้มูล วิเคราะหข์อ้มูล ประเมินขอ้มูล และสรุปเป็นองคค์วามรู ้อาทิเช่น การเรียนรูโ้ดยใชป้ระเด็นทางสงัคมท่ี

เก่ียวเน่ืองกับวิทยาศาสตร ์ (SSI) (Ernst & Monroe, 2004) การเรียนรูท่ี้เน้นการสืบเสาะหาความรู ้ (Inquiry-based 

Learning) (Tiwari et al., 2006) หรอืการเรยีนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐาน (PBL) (Vieira et al., 2011) ถึงแมว้า่จะมีการเรยีนรู ้
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โดยใชส้ถานการณห์รอืปัญหาในชีวิตประจาํวนั หรือประเด็นทางสงัคมท่ีเก่ียวเน่ืองกบัวิทยาศาสตร ์แต่ยงัพบงานวิจยัท่ีให้

ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการพฒันาการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ว่าควรใชส้ถานการณ ์หรือเรื่องราวจากข่าวท่ีเกิดขึน้จริง ท่ีมี

ความสอดคลอ้งกบัเนือ้หาท่ีเรยีน มาฝึกการคดิวิจารณญาณของผูเ้รยีน (ณฐัวรรณ เวียนทอง, 2554) ซึง่อาจใชส้ถานการณ์

หรือปัญหาท่ีผูเ้รียนสนใจ รวมถึงจะตอ้งกระตุน้ใหผู้เ้รียนเกิดแรงจูงใจในการเรียนรู ้เพ่ือใหผู้เ้รียนรูเ้ป้าหมายและเห็น

ความสาํคญัในสิง่ท่ีกาํลงัเรยีน (กณุฑร ีเพ็ชรทวีพรเดช, 2558)  

 การเรียนรูโ้ดยใชป้รากฏการณเ์ป็นฐาน เป็นการเรียนรูจ้ากสิ่งท่ีพบไดใ้นโลกแห่งความเป็นจริง ปรากฏการณท่ี์

นาํมาศึกษาเรียนรูน้ัน้จะตอ้งสอดคลอ้งกับบริบทของผูเ้รียน (Silander, 2015; Daehler & Folsom, 2016; Tissington, 

2019) และตอ้งมีท่ีมาจากชีวิตประจาํวนั หรือปรากฏการณท่ี์เคยเกิดขึน้ในประวตัิศาสตร ์เป็นปรากฏการณท่ี์น่าสนใจ  

มีมุมมองเรื่องราวท่ีหลากหลาย ทา้ทายความคิด ผูเ้รียนสามารถร่วมกันคิดวิเคราะห ์อภิปรายไดอ้ย่างกวา้งขวาง การ

เรียนรูโ้ดยใชป้รากฏการณเ์ป็นฐานจะเริ่มดว้ยการสงัเกตปรากฏการณจ์ากมมุมองท่ีแตกต่างกนั เป็นมมุมองการเรียนรูท่ี้

เกิดจากความอยากรูข้องผูเ้รียน แรงจูงใจภายในของตนเอง (Roiha, 2019; Silander, 2015) ช่วยสรา้งแรงจงูใจใหผู้เ้รยีน

และนาํไปสูส่ิง่ท่ีจะเรยีนรูต้อ่ไปในอนาคต  ผูเ้รยีนจะสรา้งคาํตอบของปัญหาหรอืคาํถามท่ีเก่ียวขอ้งกบัปรากฏการณท่ี์สนใจ

รว่มกนั (Silander, 2015) และเป็นกิจกรรมการเรียนรูท่ี้เนน้ใหเ้กิดความสมัพนัธร์ะหวา่งผูเ้รียน สง่เสริมใหผู้เ้รียนไดส้บืคน้

โดยใชเ้ครื่องมือเทคโนโลยีท่ีทนัสมยัเช่ือมโยงกับบริบทในโลกยคุใหม่ (คณะศึกษาศาสตร ์มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร,์ 

2564) ซึ่งมีกระบวนการเรียนรูท่ี้ผูเ้รียนจะตอ้งตัง้คาํถาม คิด วิเคราะห ์และสงัเคราะหข์อ้มลูดว้ยตนเอง สง่ผลใหผู้เ้รียนได้

พัฒนาทักษะการคิดในการวิเคราะห์และการคิดขั้นสูง (คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร,์ 2564;  

Valanne et al., 2017) แต่อย่างไรก็ดี ในงานวิจยัปฏิบตัิการในชัน้เรียน (Classroom Action Research: CAR) นัน้ ผูว้ิจยั

ตอ้งการศกึษาสภาพปัญหาวา่ นกัเรียนของตนเองมีการคิดอยา่งมีวิจารณญาณหรือไม ่อย่างไร โดยผลวิจยัท่ีไดจ้ะนาํไปสู่

การเลือกวิธีสอนและออกแบบกิจกรรมตอ่ไป ซึ่งผูว้ิจยัในฐานะครูผูส้อนวิทยาศาสตรท่ี์รบัผิดชอบสอนในวิชาวิทยาศาสตร ์

ชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 3 ในโรงเรยีนหญิงลว้นแหง่หนึง่ ในกรุงเทพมหานคร จากการสงัเกตพฤติกรรม พบวา่ นกัเรยีนสว่นใหญ่

ไมส่ามารถแสดงความคิดเห็น มีการคิดวิเคราะห ์การใหเ้หตผุลเพ่ืออธิบายคาํตอบของคาํถามหนึง่ ๆ ไดน้อ้ย และผูเ้รยีนมี

การคิดพิจารณาไตรต่รองนอ้ย ในการตดัสินใจท่ีจะเช่ือขอ้มลูต่าง ๆ ผูเ้รียนเลือกใชเ้หตผุลท่ีมาเป็นหลกัฐานอย่างผิวเผิน 

และมกัจะใชค้วามรูส้กึของตนเองมากกวา่ในการใหเ้หตผุล ซึง่พฤติกรรมเหลา่นีแ้สดงใหเ้ห็นวา่ผูเ้รยีนมีการคิดการคดิอยา่ง

มีวิจารณญาณไม่ดีเท่าท่ีควร และในงานวิจัยนีเ้ป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนาการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ในวิชา

วิทยาศาสตร ์ของนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 3 ดว้ยการจัดการเรียนรูโ้ดยใชป้รากฏการณเ์ป็นฐาน ดว้ยเหตุผลท่ีกลา่ว

ขา้งตน้ งานวิจัยท่ีนาํเสนอนีเ้ป็นขัน้ตอนการสาํรวจและทาํความเขา้ใจปัญหา จึงตอ้งการศึกษาทักษะการคิดอย่างมี

วิจารณญาณของนกัเรยีน ซึง่ผลวิจยัจะเป็นประโยชนใ์นการอา้งอิงวา่นกัเรยีนในระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 3 มีทกัษะการคดิ

อย่างมีวิจารณญาณเป็นอย่างไร แต่ละองคป์ระกอบของทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณอยู่ในระดบัใด เพ่ือใชเ้ป็น

แนวทางในการพฒันาทกัษะการคิดอยา่งมีวิจารณญาณของนกัเรยีนตอ่ไป 

 

การตรวจเอกสาร  

 

การคิดอย่างมีวิจารณญาณ คือ การคิดพิจารณาไตรต่รองอย่างมีเหตผุลท่ีมีจุดประสงคเ์พ่ือตดัสินว่าสิ่งใดควร

เช่ือหรอืควรกระทาํ โดยอาศยัการใชท้กัษะ หรอืกลยทุธต์า่ง ๆ เพ่ือเพ่ิมความเป็นไปไดข้องผลลพัธจ์ากการตดัสนิใจท่ีดี เชน่ 

ทกัษะการตีความ ประเมิน วิเคราะห ์สรุปความ และอธิบาย ตามหลกัฐาน แนวคิด วิธีการ กฎเกณฑ ์หรือบริบทต่าง ๆ  
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ท่ีเก่ียวกับขอ้มูลท่ีรวบรวมหรือขอ้มูลจากการสงัเกต ประสบการณ ์การใชเ้หตุผล การสะทอ้นคิด การสื่อสาร และการ

โตแ้ยง้ (Facione, 2022; กระทรวงศกึษาธิการ, 2564) 

 

องคป์ระกอบของการคดิอย่างมีวจิารณญาณ 

 กรอบแนวคิดองคป์ระกอบของทกัษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณท่ีใชเ้ป็นกรอบแนวคิดของ Peter A. Facione 

และคณะ (1990) อา้งอิงใน Facione (2022) ได้ศึกษาเก่ียวกับการคิดอย่างมีวิจารณญาณ โดยแบ่งการคิดอย่างมี

วิจารณญาณออกเป็น 2 แกน (Core) คือ ทักษะ (Skill) และลกัษณะนิสยั (Disposition) ซึ่งทัง้สองมีความสมัพันธ์กัน 

(Facione, 2022) ซึง่แตล่ะแกนมีองคป์ระกอบยอ่ยตา่ง ๆ ดงันี ้(Figure 1 and 2) 

 

 

 
Figure 1 Core Critical Thinking Skill 

Source: Facione (2022)   

 

                               
Figure 2 (A) Core Critical Thinking Skill; (B) The Disposition Toward Critical Thinking 

Source: Facione (2022)   

 

Peter A. Facione และคณะ (1990) อา้งอิงใน Facione (2022) ไดส้รุปเป็นกรอบแนวคิดเก่ียวกบัทกัษะการคิด

อยา่งมีวิจารณญาณไว ้6 ทกัษะหลกั โดยมีรายละเอียด ดงันี ้

1. การตีความ (Interpretation) คือ สามารถระบุความเขา้ใจ และแสดงความหมาย หรือใจความสาํคญัของ

ประสบการณ ์สถานการณ ์ขอ้มลู เหตกุารณ ์ดลุพินิจ ความเช่ือ กฎ กระบวนการ หรอืหลกัเกณฑท่ี์หลากหลาย 

2. การวิเคราะห ์(Analysis) คือ สามารถระบุความสมัพนัธ์ระหว่างสิ่งท่ีตอ้งการจะสื่อกับสิ่งท่ีอนุมานไดต้าม

ความเป็นจริงของถอ้ยคาํแถลง ประเด็นปัญหา กรอบความคิด คาํอธิบาย หรือรูปแบบอ่ืน ๆ ท่ีแสดงใหเ้ห็นถึงความเช่ือ 

ดลุพินิจ ประสบการณ ์เหตผุล ขอ้มลู หรอืขอ้คิดเห็นตา่ง ๆ  

3. การอา้งอิง (Inference) คือ สามารถระบุองคป์ระกอบท่ีจาํเป็นต่อการสรา้งขอ้สรุปท่ีสมเหตุสมผล โดยการ

สรา้งขอ้สมมติฐาน หรอืการคาดคะเน ท่ีพิจารณาจากขอ้มลูท่ีเก่ียวขอ้ง และรวบรวมผลท่ีไดจ้ากการวิเคราะหแ์ละประเมิน

(A) (B) 
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ขอ้มลูคาํแถลง หลกัการ หลกัฐาน การตดัสิน ความเช่ือ ความเห็น กรอบความคิด คาํอธิบาย ประเด็นปัญหา หรือขอ้มลู

รูปแบบอ่ืน ๆ  

4. การประเมิน (Evaluation) คือ การประเมินความนา่เช่ือถือของคาํแถลง หรอืคาํบรรยายรูปแบบตา่ง ๆ ท่ีแสดง

ใหเ้ห็นถึงความรู ้ความเขา้ใจ ดลุพินิจ ความเช่ือ หรือความเห็นของบคุคลนัน้ ๆ รวมถึงการประเมินความสอดคลอ้งของ

เหตผุลกับสิ่งท่ีตอ้งการจะสื่อหรือสิ่งท่ีอนุมานไดต้ามความเป็นจริงจากคาํแถลงคาํอธิบาย ประเด็นปัญหา หรือขอ้มูล

รูปแบบอ่ืน ๆ  

5. การอธิบาย (Explanation) คือ สามารถระบแุละแสดงใหเ้ห็นถึงความเป็นเหตเุป็นผลในแง่ของหลกัฐาน กรอบ

ความคิด หลกัเกณฑ ์วิธีการและการพิจารณาตามบรบิทนัน้ ๆ รวมถึงอภิปรายการใหเ้หตผุล ในรูปแบบของการโตแ้ยง้ 

6. การควบคมุตนเอง (Self-Regulation) คือ สามารถตรวจสอบกิจกรรมการรบัรูข้องตนเอง หรือความสามารถ

ในการยืนยนัเก่ียวกบัผลลพัธ ์โดยวิเคราะหแ์ละประเมินการตดัสินใจของตนเอง หรือการใชเ้หตผุล การตรวจสอบตนเอง 

และการแกไ้ขตนเอง  

 นอกจากทกัษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณจะมีความสาํคญัแลว้ ลกัษณะนิสยัของการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 

คือ เช่ือมั่นในการใหเ้หตผุล เปิดใจกวา้ง การแสวงหาความจรงิ ความรอบคอบ การคิดเชิงวิเคราะห ์ความอยากรูอ้ยากเห็น 

และการคิดอย่างเป็นระบบ จะเป็นสิ่งท่ีนําไปสู่การมีทัศนคติท่ีดี ซึ่งทั้งสองส่วนมีความสัมพันธ์กัน เช่น บุคคลท่ี 

สามารโตแ้ยง้ไดด้ีนัน้ จะตอ้งไมใ่ชท้กัษะนีเ้พ่ือชกันาํใหเ้กิดความเขา้ใจผิด และแสวงหาผลประโยชนข์องตนเอง หรือจงใจ

ทาํใหผู้อ่ื้นเกิดความสบัสนได ้เป็นตน้ (Facione, 2022) จากการพิจารณากรอบแนวคิดองคป์ระกอบของทกัษะการคิด

อย่างมีวิจารณญาณ พบว่า กรอบแนวคิดองคป์ระกอบของทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณของ Facione (2022)  

มีองคป์ระกอบของทกัษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณท่ีเพ่ิมเติมจากกรอบแนวคิดอ่ืน ซึ่งผูว้ิจัยเห็นถึงความสาํคญัและ

ประโยชนต์่อผูเ้รียนท่ีจะพฒันาการคิดอยา่งมีวิจารณญาณในองคป์ระกอบนีด้ว้ย คือ การอธิบาย และการควบคมุตนเอง 

เพราะการอธิบาย จะทาํใหผู้เ้รียนไดร้ะบุและแสดงใหเ้ห็นถึงความเป็นเหตุเป็นผลในแง่ของหลกัฐาน กรอบความคิด 

หลกัเกณฑ ์วิธีการและการพิจารณาตามบรบิทนัน้ ๆ รวมถึงอภิปรายการใหเ้หตผุลของคนนัน้ ๆ ในรูปแบบของการโตแ้ยง้ 

และการควบคมุตนเอง จะทาํใหผู้เ้รียนไดอ้ธิบายขอ้จาํกดัหรือจดุบกพรอ่ง หรือความคิดของตนเองท่ีอาจสง่ผลถึงผลลพัธ ์

สะทอ้นผลการตดัสนิใจ การตรวจสอบตนเอง และการแกไ้ขตนเอง 

 

แนวทางการวดัและประเมินในการคดิอย่างมีวจิารณญาณ 

 การสรา้งแบบวดัทกัษะการคิดอยา่งมีวิจารณญาณนัน้ จะประกอบดว้ยสถานการณห์นึง่ ๆ แลว้ใชค้าํถามเฉพาะ

ในแต่ละองคป์ระกอบของทกัษะการคิดอย่างมีวจิารณญาณในการถาม (สมนึก ภทัทิยธนี และคณะ, 2548) ตวัอย่างเช่น 

แบบทดสอบวดัการคิดอยา่งมีวิจารณญาณ ตามแนวคิดของ เอนนิสและมิลแมน (Ennis and Millman) และแบบทดสอบ

วดัการคิดอย่างมีวิจารณญาณตามแนวคิดของวตัสนัและเกลเซอร ์(Watson and Glaser) เป็นชนิดเลือกตอบ 3 ตวัเลือก 

โดยใชส้ถานกาณห์นึ่ง ซึ่งแนวคิดท่ีใชใ้นการวดัและประเมินการคิดอย่างมีวิจารณญาณของงานวิจยันี ้คือ การวดัและ

ประเมินโดยใชแ้บบทดสอบวดัการคิดอยา่งมีวิจารณญาณท่ีผูว้ิจยัสรา้งขึน้เองเพ่ือใหเ้หมาะสมกบัความตอ้งการในการวดั

องคป์ระกอบของการคิดอย่างวิจารญาณ โดยมีการกาํหนดสถานการณใ์ห ้และใชค้าํถามเฉพาะท่ีวดัองคป์ระกอบของ

ทกัษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ซึ่งผูว้ิจยัไดเ้ลือกใชก้รอบแนวคิดคาํถามเพ่ือกระตุน้ทกัษะการคิดอยา่งมีวิจารณญาณ

ของ Facione (2011) ในการสรา้งแบบทดสอบวดัการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ซึ่งมีความสอดคลอ้งกนักับกรอบแนวคิด

องคป์ระกอบของทกัษะการคิดอยา่งมีวิจารณญาณของ Facione (2022) ตวัอยา่งเช่น ดา้นการตีความ ผูว้ิจยัใชค้าํถามวา่ 
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“จากสถานการณ์นี ้เกิดปัญหาอะไรขึน้บา้ง และมีปัญหาเพ่ิมเติมท่ีเก่ียวขอ้งกับสถานการณ์ในทิศทางเดียวกันและ 

ทิศทางตรงขา้ม หรือไม่ อย่างไร” ดา้นการวิเคราะห ์ผูว้ิจยัใชค้าํถามว่า “จากสถานการณด์งักลา่ว เกิดจากสาเหตใุดบา้ง 

และส่งผลกระทบอย่างไร” ดา้นการอา้งอิง ผูว้ิจัยใชค้าํถามว่า “จากสถานการณด์งักล่าว นกัเรียนเห็นดว้ยหรือไม่ กับและ 

มีหลักฐานใดท่ีสนับสนุนความคิดเห็นเช่นนั้น” ด้านการประเมิน ผู้วิจัยใช้ค ําถามว่า “นักเรียนเห็นด้วยหรือไม่    

กับเหตุใด จึงมีความเห็นเช่น”  ด้านการอธิบาย ผู้วิจัยใช้คาํถามว่า “นักเรียนได้ข้อสรุปเก่ียวกับ.........อย่างไร เหตุใด  

จึงตดัสินใจเช่นนัน้” ดา้นการควบคุบตนเอง ผูว้ิจัยใชค้าํถามว่า “นกัเรียนคิดว่าวิธีการของนกัเรียนมีขอ้ดี หรือขอ้จาํกดั 

อย่างไร และมีแนวทางในการปรบัปรุงวิธีการจดัการของตนเองอยา่งไร” ซึ่งแบบทดสอบวดัการคิดอยา่งมีวิจารณญาณจะ

เป็นขอ้คาํถามแบบเขียนตอบอยา่งอิสระ ผูว้ิจยัจะวิเคราะหค์าํตอบของผูเ้รียนท่ีเขียนตอบอยา่งอิสระในแตล่ะบคุคล แลว้

พิจารณาแตล่ะองคป์ระกอบของทกัษะการคิดอยา่งมีวิจารณญาณวา่ผูเ้รยีนอยูใ่นระดบัใด โดยแบบวดัในลกัษณะนีจ้ะทาํ

ใหผู้ท่ี้ทาํแบบวดัไดอ้ธิบายความคิดของตนเอง ไมใ่ช่เพียงแคก่ารใหข้อ้สรุปเก่ียวกบัประเด็นปัญหาเทา่นัน้ (Facione, 2011)  

จากการตรวจสอบงานวิจัย พบว่าผู้เรียนยังขาดทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณในบางองค์ประกอบ  

หรอืพฒันาบางองคป์ระกอบไดน้อ้ย อาทิ พงศธร ปัญญานกิุจ (2562) รายงานวา่ ทกัษะดา้นการอธิบายนกัเรยีนสว่นใหญ่

ยงัคงอยู่ในระดบัเริม่ตน้ (รอ้ยละ 54) ควรปรบักิจกรรมใหส้อดคลอ้งกบัการพฒันาทกัษะการคิดอย่างมีวจิารณญาณดา้น

การอธิบาย และพัชรพร บุญกิตติ และคณะ (2564) ผลงานวิจัยพบว่า การคิดอย่างมีวิจารณญาณพัฒนาขึน้ 

ในทุกองค์ประกอบ ยกเว้นองค์ประกอบด้านการประเมิน เป็นองค์ประกอบท่ีนักเรียนพัฒนาได้น้อยเมื่อเทียบ 

กับองคป์ระกอบอ่ืน ควรทาํวิจยัเพ่ือหาแนวทางการจดัการเรียนรูเ้พ่ือพฒันาการประเมินอย่างมีประสิทธิภาพ  อย่างไร 

ก็ตามผลจากการวิจัยท่ีเก่ียวกับทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณจะทาํในโรงเรียนสหศึกษา ซึ่งผูว้ิจัยไดท้าํการวิจัย 

ในโรงเรยีนหญิงลว้น ซึง่เป็นไดห้รอืไม ่ท่ีจะมีผลการศกึษาท่ีมีความแตกตา่งกนั 

 

วิธีดาํเนินการวิจัย 

 

กลุ่มทีศ่กึษา 

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 จํานวน 1 ห้องเรียน โรงเรียนเอกชนหญิงลว้นขนาดใหญ่พิเศษแห่งหนึ่งใน

กรุงเทพมหานคร ท่ีผูท้าํวิจัยทาํหนา้ท่ีเป็นครูผูส้อนรายวิชาวิทยาศาสตร ์ในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2566 มีนกัเรียน

จาํนวน 40 คน โดยนกัเรียนกลุ่มนีม้าจากการเลือกแบบเจาะจง เน่ืองจากเป็นหอ้งเรียนท่ีผูว้ิจัยรบัผิดชอบสอนในวิชา

วิทยาศาสตร ์และผูว้ิจัยไดท้าํความรูจ้ัก สรา้งความคุน้เคยกับนักเรียนในตลอดระยะเวลาในภาคเรียนท่ี 1 แลว้ โดย

นกัเรยีนกลุม่ท่ีศกึษาทกุคนไมเ่คยผา่นการจดัการเรยีนการสอนท่ีเนน้พฒันาทกัษะการคิดอยา่งมีวิจารณญาณ สาํหรบัการ

วิจยันีผู้ว้ิจยัอา้งถึงนกัเรียนรายบคุคลโดยใชส้ญัลกัษณ ์S ตามดว้ยหมายเลข 01-40 เช่น S01 S02 S03 เป็นตน้ เพ่ือไมใ่ห้

งานวิจยันีส้ง่ผลกระทบตอ่ขอ้มลูสว่นบคุคลนกัเรยีน ซึง่เป็นไปตามหลกัจรยิธรรมการวิจยัในมนษุย ์

 

การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

ผูว้ิจยัเก็บรวบรวมขอ้มลูโดยใชแ้บบวดัทกัษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณท่ีสรา้งขึน้เอง โดยเป็นขอ้คาํถามแบบ

เขียนตอบอย่างอิสระ และใชส้ถานการณท่ี์กาํหนดให ้จาํนวน 3 สถานการณ ์คือ สถานการณท่ี์ 1 นกพิราบเจา้ปัญหา ? 

สถานการณท่ี์ 2 ปลอ่ยปลาดกุ ไดบ้ญุ ? และสถานการณท่ี์ 3 แลว้ตวัเงินตวัทอง ผิดอะไร? แตล่ะสถานการณป์ระกอบดว้ย

คาํถาม 6 ขอ้ ครอบคลมุองคป์ระกอบของทกัษะการคิดอยา่งมีวิจารณญาณทัง้ 6 องคป์ระกอบ ของ Facione (2022) โดย

แบบวัดไดผ้่านการตรวจสอบจากผูเ้ช่ียวชาญ 3 ท่าน ไดแ้ก่ อาจารยจ์ากคณะศึกษาศาสตร ์2 ท่าน และอาจารยผ์ูม้ี
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ประสบการณใ์นการสอนวิชาชีววิทยา 1 ท่าน ไดท้าํการตรวจสอบความถกูตอ้งและความเหมาะสมของเครื่องมือ โดยเป็น

แบบแสดงความามคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีตอ่เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจยัแบบวดัทกัษะการคิดอยา่งมีวิจารณญาณ ซึง่ผล

จากาการตรวจสอบคณุภาพเครื่องมือ พบว่า มีความเหมาะสม และไดป้รบัแกไ้ขจากขอ้เสนอแนะ โดยปรบัคาํถามใหม้ี

ความชดัเจน และมีความสอดคลอ้งกบัเนือ้หาเรยีน 

 

การวเิคราะหข์อ้มูล 

 ผูว้ิจยันาํขอ้มลูท่ีไดจ้ากการตรวจคาํตอบเป็นรายขอ้ และอ่านคาํตอบเป็นรายบคุคล จากแบบวดัทกัษะการคิด

อย่างมีวิจารณญาณมาวิเคราะห ์เพ่ือจดักลุม่คาํตอบตามระดบัทกัษะการคิดอยา่งมีวิจารณญาณ ท่ีผูว้ิจยัไดส้รา้งขึน้จาก

การใชก้รอบแนวคิดของเกณฑก์ารประเมินทกัษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ The Holistic Critical Thinking Scoring 

Rubric – HCTSR ของ Facione (2011) แลว้นาํมาปรบัปรุง แบ่งเป็น 4 ระดบั คือ ระดบั 1 อ่อน ระดบั 2 เริม่ตน้ ระดบั 3 

พืน้ฐาน ระดบั 4 ชาํนาญ ของแต่ละองคป์ระกอบของทกัษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และผูว้ิจยัไดท้าํการวิเคราะหห์า

คา่ความถ่ีและรอ้ยละของนกัเรยีนในแตล่ะองคป์ระกอบของทกัษะการคิดอยา่งมีวิจารณญาณ 

แบบประเมินรูบรคิ The Holistic Critical Thinking Scoring Rubric ของ Facione (2011) ท่ีใชใ้นงานวิจยันี ้

 

ระดบั 1 ออ่น (Weak) ทาํสิง่ตอ่ไปนีท้ัง้หมดหรอืเกือบทัง้หมดอยา่งสมํ่าเสมอ 

 การตีความหลกัฐาน ขอ้ความ กราฟิก คาํถาม ขอ้มลู หรือมมุมองอ่ืน ๆ ผิด ไม่สามารถระบหุรอืยกเลกิขอ้โตแ้ยง้

ท่ีหนกัแน่น  และเพิกเฉยหรือประเมินมุมมองทางเลือกท่ีชัดเจนอย่างผิวเผิน โตแ้ยง้โดยใช้เหตุผลท่ีผิดพลาดหรือไม่

เก่ียวขอ้ง และการอา้งอิงท่ีไม่มีเหตผุล ไม่ปรบัผลลพัธ์หรือขัน้ตอนใหเ้หมาะสมและไม่อธิบายเหตุผล ยึดมั่นหรือปกป้อง

ความคิดเห็นโดยไมค่าํนงึถึงหลกัฐานหรอืเหตผุล ยดึเอาประโยชนส์ว่นตนหรอือคติ ไมเ่ปิดใจยอมรบัตอ่เหตผุล 

ระดบั 2 เริม่ตน้ (Unacceptable) ทาํสิง่ตอ่ไปนีม้ากท่ีสดุหรอืหลายอยา่ง  

 ตีความหลกัฐาน ขอ้ความ กราฟิก คาํถาม ฯลฯ ได ้ไม่สามารถระบขุอ้โตแ้ยง้ท่ีชดัเจนและเก่ียวขอ้งได ้เพิกเฉย

หรือประเมินมมุมองทางเลือกท่ีชดัเจนอย่างผิวเผิน ไดข้อ้สรุปท่ีไม่สมเหตสุมผลหรือผิดพลาด แสดงผลลพัธห์รือขัน้ตอน

เพียงเล็กนอ้ย ไม่ค่อยอธิบายเหตผุล รกัษาหรือปกป้องความคิดเห็นโดยไม่คาํนึงถึงหลกัฐานหรือเหตผุล ตามความสนใจ

หรอือคติของตนเอง 

ระดบั 3 พืน้ฐาน (Acceptable) ทาํสิง่ตอ่ไปนีเ้ป็นสว่นใหญ่หรอืหลายอยา่ง:  

 ตีความหลกัฐาน ขอ้ความ กราฟิก คาํถาม ฯลฯ อย่างถกูตอ้ง ระบขุอ้โตแ้ยง้ท่ีเก่ียวขอ้ง (เหตผุลและการอา้งอิง) 

ขอ้ดีและขอ้เสีย เสนอการวิเคราะหแ์ละประเมินมุมมองทางเลือกท่ีชัดเจน ใหข้อ้สรุปท่ีรบัประกันและไม่ผิดพลาด ระบุ

ผลลพัธห์รอืขัน้ตอนบางอยา่ง อธิบายเหตผุล ปฏิบตัิตามหลกัฐานและเหตผุลอยา่งยตุิธรรม 

ระดบั 4 ชาํนาญ (Strong) ทาํสิง่ตอ่ไปนีท้ัง้หมดหรอืเกือบทัง้หมดอยา่งสมํ่าเสมอ:  

 ตีความหลกัฐาน ขอ้ความ กราฟิก คาํถาม ฯลฯ อยา่งถกูตอ้ง ระบขุอ้โตแ้ยง้ท่ีสาํคญัท่ีสดุ (เหตผุลและการอา้งอิง) 

ขอ้ดีและขอ้เสีย วิเคราะหแ์ละประเมินมมุมองทางเลือกท่ีสาํคญัอยา่งรอบคอบ ใหข้อ้สรุปท่ีสมเหตสุมผล มีเหตผุล และไม่

ผิดพลาด อธิบายผลลพัธแ์ละขัน้ตอนท่ีสาํคญั อธิบายสมมติฐานและเหตผุล ปฏิบตัิตามหลกัฐานและเหตผุลอยา่งยตุิธรรม 
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ผลและวิจารณผ์ลการวิจัย 

 

 จากการเก็บขอ้มลูจากแบบวดัทกัษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ผูว้ิจยัไดน้าํขอ้มลูมาวิเคราะหผ์ล โดยการหา

ค่าความถ่ีและรอ้ยละของนกัเรียนในแตล่ะองคป์ระกอบของทกัษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ โดยในการนาํเสนอผลการ

สาํรวจทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ผูว้ิจัยจะแสดงรอ้ยละของนักเรียนในแต่ละระดับของทักษะการคิดอย่างมี

วิจารณญาณ  แยกตามองคป์ระกอบของทกัษะการคิดอยา่งมีวิจารณญาณ แสดงดงั Table 1 

 

Table 1 Percentage of students’ critical thinking 

Critical Thinking Percentage of students 

Weak (1) Unacceptable (2) Acceptable (3) Strong (4) 

Interpretation 11.66 44.17 44.17 0.00 

Analysis 24.17 58.33 17.50 0.00 

Inference 14.17 84.17 1.67 0.00 

Evaluation 23.33 76.67 0.00 0.00 

Explanation 19.17 79.17 1.67 0.00 

Self-Regulation 21.67 73.33 5.00 0.00 

 

 จากการวิเคราะหใ์นรายละเอียดของแต่ละองคป์ระกอบของทกัษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ พบว่า นกัเรียน

สามารถอา่นสถานการณท่ี์กาํหนด แลว้เขียนตอบคาํถามในแบบวดัทกัษะการคิดอยา่งมีวิจารณญาณได ้ พบรายละเอียด

ตอ่ไปนี ้

 1. ดา้นการตีความ ผูว้ิจัยใช้คาํถามว่า “จากสถานการณ์นี ้เกิดปัญหาอะไรขึน้บา้ง และมีปัญหาเพ่ิมเติมท่ี

เก่ียวขอ้งกบัสถานการณใ์นทิศทางเดียวกนัและทิศทางตรงขา้ม หรือไม่ อย่างไร” พบว่า นกัเรียนสว่นใหญ่อยู่ในระดบั 3 

(พืน้ฐาน) ซึง่เทา่กบัในระดบั 2 (เริม่ตน้) (44.17%) ดงัตวัอยา่งคาํตอบของนกัเรยีน  

 S30: ปัญหาหลกั คือ เชือ้โรคและแบคทีเรยีของนกพิราบมีอนัตรายแก่มนษุย ์    

         ปัญหาเพ่ิมเติม คือ นกพิราบมาชุมชนกันเน่ืองจากมีแหล่งอาหารท่ีชดัเจน จากท่ีมนุษยม์ีการใหอ้าหาร

นกพิราบ และจะใหข้ยายพนัธุไ์ดอ้ยา่งรวดเรว็  

(คาํตอบจากสถานการณท่ี์  1 นกพิราบเจา้ปัญหา ? ท่ีอยูใ่นระดบั 3 (พืน้ฐาน)) 

 S20: ปัญหาหลกั คือ เชือ้โรคในนกพิราบมีอนัตรายตอ่ประชาชน  

(คาํตอบจากสถานการณท่ี์  1 นกพิราบเจา้ปัญหา ? ท่ีอยูใ่นระดบั 2 (เริม่ตน้)) 

 จะเห็นไดว้่า นกัเรียนสามารถตีความสถานการณไ์ดถู้กตอ้ง โดยสามารถระบปัุญหาจากท่ีบทความนาํเสนอไว้

แลว้ได(้คาํตอบของ S20) และนกัเรยีนสามารถระบปัุญหาเพ่ิมเติมท่ีเก่ียวขอ้งกบัสถานการณใ์นทิศทางเดียวกบัท่ีบทความ

โนม้นา้วได ้(คาํตอบของ S30) 

 

 2. ดา้นการวิเคราะห ์ผูว้ิจัยใชค้าํถามว่า “จากสถานการณด์งักล่าว เกิดจากสาเหตุใดบา้ง และส่งผลกระทบ

อยา่งไร” พบวา่ นกัเรยีนสว่นใหญ่อยูใ่นระดบั 2 (เริม่ตน้) (58.33%)  ดงัตวัอยา่งคาํตอบของนกัเรยีน  

 S07: สาเหต ุ– นกมีจาํนวนมาก และคนใหอ้าหารนกพิราบ 

         ผลกระทบ – นํา้ลายหรอือจุจาระของนกพิราบทาํใหเ้กิดโรคตา่ง ๆ ตามมาได ้ 
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 S36 : สาเหตุ – นกพิราบมีเชือ้โรคท่ีแพร่สู่คนได ้- นกพิราบมีจาํนวนมากเกินไป - ผูค้นใหอ้าหารนกพิราบ –   

                       นกพิราบมีการขยายพนัธุอ์ยา่งรวดเรว็ 

          ผลกระทบ - ผูค้นเจ็บป่วยจากการแพรเ่ชือ้โรคของนกพิราบ – สรา้งความเดือดรอ้นใหผู้ค้นไม่กลา้เดินเลน่

ไปท่ีมีนกพิราบ – นกอาจเกาะบนท่ีสงูในเมืองแลว้อจุจาระใสผู่ค้นได ้ 

(คาํตอบจากสถานการณท่ี์ 1 นกพิราบเจา้ปัญหา ? ท่ีอยูใ่นระดบั 2 (เริม่ตน้)) 

 จะเห็นได้ว่า นักเรียนสามารถวิเคราะห์ประเด็นปัญหาได้ โดยมีการแยกย่อยประเด็นปัญหา สาเหตุ และ

ผลกระทบได ้ 

 

 3. ดา้นการอา้งอิง ผูว้ิจัยใชค้าํถามว่า “จากสถานการณด์งักล่าว นกัเรียนเห็นดว้ยหรือไม่ กับ............. และมี

หลกัฐานใดท่ีสนบัสนนุความคิดเห็นเช่นนัน้” พบวา่ นกัเรยีนสว่นใหญ่อยูใ่นระดบั 2 (เริม่ตน้) (84.14%) ดงัตวัอยา่งคาํตอบ

ของนกัเรยีน คาํถาม: จากสถานการณด์งักลา่ว นกัเรยีนเห็นดว้ยหรอืไม ่กบัการปลอ่ยปลาดกุตามความเช่ือของประชาชน

สายบญุ และมีหลกัฐานใดท่ีสนบัสนนุความคิดเห็นเช่นนัน้       

 S09: เห็นดว้ย เพราะในความจริงเราสามารถปลอ่ยได ้ถา้เรารูว้่าปลอ่ยอย่างไรจึงจะเหมาะสม คนมีความเช่ือ 

ไมเ่หมือนกนั ฉะนัน้การปลอ่ยปลอ่ยปลาก็อาจจะทาํไปตามความเช่ือของเขา และก็จะไมส่ง่ผลเสยีถา้เราทาํอยา่งถกูตอ้ง  

 S17: ไมเ่ห็นดว้ย เพราะมีหลายแหลง่ขา่วบอกเก่ียวกบัเรือ่งผลกระทบจากการปลอ่ยปลาดกุ 

 (คาํตอบจากสถานการณท่ี์ 2 ปลอ่ยปลาดกุ ไดบ้ญุ ? ท่ีอยูใ่นระดบั 2 (เริม่ตน้)) 

 จะเห็นไดว้า่  นกัเรยีนจะเห็นดว้ยหรอืไมเ่ห็นดว้ยก็ตาม นกัเรยีนสามารถนาํขอ้มลูจากประสบการณข์องตนเองมา

สนบัสนนุขอ้กลา่วอา้งของตนได ้ 

 

 4. ดา้นประเมิน  ผูว้ิจัยใชค้าํถามว่า “นกัเรียนเห็นดว้ยหรือไม่ กับ................ เหตุใด จึงมีความเห็นเช่นนัน้”  

พบวา่ นกัเรยีนสว่นใหญ่อยูใ่นระดบั 2 (เริม่ตน้) (76.67%) ดงัตวัอยา่งคาํตอบของนกัเรยีน  

 คาํถาม: นกัเรียนเห็นดว้ยหรือไม่ กบักรมประมง และนกัวิชาการท่ีแนะนาํประชาชนสายบญุ ว่าขอใหง้ดปลอ่ย 

"ปลาดกุ" เน่ืองจากไปรุกรานพนัธุส์ตัวน์ ํา้พืน้ถ่ินของไทย เหตใุด จึงมีความเห็นเช่นนนัน้ 

 S03: เห็นดว้ย เพราะ ปลาดกุเป็นสตัวน์ ํา้ใหญ่ ทาํใหท้าํลายและไปรุกรานสตัวน์ ํา้พืน้ถ่ินของไทยได ้

(คาํตอบจากสถานการณท่ี์ 2 ปลอ่ยปลาดกุ ไดบ้ญุ ? ท่ีอยูใ่นระดบั 2 (เริม่ตน้)) 

 จะเห็นไดว้า่ นกัเรยีนสามารถประเมินวิธีการแกปั้ญหาอยา่งผิวเผิน และอธิบายเหตผุลได ้  

 

 5. ดา้นการอธิบาย ผูว้ิจยัใชค้าํถามวา่ “นกัเรยีนไดข้อ้สรุปเก่ียวกบั.................อยา่งไร เหตใุด จึงตดัสนิใจเช่นนัน้” 

นกัเรยีนสว่นใหญ่อยูใ่นระดบั 2 (เริม่ตน้) (79.17%) ดงัตวัอยา่งคาํตอบของนกัเรยีน 

 คาํถาม : นกัเรียนไดข้อ้สรุปเก่ียวกบัวิธีการจดัการจาํนวนประชากรตวัเงินตวัทองในสวนลมุพินีอย่างไร เหตใุด  

จึงตดัสนิใจเช่นนัน้ 

 S18: กาํจดัเศษอาหาร เพราะเป็นการทาํลายแหลง่อาหาร 

 S21: ลดแหลง่ใหอ้าหาร เพ่ือกาํจดัโซอ่าหาร 

(สถานการณท่ี์ 3 แลว้ตวัเงินตวัทอง ผิดอะไร ? ท่ีอยูใ่นระดบั 2 (เริม่ตน้)) 
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 จะเห็นไดว้า่ นกัเรียนสามารถระบแุนวทางปฏิบตัิในการแกปั้ญหาตามท่ีบทความนาํเสนอได ้แต่ไม่มีการอธิบาย

ใหเ้หตผุลท่ีเช่ือมโยงความสมัพนัธข์องวิธีการแกปั้ญหากบัสาเหตขุองปัญหา 

 

 6. ดา้นการควบคบุตนเอง ผูว้ิจยัใชค้าํถามวา่ “นกัเรยีนคิดวา่วิธีการของนกัเรยีนมีขอ้ดี หรอืขอ้จาํกดั อยา่งไร และ

มีแนวทางในการปรบัปรุงวิธีการจดัการของตนเองอยา่งไร” นกัเรยีนสว่นใหญ่อยูใ่นระดบั 2 (เริม่ตน้) (73.33%) ดงัตวัอยา่ง

คาํตอบของนกัเรยีน 

 S33: ขอ้ดี – ทาํใหจ้าํนวนตวัเงินตวัทองลดง ขอ้เสยี - อาจจะทาํไดย้าก เพราะจาํนวนตวัเงินตวัทองมีปรมิาณมาก

เกินไป 

(สถานการณท่ี์ 3 แลว้ตวัเงินตวัทอง ผิดอะไร? ท่ีอยูใ่นระดบั 2 (เริม่ตน้)) 

 จะเห็นไดว้่า นกัเรียนสามารถระบุขอ้ดี หรือขอ้จาํกดัได ้และอธิบายเหตุผล แต่ยงัไม่มีการอธิบายเช่ือมโยงกบั

วิธีการแกปั้ญหาของตน และไมส่ามารถอธิบายถึงผลกระทบท่ีอาจเกิดขึน้ได ้

 โดยสรุป พบว่า นักเรียนส่วนใหญ่มีทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณในแต่ละองคป์ระกอบอยู่ในระดับ 2 

(เริ่มตน้) คือ การวิเคราะห ์(58.33%) การอา้งอิง (84.17%) การประเมิน (76.67%) การอธิบาย (79.17%) การควบคมุ

ตนเอง (73.33%) ในขณะท่ีในองคป์ระกอบของการตีความ พบว่า มีนกัเรียนอยู่ในระดบั 3 พืน้ฐาน เท่ากับในระดบั 2 

(เริม่ตน้) (44.17%) และไมพ่บนกัเรยีนท่ีอยูใ่นระดบั 4 (ชาํนาญ) ในทกุองคป์ระกอบของทกัษะการคิดอยา่งมีวิจารณญาณ 

อย่างไรก็ดีจากาการศึกษาพบว่าองคป์ระกอบของการประเมิน นกัเรียนมีปัญหามากท่ีสดุ โดยไม่มีนกัเรียนในระดบั 3 

(พืน้ฐาน) ซึ่งนักเรียนประเมินมุมมองทางเลือกท่ีไดห้รือวิธีการแกไ้ขปัญหาอย่างผิวเผิน จากสถานการณท่ี์กาํหนดได ้

รวมถึงไมส่ามารถอธิบายถงึการใชเ้หตผุล ท่ีสนบัสนนุวิธีการแกปั้ญหาได ้ 

 

บทสรุปและข้อเสนอแนะ 
 

 ผลการวิจัยพบว่านกัเรียนส่วนใหญ่มีทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณในแต่ละองคป์ระกอบอยู่ในระดบั 2 

(เริ่มตน้) โดยนกัเรียนสามารถตีความสถานการณ ์หลกัฐาน ขอ้ความ ท่ีสอดคลอ้งกบัสถานการณท่ี์บทความนาํเสนอไว้

แลว้ได ้แตไ่มส่ามารถระบขุอ้โตแ้ยง้ท่ีชดัเจนและเก่ียวขอ้งได ้ประเมินมมุมองทางเลอืกท่ีไดอ้ยา่งผิวเผิน แสดงผลลพัธห์รือ

ขัน้ตอนเพียงเล็กนอ้ย ไม่ค่อยอธิบายเหตผุลท่ีระบคุวามสมัพนัธร์ะหวา่งปัญหา สาเหต ุ และผลกระทบ ของปัญหายอ่ย ๆ 

ทาํใหไ้ดข้อ้สรุปท่ีไม่สมเหตสุมผล รวมถึงนกัเรียนมีความยดึมั่นในความคิดเห็นของตน ซึ่งไม่สามารถอธิบายถึงหลกัฐาน

หรือเหตุผลท่ีสนับความคิดของตนได้อย่างชัดเจน อย่างไรก็ตามจากการสาํรวจทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 

องคป์ระกอบหนึ่งท่ีตอ้งไดร้ับการพัฒนาหรือตอ้งส่งเสริมให้เกิดขึน้กับนักเรียน คือ ด้านการประเมิน  ผลการวิจัยนี ้

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของพชัรพร  บญุกิตติ และคณะ (2564) ท่ีพบวา่ การพฒันาทกัษะการประเมนินัน้ พฒันาไดน้อ้ยเมือ่

เทียบกบัองคป์ระกอบอ่ืนของทกัษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ควรทาํวิจยัเพ่ือหาแนวทางการจดัการเรียนรูเ้พ่ือพฒันา

ทกัษะการประเมิน และทกัษะอ่ืน ๆ อยา่งมีประสทิธิภาพ  

 

ขอ้เสนอแนะจากงานวจิยันี ้ 

 1. แบบวดัทกัษะการคิดอยา่งมีวิจารณญาณนัน้เป็นสถานการณท่ี์ผูว้ิจยัไดก้าํหนดขึน้ ซึ่งอาจจะไมต่รงกบัความ

สนใจของนักเรียน ดังนั้นในการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณควรเลือกใช้

ปรากฏการณ ์สถานการณ ์ปัญหา หรือเรื่องราวจากข่าวท่ีผูเ้รียนมีความสนใจ และมีความสอดคลอ้งกับเนือ้หาท่ีเรียน  

มาฝึกการคิดวิจารณญาณของผูเ้รยีน และตอ้งมีการฝึกฝนอยา่งสมํ่าเสมอดว้ย    
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 2. การเรียนรูโ้ดยใชป้รากฏการณเ์ป็นฐานจะเริ่มดว้ยการสงัเกตปรากฏการณจ์ากมุมมองท่ีแตกต่างกัน เป็น

มมุมองการเรียนรูท่ี้เกิดจากความอยากรูข้องผูเ้รียน แรงจูงใจภายในของตนเอง เป็นการเรียนรูจ้ากสิ่งท่ีพบไดใ้นโลกแห่ง

ความเป็นจริง ปรากฏการณ์ท่ีนํามาศึกษาเรียนรู ้นั้นจะต้องสอดคล้องกับบริบทของผู้เรียน  และต้องมีท่ีมาจาก

ชีวิตประจําวัน หรือปรากฏการณ์ท่ีเคยเกิดขึน้ในประวัติศาสตร์ เป็นปรากฏการณ์ท่ีน่าสนใจ มีมุมมองเรื่องราวท่ี

หลากหลาย ทา้ทายความคิด ผูเ้รียนสามารถร่วมกันคิดวิเคราะห ์อภิปรายไดอ้ย่างกวา้งขวาง ซึ่งมีกระบวนการเรียนรูท่ี้

ผูเ้รียนจะตอ้งตัง้คาํถาม คิด วิเคราะห ์และสงัเคราะหข์อ้มูลดว้ยตนเอง ส่งผลใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันาทกัษะการคิดในการ

วิเคราะหแ์ละการคิดขัน้สูง (คณะศึกษาศาสตร ์มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร,์ 2564; Valanne et al., 2017) ดังนัน้จะ

สามารถช่วยพฒันาการคดิอยา่งมีวิจารณญาณได ้แต่จะตอ้งมีการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวกบัการพฒันาทกัษะการคิด

อย่างมีวิจารรญาณ เพ่ือท่ีจะนาํมาจดักิจกรรมใหส้อดคลอ้งกบัการพฒันาทกัษะการคิดอย่างมีมิจารณญาณในดา้นการ

ประเมิน และดา้นอ่ืน ๆ 
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ความเป็นไปได้ในการสอนด้านดนิและปุ๋ยใน 1 วัน 

Possibility of teaching soil and fertilizer in 1 day 

 

พงศกร ทาเสนา*, ชลธิชา แบรอมาน 

Pongsagon Thasena*, Chonticha Baroman 

ภาควิชาการศกึษา สาขาการสอนวิทยาศาสตร ์คณะศกึษาศาสตร ์มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์10900 

Department of Education, Faculty of Education, Kasetsart University, Bangkok 10900, Thailand 

*Corresponding author. E-mail address: Pongsagon.t@ku.th 

 

บทคัดยอ่ 

จากการฝึกอบรมความรูเ้ก่ียวกบัเทคโนโลยีปุ๋ ยสั่งตดั ณ เทศบาลตาํบลกอ้ อาํเภอลี ้จงัหวดัลาํพนู และการเรยีนรู ้

เทคโนโลยีปุ๋ ยสั่งตดัของนกัเรียนชัน้ประถมศึกษาตอนปลาย จึงไดพ้ฒันา “หลกัสตูรเรง่รดั ปุ๋ ยสั่งตดัใน 1 วนั” โดยใหนิ้สติ

คณะเกษตร มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์จาํนวน 2 กลุ่ม ประเมินระดบัชัน้การศึกษาท่ีเหมาะสมกบัเนือ้หาในหลกัสตูรฯ 

และค้นหาข้อเสนอแนะเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการสอน โดยการจัดทาํแบบทดสอบความรูก้่อนและหลังเรียน และ

แบบสอบถามความคิดเห็นนิสติ พบวา่นิสติทัง้ 2 กลุม่ มีคะแนนเฉลีย่เพ่ิมขึน้อยา่งมนียัสาํคญัทางสถิต ินอกจากนีก้ารสอน

ท่ีแตกต่างกนัส่งผลใหนิ้สิตทัง้ 2 กลุ่ม มีความรูค้วามเขา้ใจในเนือ้หาแตกต่างกนั อย่างไรก็ตามนิสิตมีความพึงพอใจใน

ความรูท่ี้ไดร้บัในระดบัมาก และสามารถนาํความรูไ้ปใชป้ระโยชนไ์ด ้จากการวิเคราะหข์อ้มลูสรุปไดว้า่หลกัสตูรฯ มีความ

เหมาะสมแก่บคุคลทกุระดบัชัน้การศกึษา และสามารถนาํไปจดัการเรยีนรูโ้ดยการปรบัปรุงระยะเวลาการจดัการเรยีนรูใ้หม้ี

ความเหมาะสม การเตรยีมความพรอ้มของสือ่ อปุกรณ ์สถานท่ี และการเตรยีมความพรอ้มของผูร้บัความรู ้

คาํสาํคัญ: การจดัการเรยีนรู,้ ดินและปุ๋ ย, เทคโนโลยีปุ๋ ยสั่งตดั, รูเ้กษตร, ระดบัชัน้การศกึษา 

 

Abstract 

 From training in knowledge about Tailor-Made Fertilizer at Kor Subdistrict Municipality, Li, Lamphun. 

And learning about Tailor-Made Fertilizer of upper primary school students. Therefore developed “Intensive 

course Tailor-Made Fertilizer in 1 Day” by offer students of Faculty of Agriculture Kasetsart University, 2 groups 

for evaluate the level of education appropriate to the content in and search for suggestions to increase teaching 

efficiency. By creating a knowledge test before and after class and student opinion questionnaire. It was found 

that students in both groups had a statistically significant increase in average scores. In addition, different 

teaching results in the two groups of students having different knowledge and understanding of the content. 

However, Students are very satisfied with their knowledge. They received and can take knowledge to take 

advantage. From the analysis of the data, it can be concluded that the content It is appropriate for people in 

the education system and interested farmers and can be used to manage learning by improving the duration 

of learning management, preparation of media, equipment, locations and preparation of students. 

Keywords: Agri pro, education level, learning management, soil and fertilizer, tailor-made fertilizer 
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บทนาํ 

 

 ความรูท้างดา้นวิทยาศาสตรถ์ูกนาํมาพฒันาการเกษตรแม่นยาํ ดงัจะเห็นไดจ้าก “เทคโนโลยีปุ๋ ยสั่งตดั” เป็น

เทคโนโลยีการจัดการธาตุอาหารพืชเฉพาะพืน้ท่ี มี 3 ขัน้ตอน ไดแ้ก่ ขัน้ท่ี 1 การตรวจสอบขอ้มูลชุดดิน ขัน้ท่ี 2 การ

ตรวจสอบธาตุอาหารพืชในดินและความเป็นกรดด่างของดินแบบรวดเร็ว และขัน้ท่ี 3 การหาคาํแนะนาํปุ๋ ย ซึ่งช่วยให้

เกษตรกรสามารถใช้ปุ๋ ยไดถู้กชนิดและถูกปริมาณ ทาํใหไ้ดผ้ลผลิตและกาํไรเพ่ิมขึน้ (ทัศนีย ์และประทีป, 2551) ซึ่ง

เกษตรกรตอ้งมีความรูค้วามเขา้ใจเรือ่งดินและปุ๋ ย (รุง่โรจน,์ 2558)  อยา่งไรก็ตามกวินณา และคณะ (2555) ไดศ้กึษาเรือ่ง

ดิน ปุ๋ ย และเทคโนโลยีปุ๋ ยสั่งตดั ในการจดัทาํโครงงานวิทยาศาสตร ์เรือ่ง การตรวจสอบปรมิาณ เอ็น-พี-เค ในดิน และการ

วดัค่าพีเอช (pH) ของดินระดบัชัน้ประถมศึกษาตอนปลาย พบว่าขอ้มูลวิชาการดา้นดิน ปุ๋ ย และเทคโนโลยีปุ๋ ยสั่งตดัไม่

สอดคลอ้งกบัหลกัวิชาการตามคูม่ือเรยีนรูแ้ละถ่ายทอดเทคโนโลยีปุ๋ ยสั่งตดัสาํหรบัขา้ว (รุง่โรจน ์และคณะ, 2559) ในขณะ

ท่ีหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพืน้ฐาน พุทธศักราช 2551 ตัวชี ้วัด ป.4/1 และ ป.4/2 เรื่องดินพบในระดับชั้น

ประถมศึกษาตอนปลาย  ส่วนตัวชีว้ัด ม.2/2 เรื่องปุ๋ ยพบในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น ซึ่งอยู่ในกลุ่มสาระท่ี 6 

กระบวนการเปลี่ยนแปลงของโลก มาตรฐาน ว. 6.1 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) หลงัจากคณะผูว้ิจัยศึกษาวิธีการ

ดาํเนินการฝึกอบรมความรูเ้ก่ียวกบัดินและปุ๋ ยในมหกรรมตรวจดินของโครงการพฒันาดินและปุ๋ ยตาํบลกอ้ ณ เทศบาล

ตาํบลกอ้ อาํเภอลี ้จงัหวดัลาํพนู ระหว่างวนัท่ี 26-27 เมษายน พ.ศ.2566 ท่ีไดม้ีการจดัการเรียนรูโ้ดยใชเ้วลา 2 วนัทาํการ 

พบวา่อคติความลาํเอียงซึง่ก่อใหเ้กิดความเช่ือแบบผิด ๆ เก่ียวกบัดินและปุ๋ ยของเกษตรกรนัน้ไดร้บัการแกไ้ข และเกษตรกร

สามารถนาํความรูใ้หม่ไปใชเ้พ่ิมประสิทธิภาพการผลิตพืชได ้ ดว้ยเหตนีุค้ณะผูว้ิจยัจึงไดจ้ดัทาํ “หลกัสตูรเรง่รดั ปุ๋ ยสั่งตดั

ใน 1 วนั” ซึง่มีเปา้หมายเพ่ือพฒันาความรูค้วามเขา้ใจท่ีถกูตอ้งเรือ่งดิน ปุ๋ ย และเทคโนโลยีปุ๋ ยสั่งตดั และสามารถเรยีนรูไ้ด้

ภายใน 1 วันทาํการ โดยใหนิ้สิตคณะเกษตร มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์ซึ่งเป็นผูท่ี้ผ่านการศึกษาเรื่องดินและปุ๋ ยใน

ระดบัชัน้ประถมศกึษาและมธัยมศกึษาและกาํลงัศึกษาดา้นการเกษตรในระดบัปริญญาตรี ประเมินระดบัชัน้การศกึษาท่ี

เหมาะสมกับการเรียนเนือ้หาในหลกัสูตรฯ ในการฝึกงานเบือ้งตน้ ณ สถานีวิจัยและพัฒนาอาชีพแก่เกษตรกร ตาํบล

เพนียด อาํเภอโคกสาํโรง จังหวดัลพบุรี จาํนวน 2 กลุ่ม กลุ่มละ 1 วนั ระหว่างวนัท่ี 11–12 พฤษภาคม พ.ศ.2566 เพ่ือ

ทดสอบสมมติฐานระดบัชัน้ประถมศกึษาตอนปลายเหมาะสมในการเรยีนรูเ้ทคโนโลยีปุ๋ ยสั่งตดั ซึง่เป็นเนือ้หาสว่นหนึง่ของ

หลกัสตูรฯ และคน้หาขอ้เสนอแนะเพ่ือเพ่ิมประสทิธิภาพการสอนใหด้ียิ่งขึน้ 

  

นยิาม 

“หลกัสตูรเรง่รดั ปุ๋ ยสั่งตดัใน 1 วนั” หมายถึง การใหค้วามรูพื้น้ฐานเรือ่งดิน ปุ๋ ย การใชปุ้๋ ยตามคา่วเิคราะหด์ินและ

เทคโนโลยีปุ๋ ยสั่งตดัสาํหรบัขา้ว ขา้วโพด และออ้ยโดยใชเ้วลา 1 วนัทาํการ 

“ผลสมัฤทธ์ิของผูเ้รียน” หมายถึง ความรูค้วามสามารถในการเรียนเนือ้หา “หลกัสตูรเรง่รดั ปุ๋ ยสั่งตดัใน 1 วนั”

ของนิสิตชัน้ปีท่ี 3 คณะเกษตร มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์ซึ่งวดัไดจ้ากการประเมินก่อนเรียนและหลงัเรียน โดยใชส้ถิติ 

pair t-test 

“การสะท้อนการเรียนรู ้ของผู้เรียน” หมายถึง การประเมินความพึงพอใจของนิสิตชั้นปีท่ี 3 คณะเกษตร 

มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์หลงัจากไดร้บัความรูใ้น “หลกัสตูรเรง่รดั ปุ๋ ยสั่งตดัใน 1 วนั” 

“การรบัรูแ้ละการใชป้ระโยชนข์องความรูด้า้นดินและปุ๋ ย” หมายถึง การประมวลและตีความความรูท่ี้ไดร้บัจาก

การเรยีนรู ้เพ่ือการประเมินและพฒันา “หลกัสตูรเรง่รดั ปุ๋ ยสั่งตดัใน 1 วนั”  
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“ระดับชั้นการศึกษาท่ีเหมาะสมกับการเรียนเนือ้หา “หลกัสูตรเร่งรดั ปุ๋ ยสั่งตัดใน 1 วัน”” หมายถึง ระดับชัน้

การศกึษาท่ีสามารถเรยีนรูห้รอืไดร้บัความรูเ้รือ่งดิน ปุ๋ ย และเทคโนโลยีปุ๋ ยสั่งตดัจาก “หลกัสตูรเรง่รดั ปุ๋ ยสั่งตดัใน 1 วนั”  

 

วตัถปุระสงค ์

 เพ่ือศึกษาแนวคิดระดบัชัน้การศึกษาท่ีเหมาะสมในการจดัการเรียนรู ้“หลกัสตูรเร่งรดั ปุ๋ ยสั่งตดัใน 1 วนั” และ

ขอ้เสนอแนะ ของนิสติชัน้ปีท่ี 3 คณะเกษตร มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์โดยการจดัการเรยีนรู ้“หลกัสตูรเรง่รดั ปุ๋ ยสั่งตดัใน 

1 วนั” 

 

อุปกรณแ์ละวิธีการ  

 

1. การศกึษาแนวทางการพฒันา “หลกัสูตรเร่งรดั ปุ๋ ยสัง่ตดัใน 1 วนั”  

การวิจยันีเ้ป็นการวิจยัเชิงคณุภาพและปรมิาณ คณะผูว้ิจยัไดศ้กึษาวิธีการดาํเนินการฝึกอบรมความรูเ้ก่ียวกบัดนิ

ปุ๋ ย และเทคโนโลยีปุ๋ ยสั่งตดั และการสงัเกตการณแ์บบมีสว่นรว่มในมหกรรมตรวจดินของโครงการพฒันาดินและปุ๋ ยตาํบล

กอ้ ณ เทศบาลตาํบลกอ้ อาํเภอลี ้จงัหวดัลาํพนู ระหวา่งวนัท่ี 26-27 เมษายน พ.ศ.2566 จากนัน้ไดน้าํรูปแบบการฝึกอบรม

มาพฒันาสรา้ง “หลกัสตูรเรง่รดั ปุ๋ ยสั่งตดัใน 1 วนั”  

 

2. การออกแบบหลกัสูตรและทดสอบการสอน “หลกัสูตรเร่งรดั ปุ๋ ยสัง่ตดัใน 1 วนั”  

 คณะผูว้ิจัยพัฒนาหลกัสตูรฯ ในขอ้ท่ี 1 ใหแ้ก่นิสิตชัน้ปีท่ี 3 คณะเกษตร มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์ในการ

ฝึกงานเบือ้งตน้ ณ สถานีวิจยัและพฒันาอาชีพแก่เกษตรกร (เพนียด) จาํนวณ 79 คน ไดแ้ก่ สาขาวิทยาศาสตรเ์กษตร มาก

ท่ีสดุ รอ้ยละ 44.30 รองลงมาคือสาขาวิชาสตัวศาสตรอ์ุตสาหกรรม รอ้ยละ 24.05 ตามมาดว้ยสาขาเทคโนโลยีระบบ

เกษตร รอ้ยละ 10.13 สาขาการจัดการศตัรูพืชและสตัว ์รอ้ยละ 8.86 ส่วนสาขาวิชาเกษตรเขตรอ้นและสาขาวิชาเคมี

การเกษตรมีนิสิต รอ้ยละ 6.33 เท่ากนัทัง้ 2 สาขา ซึ่งนิสิตบางสว่นเคยเรียนเนือ้หาเก่ียวกบัดินและปุ๋ ยมาแลว้ก่อนหนา้นี ้

ในชัน้ปีท่ี 1 โดยแบ่งนิสิตออกเป็น 2 กลุม่ แบ่งเป็นกลุม่ท่ี 1 วนัท่ี 11 พฤษภาคม พ.ศ.2566 จาํนวน 40 คน และกลุม่ท่ี 2  

วนัท่ี 12 พฤษภาคม พ.ศ.2566 จาํนวน 39 คน เพ่ือการสะทอ้นการเรียนรูใ้นเรื่อง “หลกัสตูรเร่งรดั ปุ๋ ยสั่งตดัใน 1 วนั”  

และการประเมินดา้นการรบัรูแ้ละการใชป้ระโยชนข์องความรูด้า้นดินและปุ๋ ย  

 

การจดัทาํหลกัสูตรเร่งรดั ปุ๋ ยสัง่ตดัใน 1 วนั  

 2.1 การบรรยายช่วงเชา้เป็นการบรรยายเนือ้หาเรื่องดินและปุ๋ ยโดยอาจารยรุ์่งโรจน ์พิทกัษ์ด่านธรรม โดยนาํ

เนือ้หาจากเอกสารประกอบการบรรยายการบรหิารจดัการปุ๋ ยและธาตอุาหารพืช (รุง่โรจน,์ 2565) แบง่ออกเป็น 2 ช่วงเวลา 

ไดแ้ก่ ช่วงเวลาท่ี 1 เวลา 9.15–10.30 น. และช่วงเวลาท่ี 2 เวลา 10.45–12.00 น. และการบรรยายช่วงบ่ายเป็นการ

บรรยายเนือ้หาเรื่องเทคโนโลยีปุ๋ ยสั่งตดั ขัน้ท่ี 1 การเก็บตวัอยา่งดิน เวลา 13.00–13.30 น. โดยนิสิตกลุม่ท่ี 1 บางสว่นได้

ลงพืน้ท่ีเก็บและบดตวัอยา่งดินก่อนการเรยีน “หลกัสตูรเรง่รดั ปุ๋ ยสั่งตดัใน 1 วนั” 

 2.2 การปฏิบตัิตามเทคโนโลยีปุ๋ ยสั่งตดั ขัน้ท่ี 2 การตรวจสอบธาตอุาหารพืชในดินและความเป็นกรดดา่งของดิน

แบบรวดเร็ว โดยนิสิตกลุม่ท่ี 1 ไดต้รวจสอบดิน 4 ตวัอย่าง และนิสิตกลุม่ท่ี 2 ไดต้รวจดิน 8 ตวัอย่าง ซึ่งในแต่ละวนัแบ่ง

นิสติออกเป็นกลุม่ยอ่ย 4 กลุม่ กลุม่ละประมาณ 10 คน ใชช้ดุอปุกรณต์รวจดินรว่มกนั 1 ชดุตอ่ 2 กลุม่ และขัน้ท่ี 3 การหา
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คาํแนะนาํปุ๋ ยดว้ยแอพลิเคชนั “รูเ้กษตร–Agri pro” เวลา 13.30–15.00 น. ซึ่งคณะผูจ้ัดทาํเป็นผูด้าํเนินกิจกรรมร่วมกบั

อาจารยรุ์ง่โรจน ์พิทกัษ์ดา่นธรรม 

2.3 การทาํแบบทดสอบก่อนและหลงัเรียนโดยนาํเนือ้หาในเอกสารประกอบการบรรยายการบริหารจดัการปุ๋ ย

และธาตุอาหารพืช (รุ่งโรจน,์ 2565) และคู่มือเรียนรูแ้ละถ่ายทอดเทคโนโลยีปุ๋ ยสั่งตดัสาํหรบัขา้ว (รุ่งโรจน ์และคณะ, 

2559) มาใชอ้อกแบบทดสอบจาํนวน 15 ขอ้ แลว้นาํไปปรกึษาอาจารยท่ี์ปรกึษา เพ่ือตรวจสอบความเท่ียงตรงตามเนือ้หา 

ไดแ้ก่ เนือ้หาเรื่องดิน จาํนวน 5 ขอ้, เนือ้หาเรื่องปุ๋ ย จาํนวน 5 ขอ้ และเนือ้หาเรือ่งเทคโนโลยีปุ๋ ยสั่งตดั จาํนวน 5 ขอ้ ซึ่งให้

นิสิตทาํแบบทดสอบก่อนเรียนเป็นรายบุคคลดว้ย Google form เวลา 9.00–9.15 น. และแบบทดสอบหลงัเรียนเวลา 

15.00–15.30 น. จาํเป็นตอ้งทาํเป็นคู่ดว้ยโปรแกรม Kahoot  เน่ืองจากจาํนวนนิสิตมากกว่าจาํนวนคนท่ี Kahoot รองรบั 

ซึง่เป็นการแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ 

2.4 การทาํแบบสอบถามนิสิต เวลา 15.30–16.00 น. โดยแบ่งเป็น ตอนท่ี 1 การสะทอ้นการเรียนรูข้องผูเ้รยีนใน

เรื่อง “หลกัสตูรเรง่รดั ปุ๋ ยสั่งตดัใน 1 วนั” และตอนท่ี 2 คาํถามเพ่ือใชใ้นการประเมินดา้นการรบัรูแ้ละการใชป้ระโยชนข์อง

ความรูด้า้นดินและปุ๋ ยของนิสติ 

 

3. การวเิคราะหข์อ้มูล 

คณะผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์และเสนอค่าสถิติการวิเคราะห์ข้อมูลของนิสิต 

คณะเกษตร และวิจารณผ์ลท่ีไดจ้ากการวิเคราะหข์อ้มลู ดงันี ้

3.1 เปรยีบเทียบผลสมัฤทธ์ิของผูเ้รยีนท่ีไดจ้ากการประเมินก่อนเรยีนและหลงัเรยีน โดยใชส้ถิติ pair t-test  

3.2 หาค่ารอ้ยละของแบบสอบถามนิสิต ตอนท่ี 1 การสะทอ้นการเรียนรูข้องผูเ้รียนในเรื่อง “หลกัสูตรเร่งรดั  

ปุ๋ ยสั่งตดัใน 1 วนั” ตามเกณฑก์ารสะทอ้นการเรยีนรูข้องผูเ้รยีนในการวิเคราะหแ์ละแปรผลขอ้มลู ดงันี ้

คะแนนเฉลีย่ 4.50–5.00 กาํหนดใหอ้ยูใ่นเกณฑ ์ พงึพอใจมากท่ีสดุ 

  คะแนนเฉลีย่ 3.50–4.49 กาํหนดใหอ้ยูใ่นเกณฑ ์ พงึพอใจมาก 

  คะแนนเฉลีย่ 2.50–3.49 กาํหนดใหอ้ยูใ่นเกณฑ ์ พงึพอใจปานกลาง 

  คะแนนเฉลีย่ 1.50–2.49 กาํหนดใหอ้ยูใ่นเกณฑ ์ พงึพอใจนอ้ย 

  คะแนนเฉลีย่ 1.00–1.49 กาํหนดใหอ้ยูใ่นเกณฑ ์ พงึพอใจนอ้ยท่ีสดุ 

ซึง่มีเกณฑก์ารประเมินตนเองดา้นผลสมัฤทธ์ิของผูเ้รยีน ดงันี ้5 = มากท่ีสดุ, 4 = มาก, 3 = ปานกลาง, 

2 = นอ้ย และ 1 = นอ้ยท่ีสดุ 

 3.3 การวิเคราะหแ์บบสอบถามนิสิตตอนท่ี 2 คาํถามเพ่ือใชใ้นการประเมินดา้นการรบัรูแ้ละการใชป้ระโยชนข์อง

ความรูด้า้นดินและปุ๋ ยของนิสติ โดยนาํผลท่ีไดม้าหาคา่รอ้ยละ 

 

ผลและวิจารณผ์ลการวิจัย  

 

1. ผลจากเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิของผูเ้รียน พบว่านิสิตกลุ่มท่ี 1 ก่อนเรียนมีคะแนนเฉลี่ย 6.8000 มีค่าส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน 1.8003 และหลงัเรียนมีคะแนนเฉลี่ย 11.3500 มีค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 1.7179 และมีค่าการ

ทดสอบที -13.5820 อย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 สว่นนิสติกลุม่ท่ี 2 ก่อนเรียนมีคะแนนเฉลี่ย 7.6410 มีค่าสว่น

เบ่ียงเบนมาตรฐาน1.8986 และหลงัเรยีนมีคะแนนเฉลีย่ 10.8205 มีคา่สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐานอยูท่ี่ 1.7277 และมีคา่การ

ทดสอบที -9.2400 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 แสดงใหเ้ห็นวา่นิสติทัง้ 2 กลุม่ มีผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนรูเ้พ่ิมขึน้
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จากการท่ีมีคะแนนเฉลี่ยเพ่ิมขึน้และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานลดลง ซึ่งนิสิตกลุ่มท่ี 1 มีคะแนนมากกว่ากลุ่มท่ี 2 อาจ

เน่ืองมาจากวิธีการใหค้วามรูท่ี้เนน้สว่นสาํคญัของเนือ้หาท่ีใชใ้นการออกขอ้สอบท่ีแตกตา่งกนั 

เมื่อพิจารณาผลจากการทาํแบบทดสอบความรูห้ลงัเรียน พบว่าขอ้สอบท่ีนิสิตกลุ่มท่ี 1 ตอบผิดมากท่ีสดุและ

รองลงมาตามลาํดบั ไดแ้ก่ ประเด็นวิธีการตรวจดินโดยการใชชุ้ดตรวจดิน รอ้ยละ 70.00, ประเด็นการออกแบบทดสอบ

เรือ่งความหมายของปุ๋ ยแตล่ะชนิด รอ้ยละ 65.00, ประเด็นปุ๋ ยเคมีทาํใหด้ินแข็ง รอ้ยละ 45, ประเด็นคลงัความรูก้ารเกษตร

ในแอพลเิคชนั “รูเ้กษตร–Agri pro” รอ้ยละ 40 และประเด็นวิธีการสุม่เก็บตวัอยา่งดนิ รอ้ยละ 35 รองลงมาตามลาํดบั สว่น

นิสิตกลุม่ท่ี 2 ตอบผิดมากท่ีสดุและรองลงมาตามลาํดบั  ไดแ้ก่ ประเด็นการปรบัสภาพความเป็นกรด–ดา่งของดิน รอ้ยละ 

74.36, ประเด็นการออกแบบทดสอบเรื่องความหมายของปุ๋ ยแต่ละชนิด รอ้ยละ 74.36, ประเด็นวิธีการสุม่เก็บตวัอย่างดิน 

รอ้ยละ 46.14, ประเด็นขอ้มลูเทคโนโลยีปุ๋ ยสั่งตดั รอ้ยละ 41.02, ประเด็นคลงัความรูก้ารเกษตรในแอพลเิคชนั “รูเ้กษตร–

Agri pro” รอ้ยละ 35.80, ประเด็นอาการของขา้วโพดท่ีขาดธาตุฟอสฟอรสั รอ้ยละ 30.77, ประเด็นความหมายของสตูร

ปุ๋ ยเคมี รอ้ยละ 28.20 และประเด็นปุ๋ ยเคมีทาํใหด้ินแข็ง รอ้ยละ 20.52 ซึ่งการรว่มมือกนัเป็นคู ่จึงควรไดร้บัผลท่ีดีกวา่การ

ทาํคนเดียว แตอ่าจมีความประมาท ความขดัแยง้ทางความคิด หรอืตื่นเตน้ดว้ยการจาํกดัเวลาในการตอบคาํถามแตล่ะขอ้ 

ผูต้อบแบบสอบถามบางส่วนตอบคาํถามไมท่นัในเวลาท่ีกาํหนดหรือเกิดจากการท่ีอินเตอรเ์น็ตไม่เสถียรทาํใหห้ลดุออก

จาก Kahoot และอาจมีความคลาดเคลื่อนของการทาํแบบทดสอบ จากปัจจัยภายในคือผู้ถ่ายทอดความรูม้ีทักษะ

ประสบการณก์ารถ่ายทอดความรูเ้พ่ิมขึน้ และปัจจยัภายนอกคือลกัษณะทางกายภาพท่ีทาํใหป้ระสิทธิภาพการเรียนของ

ผูเ้รียนกลุ่มท่ี 2 ลดลง เน่ืองจากมีภารกิจทาํบุญท่ีวดัในช่วงเชา้ ซึ่งตอ้งมีการเตรียมความพรอ้มในเวลาเชา้มืดก่อนออก

เดินทาง สง่ผลใหม้ีเวลาพกัผอ่นในเวลากลางคืนนอ้ยลงกวา่ปกต ิ

เมื่อพิจารณาผลจากการทดสอบวิธีการสอนท่ีแตกต่างกนัใหก้บันิสิตทัง้ 2 กลุม่ ในประเด็นปุ๋ ยเคมีทาํใหด้ินแข็ง, 

ประเด็นวิธีการตรวจดินโดยการใชชุ้ดตรวจดินแบบรวดเร็ว, ประเด็นคลงัความรูก้ารเกษตรในแอพลิเคชนั “รูเ้กษตร–Agri 

pro” และประเด็นการปรบัสภาพความเป็นกรด–ดา่งของดิน พบวา่นิสติทัง้ 2 กลุม่ ใหผ้ลสมัฤทธ์ิท่ีแตกตา่งกนัอยา่งชดัเจน 

และตวัเลือกท่ีถูกตอ้งมีรายละเอียดไม่ชดัเจนในประเด็นการออกแบบทดสอบเรื่องความหมายของปุ๋ ยแต่ละชนิด ซึ่งมี

รายละเอียดประเด็น ดงันี ้

  1.1 ประเด็นปุ๋ ยเคมีทาํใหด้ินแข็ง มีการสอนนิสิตกลุม่ท่ี 2 แบบยกตวัอย่างเก่ียวกบัวิธีการทาํใหด้ินแข็ง 

คือ การเดินลดัสนามในเสน้ทางเดิมซํา้ ๆ ทาํใหด้ินแข็งขึน้และพืชไม่สามารถเจริญเติบโตได ้แต่มีการสอนนิสิตกลุ่มท่ี 1 

แบบไมม่ีการยกตวัอยา่งเก่ียวกบัการเดนิลดัสนามดงักลา่ว ซึง่พบวา่ นิสติกลุม่ท่ี 1 ตอบผิดรอ้ยละ 45 ในขณะท่ีนิสติกลุม่ท่ี 

2 ตอบผิดในขอ้นี ้รอ้ยละ 20.52  

  1.2 ประเด็นวิธีการตรวจดินโดยการใชชุ้ดตรวจดินแบบรวดเร็ว มีการสอนนิสิตกลุ่มท่ี 1 แบบไม่เนน้

ทวนซํา้เนือ้หาใหช้ดัเจน แต่มีการสอนนิสิตกลุม่ท่ี 2 แบบเนน้ทวนซํา้เนือ้หาใหช้ดัเจน โดยการนาํตวัอย่างของนํา้ยาเบอร ์

10 ท่ีเสียแลว้มาแสดงใหด้ใูกล ้ๆ ซึ่งพบว่านิสิตกลุม่ท่ี 2 ตอบถกูในขอ้นี ้รอ้ยละ 94.87 ในขณะท่ีนิสิตกลุม่ท่ี 1 ตอบถกูใน

ขอ้นี ้รอ้ยละ 30  

  1.3 ประเด็นการออกแบบทดสอบเรื่องความหมายของปุ๋ ยแต่ละชนิดมีตวัเลือกคาํตอบท่ีถูกตอ้งไม่

ชดัเจน จึงทาํใหเ้กิดการสบัสนในการเลือกคาํตอบท่ีถกูตอ้ง โดยตวัเลือก “ปุ๋ ยอินทรีย ์คือ สารประกอบท่ีไดจ้ากสิ่งมีชีวิต” 

ซึ่งกาํหนดใหเ้ป็นตวัเลือกท่ีถกู แต่ใสร่ายละเอียดไม่ครบถว้นทัง้ในแบบทดสอบและเอกสารประกอบการบรรยาย จึงควร

เปลี่ยนเป็น “ปุ๋ ยอินทรีย ์คือ สารประกอบท่ีไดจ้ากสิ่งมีชีวิตท่ีตายแลว้” ซึ่งพบวา่นิสิตกลุม่ท่ี 1 ตอบผิดรอ้ยละ 65 และนิสติ

กลุม่ท่ี 2 ตอบผิดรอ้ยละ 56.4  
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  1.4 ประเด็นคลงัความรูก้ารเกษตรในแอพลเิคชนั “รูเ้กษตร–Agri pro” มีการสอนนิสติกลุม่ท่ี 1 แบบพดู

เจาะจงเนือ้หาวา่ในแอพลิเคชนั มีคลงัความรูเ้พ่ิมเติมดา้นการเกษตร แต่ไม่ไดพ้ดูถึงวิดีโอแนะนาํความรูเ้รื่องปุ๋ ยสั่งตดัท่ีมี

ในแอพพลเิคชนั และมีการสอนนิสติกลุม่ท่ี 2 แบบพดูเจาะจงเนือ้หาวา่ในแอพลเิคชนั มีวิดีโอแนะนาํความรู ้ปุ๋ ยสั่งตดั ไมไ่ด้

พดูถึงคลงัความรูก้ารเกษตรท่ีมีในแอพลเิคชนั  

จากแอพลเิคชั่น “รูเ้กษตร–Agri Pro” สิง่ใดไมม่ีในแอพลเิคชั่น (ตวัเลอืก ข. เป็นคาํตอบท่ีถกู) 

    ก. คลงัความรูเ้พ่ิมเติมดา้นการเกษตร      ข. การวิเคราะหก์าํไรท่ีจะไดจ้ากการใชปุ้๋ ยสั่งตดั 

    ค. การคาํนวณปุ๋ ยสั่งตดั          ง. วิดีโอแนะนาํความรูเ้รือ่งปุ๋ ยสั่งตดั 

จากประเด็นคลงัความรูก้ารเกษตรในแอพลเิคชนั “รูเ้กษตร–Agri pro” พบวา่นิสติกลุม่ท่ี 1 ตอบขอ้ ง. ซึง่เป็นขอ้ท่ี

ผิด รอ้ยละ 40 และนิสิตกลุ่มท่ี 2 ตอบขอ้ ก. ซึ่งเป็นขอ้ท่ีผิดถึงรอ้ยละ 35.8 แสดงว่าตอ้งเพ่ิมเนือ้หาการสอนใหค้รบทัง้  

3 ส่วนท่ีมีในแอพลิเคชนั เมื่อเพ่ิมการสอนแลว้จะทาํใหนิ้สิตมีโอกาสตอบถูกมากเพ่ิมขึน้ และแสดงใหเ้ห็นว่าผูเ้รียนเช่ือ

ตามท่ีผูส้อนไดอ้ธิบายเทา่นัน้ เมื่อมีคาํตอบท่ีนา่จะเป็นอยา่งนอ้ย 2 คาํตอบ จึงเพ่ิมโอกาสท่ีนิสติจะตอบผิด 

  1.5 ประเด็นการปรบัสภาพความเป็นกรด–ดา่งของดิน มีการสอนนิสิตกลุม่ท่ี 1 แบบพดูเจาะจงเนือ้หา

และเนน้ยํา้ แต่มีการสอนนิสิตกลุ่มท่ี 2 แบบไม่พูดเจาะจง โดยใหส้งัเกตและเรียนรูจ้ากเอกสารประกอบการบรรยายท่ี

อาจารยรุ์ง่โรจน ์พิทกัษ์ด่าธรรม เป็นผูบ้รรยาย ซึ่งพบวา่นิสิตกลุม่ท่ี 1 ตอบถกูในขอ้นี ้รอ้ยละ 82.5 ในขณะท่ีนิสติกลุม่ท่ี 2 

ตอบถกูในขอ้นี ้รอ้ยละ 25.64  

สรุปไดว้่าประเด็นปุ๋ ยเคมีทาํใหด้ินแข็ง, ประเด็นวิธีการตรวจดินโดยการใชชุ้ดตรวจดิน และประเด็นการปรบั

สภาพความเป็นกรด–ดา่งของดิน สอดคลอ้งกนัในเรือ่งของการอธิบายและยกตวัอยา่งใหเ้ห็นภาพเพ่ือเพ่ิมความเขา้ใจมาก

ยิ่งขึน้ ประเด็นคลงัความรูก้ารเกษตรในแอพลิเคชนั “รูเ้กษตร–Agri pro” เป็นขอ้ท่ียาก ประเด็นอาการของขา้วโพดท่ีขาด

ธาตุฟอสฟอรสั เป็นขอ้ท่ียากปานกลาง เน่ืองจากนิสิตตอ้งใชก้ารจาํภาพอย่างนอ้ย 4 ภาพไดอ้ย่างแม่นยาํจึงจะตอบได ้

แสดงใหเ้ห็นว่านิสิตประมาณ รอ้ยละ 27.5–31.77 ทาํความเขา้ใจจากภาพ และประเด็นความหมายของสตูรปุ๋ ยเคมีและ

ประเด็นขอ้มลูเทคโนโลยปีุ๋ ยสั่งตดั เป็นขอ้ท่ียากปานกลางเช่นเดียวกนั  

  

2. ผลจากแบบสอบถามความคิดเห็นนิสิต ตอนท่ี 1 การสะทอ้นการเรียนรูข้องผูเ้รียนในเรื่อง “หลกัสตูรเร่งรดั  

ปุ๋ ยสั่งตดัใน 1 วนั” พบว่าภาพรวมของทัง้สองวนัมีผลการประเมินแต่ละประเด็นคลา้ยคลงึกนัอยู่ในระดบั พึงพอใจมาก  

มีคะแนนเฉลี่ย 4.35 คะแนน โดยคะแนนเฉลี่ยรวมของกลุม่ท่ี 1 มีคะแนนเฉลี่ย 4.42 คะแนน และกลุม่ท่ี 2 มีคะแนนเฉลีย่ 

4.28 คะแนน ซึ่งประเด็นการประเมินตนเองดา้นผลสมัฤทธ์ิของผูเ้รยีนของกลุม่ท่ี 1 อยู่ในเกณฑพ์ึงพอใจมากเช่นเดียวกบั

กลุม่ท่ี 2 ไดแ้ก่ประเด็น การฝึกงานในวนันีท้าํใหท้า่นไดร้บัความรูเ้ก่ียวกบัดนิและปุ๋ ย, การฝึกงานในวนันีท้าํใหท้า่นตระหนกั

ถึงความสาํคญัของดินและปุ๋ ย,การฝึกงานในวนันีส้ามารถนาํความรูเ้รื่องดินและปุ๋ ยไปใชป้ระโยชนไ์ด ้และท่านคาดว่า 

จะถ่ายทอดความรูท่ี้ไดจ้ากเทคโนโลยีปุ๋ ยสั่งตดัสูบ่คุคลท่ีทา่นรูจ้กัได ้แตเ่มื่อพิจารณาคะแนนเฉลีย่รวมของกลุม่ท่ี 1 พบวา่

มากกว่ากลุม่ท่ี 2 จาํนวน 0.12 คะแนน อาจเน่ืองมาจากนิสิตกลุม่ท่ี 1 บางสว่นไดล้งพืน้ท่ีเก็บตวัอย่างดินก่อนการเรียน 

“หลกัสูตรเร่งรดั ปุ๋ ยสั่งตัดใน 1 วัน” บดตัวอย่างดิน และไดต้รวจสอบดิน 4 ตัวอย่าง ส่วนนิสิตกลุ่มท่ี 2 ไดต้รวจดิน  

8 ตวัอย่าง และนิสิตคณะเกษตรบางสาขาอาจไม่เห็นถึงความสาํคญัหรือการนาํความรูเ้ก่ียวกบัดินและปุ๋ ยไปใชใ้นสาขา 

ท่ีตนเองเรียน และวิธีการถ่ายทอดความรูข้องคณะผูว้ิจยัท่ีต่างกนัทัง้ 2 กลุ่ม จึงอาจส่งผลต่อการสะทอ้นการเรียนรูข้อง

ผูเ้รยีนในเรือ่ง “หลกัสตูรเรง่รดั ปุ๋ ยสั่งตดัใน 1 วนั” 
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  3. ผลจากแบบสอบถามความคิดเห็นนิสิต ตอนท่ี 2 คาํถามเพ่ือใช้ในการประเมินด้านการรับรูแ้ละการใช้

ประโยชนข์องความรูด้า้นดินและปุ๋ ยของนิสติ มี 3 ประเด็น ดงันี ้

  3.1 ผลจากการสอบถามความคิดเห็นนิสิตคณะเกษตรเก่ียวกับการนาํความรูท่ี้ไดร้บัจากหลกัสตูรฯ 

พบว่าภาพรวมทัง้สองวนัมีความคิดเห็นคลา้ยคลงึกนัเก่ียวกบัการนาํความรูเ้รื่องดินและปุ๋ ยไปปรบัใชใ้นพืน้ท่ีการเกษตร

ของตนเองมากท่ีสดุ รอ้ยละ 28.41 รองลงมาคือคาํนวณการใชปุ้๋ ย รอ้ยละ 23.86 ตามมาดว้ยการถ่ายทอดความรูท่ี้ได ้

นาํไปศึกษาต่อเพ่ือใชใ้นอนาคต ประกอบอาชีพในอนาคต ปรบัปรุงดิน ตรวจดินและใชใ้นชีวิตประจาํวนั รอ้ยละ 15.91, 

12.5, 5.68, 4.55 และ 3.41 ตามลาํดบั ซึง่แสดงใหเ้ห็นถึงการนาํเอาความรูเ้รือ่งดินและปุ๋ ยท่ีไดไ้ปใชใ้หเ้กิดประโยชน ์

  3.2 ผลจากความเห็นเก่ียวกบัระดบัชัน้การศกึษาท่ีเหมาะสมกบัการเรยีนเนือ้หา “หลกัสตูรเรง่รดั ปุ๋ ยสั่ง

ตดัใน 1 วนั” ของนิสิตคณะเกษตร พบว่ากลุ่มนิสิตท่ีกาํลงัศึกษาในระดบัอุดมศึกษาทัง้กลุ่ม 1 และกลุ่ม 2 มีความเห็น

เก่ียวกบัระดบัชัน้การศึกษาท่ีเหมาะสมในระดบัท่ีสงูกว่าประถมศึกษาตอนปลาย โดยมีความคิดเห็นในระดบัอดุมศึกษา

มากท่ีสดุ รอ้ยละ 33.8 และ 34.6 ตามลาํดบั รองลงมาคือระดบัมธัยมศกึษาตอนปลาย รอ้ยละ 28.0 และ 36.8 ตามลาํดบั 

ตามมาดว้ยระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ รอ้ยละ 31.8 และ 24.3 ตามลาํดับ และชั้นประถมศึกษา รอ้ยละ 6.4 และ 4.4 

ตามลาํดบั  

เมื่อพิจารณาผลท่ีไดจ้าก Table 1 พบว่าขดัแยง้กบัสมมติฐานชัน้ประถมศึกษาตอนปลายมีความเหมาะสมใน

การเรียนรูเ้ทคโนโลยีปุ๋ ยสั่งตดั ซึ่งเป็นเนือ้หาส่วนหนึ่งของ “หลกัสตูรเร่งรดั ปุ๋ ยสั่งตดัใน 1 วนั” อย่างไรก็ตามหลกัสตูรฯ

สามารถนาํไปจัดการเรียนรูใ้นระดบัชัน้ประถมศึกษาตอนปลายได ้ดังจะเห็นไดจ้าก โครงงานวิทยาศาสตร ์เรื่อง การ

ตรวจสอบปริมาณ เอ็น-พี-เค ในดิน และการวดัค่าพีเอช (pH) ของดิน (กวินณา และคณะ, 2555) ท่ีมีขอ้มลูวิชาการดา้น

ดินและปุ๋ ย และเทคโนโลยีปุ๋ ยสั่งตดัตามหลกัสตูรฯ และปัฐมาภรณ ์พิมพท์อง (การสื่อสารส่วนบุคคล [การสมัภาษณ]์,  

23 มกราคม 2567) กลา่วว่า สามารถนาํไปจดัการเรียนรูใ้นระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนตน้ไดเ้ช่นเดียวกนั ซึ่งสอดคลอ้งกบั

ตัวชีว้ัดและสาระการเรียนรูแ้กนกลาง กลุ่มสาระการเรียนรูว้ิทยาศาสตร ์(ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560) ตามหลกัสูตร

แกนกลางการศึกษาขัน้พืน้ฐาน พุทธศักราช 2551 ท่ีมีตัวชีว้ัดตรวจวัดสมบัติบางประการของดิน โดยใช้เครื่องมือท่ี

เหมาะสมและนาํเสนอแนวทางการใชป้ระโยชนจ์ากดินจากขอ้มลูสมบตัิของดิน ในกลุม่สาระท่ี 3 วิทยาศาสตรโ์ลก และ

อวกาศ มาตรฐาน ว 3.2 ม.2/7 และตวัชีว้ดัดา้นดินและปุ๋ ยในกลุม่สาระท่ี 1 วิทยาศาสตรชี์วภาพ มาตรฐาน ว 1.2 ม.1/14 

และ ว 1.2 ม.1/15  ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนตน้ (สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน กระทรวงศึกษาธิการ 

[สพฐ.], 2560) 

 

Table 1 Percentages of opinions regarding the suitability of educational levels in learning about soil and 

fertilizer. 

Demographic group Education level 

Percentage 

Upper primary 

school 

Junior high school High school University education Total 

1. Group 1 students 6.4 31.8 28.0 33.8 100 

2. Group 2 students 4.4 24.3 36.8 34.6 100 
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  3.3 ผลจากการเปรียบเทียบขอ้เสนอแนะท่ีไดจ้ากการตอบแบบสอบถามความคิดเห็นนิสิตและสมดุ

บันทึกการฝึกงานเบือ้งตน้ของนิสิตคณะเกษตร ทาํใหไ้ดข้อ้เสนอแนะดา้นการจัดการเรียนรูใ้นระบบการศึกษา ไดแ้ก่  

การปรบัปรุงระยะเวลาจดัการเรยีนรูใ้หม้ีความเหมาะสม การเตรยีมสือ่ อปุกรณ ์และสถานท่ีใหม้ีความพรอ้มตอ่การเรียนรู ้

และการเตรยีมความพรอ้มของผูร้บัความรู ้  

อย่างไรก็ตามเนือ้หาเรื่อง “หลกัสตูรเร่งรดั ปุ๋ ยสั่งตดัใน 1 วนั” มีความเหมาะสมสาํหรบัทุกระดบัชัน้การศึกษา  

ซึง่สามารถนาํขอ้เสนอแนะท่ีไดไ้ปจดัการเรยีนรูใ้หม้คีวามเหมาะสมตามแตล่ะระดบัชัน้การศกึษาหรอืเกษตรกรผูป้ลกูพืชได ้

โดยผูถ้่ายทอดความรูส้ามารถแบง่เนือ้หาออกใหใ้ชเ้วลาในการเรยีนรูม้ากกวา่ 1 วนั แทรกกิจกรรมตา่ง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัดนิ 

ปุ๋ ย และเทคโนโลยีปุ๋ ยสั่งตดั เช่น การแลกเปลี่ยนความรูเ้ก่ียวกบัดินและปุ๋ ย การลงพืน้ท่ีเก็บตวัอย่างดิน เป็นตน้ เพ่ือให้

กิจกรรมน่าสนใจมากยิ่งขึน้ ซึ่งสื่อและอปุกรณท่ี์ใชใ้นการจดัการเรียนรูต้อ้งพรอ้มต่อการเรียนรู ้การถ่ายทอดความรูข้อง 

ผูถ้่ายทอดความรูต้อ้งมีความถูกตอ้งและมีเนือ้หาท่ีครบถ้วน เพ่ือใหผู้ร้บัความรูน้าํความรูท่ี้ไดไ้ปใช้ประโยชนใ์หเ้กิด

ประโยชนใ์นระดบัครอบครวัและชมุชน และผูร้บัความรูต้อ้งมีความพรอ้มในการเรยีนรูด้ว้ยเช่นกนั  

 

สรุปและข้อเสนอแนะ 

 

 จากการเขา้รว่มโครงการพฒันาดินและปุ๋ ยตาํบลกอ้ ณ เทศบาลตาํบลกอ้ อาํเภอลี ้จงัหวดัลาํพนู จึงได้

พัฒนา “หลักสูตรเร่งรัด  ปุ๋ ยสั่ งตัดใน 1  วัน”  นําไปทดสอบกับนิสิตระดับอุดมศึกษาชั้นปี ท่ี  3  คณะเกษตร 

มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์ในการฝึกงานเบือ้งตน้ ณ สถานีวิจยัและพฒันาอาชีพแก่เกษตรกร (เพนียด) พบว่านิสิตคณะ

เกษตรทัง้ 2 กลุม่ ไดค้ะแนนจากการทาํแบบทดสอบหลงัเรียนมากกวา่แบบทดสอบก่อนเรียน อย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี

ระดบั .05  ซึ่งการสอนท่ีแตกต่างกันส่งผลใหค้ะแนนแบบทดสอบหลงัเรียนของทัง้ 2 กลุ่มแตกต่างกัน โดยการประเมิน

ตนเองดา้นผลสมัฤทธ์ิของผูเ้รยีนอยูใ่นระดบัพงึพอใจมาก ซึง่สามารถนาํความรูท่ี้ไดไ้ปปรบัใชใ้นพืน้ท่ีการเกษตรของตนเอง

ใหเ้กิดประโยชนไ์ด ้จากการวิเคราะหข์อ้มูล โดยการเปรียบเทียบขอ้มูลจากอาจารยค์ณะศึกษาศาสตรแ์ละนิสิตคณะ

เกษตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ์และเอกสารท่ีเก่ียวข้อง พบว่าหลักสูตรฯ มีความเหมาะสมสาํหรบัทุกระดับชั้น

การศกึษาและเกษตรกร ซึง่สามารถนาํไปจดัการเรยีนรูใ้หม้ีความเหมาะสมแก่บคุคลท่ีอยูใ่นระบบการศกึษาและผูป้ลกูพืช

ได ้และขอ้เสนอแนะดา้นการจดัการเรียนรูใ้นระบบการศึกษา ไดแ้ก่ การปรบัปรุงระยะเวลาการจัดการเรียนรูใ้หม้ีความ

เหมาะสม การเตรียมสื่อ อปุกรณ ์และสถานท่ีใหม้ีความพรอ้มต่อการเรียนรู ้และการเตรียมความพรอ้มของผูร้บัความรู ้

และดา้นการจดัการเรยีนรูน้อกระบบการศกึษา เช่น องคก์รปกครองสว่นทอ้งถ่ิน นาํหลกัสตูรฯ นีไ้ปจดัอบรมใหแ้ก่เกษตรกร  
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Abstract 

The ‘Queen’ pineapple is a vital economic driver in Camarines Norte, Philippines, but losses in the value 

chain pose a significant challenge. This study employed regression analysis to assess the factors influencing 

losses among ‘Queen’ pineapple farmers in the area. Through surveys involving 211 farmers, the study 

identified practices and losses at the farm level. In assessing loss factors, smallholder farms with less than 1.0-

hectare experience significantly higher losses while topography, distance from collection centers, and 

harvesting practices also impact farm losses. Regression analysis highlights the significance of farming 

experience, farm size, location, land ownership, and pineapple yield indicating that experienced farmers, larger 

landholders, landowners, and higher-yielding farms exhibit significantly lower farm losses. To address these 

problems, improvements in handling and management practices emphasizing the role of collaboration and 

adherence to recommended practices, regulatory measures, and handling technologies are recommended. 

Government involvement is vital for standardization, infrastructure development, extension support, and market 

access. This research highlights the urgency of addressing losses in the ‘Queen’ pineapple value chain, urging 

policymakers, agricultural authorities, and industry stakeholders to prioritize handling and distribution 

improvements, sustainable practices, technology adoption, and collaboration among value chain participants. 

Keywords: food loss, postharvest handling, Queen pineapple, regression, value chain 
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Introduction 

 

In the Philippines, the pineapple industry holds great economic importance due to its significant 

contributions to the country’s gross domestic product (GDP), with 7.2 percent shares to the Agriculture, Fishery, 

and Forestry sector in 2021 (Balito, 2011; Hossain, 2016, PSA, 2022; Reinhardt & Rodriguez, 2009). Pineapple 

is extensively cultivated in the country and the crop’s yield and fruit quality are influenced by environment and 

soil condition, cultural management practices, postharvest handling system, and logistics support and 

infrastructure (Bartholomew et al., 2003; Troger et al., 2020). Postharvest changes such as over-ripening, onset 

of decay and susceptibility to mechanical damage can impact on fruit quality (Kader & Yahia, 2011), leading to 

substantial losses within the pineapple value chain in the country, often amounting to 30 percent to 40 percent 

(Mopera, 2016). 

Camarines Norte province is a major area of pineapple production and is well known for producing 

‘Queen’ pineapple (or Formosa variety), the sweetest variety grown in the country (Balito, 2011; Campita et al., 

2022). However, ‘Queen’ pineapples face a substantial loss from pre-harvest losses such as insect pest 

infestations, and diseases. In addition, harvest losses occur due to the high perishability of pineapples, as they 

ripen within two days. Improper harvesting can lead to substantial fruit damages leading to a sharp reduction 

in price. Serrano (1998) reveals that losses along the ‘Queen’ pineapple handling chain can range from 20% to 

30%. As a result, a significant proportion of farmers in this area, approximately one-third, are still below the 

poverty threshold, underscoring that income from pineapple cultivation falls short. Reducing pre-harvest and 

harvest losses can help increase the quantity at harvest and enhance the fruit’s quality, generating higher 

income of ‘Queen’ pineapple farmers. A study of factors affecting pre- and harvest losses is useful for 

policymakers to reduce those losses. Previous studies have described and evaluated localized pineapple value 

chains (Campita et al., 2022; Carbonell, 2015; Galvez, 2019; Henry & Chato, 2019; Lacaden, 2019). Few studies 

such as Begum et al. (2022) focused on postharvest loss factors in pineapple. However, there is no study 

estimating losses and factors affecting both pre- and harvest losses of ‘Queen’ pineapple in Camarines Norte 

at the farm level. Therefore, this study examines the factors affecting farm-level losses of ‘Queen’ pineapple 

cultivation before and during harvesting. 

 

Literature Review 

 

There are previous studies explaining the factors contributing to postharvest losses incurred by farmers. 

In the case of pineapple, Begum et al. (2022) found that losses incurred at farm-levels were shown to be strongly 

associated to socio-demographic and farm characteristics such as education level, farm size, farming 

experience, and yield. Farmers with formal or more years of education had lower postharvest losses and farm 

experience had beneficial impact on fruit loss quantity. More experienced farmers are more likely to have 

developed good practices for handling and storing pineapples. Likewise, increasing the amount of volume 
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handled, such that operating on larger farms and having higher yields, increased the likelihood of poor handling, 

management and storage leading to high levels of losses. In the case of rice, Ssebaggala et al. (2017) also 

found that household attributes such as household size were found to have a positive impact, particularly on 

farmers’ capacity to reduce postharvest losses. Farmers with larger households are more likely to have access 

to a greater pool of family labor, which can be harnessed to diminish postharvest losses, particularly in labor-

intensive activities like harvesting. Moreover, Rijal et al. (2021) underscored gender, ethnicity, education, 

demand information, and household type as pertinent factors that affect postharvest losses in vegetable 

production. Among these variables, gender displayed a negative correlation, signifying that male farmers are 

more inclined to curtail losses compared to their female counterparts. Furthermore, Begum & Marium (2022) 

assessed loss determinants in the context of lemon production and identified total production, labor, 

transportation, storage, distance, and market location as factors that positively impacted postharvest losses. 

Conversely, farming experience was found to exert a negative influence on farmers’ losses. 

 

Methodology 

 

Data Collection and Sampling Procedure 

The study is conducted in Camarines Norte, Bicol Region, Philippines, a major area for ‘Queen’ 

pineapple production. From Eq. 1, the sample of pineapple farmers was selected using simple random 

sampling technique. The study focused on the four municipalities with the highest number of farmers, namely 

Basud, San Lorenzo Ruiz, Labo, and San Vicente, which collectively had 1,916 pineapple farmers (DA-PRDP, 

2022). In total, 211 farmers participated in the study from the selected population. The questionnaire is used to 

ask details of socioeconomic, farming characteristics and farmer’s estimation of pre- and harvest losses. Pre-

harvest losses pertain to pineapples that are unsuitable for harvesting, excluding mature fruits. Harvest losses 

are pineapples rejected after harvesting either as outright physical losses (or non-marketable rejects) or those 

with lower quality but are still marketable at a lower price. 

 

n= 
N·Z2· p·(1-p)

(N-1)·e2+Z2·p·(1-p)
= 

938.464464

5.277304
=178       (Eq. 1) 

 

Data Analysis 

The farmer’s estimate of farm losses is explained by farm and farmer characteristics including farm size, 

farm typology, distance from farm to collection area, harvesting practices such as field container used and time 

of harvesting, age, and membership in organization. T-test is employed to investigate significant differences in 

farm losses from varied farmer demographics and field practices. After testing different models using R2 (linear, 

logistic, log-lin, lin-log), multiple linear regression is the best-fit model and is used to estimate factors affecting 

farm losses. The regression model is expressed as: 
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Y = β0 + β1X1 + β2X2 + … + βnXn + ε (Eq. 2) 

 

where Y represents farmer’s loss estimates, β0 is the constant term, β1 to βn are the coefficient 

estimates, X1 to Xn are the explanatory variables, and ε is the error term. 

Aggregate farmer’s loss estimates were categorized into pre-harvest losses and harvest losses. 

Explanatory variables include socio-demographic and farm-related variables. As commonly found in literatures, 

socio-demographic characteristics included in the analysis comprised farming age, gender, education, and 

farming experience (Begum et al., 2022; Ssebaggala et al., 2017; Rijal et al., 2021). Age is expected to have 

negative effect with pre-harvest and harvest losses as older farmers would not adopt practices that reduce 

losses at the farm level. Male farmers are expected to have less farm losses compared to female. Farmers with 

more than primary education or with higher experience are expected to have lower loss as they are more likely 

to have developed well-established practices of cultivation and harvesting techniques. Education is a proxy of 

primary education as low education is associated with higher farm losses. Additionally, farm-related variables 

such as size, location, land ownership, cropping period, and yield per hectare were considered as independent 

variables. Following previous literatures, farm size is expected to have a negative influence on losses as large-

scale farmers are more likely to invest in loss reduction technologies. Location is a proxy of location of active 

and progressive cooperatives since we would like to test whether farmers under active and progressive 

cooperatives would incur less farm losses.  Labo is a municipality where the Labo Progressive Multi-Purpose 

Cooperative (LPMPC) is located.  LPMPC is an active and progressive cooperative that provides assistance 

such as technical knowledge in farming and harvesting practices to farmer-members (Campita, 2021). In 

addition, this study would like to test whether farmers with own land will have a negative influence on farm loss 

due to incentives to reduce losses. Moreover, this study would like to test whether longer cropping periods 

would have a negative influence on food loss. Yield is a proxy of the appropriate practice of planting density of 

30,000 plants per hectare. Higher planting density results in smaller fruits thus affecting quality (DOST-

PCCAARRD, 2014). Hence, we would like to test whether having higher yields, resulting from the practice of 

planting density would affect farm loss or not. The description of the variables used is shown in Table 1. 

Multicollinearity is also tested and is not a problem among the variables used as shown in Appendix 1. 
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Table 1 Variables in assessing the factors affecting losses among ‘Queen’ pineapple farmers, Camarines Norte, 

Philippines, 2023 

Variable Description 

Dependent  

Farmlosses farmers ’ aggregate loss estimates at the farm-level including pre - and harvest losses in kilogram per 

hectare 

Independent  

Yearfarming total farming experience in years 

Dsmall farm size, 1 if size is less below 1.0 hectare, 0 otherwise 

Labo farm location :1 if Labo, 0 otherwise 

Down land ownership :1 if farmer owns the land, 0 otherwise 

Yieldperha total yield per hectare of land (no. of fruits per hectare) 

Age farmer age in years 

Gender farmer gender :1 if male, 0 if female 

Cropperiod total cropping period in months 

Edu education level :1 if farmers receive primary education, 0 otherwise 

 

Results and Discussion 

 

Percentage of farm losses explained by farm and farmer characteristics 

From Table 2, a significant difference in farm losses is observed between small and large farms. Notably, 

smaller farms, characterized by plantations covering less than 1.0 hectare, consistently incur significantly higher 

losses compared to their larger counterparts. In terms of topography, ‘Queen’ pineapples in flat terrains faced 

lower losses than those in sloping plantations. However, there is no significant difference in their losses. In 

addition, pineapple plantations with longer distance from farm to collection areas, particularly beyond 1.0 km, 

faced slightly higher losses that those with shorter distances. However, there is no significant difference in 

losses, and this can be attributed to the same poor road conditions regardless of farm distance. When 

evaluating specific harvesting practices, the use of jute sacks as field containers resulted in higher losses 

compared to the use of sagad or kareta (animal-drawn carts). Additionally, harvesting during the afternoon and 

evening hours led to increased farm losses compared to early harvest hours. This phenomenon can be 

attributed to prolonged sunlight exposure on pineapples and the challenges faced by farmers during 

unfavorable low-light conditions. Despite varied practices, there are no statistically significant differences in 

both harvest containers and the timing of harvesting. 

Certain demographic factors reveal that older farmers in the area tend to experience higher farm losses 

than younger farmers. In addition, farmers who are members of farm-related organizations exhibit lower rates 

of losses. Although demographic attributes exhibited different levels of farm losses, the analysis did not 

establish any significant differences in the observed losses. 
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Table 2 Average percentage of farm losses based on selected farm and farmer characteristics, Camarines 

Norte, Philippines, 2023 

Characteristics Farm Loss 

(%) 

t-test p-value 

Farm size    

big )1.0 ha and above( 12.499   

small )less than 1.0 ha( 18.231   

difference -5.732*** -2.6961 0.0076 

Farm topography    

sloping areas 15.752   

flat terrain 13.577   

difference 2.175 0.9858 0.3254 

Distance from farm to collection area    

short )less than 1.0 km( 15.388   

long )1.0 km and beyond( 15.391   

difference 0.004 -0.0017 0.9987 

Harvesting container    

jute sacks 16.438   

sagad or kareta (animal-drawn cart) 15.697   

difference 0.740 0.1629 0.8709 

Time of harvesting    

afternoon to evening 16.392   

midnight to early morning 14.369   

difference 2.023 0.8527 0.3948 

Age    

young )40 years and below( 13.156   

old )41 years old and above( 15.501   

difference -2.344 -0.9373 0.3497 

Membership in Organization    

no active membership 15.498   

with active membership 14.438   

difference 1.059 0.4948 0.6212 

Note: *** p < 0.01, ** p < 0.05, * p < 0.1 

 

Estimated results of factors influencing losses among ‘Queen’ pineapple farmers using multiple linear 

regression model 

Numerous factors exert a significant impact on farm losses experienced by ‘Queen’ pineapple farmers 

in the area (Table 3). Notably, the years of farming experience is a significant factor, with a negative correlation 
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indicating that farmers with greater experience tend to incur lower farm losses. This can be attributed to the 

honed skills of experienced farmers, particularly in the nuanced practices of cultivating ‘Queen’ pineapples. 

Their extensive experience leads to well-established practices of farming and harvesting techniques, resulting 

in reduced losses compared to those with limited farming experience. 

 

Table 3 Regression results for factors affecting farm-level losses among farmers in Camarines Norte, 

Philippines, 2023 

Variables Regression Coefficients Robust Standard Errors 

Yearfarming -0.00164* 0.000936 

Dsmall 0.0944*** 0.0240 

Labo -0.0587** 0.0255 

Down -0.0426** 0.0194 

Yieldperha -4.12e-06*** 9.13e-07 

Age 0.000908 0.000971 

Gender 0.0196 0.0203 

Cropperiod 0.000341 0.00434 

Edu 0.00960 0.0241 

Constant 0.166** 0.0720 

Observations 209 

R-squared 0.160 

F(9,199) 4.73 

Prob> F 0 

Note: *** p < 0.01, ** p < 0.05, * p < 0.1 

 

The size of the farm also plays a significant influence on farm losses, particularly for farms with less than 

1.0 hectare. Despite the prevalent smallholder demographic in the region, those with smaller farms, below the 

1.0-hectare threshold, experience higher losses than their counterparts with larger landholdings. Farmer 

location is also a significant determinant, especially for farmers in Labo. Farmers in the area experienced 

significantly lower farm losses compared to neighboring communities. This can be attributed to the active 

cooperation fostered among farmers and their participation in farming-related organizations. Notably, the Labo 

Progressive Multi-Purpose Cooperative (LPMPC) has played a vital role, facilitating technical knowledge. These 

collaborative efforts enhance farming operations and contribute to lower losses at the farm level. 

Ownership status of the land also significantly influenced farm losses. Farmers who own the land 

experienced fewer losses compared to farm tenants or those who lease the land for cultivation. The increased 

control and ownership empowered land-owning farmers, enabling more flexible and comprehensive field 

operations resulting to reduced losses. Pineapple yield is another key factor, and a positive influence exists 

between increasing yields and lower losses, aligning with the trend observed in farm size. Farms with lower 
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pineapple yields are more susceptible to higher losses. Lower yield, resulting from non-adherence to the 

recommended planting density of 30,000 plants per hectare for ‘Queen’ pineapples would have higher losses. 

 

Conclusion 

 

The average percentage of farm losses is significantly explained by farm size, specifically smaller farm 

(below 1.0 hectare) experiencing significantly higher losses due to limited access to resources, including farm 

equipment and financial capital. The study finds no significant differences in losses based on farm topography, 

distance from the collection area, harvesting container, and time of harvesting. Age and membership in farm-

related organizations play a significant role in losses with older farmers experiencing higher losses and 

organization members facing lower losses. 

Regression analysis further reveals the significance of factors such as farming experience, farm size, 

location, land ownership, and pineapple yield in influencing losses. Experienced farmers, larger landholders, 

those in Labo, landowners, and higher-yielding farms exhibit significantly lower losses, emphasizing the 

importance of collaborative efforts, ownership, and adherence to recommended planting practices in mitigating 

farm-level losses. 

This suggest policy recommendations such as investing in training and knowledge transfer, especially 

targeting farmers with limited experience, providing financial assistance to empower smaller farms in optimizing 

their operations and minimizing losses, promoting farmer cooperatives and collaborative efforts in facilitating 

technical knowledge to reduce loss to farmers, encourage policies and programs that empower farmers to own 

their land, and optimizing pineapple yield through best practices such as the recommended planting of 30,000 

plants per hectare for ‘Queen’ pineapples. 
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Appendix  

 

Appendix A. Correlation matrix for variables used in assessing the factors affecting farm losses. 

Variables   (1)   (2)   (3)   (4)   (5)   (6)   (7)   (8)   (9) 

 (1) yearfarming 1.000 

 (2) dsmall -0.138 1.000 

 (3) labo -0.173 0.009 1.000 

 (4) down 0.130 0.079 0.015 1.000 

 (5) yieldperha -0.027 0.423 -0.054 0.044 1.000 

 (6) age 0.477 0.001 -0.054 0.065 0.038 1.000 

 (7) gender 0.164 -0.018 0.036 0.097 -0.077 0.032 1.000 

 (8) cropperiod 0.010 0.025 0.122 -0.021 -0.079 0.076 -0.038 1.000 

 (9) edu1 0.106 0.156 -0.105 -0.074 0.037 0.200 0.087 -0.035 1.000 
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Abstract 

Coffee is one of Indonesia’s economic drivers and a vital commodity of smallholders’ livelihoods. Java 

Arabica Sindoro-Sumbing coffee is massively grown in Temanggung, Central Java Province, and has potential 

development. However, coffee farmers face low productivity, unsustainable practices, and climate change 

issues. Therefore, the government raises the GAP adoption rate to solve problems. An in-depth study on coffee 

related to GAP adoption in Temanggung has yet to be conducted. This study analyzes the factors affecting 

farmers’ adoption of GAP. This study was conducted in Tlahab, Kledung, Temanggung Regency. The data was 

collected by purposive sampling with 158 Arabica coffee farmers, then analyzed using the ordered probit 

model. The results showed most JASS coffee farmers adopt at a moderate level (75.32%), followed by high 

adoption (12.66%) and low adoption (12.03%). The order probit model showed that the intensity of GAP 

adoption decreases with age and increases with the number of productive coffee trees. The intensity of the 

adoption level improves with the increasing degree of agreement about the benefit of shade tree practice that 

could protect coffee trees from extreme weather, organic fertilization enhances soil fertility, and pruning 

practices could produce more coffee cherries on each branch. 

Keywords: adoption, coffee, GAP, Java Arabica Sindoro-Sumbing 
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Introduction 

 

 Coffee is one of Indonesia’s economic drivers for the agriculture sector at the national level. Since 

smallholders dominate it, coffee plays a crucial role in their well-being and has become one of the drivers of 

rural development (Waktola et al., 2021). Java Arabica Sindoro-Sumbing (JASS) coffee is grown in Central Java 

Province. Temanggung Regency has the highest production of JASS coffee at around 962.98 tons, accounting 

for 41% of total Arabica coffee production in Central Java Province. However, farmers face several challenges, 

including low productivity. In addition, poor agricultural practices could lead to environmental issues such as 

soil erosion, water scarcity, infertile soil, resistant pests, and new plant diseases. Good Agricultural Practices 

(GAP) are believed to overcome these problems.  Indonesia has set Good Agriculture Practices standards for 

coffee since 2014 that are formally stated in regulation number 49/Permentan/OT.140/4/2014. This regulation 

included 9 cultivation practices, including (1) plant spacing, (2) erosion control, (3) water conservation, (4) 

shade tree planting, (5) fertilization, (6) pruning, (7) pest control management, (8) intercropping, and (9) 

harvesting technique. The current government implemented the Grasida program to achieve a sustainable 

increase in coffee quality and quantity and promote Good Agricultural Practices (GAP) to coffee farmers in 

Indonesia. However, in Temanggung Regency, it is relatively rare to find coffee farmers who implement high-

level GAP practices and obtain certification. A study of factors affecting coffee farmers’ decision to adopt 

farming practices that follow GAP standards will provide policy implementation to promote GAP. No in-depth 

study has been conducted about factors that affect farmers’ decisions to adopt GAP in Temanggung, where 

Arabica coffee has the potential to be produced. 

This study analyzed factors affecting adoption practices in Temanggung Regency. It contributes to 

the previous literature that provides a more comprehensive analysis based on the intensity of adoption level 

rather than a decision to adopt or not adopt. This study tests factors affecting adoption, including farmer’s 

perceptions based on GAP. This would help provide more specific policy implications to increase the adoption 

of GAP practices.  

 

Literature Review 

 

Based on the literature review, the adoption of GAP was influenced by personal characteristics and 

socioeconomic factors. Waktola et al. (2022) found that old farmers increase the likelihood of adopting 

technology.  On the other hand, younger farmers are more enthusiastic to adopt technology (Soekartawi, 2005). 

Experienced farmers are less willing to adopt technology since they are picky about their practices (Kudama 

et al., 2021). In addition, education level correlated positively with GAP adoption (Mahyuda et al., 2018). Large 

family members are less likely to adopt water conservation because it takes longer to see the results (Kudama 

et al., 2021). Family and hired labor are found to affect adopting new practices positively. Large households 

tend to adopt practice intensively (Croppenstedt et al., 2003). Hired labor positively impacts technology 
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adoption (Kudama et al., 2021). Moreover, the farm size positively impacted the adoption of GAP (Wakhid and 

Putu, 2020).  On the other hand, Mahyuda et al. (2018) found that large farm sizes reduce technology adoption. 

Yields positively affect technology adoption (Diro and Erko, 2019). Farmers’ income positively influences GAP 

adoption (Kansrini et al., 2020). Additionally, training would provide favorable knowledge to adopt GAP (Waktola 

et al., 2021). Joining the membership would impact adopting GAP (Mutyasira et al., 2018). 

 

Methodology 

 

This study was conducted in Tlahab, Sub-district Kledung, Temanggung Regency. The study was 

collected by purposive sampling. From the interview with the local government, there were 650 coffee farmers 

in the study area. Determination of the sample was carried out using a sampling percentage table, which 

showed that a population between 101 and 1,000 can use a population sample of at least 10% of the total 

population (Arikunto, 2006; Suratman, 2022). The minimum number of samplings was 65 coffee farmers. A total 

number of 158 samples of coffee farmers were obtained. The set of questionnaires asked for the details of 

socioeconomic characteristics and whether farmers adopt any of 9 practices that are required by the GAP 

standard, including (1) plant spacing, (2) erosion control, (3) water conservation, (4) shade tree planting, (5) 

fertilization, (6) pruning, (7) pest control management, (8) intercropping, and (9) harvesting technique. The GAP 

adoption level is classified into 3 categories: low adoption if a farmer adopts 3 practices, moderate adoption if 

a farmer adopts 4-6 practices, and high adoption if a farmer adopts 6-9 practices. The F-test is also performed 

to explore the mean differences in socioeconomic factors among different adoption levels. The ordered probit 

model (OPM) analysis was appropriate to use to analyze factors influencing the intensity of GAP adoption as 

the dependent variable was the intensity of GAP adoption, which is classified into 3 categories (low, moderate, 

and high) as ordinal variables. The ordered probit model is expressed as follows: 

 

Y* = βi Xi +ε, ε~N(0,1) 

Where Y = 1 if 1 < Y* < µ1, Y = 2 if µ1 < Y* < µ2, Y = 3 if µ2 < Y* < µ3 

 

Y∗ is defined as an expected utility. The cutoff points indicate the number of practices a farmer adopts 

GAP where µ1 = 3 if a farmer adopts 3 practices, µ2 = 6 if a farmer adopts 6 practices, and µ3 = 9 if a farmer 

adopts 9 practices. Then, the log-likelihood function was estimated. The marginal effect is used to interpret the 

effect of independent variables and perceptions on the GAP adoption level. The output data for marginal effects 

is calculated using variables that significantly affect the dependent variable. Xi is an explanatory variable. The 

variables in the model selected from the theory and literature reviews include age, education level, family size, 

family labor, hired labor, experience, farm size, number of coffee trees, coffee yields, coffee income, and 

number of attending the training.  This paper added farmers’ perceptions of the benefit of adopting practices 

relating to shade tree planting, organic fertilization, and pruning (1=least agree and 5=most agree) as 
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independent variables. The independent variables were chosen after the multicollinearity problem was tested 

using the Variance Inflation Factors (VIF). After testing multicollinearity problems, several socioeconomic 

variables must be dropped out as they are correlated with perceptions. As this paper aims to test the influences 

of perception on the intensity of adoption, those variables must be removed since they have a multicollinearity 

problem when the VIF value is high. Moreover, perception of the benefit of pruning correlates with the benefit 

of shade trees.  As a result, 2 models have been conducted. Common independent variables in both models 

are age and the number of coffee trees. Participating in the GAP training program (times), perception about 

benefit relating to shade tree planting that can protect coffee trees from the sun, heavy rain, and strong winds 

(1=least agree and 5=most agree), and perception about benefit relating to organic fertilization that can improve 

soil fertility (1=least agree and 5= most agree) are added in model 1. Perception about benefits relating to 

pruning’s ability to produce more coffee cherries (1 = least agree and 5 = most agree) is also added in model 2. 

 

Results 

 

JASS coffee farmers in the study area adopt 4–6 practices at 75.32 percent, which is classified as a 

moderate level of adoption. Coffee farmers adopt 7-9 practices calculated by 12.66 percent, which is classified 

as a high level of adoption. In addition, JASS coffee farmers adopt 1–3 practices by 12.03 percent, which is 

classified as a low level of adoption.  

Several factors significantly influence three levels of GAP adoption in Table 1, such as education, farm 

size, number of coffee trees, coffee yields, coffee income, and training at a 99 percent confidence level. Family 

labor and coffee farming experience significantly affect a 95% confidence level. At the same time, age 

significantly affects confidence levels at a 90 percent level.  

The result showed that the high adopters have the youngest age on average. This is consistent with 

Wakhid and Putu (2020), who stated that younger farmers are more enthusiastic and curious about fresh 

knowledge and adopt it more quickly. High-adopted farmers have the highest level of education and family 

workforce but have the least experience and the youngest average age compared to the other levels. This result 

is consistent with Waktola et al. (2021), who found that higher educational status increases farmer awareness 

and influences reasonable considerations in accepting information and making the GAP adoption. Conversely, 

experienced farmers are picky about their methods, which impacts low adoption levels (Kudama et al., 2021). 
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Table 1 Difference in the mean value of socio-economics factors among differences in GAP adoption level 

Factors Intensity of GAP Adoption F Prob > F 

Low Moderate High 

Age (years) 47.53 48.66 42.35 3.00 0.0527* 

Education level (years) 7.94 7.31 10.15 9.84 0.0001*** 

Family size (persons) 3.79 3.89 4.35 1.12 0.3276 

Family labor (persons) 2.26 2.03 2.60 4.14 0.0177** 

Hired labor(persons) 1,00 2.50 2.67 1.51 0.2773 

Experience (years) 18.16 18.35 13.70 4.50 0.0126** 

Farm size (ha) 0.46 0.58 1.38 18.08 0.0000*** 

Coffee trees (trees) 148 226 526 15.79 0.0000*** 

Coffee yields (kg) 214.58 334.51 964.5 11.38 0.0000*** 

Coffee cherries income (IDR) 2,257,602 3,528,283 8,943,680 9.58 0.0001*** 

Training (times) 0.21 1.12 7.60 9.53 0.0001*** 

Note: *, **, and *** denote significance at the 10%, 5%, and 1% levels, respectively. 

 

Consistent with Waktola et al. (2021), the result found that high-adoption farmers have the most 

extensive farm sizes. Increasing the number of hectares of coffee production land increases the possibility of 

implementing new practices. The coffee income of high-adoption farmers is also the highest compared to other 

types.  This aligns with a previous study that found that high-income coffee farmers are more active and can 

explore new information and knowledge about coffee plantations (Kansrini et al., 2020). The high level of 

adoption is also significantly influenced by the presence of training. High-adoption farmers participate more in 

training than others. Training would increase their knowledge and encourage them to use better inputs 

(Mahyuda et al., 2018). 

 

Factors Influencing the intensity of adoption GAP 

 The result of the ordered probit model estimates the factors affecting the intensity of adoption of GAP, 

or the number of practices that farmers adopt, shown in Table 2. This table consists of two models because the 

perception of the benefit of pruning correlates with the benefit of shade trees. The chi-squared statistics from 

two order probit models are statistically significant, showing that two models can explain the intensity of 

adoption GAP. 
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Table 2 Ordered probit analysis 

Variable Model 1  Model 2 

Coefficient Std. Err.  Coefficient Std. Err. 

Age -0.015542 0.010416  -0.017142* 0.010174 

Coffee trees 0.001742*** 0.000463  0.001753*** 0.000445 

Number of attending training 0.66769*** 0.249356    

Perception about the benefit of shade tree 0.270483* 0.145204    

Perception about the benefit of organic fertilization 0.470062** 0.218464    

Perception about the benefit of pruning    0.620009* 0.16523 

Observations 158    158   

LR chi2(6) 44.87   43.38  

Prob > chi2 0   0  

Pseudo R2 0.1945    0.1881   

Note: *, **, and *** denote significance at the 10%, 5%, and 1% levels, respectively 

 

The results from models 1 and 2 show that the number of GAP practices that farmers adopt, or the 

intensity of GAP adoption level, decreases with age and increases with the number of productive coffee trees. 

The results from Model 1 show that the intensity of the GAP adoption level increases with the number of joining 

the GAP training program and the level of agreement on the benefits of shade tree practice and organic 

fertilization. Results from Model 2 indicated that the perception of the benefit of pruning practice has a positive 

and significant effect on the intensity of GAP adoption. Model 1 shows better results, considering the Pseudo 

R2 value is higher, indicating the stronger influence of independent variables on dependent variables. 

The marginal effect of explanatory variables in Model 1 is shown in Table 3. The marginal effect of the 

training frequency is the largest. A one-time increase in GAP training participation would increase the likelihood 

of being a high adopter by 9.9% and decrease the likelihood of being a low adopter by 8.8%. The possible 

reason is that training would increase their knowledge and encourage coffee farmers to adopt more practices 

under the GAP standard. Furthermore, the increase in practices is expected to stimulate an increase in JASS 

coffee production. Farmers who did not follow GAP training produced significantly less than farmers who 

attended GAP training (Ridwan et al., 2020).  
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Table 3 Marginal effects of Model 1 

Note: *, **, and *** denote significance at the 10%, 5%, and 1% levels, respectively. 

 

The marginal effect of perception about the benefits of organic fertilization also indicates that 

increasing one level of approval that using organic fertilizer is beneficial to improve soil fertility would increase 

the likelihood of being a high adopter by 6.3 percent and reduce the likelihood of being a low adopter by 6.5 

percent. Fertilization is one of the crucial practices in cultivating Arabica coffee that has proven to influence 

Arabica coffee production and still needs to be improved according to sustainable standards in Indonesia 

(Rowe et al., 2022; Siahaan et al., 2020). The marginal effect of perception about the benefits of shade trees 

also indicates that increasing one level of agreement that shade tree planting could protect coffee trees from 

the heat, heavy rain, and strong winds would increase the likelihood of being a high adopter by 3.7 percent and 

reduce the likelihood of being low adopter by 3.8 percent. Shade trees are essential for limiting damage from 

extreme weather to coffee trees, and medium-shade densities improve the production of arabica coffee (Anhar 

et al., 2021; Kuit et al., 2004). The marginal effect of the number of coffee trees is the lowest. An increase in the 

number of coffee trees would increase the likelihood of being a high adopter by 0.023 percent and reduce the 

likelihood of being a lower adopter by 0.024 percent. 

The marginal effect of Model 2 is shown in Table 4. Perception about the benefit of pruning is the most 

significant result. A two-year comparison of the average production of ripe berries on pruned and unpruned 

coffee trees revealed that pruning resulted in significantly higher yields (Dufour et al., 2019). This means that 

increasing one level of agreement in pruning could produce more coffee cherries, improving the likelihood of 

being a high adopter by 8.7 percent. On the other hand, reduces the likelihood of being a low adopter by 9.0 

percent. The marginal effect of age indicates that an increase of one year of farmers’ age would increase the 

likelihood of being a low adopter by 0.25 percent. Older farmers are less enthusiastic to adopt new practices 

(Soekartawi, 2005). 

 

Variable Intensity of GAP Adoption 

Low  Moderate  High 

Marginal 

effect 

Std Er.  Marginal 

effect 

Std Er.  Marginal 

effect 

Std Er. 

Age 0.0021624 0.00149  -0.0000522 0.00066  -0.0021138 0.00146 

Coffee trees -0.0002424*** 0.00007  0.0000059 0.00007  0.0002370*** 0.00008 

Number of attending training -0.088159*** 0.03270  -0.0109635 0.02899  0.0994711** 0.04118 

Perception about the benefit 

of shade tree 
-0.0376334* 0.02090 

 
0.0009063 0.01142 

 
0.0367865* 0.02048 

Perception about the benefit 

of organic fertilizer 
-0.0654016** 0.03116 

 
0.0015927 0.02005 

 
0.0639299** 0.03106 
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Table 4 Marginal effects of Model 2 

Note: *, **, and *** denote significance at the 10%, 5%, and 1% levels, respectively. 

 

Conclusion 

 

Total GAP adoption at the highest moderate level was 75.32%, followed by high and low GAP adoption 

rates of 12.66% and 12.03%. Age, education level, family labor, experience, farm size, amount of coffee trees, 

coffee yields, coffee cherries income, and training significantly differ among farmers with different degrees of 

intensity of GAP adoption. The order probit model showed that the number of GAP practices that farmers adopt, 

or the intensity of GAP adoption level, decreases with age and increases with the number of productive coffee 

trees and training. The intensity of the adoption level rises when the farmers grow the degree of agreement 

about the benefit of shade tree practice in protecting coffee trees from extreme weather, the level of agreement 

about the benefit of organic fertilization in improving soil fertility, and the level of agreement that pruning gives 

each branch the ability to produce more coffee cherries. This study confirms that farmers’ age, coffee trees, 

participation in training and perception of the benefits of growing shade trees, organic fertilization, and pruning 

significantly affect the intensity of GAP adoption.  

 

Recommendations 

 

 Strategies to increase GAP adoption could be done through comprehensive training programs about 

GAP practices and their benefits, mainly focusing on the benefits of growing shade trees, organic fertilization, 

and pruning practices. Moreover, the government should promote GAP by targeting young coffee farmers with 

a high level of education and large farms with large numbers of coffee trees with relatively high yield and 

income, as those farmers could follow almost complete criteria of GAP standards.  
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Variable Intensity of GAP Adoption 

Low  Moderate  High 

Marginal effect Std Er.  Marginal effect Std Er.  Marginal effect Std Er. 

Age 0.0024927* 0.00151  -0.0000821 0.00074  -0.0024105 0.00147 

Coffee trees -0.0002549*** 0.00007  0.0000084 0.00008  0.0002465*** 0.00008 

Perception about the 

benefit of pruning 
-0.0901587*** 0.02599 

 
0.0029708 0.02681 

 
0.0871879*** 0.02589 
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บทคดัยอ่ 

การวิจยัเรือ่งนีม้ีวตัถปุระสงคเ์พ่ือพฒันากรอบแนวคิดการวิจยัใหส้อดคลอ้งเหมาะสมกบัสถานการณปั์จจบุนัโดย

การทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกับแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวขอ้ง เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพดว้ยวิธีการวิจัยจาก

เอกสาร (Documentary Research) วิเคราะหข์อ้มลูเชิงคณุภาพโดยเปรียบเทียบและหาหลกัฐานมาสนบัสนนุ (Analytic 

Comparison) ผลการทบทวนดงักลา่วพบว่า 3 ปัจจยัมีผลต่อการดาํเนินงานของธุรกิจก่อสรา้ง ซึ่งประกอบดว้ยดา้นการ

มุง่เนน้ความเป็นผูป้ระกอบการ ดา้นสว่นประสมทางการตลาด และดา้น 7S ของแมคคินซีย ์ ประโยชนข์องผลการวิจยันีจ้ะ

สามารถเช่ือมโยงไปสูก่ารวิจยัเชิงปริมาณดว้ยการใชแ้บบจาํลองสมการโครงสรา้งตอ่ไป อีกทัง้ผูป้ระกอบธุรกิจก่อสรา้งใน

พืน้ท่ีภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่าง1 ของประเทศไทย สามารถนาํไปเป็นแนวทางเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและสรา้ง

โอกาสในการแขง่ขนัของการดาํเนินธุรกิจ 

คาํสาํคัญ: 7S ของแมคคินซยี,์ การมุง่เนน้ความเป็นผูป้ระกอบการ, ผลการดาํเนินงานของธุรกิจก่อสรา้ง,  

สว่นประสมทางการตลาด 

 

Abstract 

The objective of this research is to develop a research framework to be consistent with the current 

situation by reviewing the literature on related concepts, theories, and research. It is qualitative research using 

documentary research. Qualitative data was analyzed by comparing and finding supporting evidence (analytic 

comparison). The results of the review found that 3 factors affect the operation of the construction business, 

which includes: entrepreneurship, marketing mix, and McKinsey’s 7S. The benefits of this research can be 

linked to quantitative research using the structural equation model in the future. In addition, construction 

business operators in the lower northeastern region 1 can use this as a guideline to increase efficiency and 

create competitive opportunities for their business operations. 

Keywords: 7S McKinsey, entrepreneurship, marketing mix, performance of construction businesses 
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บทนาํ 

 

สภาวะเศรษฐกิจภาคตะวนัออกเฉียงเหนือในปี  พ.ศ.2566 – พ.ศ.2567 จาก 5 อตุสาหกรรมไดแ้ก่ เกษตรกรรม 

อตุสาหกรรม การคา้ การก่อสรา้ง และอสงัหาริมทรพัย ์ท่ีรวมกนัมีมลูค่ามาก คิดเป็นรอ้ยละ 61 ของผลิตภณัฑภ์าคมวล

รวม (Gross Regional Product: GRP) โดยอตุสาหกรรมก่อสรา้งมีมลูค่าอยูท่ี่รอ้ยละ 4 และอตุสาหกรรมอสงัหารมิทรพัย์

อยู่ท่ีรอ้ยละ 5 ของ GRP โดยภาพรวมของเศรษฐกิจทุกอตุสาหกรรมประสบกบัสภาวะหดตวั ยกเวน้ธุรกิจอตุสาหกรรม

ก่อสรา้งท่ีมีแนวโนม้ปรบัตวัดีขึน้ และคาดว่าจะขยายตวัในปี พ.ศ. 2567 ทัง้นีธ้นาคารแหง่ประเทศไทยไดอ้ธิบายว่าในปี 

พ.ศ. 2566 เกิดขยายตวัของเศรษฐกิจของอตุสาหกรรมก่อสรา้งและอตุสาหกรรมอสงัหาริมทรพัยจ์ากโครงการก่อสรา้งท่ี

อยูอ่าศยัเพ่ือรองรบัอปุสงค ์หลงัจากท่ีมีการระบายสต็อกในช่วงก่อนหนา้ โดยเฉพาะกลุม่ลกูคา้ท่ีมีกาํลงัซือ้สงูในเมอืงหลกั 

และคาดการณว์า่ในปี พ.ศ. 2567 มีแนวโนม้ขยายตวัตอ่เน่ือง จากโครงการลงทนุขนาดใหญ่ของภาครฐั อาทิ รถไฟทางคู่ 

ทางหลวงพิเศษระหว่างเมือง และวงแหวนรอบเมือง ซึ่งจะช่วยสนับสนุนการลงทุน ภาคเอกชน (สาํนักงานภาค

ตะวนัออกเฉียงเหนือ ธนาคารแหง่ประเทศไทย, 2566)  

 ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนลา่ง 1 มีจาํนวนธุรกิจรบัเหมาก่อสรา้งมากถึง 6,066 ราย โดยธุรกิจก่อสรา้งตอ้ง

เผชิญกบัความทา้ทายในดา้นตน้ทนุก่อสรา้งท่ีสงูขึน้ ความเสี่ยงดา้นสภาพคลอ่งทางการเงิน การเป็นมิตรต่อสิ่งแวดลอ้ม 

ความเป็นธรรมตอ่ลกูจา้ง ความโปรง่ใสในการจดัซือ้จดัจา้ง และความมีมาตรฐานในการก่อสรา้ง (Economic Intelligence 

Center, 2023) จึงจาํเป็นตอ้งมีแนวทางในการวางแผนหรือวางกลยทุธ์ในการแข่งขนั ทัง้นี ้ผูป้ระกอบการธุรกิจก่อสรา้ง

ตอ้งการท่ีจะมีผลการดาํเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพเพ่ือสรา้งขอ้ไดเ้ปรยีบในการแข่งขนั จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และ

งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องนั้น พบว่า ปัจจัยท่ีมีผลสาํคัญต่อการดาํเนินธุรกิจ ประกอบด้วย ปัจจัยการมุ่งเน้นความเป็น

ผูป้ระกอบการ ปัจจยัสว่นประสมทางการตลาด และปัจจยั 7S ของแมคคินซีย ์(McKinsey’s 7S) อีกทัง้ยงัพบวา่ยงัไมม่กีาร

นาํปัจจัยดังกล่าวมาประยุกต์ใช้งานในธุรกิจรับเหมาก่อสรา้งดว้ยการใช้แบบจําลองสมการโครงสรา้ง (Structural 

Equation Modeling: SEM) ผูว้ิจยัจึงสนใจศึกษาถึงแนวทางในการพฒันากรอบแนวคิดการวิจยัของปัจจยัท่ีมีต่อผลการ

ดาํเนินงานของธุรกิจก่อสรา้งพืน้ท่ีภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนลา่ง 1 ประเทศไทย ประกอบดว้ยพืน้ท่ีจงัหวดันครราชสมีา 

จงัหวดัชยัภมูิ จงัหวดับรุีรมัย ์และจงัหวดัสรุินทร ์ประโยชนข์องผลการวิจยันีจ้ะสามารถเช่ือมโยงไปสูก่ารวิจยัเชิงปริมาณ

ดว้ยการใชแ้บบจาํลองสมการโครงสรา้งตอ่ไป อีกทัง้ผูป้ระกอบธรุกิจก่อสรา้งในพืน้ท่ีภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนลา่ง 1 

สามารถนาํไปเป็นแนวทางเพ่ือเพ่ิมประสทิธิภาพและสรา้งโอกาสในการแขง่ขนัของการดาํเนินธุรกิจ 

 

การตรวจเอกสาร 

 

การพัฒนากรอบแนวคิดการวิจัยของปัจจัย ท่ีมีต่อผลการดํา เ นินงานของธุรกิจก่อสร้างพื ้น ท่ีภาค

ตะวนัออกเฉียงเหนือตอนลา่ง 1 ประเทศไทย ผูว้ิจยัไดท้าํการคน้ควา้ แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ประกอบดว้ย 

4 ปัจจยั ไดแ้ก่ การมุ่งเนน้ความเป็นผูป้ระกอบการ สว่นประสมทางการตลาด 7S ของแมคคินซีย ์และผลการดาํเนินงาน

ตามหลกัการวดัดลุยภาพ (Balanced Scorecard: BSC) รายละเอียดของปัจจยัดงักลา่ว อธิบายตามลาํดบัไดด้งันี ้

  

1. การมุ่งเนน้ความเป็นผูป้ระกอบการ 

การมุ่งเนน้ความเป็นผูป้ระกอบการถูกแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มแรก คือการมุ่งเนน้ความเป็นผูป้ระกอบการท่ี

แบ่งออกเป็น 3 ดา้น คือ ความมีนวตักรรม (Innovativeness) การทาํงานเชิงรุก (Proactiveness) และความกลา้เสี่ยง 
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(Risk-taking) (Covin et al., 2006) กลุม่ท่ีสอง คือการมุง่เนน้ความเป็นผูป้ระกอบการท่ีแบง่ออกเป็น 5 ดา้น ความมีอิสระ 

(Autonomy) ความมีนวตักรรม (Innovativeness) ความกลา้เสี่ยง (Risk-taking) การทาํงานเชิงรุก (Proactiveness) และ

ความกา้วรา้วตอ่การแขง่ขนั (Competitive Aggressiveness) (Dess & Lumpkin, 2005; Lumpkin & Dess, 1996) 

โดยในปัจจุบนัการมุ่งเนน้ความเป็นผูป้ระกอบการจะนาํแนวคิดของกลุ่มท่ีสอง ซึ่งประกอบดว้ย 5 ดา้น ไดแ้ก่  

(1) ความมีอิสระ (Autonomy) หมายถึง การมีอิสระในการตัดสินใจและการดาํเนินธุรกิจโดยไม่ตอ้งไดร้ับคาํสั่งจาก

ภายนอก (2) ความมีนวัตกรรม (Innovativeness) หมายถึง การเน้นการนาํเสนอสิ่งใหม่และการสรา้งนวัตกรรมใน

ผลติภณัฑ ์บรกิาร หรอืกระบวนการทาํธุรกิจ (3) ความกลา้เสีย่ง (Risk-taking) หมายถึง ความกลา้และความพรอ้มท่ีจะรบั

ความเสี่ยงทางธุรกิจเพ่ือเปิดโอกาสใหม่ ๆ และสรา้งนวัตกรรม (4) การทาํงานเชิงรุก (Proactiveness) หมายถึง การ

ทาํงานเพ่ือความก้าวหนา้และหวงัในผลตอบรบัท่ีมากขึน้เสมอเพ่ือตอบสนองต่อความตอ้งการของลูกคา้ และสรา้ง

นวตักรรมทางธุรกิจ และ (5) ความกา้วรา้วต่อการแข่งขนั (Competitive Aggressiveness) หมายถึง การมีทศันคติท่ีมุ่ง

หนา้หรอืตอ่สูใ้นการแขง่ขนัในตลาด (Dess & Lumpkin, 2005; Lumpkin & Dess,1996) 

 

2. สว่นประสมทางการตลาด  

Kotler (1997) ทฤษฎีสว่นประสมทางการตลาด 4  ประการ (Marketing Mix) คือกรอบแนวคิดในการวางแผนและ

ดาํเนินกิจกรรมทางการตลาดของธุรกิจใหเ้ป็นไปอยา่งมีประสทิธิภาพ ซึง่ประกอบดว้ย (1) สนิคา้หรอืบรกิาร (Product) คือ 

การพฒันาและจดัการผลิตภณัฑ;์ (2) ราคา (Price) คือ การกาํหนดราคาของผลิตภณัฑห์รือบริการ; (3) สถานท่ีหรือช่อง

ทางการจดัจาํหน่าย (Place or Channel) คือ การวางท่ีตัง้สินคา้หรอืบรกิารใหส้ะดวกสบายตอ่ลกูคา้หรือเป็นช่องทางการ

จาํหนา่ยสนิคา้; และ (4) การสง่เสรมิการตลาด (Promotion) คือ วิธีการเพ่ิมยอดขายของธุรกิจดา้นวิธีการสง่เสรมิการขาย 

เช่น การลดราคาสนิคา้ หรอืการแถมสนิคา้ เป็นตน้ ดา้นวิธีการโฆษณา ดา้นวธีิการประชาสมัพนัธ ์และดา้นวิธีการขายตรง 

อีกทัง้ธุรกิจตอ้งมีการใหบ้รกิารรว่มดว้ย จึงมกีารขยายกรอบแนวคิดสว่นประสมทางการตลาดเพ่ือครอบคลมุในทกุมิติของ

การจาํหน่ายสินคา้และการใหบ้ริการท่ีเกิดขึน้ในการตลาดสมยัใหมซ่ึ่งมีซบัซอ้นและมีการแขง่ขนัทางดา้นธรุกิจเพ่ิมขึน้ใน

สถานการณปั์จจุบนั โดยเรียกว่าสว่นประสมทางการตลาด 7 ประการ (Marketing Mix 7PS)  จึงไดเ้พ่ิมสว่นประสมทาง

การตลาดขึน้มาใหม่อีก 3 ดา้น ไดแ้ก่ (1) บคุลากร (People) คือ การจดัการและพฒันาบคุลากรท่ีมีผลต่อการใหบ้ริการ

หรืออยู่ในระหว่างขั้นตอนการผลิต; (2)  กระบวนการ (Process) คือ ขั้นตอนการผลิตหรือให้บริการ ; และ (3) 

สภาพแวดลอ้มทางกายภาพ (Physical Evidence) คือ สภาพแวดลอ้มภายในธุรกิจท่ีลกูคา้สามารถมองเห็นหรือสมัผสัได ้

(Kotler & Armstrong, 2014; Kotler & Keller, 2016) 

 

3. 7S ของแมคคนิซีย ์  

ทฤษฎี 7S ของ McKinsey คือกรอบแนวคิดท่ีถกูพฒันาโดยบรษัิทท่ีจดัหาบรกิารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการ ในช่วง

ทศวรรษ 1970 นาํเสนอโดย Robert H. Waterman Jr., Tom Peters และกลุ่มทีมงานของ McKinsey & Company ซึ่ง

เขียนอธิบายในหนงัสือ “In Search of Excellence: Lessons from America’s Best-Run Companies” ต่อมาในปี 1992 

ไดม้ีการพฒันาทฤษฎี 7S McKinsey ขึน้เพ่ือช่วยในการจัดการกลยุทธ์ทรพัยากรของธุรกิจและปรบัตวัใหเ้หมาะสมกบั

เปา้หมายและการเปลีย่นแปลงขององคก์ร ประกอบดว้ย 7 ดา้น ไดแ้ก่ (1) กลยทุธ ์(Strategy) คือ วิธีการขององคก์รในการ

กาํหนดเป้าหมายและวิธีท่ีจะดาํเนินการในการทาํธุรกิจ; (2) โครงสรา้ง (Structure) คือ โครงข่ายขององคก์รท่ีแสดงถึง

ลาํดบัสายการบงัคบับญัชา การแบ่งงาน และการจดัหาตาํแหน่งในองคก์ร; (3) ระบบ (Systems) คือ รูปแบบท่ีใชใ้นการ

บริหารองค์กร; (4) ทักษะ (Skills) คือ ความสามารถ หรือสมรรถนะของบุคลากรในองค์กร; (5) บุคลากร (Staff)  



การประชมุทางวิชาการมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร ์ครัง้ท่ี 62                                       สาขาเศรษฐศาสตรแ์ละบรหิารธุรกิจ 

 
112 

คือ ผูป้ฏิบตัิงานทัง้หมดในองคก์ร; (6) รูปแบบ (Style) คือ วิธีการบริหารและทศันคติของผูบ้ริหาร; และ (7) ค่านิยมรว่ม 

(Shared Values) คือ มลูคา่และปรชัญาท่ีองคก์รและสมาชิกทัง้หมดแบง่ปันและยดึถือ (Waterman et al.,1980) 

 

4. ผลการดาํเนนิงานตามหลกัการวดัดลุยภาพ (Balanced Scorecard: BSC)  

Kaplan and Norton (2005) ได้นําเสนอแนวคิดใหม่ในการประเมินผลขององค์กรท่ีเรียกว่า "Balanced 

Scorecard" โดยเป็นการเปลี่ยนแปลงแนวคิดการประเมินผลการดาํเนินงานจากการมุ่งเนน้เพียงดา้นการเงินเท่านัน้ 

เปลีย่นเป็นใหค้วามสาํคญั 4 ดา้น ไดแ้ก่ (1) ดา้นการเงิน (Financial Perspective) คือ มมุมองท่ีมุง่เนน้ผลการดาํเนินงาน

ทางการเงินขององคก์ร; (2) ดา้นลกูคา้ (Customer Perspective) คือ มมุมองท่ีใหค้วามสาํคญักบัความพงึพอใจของลกูคา้ 

และปัจจัยท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จของธุรกิจในด้านลูกค้า; (3) ด้านกระบวนการบริหารภายใน (Internal Process 

Perspective) คือ มมุมองท่ีเนน้กระบวนการภายในองคก์รท่ีสาํคญั ซึ่งมีผลต่อประสทิธิภาพทางธุรกิจ; และ (4) ดา้นการ

เรียนรูแ้ละการพฒันา (Learning and Growth Perspective) คือ มมุมองท่ีใหค้วามสาํคญักบัการพฒันาทรพัยากรมนษุย์

และโครงสรา้งพืน้ฐานทางเทคโนโลยี ซึ่งมมุมองเป้าหมายทัง้ 4 ดา้น ดงักล่าวขา้งตน้มีการใหค้วามสาํคญักับสิ่งท่ีสนใจ

แตกตา่งกนั 

 

วิธีดาํเนินการวิจัย 

 

ผูว้ิจยัไดท้าํการวิจยัเชิงคณุภาพ (Qualitative Research) ดว้ยการวิจยัจากเอกสาร (Documentary Research)  

โดยศึกษาข้อมูลจากการทบทวนวรรณกรรม แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องด้านการมุ่งเน้นความเป็น

ผูป้ระกอบการ ดา้นสว่นประสมทางการตลาด ดา้น 7S McKinsey และ ดา้นผลการดาํเนินงานดว้ยการวดัดลุยภาพตาม

หลกั Balanced Scorecard การวิจัยเอกสารเป็นการศึกษาขอ้มูลจากแหล่งขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ท่ีมีท่ีมา

จากแหลง่ขอ้มลูท่ีหลากหลาย เป็นการศกึษาขอ้มลูจากเอกสารตา่ง ๆ ท่ีไดม้ีการจดัพิมพเ์ผยแพรไ่วอ้ยูแ่ลว้ โดยนกัวิจยัเป็น

ผูค้น้ควา้และรวบรวมขอ้มูลท่ีมีผูท้าํไวแ้ลว้มาใช้เป็นขอ้มูล ในการวิจัย (Mogalakwe, 2006; Scott, 1990) เพ่ือคน้พบ

ความสัมพันธ์ในการพัฒนากรอบแนวคิดงานวิจัยของปัจจัยท่ีมีต่อผลการดําเนินงานของธุรกิจธุรกิจก่อสร้างใน 

ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนลา่ง 1 ประเทศไทย 

ประชากรและกลุม่ตวัอย่างเป้าหมายในการวิจยัเชิงปริมาณเพ่ือต่อยอดจากการวิจยัเชิงคณุภาพท่ีพฒันากรอบ

แนวคิดในการวิจัยต่อยอดคือ ผูป้ระกอบการธุรกิจก่อสรา้งในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่าง 1 ไดแ้ก่ พืน้ท่ีจังหวดั

จังหวดันครราชสีมา จังหวดัชัยภมูิ จังหวดับุรีรมัย ์และจงัหวดัสรุินทร ์(ประกาศคณะกรรมการนโยบายการบริหารงาน

จังหวดั และกลุ่มจังหวดัแบบบูรณาการ เรื่อง การจดัตัง้กลุ่มจังหวดัและกาํหนดจังหวดัท่ีเป็นศูนยป์ฏิบตัิการของกลุ่ม

จงัหวดั (พระราชกฤษฎีกาว่าดา้นการบรหิารงานจงัหวดั และกลุม่จงัหวดัแบบบรูณาการ พ.ศ. 2551; 2551) ของประเทศ

ไทย จาํนวน 6,066 ราย (กรมพฒันาธุรกิจการคา้ กระทรวงพาณิชย,์ 2566) ใชว้ิธีการสุม่ตวัอยา่งแบบไมอ่าศยัความนา่จะ

เป็น (Nonprobability Sampling) ดว้ยวิธีการสุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เน่ืองจากกลุ่มประชากร

และตวัอย่างเป้าหมายคือ เจาะจงเลือกเจา้ของธุรกิจก่อสรา้ง ท่ีเต็มใจและสะดวกในการใหข้อ้มลูปัจจยัต่าง ๆ  ท่ีเก่ียวขอ้ง

กบังานวิจยั 

การเก็บรวบรวมขอ้มูลทัง้เชิงคุณภาพ และเชิงปริมาณจากแหล่งขอ้มูลทุติยภูมิ (secondary data sources)  

ท่ีรวบรวมจากหน่วยงานต่าง ๆ เช่น ขอ้มลูดา้นสถิติ รายงานการประชุม สมัมนาวิชาการ บทความออนไลน ์รายงานการ

วิจยั และบทความวิชาการท่ีเก่ียวขอ้ง เป็นตน้ 
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วิเคราะหบ์ทความวิจัยท่ีรวบรวมมาโดยเปรียบเทียบ และหาหลกัฐานมาสนับสนุน (Analytic Comparison) 

หมายถึงการวิเคราะหโ์ดยการเปรยีบเทียบ และหาหลกัฐานมาสนบัสนนุวา่อะไรท่ีเหมือนกนั ในการคน้หาตวัแปรในปัจจยั

ท่ีทําการศึกษาจากบทความท่ีเก่ียวข้อง อีกทั้งมีจุดมุ่งหมายเพ่ือกําหนดสิ่งท่ีพบเหมือน ๆ กัน สิ่งท่ีต่างกัน และ

ความสมัพนัธ์ท่ีน่าสนใจอ่ืน ๆ ท่ีอาจปรากฏดว้ยการศึกษางานวิจยัหลาย ๆ งานเช่นเดียวกับ Meta – Analysis (ไชยยศ  

ไพวิทยศิริธรรม, 2555) ในท่ีนีไ้ดม้ีการทบทวนบทความวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งทัง้หมด 4 ปัจจยั ไดแ้ก่ ปัจจยัการมุ่งเนน้การเป็น

ผูป้ระกอบการ ปัจจัยสว่นประสมทางการตลาด ปัจจัย 7S McKinsey และปัจจัยผลการดาํเนินงานตามหลกั Balanced 

Scorecard  

 

ผลและวิจารณผ์ลการวิจัย 

 

ผลการวจิยั 

ผูว้ิจยัไดท้าํการศึกษาขอ้มลูจากการทบทวนวรรณกรรม แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งดา้นการมุ่งเนน้

ความเป็นผูป้ระกอบการ ดา้นสว่นประสมทางการตลาด ดา้น 7S McKinsey และ ดา้นผลการดาํเนินงานดว้ยการวดัดลุย

ภาพตามหลกั Balanced Scorecard และไดพ้ัฒนากรอบแนวคิดงานวิจัย โดยขอ้คน้พบดังกล่าวเป็นแนวทางในการ

ดาํเนินการวิจยัเชิงปรมิาณตอ่ไป ผลการวิจยัสรุปไดด้งันี ้

1. การศึกษาบทความท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัดา้นการมุ่งเนน้ความเป็นผูป้ระกอบการ มีรายละเอียดของตวัแปร

สาํคญั 5 ดา้น ดงัแสดงใน Table 1 

 

Table 1 Important variables of entrepreneurial orientation factors 
Researcher’s 

name 

entrepreneurial orientation 

Autonomy Proactiven

ess 

Risk-

taking 

Innovativen

ess 

Competitive 

Aggressive 

ness 

business 

responsibil

ity 

Adapting to 

support 

customers 

Pricing 

strategy 

Analysis of 

competitors’ 

abilities 

เกวล ีแก่นจนัดา

(2565) 
         

ดษุฎี นาคเรือง 

(2562)          

พนิดา ตนัศิริ 

(2566)          

Dess and 

Lumpkin (2005)      
    

Gupta and 

Sebastian 

(2017) 

     

    

Lumpkin and 

Dess (1996)      
    

Meekaewkunch

orn et al. (2021)      
    

Nugroho (2023)          

Source: Collected and compiled by the researcher 
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 จาก Table 1 พบว่า ปัจจัยดา้นการมุ่งเนน้ความเป็นผูป้ระกอบการประกอบดว้ย ตัวแปรดา้นความมีอิสระ                   

ดา้นการทาํงานเชิงรุก ดา้นความกลา้เสีย่ง ดา้นความมีนวตักรรม และดา้นความกา้วรา้วตอ่การแขง่ขนั  

2. การศึกษาบทความท่ีเก่ียวขอ้งกับปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด มีรายละเอียดของตวัแปรสาํคญั 7 ดา้น               

ดงัแสดงใน Table 2 

 

Table 2 Important variables of marketing mix factors  
Researcher’s name Marketing mix 

Product Price Place Promotion People Process Physical 

Evidence 

Productivity 

 

Priority 

สไุลมาน ประสพ

เหมาะ (2565) 
       

  

Ali and Kaldeen 

(2017) 
       

  

Anjali. (2023)          

Dewi et al. (2023)          

Dominici (2009)          

Karsono and Salma 

(2023) 
         

McCarthy and 

Perreault (1972) 

         

Mokhtariani et al. 

(2017) 

         

Wahyuntari et al. 

(2020) 

         

Wirantari et al. 

(2022) 

         

Source: Collected and compiled by the researcher 

 

จาก Table 2 พบว่า ปัจจยัดา้นสว่นประสมทางการตลาดประกอบดว้ย ตวัแปรดา้นผลิตภณัฑแ์ละบริการ  ดา้น

ราคา ดา้นสถานท่ี ดา้นการสง่เสรมิการตลาด ดา้นบคุคล ดา้นกระบวนการ และดา้นสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ  

3. การศึกษาบทความท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัจจยั 7S ของแมคคินซีย ์(7S McKinsey) มีรายละเอียดของตวัแปรสาํคญั 

7 ดา้น ดงัแสดงใน Table 3  
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Table 3 Important variables of 7S McKinsey factors 
Researcher’s name 7S McKinsey 

Strategy Structure Systems Style Staff Skills Shared 

Values 

Alshaher (2013)        

Baishya (2015)        

Chmielewska et al. (2022)        

Demir and Kocaoglu (2019)        

Mukhamad et al. (2020)        

Njeru et al. (2017)        

Perveen and Habib (2017)        

Pospisil and Zavodna (2022)        

Putra et al. (2019)        

Putri et al. (2021)        

Subiyanto and Hatammimi (2023)        

Source: Collected and compiled by the researcher 

 

 จาก Table 3 พบว่า ปัจจยัดา้น 7S ของแมคคินซีย ์ประกอบดว้ย ตวัแปรดา้นกลยทุธ ์ดา้นโครงสรา้ง ดา้นระบบ 

ดา้นรูปแบบ ดา้นบคุลากร ดา้นทกัษะ และดา้นคา่นิยมรว่ม  

4. การศกึษาบทความท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัผลการดาํเนินงานตามหลกัการวดัดลุยภาพ (Balanced Scorecard: 

BSC) มีรายละเอียดของตวัแปรสาํคญั 4 ดา้น ดงัแสดงใน Table 4 

 

Table 4 Important variables of Balanced Scorecard factors 
Researcher’s 

name 

Balanced Scorecard 

Financial 

Perspective 

Customer 

Perspective 

Internal Process 

Perspective 

Learning and 

Growth 

Perspective 

Social 

Perspective 

Environmental 

Perspec-tive 

Economic 

Perspective 

ดษุฎี นาคเรือง 

และคณะ  (2564) 
       

Ekmekçi (2014)        

Farooq and 

Hussain (2011) 
    

   

Kalender and 

Vayvay (2016) 
    

   

Lesáková, and 

Dubcová (2016) 

       

Li et al. (2021)        

Quezada et al. 

(2019) 

       

Tubis and 

Werbińska-

Wojciechowska 

(2017) 

       

Source: Collected and compiled by the researcher 
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 จาก Table 4 พบว่า ปัจจัยผลการดําเนินงานตามหลักการวัดดุลยภาพ (Balanced Scorecard: BSC) 

ประกอบดว้ย ตวัแปรดา้นดา้นการเงิน ดา้นลกูคา้ ดา้นกระบวนการภายใน และดา้นการเรยีนรูแ้ละการเติบโต   

 ผลการทบทวนบทความวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งดงั Table 1–4 ในภาพรวม พบวา่ ปัจจยัทัง้ 4 ดา้น มีองคป์ระกอบของตวั

แปรย่อยในแต่ละดา้น ซึ่งผลการทบทวนบทความวิจัยดังกล่าวจะมีประโยชนต์่อการพัฒนางานวิจัยต่อยอด (Future 

Research) ต่อไป โดยปัจจัยด้านส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีตวัแปรย่อยดา้นบุคคล (People) และปัจจัยด้าน 7S 

McKinsey ท่ีมีตวัแปรยอ่ยดา้นบคุลากร (Staff ) โดยท่ีตวัแปรยอ่ยดา้นบคุคลของ 7S McKinsey จะเป็นมมุมองของธุรกิจ

ดา้นกลยทุธ ์สว่นตวัแปรดา้นบคุคลในปัจจยัสว่นประสมการตลาดนัน้เป็นมมุมองของลกูคา้ท่ีเขา้ไปใชบ้ริการซึ่งสะทอ้น

ภาพของธุรกิจท่ีไดจ้ากลกูคา้ในการใหบ้รกิารงานการก่อสรา้ง ซึง่มีมมุมองแตกตา่งกนั  

สรุปผลการวิเคราะหด์งักล่าวขา้งตน้ ผูว้ิจัยไดน้าํมากาํหนดเป็นกรอบแนวคิดการวิจยัเรื่องปัจจยัท่ีมีต่อผลการ

ดาํเนินงานของธุรกิจก่อสรา้งพืน้ท่ีภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่าง 1 ประเทศไทย โดยมีการวดัตวัแปรท่ีเนน้การให้

ความสาํคญัในปัจจยัการมุง่เนน้ความเป็นผูป้ระกอบการ ปัจจยัสว่นประสมทางการตลาด ปัจจยั 7S McKinsey และปัจจยั

ผลการดาํเนินงานตามหลกั Balanced Scorecard  ดงั Figure 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figure 1 Conceptual framework of research 

 

วิจารณผ์ลการวิจัย 

 

สรุปผลการวิจัยการพฒันากรอบแนวคิดการวิจยัของปัจจยัท่ีมีต่อผลการดาํเนินงานของธุรกิจก่อสรา้งในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 1 โดยการศึกษาเก็บขอ้มูล จากการทบทวนวรรณกรรม แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ี

เก่ียวขอ้ง สรุปไดด้งันี ้

Marketing mix 

Product 

Price 

Place 

Promotion 

 

   

Entrepreneurial orientation 

Autonomy 

Proactiveness 

Risk-taking 

Innovativeness 

Competitive Aggressiveness 

Balanced Scorecard 
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Customer Perspective  

Internal Process Perspective 

Learning and Growth 
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Strategy 

Structure 
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Staff 

Skills 
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1. ปัจจัยดา้น การมุ่งเนน้ความเป็นผูป้ระกอบการ ประกอบดว้ย ดา้นความมีอิสระ ดา้นการทาํงานเชิงรุก ดา้น

ความกลา้เสี่ยง ดา้นความเป็นนวตักรรม ดา้นความกา้วรา้วตอ่การแขง่ขนั ซึ่งสอดคลอ้งกบับทความวิจยัของ (เกวลี แก่น

จันดา, 2565; ดุษฎี นาคเรือง ,  2562; พนิดา ตันศิริ ,  2566; Dess & Lumpkin, 2005; Gupta & Sebastian,  2017; 

Lumpkin & Dess,1996; Meekaewkunchorn et al., 2021) 

2. ปัจจยัดา้นสว่นประสมทางการตลาด ประกอบดว้ย ดา้นผลติภณัฑแ์ละบรกิาร ดา้นราคา ดา้นสถานท่ี ดา้นการ

ส่งเสริมการตลาด ดา้นบุคคล ดา้นกระบวนการ ดา้นสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ ซึ่งสอดคลอ้งกับบทความวิจัยของ  

(สไุลมาน ประสพเหมาะ, 2565; Ali & Kaldeen, 2017; Dewi et al., 2023; Karsono & Salma, 2023; Mokhtariani et al., 

2017; Wahyuntari et al., 2020)  

3. ปัจจัยดา้น 7S McKinsey ประกอบดว้ย ดา้นกลยุทธ์ ดา้นโครงสรา้ง ดา้นระบบ ดา้นบุคลากร ดา้นรูปแบบ 

ดา้นทกัษะ ดา้นค่านิยมร่วม ซึ่งสอดคลอ้งกับบทความวิจัยของ (Chmielewska et.al., 2022; Mukhamad et al., 2020; 

Pospisil & Zavodna, 2022; Putriet et al., 2021; Subiyanto & Hatammimi, 2023) 

4. ปัจจัยผลการดําเนินงานตามหลัก Balanced Scorecard ประกอบด้วย ด้านการเงิน ด้านลูกค้า ด้าน

กระบวนการภายใน ดา้นการเรียนรูแ้ละการเติบโต ซึ่งสอดคลอ้งกับบทความวิจยัของ (ดุษฎี นาคเรือง และคณะ 2564; 

Ekmekçi, 2014; Farooq & Hussain, 2011; Kalender, & Vayvay, 2016; Lesáková & Dubcová, 2016; Li et.al., 2021; 

Quezada et al., 2019; Tubis & Werbińska-Wojciechowska, 2017) 

5. กรอบแนวคิดท่ีพัฒนาขึน้มาจากการทบทวนวรรณกรรมฝ่ังตะวนัตก ซึ่งกรอบแนวคิดท่ีไดอ้าจไม่สามารถ

ประยกุตใ์ชไ้ดแ้บบสมบรูณก์บัอตุสาหกรรมไทย จึงตอ้งมีการวิจยัเชิงปรมิาณตอ่ไป 

 

บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

 

บทสรุป 

บทวิจัยนีเ้สนอผลการศึกษาท่ีไดม้าจากการทบทวนวรรณกรรม แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวขอ้ง ซึ่ง

นาํไปสูก่ารพฒันากรอบแนวคิดงานวิจยัของธุรกิจก่อสรา้งในพืน้ท่ีภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนลา่ง 1 ประเทศไทย ผูว้ิจยั

ไดร้วบรวมขอ้มลูจากปัจจยัดา้นการมุ่งเนน้ความเป็นผูป้ระกอบการท่ีประกอบดว้ยความมีอิสระ การทาํงานเชิงรุก ความ

กลา้เสีย่ง ความมีนวตักรรม และความกา้วรา้วตอ่การแขง่ขนั ในขณะเดียวกนัปัจจยัผลการดาํเนินงานตามหลกั Balanced 

Scorecard  ท่ีประกอบดว้ย ดา้นการเงิน ดา้นลกูคา้ ดา้นกระบวนการภายใน ดา้นการเรยีนรูแ้ละการเติบโต 

ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดท่ีประกอบดว้ย ดา้นผลิตภัณฑแ์ละบริการ ดา้นราคา ดา้นสถานท่ี ดา้นการ

สง่เสริมการตลาด ดา้นบคุคล ดา้นกระบวนการ ดา้นสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ และ7S McKinsey ประกอบดว้ย ดา้น

กลยทุธ ์ดา้นโครงสรา้ง ดา้นระบบ ดา้นรูปแบบ ดา้นทกัษะ ดา้นค่านิยมรว่ม ซึ่งในกรอบแนวคิดการวิจยัไดก้าํหนดใหท้ัง้ 2 

ปัจจัยเป็น ตวัแปรคั่นกลาง หรือตวัแปรส่งผ่าน (Mediator variable) ระหว่างปัจจัยการมุ่งเนน้ความเป็นผูป้ระกอบการ 

ปัจจยัผลการดาํเนินงานตามหลกั Balanced Scorecard 

ตัวแปรแฝงภายใน และตัวแปรคั่นกลางไดถู้กกาํหนดเพ่ือประเมินผลการดาํเนินงานของธุรกิจตามมุมมอง

ทางดา้นการเงิน ดา้นลกูคา้ ดา้นกระบวนการภายใน ดา้นการเรยีนรูแ้ละเติบโต นอกจากนีปั้จจยัสว่นประสมทางการตลาด

ถูกนาํมาเพ่ือพิจารณาผลกระทบทางการตลาดต่อการดาํเนินงาน และนาํกรอบแนวคิด 7S McKinsey มาใช้ในการ

วิเคราะหแ์ละบรหิารจดัการองคก์รเพ่ือใหก้ารดาํเนินงานเป็นไปอยา่งมีประสทิธิภาพและเป็นระบบทัง้หมด   
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ขอ้เสนอแนะ  

1. ศึกษาการหาความสมัพนัธข์องปัจจยัดา้นการมุ่งเนน้ความเป็นผูป้ระกอบการกบัผลการดาํเนินงานตามหลกั

Balanced Scorecard ของธุรกิจก่อสรา้ง ท่ีมีปัจจยัดา้นสว่นประสมทางการตลาดเป็นตวัแปรสง่ผา่น หรอืตวัแปรคั่นกลาง 

2. ศึกษาการหาความสมัพนัธข์องปัจจยัดา้นการมุ่งเนน้ความเป็นผูป้ระกอบการกบัผลการดาํเนินงานตามหลกั

Balanced Scorecard ของธุรกิจก่อสรา้ง ท่ีมีปัจจยัดา้น 7S ของแมคคินซีย ์เป็นตวัแปรสง่ผา่น หรอืตวัแปรคั่นกลาง 

3. ควรมีการทบทวนวรรณกรรมปัจจัยอ่ืนท่ีอาจส่งผลต่อการดาํเนินงานตามหลกั Balanced Scorecard เช่น 

ปัจจยัทางดา้นเทคโนโลยดีิจิทลั ซึง่อาจเป็นปัจจยัมีอิทธิพลตอ่ผลการดาํเนินงานของการประกอบธุรกิจ เป็นตน้ 

4. ควรมีการทาํวิจยัเชิงคณุภาพ (Qualitative research) เช่น การสมัภาษณเ์ชิงลกึ (In-dept interview) หรอืการ

สนทนากลุม่ (Focus group) ในกลุม่ท่ีเป็นเป้าหมายท่ีทาํงานเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจก่อสรา้ง และกลุม่ลกูคา้ผูใ้ชบ้ริการธุรกิจ

รบัเหมาก่อสรา้ง เพ่ือใหไ้ดผ้ลการวิเคราะหเ์ชิงลกึท่ีครอบคลมุมากยิ่งขึน้ 
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บทคดัยอ่ 

งานวิจัยนีม้ีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาลกัษณะทางธุรกิจของผูป้ระกอบการเครื่องดื่ม ลกัษณะระบบท่ีตอ้งการสาํหรบั

ระบบฆา่เชือ้ และศกึษาการตดัสนิใจในการซือ้เทคโนโลยีใหมข่องระบบฆ่าเชือ้ ใชก้ารวิจยัเชิงสาํรวจโดยการสมัภาษณเ์ชิงลกึกับ

ธุรกิจประกอบการผลิตเครื่องดื่มในประเทศไทย จาํนวน 12 ธุรกิจ ท่ีมีผลิตภณัฑแ์ละกาํลงัการผลิตต่างกัน วิเคราะหด์ว้ยการ

วิเคราะหเ์นือ้หา พบว่า ผูป้ระกอบการใชร้ะบบฆ่าเชือ้แตกต่างกันในปัจจุบนั ผลิตสูต่ลาดในประเทศและต่างประเทศ ตอ้งการ

ระบบท่ีทาํความรอ้นไดเ้รว็ คงสารอาหารและรสชาติ ใชง้านง่าย เป็นมิตรกบัสิง่แวดลอ้ม เป็นท่ียอมรบัตามมาตรฐานอาหารของ

ประเทศต่าง ๆ บรกิารหลงัการขายรวดเรว็ มีผูใ้หบ้รกิารหลายแหง่ รูปลกัษณส์วยงาม ใชพื้น้ท่ีนอ้ย เกิดตะกอนชา้ ไมจ่าํเป็นตอ้ง

ราคาถูก แต่ราคาท่ีเพ่ิมขึน้ตอ้งมีคุณสมบตัิดีขึน้อย่างคุม้ค่า การตดัสินใจซือ้เป็นแบบพิจารณาร่วมกันหลายหน่วยงาน และ

ตดัสนิใจขัน้สดุทา้ยโดยผูบ้รหิารระดบัสงู ผูพ้ฒันาระบบใหมย่งัไมค่วรทาํตลาดแบบแยกความแตกตา่ง เน่ืองจากทกุกลุม่มีความ

ตอ้งการแบบเดียวกนั ควรพฒันาประสทิธิภาพทกุดา้น คิดราคาสงูไดโ้ดยเปรยีบเทียบกบัประโยชนท่ี์เพ่ิมขึน้ 

คาํสาํคัญ: กระบวนการตดัสนิใจ, การยอมรบัเทคโนโลยี, ประเทศไทย, ระบบฆา่เชือ้, อตุสาหกรรมเครือ่งดืม่ 

 

Abstract 

This paper aims to study the characteristics of drink manufacturers, the expected features of new 

contaminant elimination treatment and the decision-making process for new technology. The paper is 

conducted with exploratory approach by in-depth interviews with twelve drink manufacturers in Thailand with 

various products and capacities. Content analysis is applied. The results are as follows. Presently, 

manufacturers use different systems to serve customers in the country and overseas. New system should heat 

in a short time, keep nutrient and taste, be user friendly, be environmentally friendly, be standard accredited 

from various countries, be provided by fast pace of after sales services, not depend on a few providers, be 

neat in appearance, required a small space, have long fouling period. Low price is not necessary if features 

are worth money. The decision-making is cross functions with final approved by top level officers. The 

developers should not use differentiate marketing since segments have similar requirements. All features of the 

new system should be improved as value added over cost.  

Keywords: contaminant elimination treatment, decision-making process, drinking industry, technology 

acceptance, Thailand 
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บทนาํ 

 

การขายบนฐานของคุณค่า (Value Based Selling: VBS) เป็นแนวคิดท่ีสาํคญัในการทาํการตลาดลกูคา้ธุรกิจ 

เพราะลกูคา้ธุรกิจมีความตอ้งการลดตน้ทนุ และเพ่ิมประสิทธิภาพ การศึกษาความตอ้งการของลกูคา้ใหล้กึซึง้จึงเป็นเรือ่ง

สาํคญัมากท่ีจะนาํเสนอคณุคา่ท่ีถกูตอ้ง แตก่ารศกึษาลกูคา้แตล่ะธุรกิจ แลว้นาํมาทาํการตลาดแบบเดียวกนั หรอืเป็นกลุม่

เลก็ ยงัไมเ่พียงพอ เพราะลกูคา้แตล่ะธุรกิจมีความตอ้งการแตกตา่งกนั การทาํการตลาดรูปแบบเดียวตอบสนองลกูคา้กลุม่

เดียวกนั จึงไม่สามารถทาํใหก้ารทาํตลาดธุรกิจประสบความสาํเร็จ จาํเป็นตอ้งใชก้ารศึกษาความตอ้งการแตล่ะราย และ

ทาํการตลาดสาํหรบัแตล่ะราย จึงจะเหมาะสม (Keränen et al., 2021) ผูป้ระกอบการระบบฆา่เชือ้ท่ีตอ้งการทาํการตลาด

ใหผู้ป้ระกอบการเครือ่งดื่มก็เช่นเดียวกนั ตอ้งทาํการศกึษาลกูคา้ลกึซึง้ เพ่ือการนาํเสนอคณุคา่ท่ีถกูตอ้งแก่ลกูคา้ 

ตลาดลกูคา้ธุรกิจหนึ่งท่ีงานวิจยัเลม่นีศ้ึกษา คือ ธุรกิจระบบฆ่าเชือ้ในอาหาร เพ่ือเก็บรกัษาเครื่องดื่มไวไ้ดน้าน

โดยไมเ่นา่เสยี ปลอดจากเชือ้ท่ีเป็นอนัตรายในการบรโิภค และอาจไมต่อ้งแช่เย็น อาหารตอ้งไดร้บัการฆา่เชือ้ ระบบท่ีใชก้นั

อยู่แพร่หลาย เช่น ยูเอชที (Ultra-high Temperature: UHT) สเตอริไลส ์และ พาสเจอรไ์รส ์นอกจากนีย้ังมีระบบท่ีถูก

พฒันาขึน้มาใหมห่ลายระบบ แตท่าํใหเ้ครือ่งดื่มท่ีไดม้ีลกัษณะแตกตา่งกนัออกไปดว้ยเช่นเดียวกนั 

ตัวอย่างระบบท่ีมีการพัฒนาในปัจจุบัน มีหลากหลายชนิด ดังตัวอย่างต่อไปนี ้Calahorrano-Moreno et al. 

(2022) ไดร้วบรวมถึงวิธีการพาสเจอรไ์รส ์โดยใชก้ระบวนการท่ีแตกต่างกนัออกไป ซึ่งฆ่าชนิดของเชือ้ท่ีแตกต่างกนัไดใ้น

เครื่องดื่มประเภทนม แต่ทาํใหโ้ปรตีนตามธรรมชาติในนมเสียไป Sanchez‐Vega et al. (2009) ไดศ้ึกษาเทคนิคพสัส์

สนามไฟฟา้ (Pulse Electric Field: PEF) ในการฆา่เชือ้ในนํา้แอปเป้ิล พบวา่ การฆา่เชือ้มีประสทิธิภาพนอ้ยกวา่ยเูอชที แต่

ยงัไดม้าตรฐาน สว่นลกัษณะปรากฏ เช่น ส ีถกูกระทบนอ้ยกวา่การใชย้เูอชที Cappozzo et al. (2015) ศกึษาการใชร้งัสียู

วีในนม พบว่า หลงัใชน้มยงัคงมีโปรตีน ความชุ่มชืน้ และไขมนัไม่ต่างจากนํา้นมดิบ แต่มีการสญูเสียวิตามินบางตวัไม่

แตกตา่งจากการใชย้เูอชที  

ตัวอย่างเหล่านี ้แสดงใหเ้ห็นว่าวิธีการท่ีต่างกันจะใหผ้ลลพัธ์ต่างกัน ทัง้ประสิทธิภาพในการฆ่าเชือ้ คุณค่า

สารอาหาร และลกัษณะปรากฏ สาํหรบัผูบ้รโิภคแลว้ สิง่เหลา่นีม้ีความสาํคญั อนัทาํใหธุ้รกิจผูผ้ลติเครือ่งดื่มตา่ง ๆ ตอ้งให้

ความสนใจเลือกเทคโนโลยีท่ีจะทาํใหเ้ครื่องดื่มของตนปลอดภัย แต่ยังคงความอร่อย น่ารับประทาน และมีคุณค่า 

ผูป้ระกอบการท่ีพฒันาเทคโนโลยีเหลา่นีจ้ะตอ้งตอบสนองความตอ้งการของผูผ้ลติเครือ่งดื่ม เพ่ือตอบสนองความตอ้งการ

ของผูบ้ริโภคอีกทอดหนึ่ง แต่คาํถามคือ เทคโนโลยีใดท่ีเหมาะสมในการนาํมาใช ้ผูป้ระกอบการท่ีพฒันาเทคโนโลยีควรให้

ความสนใจเทคโนโลยีใดจึงจะตรงกบัความตอ้งการมากท่ีสดุ 

งานวิจยันีจ้ึงมุ่งหวงัท่ีจะศึกษาประเด็นท่ีจะสง่ผลต่อการยอมรบัเทคโนโลยีใหม่ของผูป้ระกอบการเครื่องดื่ม แต่

เน่ืองดว้ยมีเทคโนโลยีใหม่ท่ีหลากหลายมาก การศึกษาจึงไม่มุ่งศึกษาเทคโนโลยีใดเทคโนโลยีหนึ่ง แต่มุ่งศึกษาใหเ้ห็น

ประเด็นท่ีเทคโนโลยีปัจจบุนัยงัขาด และประเด็นอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งในการยอมรบัเทคโนโลยีของผูป้ระกอบการเครือ่งดื่ม เชน่ 

การคงรสชาติอาหาร การคงลกัษณะปรากฏ หรือ การคงคณุค่าสารอาหาร เพ่ือประโยชนแ์ก่ผูพ้ฒันาเทคโนโลยีไดใ้ชเ้ป็น

แนวทางในการเลือกเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมมาตอบสนองผูป้ระกอบการเครื่องดื่ม พรอ้มแนวทางในการทาํการตลาด

เทคโนโลยีใหมต่อ่ไป  

โดยสรุปเป็นประเด็นท่ีจะทาํการศึกษา ไดแ้ก่ หนึ่ง กาํหนดลกัษณะสาํคญัของระบบท่ีเป็นท่ีตอ้งการของตลาด

สว่นตา่ง ๆ สอง ทราบขอ้มลูท่ีผูป้ระกอบการเครือ่งดื่มใชใ้นการตดัสนิใจซือ้ และวิธีการนาํสูก่ารตดัสนิใจซือ้  
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ในประเด็นแรก สามารถศึกษาไดโ้ดยทาํความเขา้ใจตวัแปรลกัษณะทางธุรกิจของผูป้ระกอบการเครื่องดื่ม และ

ตวัแปรปัจจยัในการยอมรบัเทคโนโลยีใหม่ ๆ ซึ่งจะทาํใหท้ราบว่าธุรกิจมีลกัษณะอย่างไร ตอ้งการระบบลกัษณะอย่างไร 

และสามารถแนะนาํกลยทุธผ์ลติภณัฑไ์ด ้

ส่วนประเด็นท่ีสอง สามารถทาํไดโ้ดยศึกษากระบวนการซือ้ เกณฑก์ารพิจารณาและความสาํคญัของแต่ละ

เกณฑใ์นการซือ้เทคโนโลยีใหม ่ๆ ซึง่จะทาํใหท้ราบวา่ผูป้ระกอบการพิจารณาซือ้หรอืไมซ่ือ้ดว้ยเกณฑใ์ด มีขัน้ตอนอยา่งไร 

แต่ละเกณฑส์าํคญัมากนอ้ยต่างกันอย่างไร ใครคือผูท่ี้จะทาํการตดัสินใจ และสามารถแนะนาํกลยทุธ์การทาํการตลาด

ลกูคา้ธุรกิจท่ีเหมาะสม 

 

วตัถปุระสงค ์ 

1. เพ่ือศกึษาลกัษณะทางธุรกิจของผูป้ระกอบการเครือ่งดืม่  

2. เพ่ือศกึษาลกัษณะระบบท่ีตอ้งการ สาํหรบัระบบฆา่เชือ้ 

3. เพ่ือศกึษาการตดัสนิใจในการซือ้เทคโนโลยีใหมข่องระบบฆา่เชือ้ 

 

ประโยชนท์ีจ่ะไดร้บั 

 การวิจัยนีมุ้่งหวงัความรูค้วามเขา้ใจการยอมรบัเทคโนโลยีระบบฆ่าเชือ้ และกระบวนการจัดซือ้ของธุรกิจท่ีมี

ลกัษณะต่าง ๆ อนัเป็นพืน้ฐานใหผู้ป้ระกอบการระบบฆ่าเชือ้สามารถใชก้าํหนดคณุค่าสาํหรบัการขายบนพืน้ฐานคณุค่า 

ในการนาํเสนอระบบใหผู้ป้ระกอบการเครือ่งดื่มไดอ้ยา่งเหมาะสม   

 

การตรวจเอกสาร 

 

การยอมรบัเทคโนโลย ี 

 กรอบแนวคิดเก่ียวกบัตวัแบบการยอมรบัเทคโนโลยีถูกนาํมาศึกษา โดยงานวิจัยของ Marangunic’ & Granic’ 

(2015) ศึกษาแนวคิดยอ้นไปตัง้แต่ปี 1986 ถึงปี 2013 พบองคป์ระกอบ 3 ส่วนหลกั ตวักระตุน้ การพิจารณา และการ

ตอบสนอง ในสว่นแรกคือตวักระตุน้ หมายถึงคณุลกัษณะของระบบหรอืเทคโนโลยีใหม ่สว่นท่ีสอง การพิจารณา หมายถึง 

แรงจงูใจของผูท่ี้มีศกัยภาพในการใชเ้ทคโนโลยีนัน้ ทัง้การรบัรูป้ระโยชน ์และการรบัรูค้วามยากง่ายในการใชง้าน และสว่น

ท่ีสาม การตอบสนอง หมายถึง การตัดสินใจใช้เทคโนโลยีนั้นหรือไม่ ในส่วนท่ีสองคือการพิจารณานั้นมีการศึกษา

องคป์ระกอบโดยละเอียด ดงังานวิจยันี ้

 Lafreniere et al. (2011) ไดท้าํทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกบัการยอมรบันวตักรรมในระดบัองคก์รไวอ้ยา่งนา่สนใจ 

โดยพบว่า องคก์รจะมีประเด็นในการพิจารณาหลากหลาย ผูว้ิจยัไดน้าํสว่นท่ีเก่ียวขอ้งสาํหรบัการวิจยันีม้าสรุปได ้5 ดา้น 

ดงันี ้

 1. ด้านเทคโนโลยี โดยประกอบไปดว้ย การรับรูป้ระโยชน์ ภาพพจนต์่อสังคมทัง้ระบบ ความเข้ากันไดก้ับ

ทรพัยากรเดิม  

 2. ดา้นเวลาแบง่ออกเป็น 3 แง่มมุ แง่มมุแรกเป็นเวลาในอดีตอนัหมายถงึวา่นวตักรรมนัน้สามารถสอดคลอ้งและ

เขา้กันไดก้ับความเป็นมาขององคก์ร อาจจะตีความไดเ้ป็นจุดประสงคแ์ละทิศทางขององคก์ร แง่มุมท่ี 2 เป็นเวลาใน

ปัจจบุนัอนัหมายถึงการเปลีย่นแปลงท่ีเกิดขึน้ในปัจจบุนัจากสภาพแวดลอ้มทัง้ภายในและภายนอกองคก์รและมีผลกระทบ

ตอ่องคก์รถา้นวตักรรมนัน้สามารถทาํใหอ้งคก์รปรบัตวั อยูไ่ดใ้นสภาพแวดลอ้มท่ีเปลีย่นแปลงไป ก็มีโอกาสท่ีองคก์รนัน้จะ
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ยอมรบันวตักรรม แง่มมุท่ี 3 เป็นเวลาท่ีใชใ้นการตดัสินใจเก่ียวกบันวตักรรม เช่น ถา้ใชเ้วลาในการตดัสินใจนานมีความ

เป็นไปไดท่ี้คู่แข่งจะทาํการตดัสินใจไปก่อนและมีความลํา้หนา้กว่าได ้เป็นลกัษณะขององคก์รในเรื่องของรูปแบบเวลาใน

การตดัสนิใจ  

 3. ดา้นแรงกดดันจากสงัคม อิทธิพลจากคนรอบขา้ง ทัง้ผูร้่วมงาน หัวหนา้ ผูใ้ช้คนสุดทา้ย ฝ่ายท่ีดูแลดา้น

เทคโนโลยีผูเ้ช่ียวชาญเก่ียวกบัเทคโนโลยี ผูบ้รหิารระดบัสงู ผูข้ายปัจจยัการผลติ คูแ่ขง่ คูค่า้ รฐับาลตลอดจนท่ีปรกึษา การ

ยอมรบัจากคนรอบขา้งนาํมาสูก่ารตดัสนิใจยอมรบันวตักรรม  

 4. ด้านองค์กร ขนาด โครงสรา้ง ความมีนวัตกรรม ทัศนคติต่อนวัตกรรม ระดับความรูเ้ก่ียวกับนวัตกรรม 

ความสามารถในการบรหิาร การสนบัสนนุเก่ียวกบันวตักรรม ตลอดจนงบประมาณดา้นนวตักรรม ลว้นมีผลกระทบตอ่การ

ตดัสนิใจยอมรบันวตักรรมใหม ่ 

 5. ดา้นกลยทุธใ์นการตดัสินใจ การตัง้เกณฑต์่าง ๆ ในการตดัสินใจและใหน้ํา้หนกัแต่ละเกณฑต์ลอดจนการคิด

คาํนวณเพ่ือนาํไปสู่การตดัสินใจในท่ีสดุ โดยอาจจะมีคาํนวณใน 2 แนวทาง คือ ตัง้เกณฑต์่าง ๆ และใหน้ํา้หนกั หรือตัง้

เกณฑส์ว่นหนึง่เพ่ือตดัตวัเลอืกออกก่อน เกณฑท่ี์เหลอืจึงใชพิ้จารณาตามนํา้หนกัตอ่ไป  

 ซึ่งในดา้นสดุทา้ย คือ กลยทุธใ์นการตดัสินใจ และเกณฑต์่าง ๆ จะไปสอดคลอ้งกับสว่นท่ีสามของตวัแบบการ

ยอมรบัเทคโนโลยี คือสว่นของการตอบสนองออกมาเป็นการตดัสนิใจยอมรบัหรอืไมย่อมรบั 

 จากการทบทวนวรรณกรรม ผูว้จิยัจึงไดน้าํมาพฒันาเป็นกรอบแนวคิด เพ่ือพฒันาเป็นแบบสมัภาษณต์อ่ไป ดงันี ้ 

 

กรอบแนวคดิในการวจิยั 

จากปัจจยัในการยอมรบันวตักรรมในระดบัองคก์ร นาํมากาํหนดกรอบไดด้งั Figure 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

Figure 1 Conceptual Framework  

Source: Author 
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ตวัแปรท่ี 1 ลกัษณะทางธุรกิจ (ตวัแปรตน้) ไดแ้ก่ ประเภทอาหาร ระบบท่ีใชใ้นปัจจบุนั ตลาด (ในประเทศ ตา่งประเทศ) 

ตวัแปรท่ี 2 ปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่การยอมรบันวตักรรม และระดบัผลกระทบ (ตวัแปรตาม)  

 

ปัจจยัดา้นเทคโนโลย ี

การรบัรูป้ระโยชน ์ในสว่นนีจ้ะสอบถามถึงเทคโนโลยีใหม ่ๆ ท่ีผูป้ระกอบการใหค้วามสนใจ ซึ่งจะวิเคราะหไ์ดว้า่

ผูป้ระกอบการมองหาประโยชนใ์นเรือ่งใด และสอบถามไปถงึ ระบบการบาํรุงรกัษาในปัจจบุนั เพราะเทคโนโลยีนี ้นอกจาก

ตวัเทคโนโลยีเองจะมีความสาํคญั การดแูลบาํรุงรกัษาเป็นเรือ่งท่ีสาํคญัเชน่เดียวกนั  

ภาพลกัษณใ์นสงัคม ในท่ีนีจ้ะไดส้อบถามถึงภาพลกัษณข์ององคก์ร เพ่ือวิเคราะหไ์ดว้า่เทคโนโลยีใหมแ่บบใดจะ

ใหผ้ลสอดคลอ้งกบัภาพลกัษณ ์

ความเขา้กนัไดก้บัทรพัยากรเดิม ในท่ีนีจ้ะไดส้อบถามถึงแผนเก่ียวกบัทรพัยากรต่าง ๆ เพ่ือทราบว่าเทคโนโลยี

แบบใดจะสอดคลอ้งกบัแผนทรพัยากร เช่น ทรพัยากรบคุคล ทรพัยากรเครือ่งจกัร สถานท่ี 

 

ปัจจยัดา้นเวลา  

ความสอดคลอ้งกับปรชัญา แนวคิดขององคก์รท่ีมีมาตัง้แต่อดีต ในส่วนนีไ้ดส้อบถามถึงปรชัญา แนวคิดของ

ธุรกิจผูป้ระกอบการ เพ่ือทาํใหท้ราบวา่เทคโนโลยีใดจะสอดคลอ้ง 

ความสอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มท่ีเปลีย่นแปลงไปตามเวลาขององคก์ร ในท่ีนีจ้ะไดส้อบถามถึงสภาพแวดลอ้ม

ท่ีสง่ผลกระทบตอ่ธุรกิจ เรือ่งใดมีความรุนแรง เพ่ือวิเคราะหไ์ดว้า่เทคโนโลยีใหมแ่บบใดท่ีสอดคลอ้ง 

เวลาท่ีใชใ้นการตดัสินใจ ในส่วนนีจ้ะสอบถามถึงลกัษณะขององคก์รว่าเป็นประเภทอนุรกัษ์นิยม หรือรบัการ

เปลีย่นแปลงสิง่ใหมอ่ยา่งรวดเรว็ 

 

ปัจจยัดา้นแรงกดดนัจากสงัคม 

การไดร้บัการสนบัสนนุ และความรุนแรงของผลกระทบจากหวัหนา้ เพ่ือนรว่มงาน แผนกอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ลกูคา้ 

พนัธมิตร ท่ีปรกึษา รฐับาล การโตต้อบของคูแ่ขง่ และชมุชน  

 

ปัจจยัดา้นองคก์ร 

ความสอดคลอ้งกบัองคก์ร ในสว่นนีจ้ะสอบถามเก่ียวกบักาํลงัผลติปัจจบุนั และแผนท่ีจะขยายในอนาคต 

ความสอดคลอ้งกบังบประมาณ ในสว่นนีจ้ะถามถึงจาํนวนเงินท่ีคาดว่าจะใชจ้่ายไดก้บัเทคโนโลยีใหม่ ๆ ทัง้ตวั

เครือ่ง และการบาํรุงรกัษา 

 

ตวัแปรที ่3 การตดัสนิใจ 

รูปแบบการตดัสนิใจ ใหน้ํา้หนกั เรียงลาํดบั หรือผสมทัง้สองวิธี เช่น เรียงลาํดบัก่อน ถา้ผ่านขัน้ตน้เกณฑท่ี์เหลอื

จึงใหน้ํา้หนกั กรณีใหน้ํา้หนกั ระบคุวามสาํคญั กรณีเรยีงลาํดบั ระบเุกณฑท่ี์จะผา่นหรือตก  เกณฑก์ารตดัสนิใจ เวลาท่ีใช้

กระบวนการตดัสนิใจ กระบวนการตดัสนิใจ ผูม้ีสว่นเก่ียวขอ้ง 
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วิธีการวจิัย 

 

 การวิจัยนีเ้ป็นการวิจัยเชิงสาํรวจ (Exploratory Research) ประชากรในการวิจัย คือ ธุรกิจประกอบการผลิต

เครื่องดื่มในประเทศไทย ทัง้ท่ีมีการใชร้ะบบฆ่าเชือ้อยู่ในปัจจบุนั หรือยงัไม่มีการใชร้ะบบฆ่าเชือ้ใด สุม่ตวัอย่างดว้ยวิธีใช้

วิจารณญาณ (Judgmental Sampling) จาํนวน 12 ธุรกิจ กระจายประเภทเครื่องดื่ม กระจายตามขนาดธุรกิจท่ีวดัจาก

กาํลงัการผลติเป็นลิตรต่อชั่วโมง ตัง้แต่ต ํ่ากวา่ 300 จนถึง มากกว่า 3,000 และกระจายความครอบคลมุตลาด ทาํการเก็บ

ขอ้มลูโดยวิธีสมัภาษณอ์อนไลน ์กึ่งโครงสรา้ง ดว้ยแบบสมัภาษณท่ี์กาํหนดตามตวัแปรในการวิจยั และนาํมาวิเคราะหด์ว้ย

วิธีการวิเคราะหเ์นือ้หา (Content Analysis) เพ่ือใหส้ามารถนาํเอาคาํตอบของผูต้อบมารวบรวมและวิเคราะห ์ 

การพฒันาคาํถามในการสมัภาษณ ์พฒันามาจากกรอบแนวความคิดในการวิจยัมาสูค่าํถามดงันี ้

ตัวแปรตน้คือลกัษณะธุรกิจ อันประกอบดว้ย ประเภทอาหาร ระบบท่ีใชใ้นปัจจุบนั และตลาด แปลงมาเป็น

คาํถามไดแ้ก ่ประเภทอาหารในปัจจบุนัคือประเภทใด ใชร้ะบบฆา่เชือ้ใดในปัจจบุนั ตลาดคือประเทศใด และหากมีแผนจะ

ขยายเพ่ือเพ่ิมประเภทอาหาร ประเภทอาหารท่ีจะขยายในอนาคตคือประเภทใด ตลาดคือประเทศใด  

ตวัแปรตามเรื่อง ปัจจัยดา้นเทคโนโลยี ในส่วนการรบัรูป้ระโยชน ์แปลงมาเป็นคาํถาม ไดแ้ก่ ท่านคิดว่าระบบ 

ฆา่เชือ้ใหม ่ๆ ท่ีนา่สนใจคือระบบใดในอนาคต ระบบปัจจบุนัของทา่น หนว่ยงานท่ีบาํรุงรกัษาจากผูข้ายอยูใ่นตา่งประเทศ 

หรอืในประเทศ การติดตอ่ทาํได ้สะดวกหรอืไม ่

ตวัแปรตามเรือ่ง ปัจจยัดา้นเทคโนโลยี ในสว่นภาพลกัษณใ์นสงัคม แปลงมาเป็นคาํถาม คือ เมื่อพดูถึงสนิคา้ของ

ธุรกิจของทา่น ลกูคา้จะนกึถึงเรือ่งอะไร ภาพลกัษณส์นิคา้เป็นอยา่งไร 

 ตวัแปรตามเรือ่ง ปัจจยัดา้นเทคโนโลยี ในสว่นความเขา้กนัไดก้บัทรพัยากรเดิม แปลงมาเป็นคาํถามคอื ธุรกิจของ

ท่านมีเป้าหมายจะทาํอะไรต่อไปบา้งหรือไม่ (เช่น จะขยายโรงงาน ขยายสายผลิตภณัฑ ์ปรบัปรุงผลิตภณัฑ ์ลดจาํนวน

พนกังาน ลดเวลาการทาํงานพนกังาน) 

ตวัแปรตามเรื่อง ปัจจยัดา้นเวลา ในสว่นความสอดคลอ้งกบัปรชัญา แนวคิด แปลงมาเป็นคาํถามคือ ถา้เปรียบ

เป็นคน ธุรกิจของทา่นเป็นคนท่ีมีลกัษณะอยา่งไร หรอื องคก์รมีปรชัญา คาํขวญั Vision Mission อยา่งไร 

ตวัแปรตามเรื่อง ปัจจยัดา้นเวลา ในสว่นความสอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มมหภาคท่ีเปลี่ยนแปลงไปตามเวลา

ขององคก์ร แปลงมาเป็นคาํถามคือ การเปลี่ยนแปลงดา้นสภาพแวดลอ้มภายนอกต่าง ๆ เช่น ทางเศรษฐกิจ สงัคม 

เทคโนโลยี คนทาน Ready to eat มากขึน้ สงคราม นํา้มนัแพง กระแสความยั่งยืน ความนิยมไมใ่สส่ารกนับดู ความเสถียร

ของกระแสไฟฟา้ กาํลงัไฟฟา้ เรือ่งใดมผีลรุนแรงหรอืไม ่อยา่งไร 

ตวัแปรตามเรือ่ง ปัจจยัดา้นเวลา ในสว่นเวลาท่ีใชใ้นการตดัสนิใจ แปลงมาเป็นคาํถามไดแ้ก่ ถา้มีนวตักรรมอะไร

ใหม ่ๆ ในธุรกิจ สว่นมากธุรกิจของทา่นมกัจะซือ้ก่อนโดยเรว็ รอดเูจา้อ่ืนซกัพกั หรอืรอนาน ๆ จนมั่นใจ สาํหรบัระบบนี ้ทา่น

คิดวา่ธุรกิจของทา่นจะเป็นแนวใด และตัง้แตเ่ริม่พิจารณา จนซือ้เสรจ็ มกัจะใชร้ะยะเวลานานเทา่ใด 

ตวัแปรตามเรือ่ง ปัจจยัดา้นแรงกดดนัจากสงัคม แปลงมาเป็นคาํถามคือ เคยมีใครพดูถึงวา่มีปัญหาในระบบท่ีใช้

อยู่ หรืออยากใหร้ะบบท่ีใชอ้ยู่ดีขึน้ตรงไหน อาจเป็นคนในธุรกิจโดยตรง หรือคนภายนอกบ่นผ่านมา (หวัหนา้ เพ่ือนใน

แผนก เพ่ือนต่างแผนก ลกูคา้ พนัธมิตร ท่ีปรกึษา รฐับาล ชมุชน เช่นบ่นเรื่องมลภาวะ คูแ่ข่ง etc.) ในทางตรงขา้มมีใครท่ี

พอใจระบบท่ีใชอ้ยูม่าก ไมอ่ยากเปลีย่นบา้งหรอืไม ่

ตวัแปรตามเรื่อง ปัจจยัดา้นองคก์ร ในสว่นความสอดคลอ้งกบัองคก์ร แปลงมาเป็นคาํถามคือ ประเภทอาหารท่ี

ผลิตในปัจจบุนั มีกาํลงัการผลิตเทา่ไร คิดเป็นรอ้ยละเท่าใดของกาํลงัการผลิตทัง้หมด ตอ้งการขยายกาํลงัการผลิตหรอืไม ่
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เทา่ไร ระยะเวลาท่ีวางแผนจะขยายกาํลงัการผลติคือเมื่อไร และหากมีแผนจะขยายเพ่ือเพ่ิมประเภทอาหาร กาํลงัการผลิต

ท่ีคาดวา่จะผลติคือเทา่ไร ระยะเวลาเมื่อไร 

ตัวแปรตามเรื่อง ปัจจัยด้านองค์กร ในส่วนความสอดคล้องกับงบประมาณ แปลงมาเป็นคําถามได้แก่ 

งบประมาณท่ีธุรกิจมีในการซือ้เทคโนโลยีใหมค่ือเทา่ไร ระบบปัจจบุนั คา่ใชจ้่ายในการดแูลเทา่ไหร ่

ตวัแปรตามเก่ียวกบัรูปแบบการตดัสินใจ เกณฑก์ารตดัสินใจ และกระบวนการตดัสินใจ แปลงเป็นคาํถามไดแ้ก่ 

การตดัสินใจซือ้ของธุรกิจของท่าน ใชรู้ปแบบอยา่งไร มีเกณฑอ์ะไรท่ีตอ้งผ่าน โดยถา้ไม่ผา่นจะไมพิ่จารณาหรอืไม ่และถา้

ผา่นจะพิจารณาดว้ยเกณฑอ์ะไรบา้ง ใหน้ํา้หนกัอยา่งไร และกรุณาเลา่กระบวนการจดัซือ้ของธุรกิจ และผูม้ีสว่นเก่ียวขอ้ง 

ผูต้ดัสนิใจหลกั 

 เมื่อพัฒนาคาํถามแลว้ มีการตรวจสอบความถูกตอ้งเชิงเนือ้หา (Content Validity) โดยผูท้รงคุณวุฒิ 3 ท่าน  

ท่านท่ีหนึ่ง ไดแ้ก่ อาจารยป์ระจาํคณะอตุสาหกรรมเกษตร มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์ท่านท่ีสอง ไดแ้ก่ ผูเ้ช่ียวชาญดา้น

กระบวนการผลติอาหารจากบรษัิทเอกชน ทา่นท่ีสาม ไดแ้ก่ ผูเ้ช่ียวชาญดา้นโภชนาการอาหารจากบรษัิทเอกชน  

 

ผลการวิจัย 

 

ลกัษณะผูป้ระกอบการ  

ผูป้ระกอบการจาํนวน 10 รายจาก 12 ราย มีความตอ้งการ อีก 2 ราย ยงัไม่มีความตอ้งการในปัจจุบนั ทัง้ 10 

รายมีการผลิตสินคา้ดว้ยระบบท่ีใชใ้นปัจจุบนั คือ UHT Pasteurize HPP หมอ้ตม้ และยงัไม่ใชร้ะบบใด อาหารท่ีผูต้อบ

ผลิต มีหลายประเภท ไดแ้ก่ นํา้ผลไม ้นม เครื่องดื่มโปรตีนจากพืช กาแฟ เครื่องดื่มชูกาํลงั เครื่องดื่มท่ีมีชิน้เยลลี่ หรือ  

เนือ้ผลไม ้ตลาดมีทัง้ในไทย ในระดบัทอ้งถ่ิน และระดบัทั่วประเทศ  และตลาดในต่างประเทศ ทัง้ในแถบเอเชียตะวนัออก

เฉียงใต ้และประเทศอ่ืน ๆ เช่น จีน ฮ่องกง ยโุรป ตะวนัออกกลาง สหรฐัอเมรกิา 

 

ลกัษณะระบบทีต่อ้งการ ในดา้นเทคโนโลย ี 

ผูป้ระกอบการ ตอ้งการระบบท่ีทาํความรอ้นไดอ้ยา่งรวดเรว็ เวลาการทาํงานสัน้ คงสารอาหารและรสชาติ ใชง้าน

ง่าย ผูใ้ช้งานเดิมกรณีมีอยู่แลว้สามารถเรียนรูไ้ดเ้ร็ว ปลอดภัย เป็นมิตรต่อสิ่งแวดลอ้ม ทัง้เรื่องใช้พลงังานนอ้ย และ 

ไม่ปลอ่ยของเสียสูส่ิ่งแวดลอ้ม ใชเ้สรมิหรือรว่มกบัระบบอ่ืนกรณีมีอยูแ่ลว้ได ้ระบบเป็นท่ียอมรบัตามมาตรฐานอาหารของ

ประเทศต่าง ๆ การซ่อมบาํรุงบริการหลงัการขายรวดเร็ว จะเป็นแบบออนไซต ์หรือ ออนไลนไ์ด ้หาอะไหล่ไดง้่ายทั่วไป  

ไมข่ึน้กบับรษัิทใดบรษัิทหนึง่ รูปลกัษณร์ะบบประณีตสวยงาม 

 

ลกัษณะระบบทีต่อ้งการ ในดา้นเวลา  

หลายธุรกิจท่ีมีปรชัญาในการสรา้งความยั่งยืนของสิ่งแวดลอ้ม ตอ้งการระบบท่ีเป็นมิตรกบัสิ่งแวดลอ้ม สว่นบาง

ธุรกิจท่ีมีแนวคิดในการทาํงานอย่างมีประสิทธิภาพ ตอ้งการระบบท่ีมีนวตักรรม กาํจัดเชือ้โรคไดห้มดจริง คงสารอาหาร  

ไดง้านมากขึน้ในเวลาเท่าเดิม ลดตน้ทนุ โดยถา้ระบบมีนวตักรรมสงู ยงัไม่มีผลเป็นท่ีประจกัษ์ชดั ผูป้ระกอบการมีความ

อนรุกัษ์นิยมสงู ตอ้งการศกึษาจนกวา่จะพิสจูนไ์ดช้ดัเจน ตัง้แต ่1–5 ปี  
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ลกัษณะระบบทีต่อ้งการ ในดา้นแรงกดดนัจากสงัคม 

การท่ีจะเลือกระบบใหมใ่หเ้ป็นท่ียอมรบัจากผูม้ีสว่นเก่ียวขอ้งตา่ง ๆ ในองคก์ร ผูป้ระกอบการตอ้งการระบบท่ีใช้

พืน้ท่ีนอ้ย ไม่ตอ้งเดินท่อยาว ไม่รั่วง่าย ระยะเกิดตะกรนัชา้ ใชค้วามรอ้นตํ่า คุม้ค่าการลงทนุ (ราคาสงูไดแ้ตต่อ้งมีผลลพัธ ์

ท่ีคุม้คา่) 

 

ลกัษณะระบบทีต่อ้งการ ในดา้นองคก์ร  

ธุรกิจขนาดกลางและใหญ่ตอ้งการระบบท่ีมีราคาของระบบ และการซ่อมบาํรุงเท่ากบัหรือถกูกว่าระบบเดิมท่ีใช้

อยู่ เวน้แต่ระบบมีประสิทธิภาพสงูกว่ามาก สามารถยอมรบัค่าใชจ้่ายเพ่ิมได ้แต่ธุรกิจขนาดเล็กคาํนึงเรื่องราคาวา่ตอ้งไม่

สงูมาก 

ในส่วนนีอ้ภิปรายเพ่ิมเติมได้ว่า กลุ่มธุรกิจขนาดกลางและใหญ่จัดเป็นผู้ยอมรับนวัตกรรมแบบผู้บุกเบิก 

(Innovator) หรอื ผูน้าํกระแส (Early Adopter) ในขณะท่ีกลุม่ธุรกิจขนาดเลก็จดัเป็นผูอ้ยูใ่นกระแส (Early Majority) ผูต้าม

กระแส (Late Majority) หรอืผูล้า้หลงั (Laggard)  

 

การตดัสนิใจ 

 เกณฑก์ารตดัสินใจท่ีผูต้อบระบปุระกอบดว้ย คณุภาพสินคา้ท่ีออกมาจากระบบ คณุภาพเมื่อเทียบกบัระบบเดิม 

โดยถา้มีขอ้มูลการใชจ้ริงประกอบจะดีมาก ผลเมื่อเดินเครื่องระยะยาว ระยะเวลาการหยุดพกัเครื่อง ระยะเกิดตะกรนั 

ความยากง่ายในการใช้งานเครื่อง การบาํรุงรกัษา การหาง่ายของอะไหล่ ความรวดเร็วในการมีอะไหล่พรอ้มเปลี่ยน 

ระยะเวลาหยดุเครื่องเปลี่ยนอะไหล ่ราคาเครื่อง ราคาบริการ ค่าใชจ้่ายในการใช ้ค่าใชจ้่ายในการบาํรุงรกัษา การปลอ่ย

คารบ์อน ค่าพลงังานท่ีใช ้การดแูลระยะยาว ความน่าเช่ือถือ ความชาํนาญของบริษัทผูผ้ลิตเครื่อง ภาพลกัษณใ์นสงัคม 

การออกแบบท่ีสะอาด (Hygienic Design) สภาพเครื่องภายนอก บริการก่อน-หลงัการขาย (การแนะนาํ ฝึกอบรม  

การปรบัเทียบ รอบการเขา้มาบริการดแูลแบบป้องกัน การเก็บอะไหล่พรอ้มใช)้ อายใุชง้านอะไหล่แต่ละชิน้ ความเสี่ยง

ชิน้สว่นสาํคญัเสยีหาย การเก็บอะไหลข่องผูซ้ือ้ 

 ทัง้นีผู้ต้อบสว่นใหญ่ ในธุรกิจจะมีผูม้ีสว่นเก่ียวขอ้งในการตดัสนิใจทกุหนว่ยงานเป็นแบบขา้มสายงาน และตดัสนิ

สดุทา้ยโดยผูบ้รหิารระดบัสงู หรอืบรษัิทแม ่  

 

ข้อเสนอแนะ 

 

 ผูป้ระกอบการระบบฆ่าเชือ้สาํหรบัอนาคต ควรมีนวตักรรมในการรกัษาคุณภาพอาหารในดา้นท่ีลกูคา้สมัผสั  

ทัง้รสชาติ และสารอาหาร และมีนวตักรรมในดา้นท่ีธุรกิจตอ้งการไดแ้ก่ การเป็นมิตรตอ่สิง่แวดลอ้ม การไดร้บัการรบัรองใน

ระดบัสากล และการทาํงานท่ีรวดเรว็ ในการกาํหนดกลุม่เปา้หมายควรเป็นกลุม่ธุรกิจท่ีมีขนาดตลาดใหญ่พอสมควร พรอ้ม

ท่ีจะจ่ายในราคาท่ีเหมาะสมกับคุณภาพ ทาํการเลือกกลุ่มเป้าหมายแบบไม่แยกความแตกต่าง คือ ไม่ปรับกลยุทธ์

การตลาดหลากหลาย และยงัไม่ควรเลือกกลุ่มเป้าหมายกลุ่มธุรกิจท่ีขายไปสู่ลกูคา้ในตลาดทอ้งถ่ินเพราะยงัไม่พรอ้ม 

ท่ีจะลงทนุและไมม่ีความตอ้งการเก็บอาหารขา้มวนั 
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บทคดัยอ่ 

 การศึกษาวิจัยในครัง้นีม้ีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาผลกระทบของผลการดาํเนินงานดา้นการเงิน (Financial Performance) ของ
บริษัทจดทะเบียนกลุ่มพัฒนาอสังหาริมทรพัย์ท่ีมีผลต่อการเปลี่ยนแปลงของราคาหลักทรพัย์ด้วยวิธีการวิจัยแบบเชิงปริมาณ 
(Quantitative Research) ซึง่ไดร้วบรวมเก็บขอ้มลูทตุิยภมูิจากฐานขอ้มลู SETSMART ของตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทยเป็นรายไตรมาส
ในระหว่างปี 2561–2565 โดยขอ้มลูท่ีนาํมาใชว้ิจยัประกอบดว้ย (1) ประชากรเป้าหมายคือบริษัทจดทะเบียนกลุม่พฒันาอสงัหาริมทรพัย ์
จาํนวนทัง้สิน้ 59 บริษัท และ (2) ตัวแปรท่ีใช้วดัผลการดาํเนินงานดา้นการเงินของบริษัทจดทะเบียนกลุ่มพัฒนาอสงัหาริมทรพัยซ์ึ่ง
ประกอบดว้ย 12 ตวัแปร ไดแ้ก่ อตัราราคาตอ่กาํไรสทุธิ (P/E) อตัราราคาตอ่มลูคา่ตามบญัชี (P/BV) อตัราสว่นเงินปันผลตอบแทน (Dividend 
Yield) อตัราสว่นผลตอบแทนจากการลงทนุ (ROI) อตัราผลตอบแทนผูถื้อหุน้ (ROE) อตัราผลตอบแทนจากสินทรพัย ์(ROA) อตัราสว่นกาํไร
สทุธิ (Net Profit Margin) อตัรากาํไรจากการดาํเนินงาน (EBIT) อตัราส่วนกาํไรขัน้ตน้ (Gross Profit) อตัราส่วนหนีส้ินต่อส่วนของผูถื้อหุน้ 
(D/E) อตัราหมนุเวียนของสนิทรพัยถ์าวร (Fixed Asset Turnover) และอตัราสว่นหมนุเวียนของสินทรพัยร์วม (Total Asset Turnover) ใชส้ถิติ
ในการวิเคราะหข์อ้มลูดว้ยวิธีการวิเคราะหก์ารถดถอยแบบพหคุณู (Multiple Regression Analysis) ผลการศกึษา พบวา่ อตัราราคาตอ่มลูค่า
ตามบญัชี (P/BV) อตัราผลตอบแทนจากสนิทรพัย ์(ROA) และอตัราหมนุเวียนของสนิทรพัยถ์าวร (Fixed Asset Turnover) มีความสมัพนัธใ์น
ทิศทางเดียวกนักบัราคาหลกัทรพัยอ์ยา่งมีนยัสาํคญั ในขณะท่ีอตัราผลตอบแทนผูถื้อหุน้ (ROE) มีความสมัพนัธใ์นทิศทางตรงกนัขา้มกบั
ราคาหลกัทรพัย์อย่างมีนัยสาํคัญ ทัง้นี ้นักลงทุนสามารถนาํผลการศึกษานีไ้ปเป็นข้อมูลใช้ประกอบการพิจารณาตัดสินใจลงทุน
หลกัทรพัยข์องบริษัทจดทะเบียนกลุม่พฒันาอสงัหาริมทรพัยเ์พ่ือเพ่ิมเพ่ิมโอกาสในการสรา้งผลตอบแทนไดอ้ย่างถกูตอ้งและแมน่ยาํมาก
ขึน้ รวมถึงผูบ้ริหารบริษัทจดทะเบียนท่ีประกอบธุรกิจพัฒนาอสงัหาริมทรัพยค์วรให้ความสาํคัญกับการเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
ดาํเนินงานเก่ียวกบัตวัแปรท่ีใชว้ดัผลการดาํเนินงานดา้นการเงินตามท่ีกลา่วมา เพ่ือนาํไปสูก่ารเพ่ิมขึน้ของราคาหลกัทรพัยข์องบรษัิท 
คาํสาํคัญ: การลงทนุ, ตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย, ผลการดาํเนินงานทางการเงิน, พฒันาอสงัหารมิทรพัย,์ ราคาหลกัทรพัย ์
 
Abstract 
 The purpose of this study was to determine the effect of financial performance which affecting the stock price in property 
development sector in the Stock Exchange of Thailand. Studies using quantitative research by collecting secondary data during the year 
2018 – 2022 quarterly from SETSMART database, which had: (1) 59 property development stocks as population; and (2) 12 financial 
performance factors: Price-earnings ratio (P/E), Price to book value ratio (P/BV), Dividend Yield, Return on Investment (ROI), Return on 
Equity (ROE), Return on asset (ROA), Net profit margin, Operating Margin (EBIT), Gross profit margin, Debt to equity ratio (D/E), Fixed 
Asset Turnover, Total Asset Turnover. All of data were analyzed using the multiple regression analysis. The result, found that Price to book 
value ratio (P/BV), Return on asset (ROA) and Fixed Asset Turnover had a positive relationship at significant level. Also, the result was 
found that Return on Equity (ROE) had a negative relationship at significant level. As a result, Investors can use the result from this study to 
support and consider investing in property development stocks with a higher opportunity for profitableness. In additional, executives need 
to improve on financial performance factors from this study resulting to increase on their property development stock price.  
Keywords: investment, listed company, rate of return, stock, the stock exchange market 
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บทนํา 

 

ปัจจุบัน การนาํเงินออมมาลงทุนถือว่าเป็นส่วนหนึ่งท่ีสาํคญัอย่างยิ่งในการวางแผนชีวิตและอนาคต เพราะ 

ถือเป็นเครื่องมือหนึ่งท่ีช่วยในการสรา้งรายไดเ้พ่ิมใหแ้ก่ผูม้ีเงินออมไดน้อกเหนือจากงานประจาํ ทาํใหม้ีมลูค่าเพ่ิมขึน้ได้

อย่างต่อเน่ืองในอนาคต อย่างไรก็ตาม ความเสี่ยงในการสญูเสียเงินออมจะเกิดขึน้ดว้ยและจะมีอตัราท่ีสงูมากยิ่งขึน้ 

หากลงทนุในสินทรพัยบ์างประเภทท่ีมีความเสี่ยงสงูซึ่งสามารถทาํใหม้ลูค่าเพ่ิมไดส้งูมากขึน้กว่าสินทรพัยท่ี์มีความเสี่ยง

นอ้ย ทัง้นี ้หากผูม้ีเงินออมหลกีเลีย่งความเสีย่งโดยดาํเนินการจดัสรรเงินดงักลา่วไวใ้นสนิทรพัยท่ี์ไมม่ีความเสี่ยงใด ๆ เลย

หรอืแทบจะเป็นศนูยน์ัน้ก็ถือวา่เป็นเรือ่งท่ีไม่สมควรเน่ืองจากมลูคา่ของเงินจะถกูลดมลูคา่ลงอยา่งตอ่เน่ือง จากผลกระทบ

ของอตัราของเงินเฟอ้ 

หนึ่งในสินทรัพยท่ี์เป็นท่ีนิยมในการลงทุนในยุคปัจจุบันคือการลงทุนในรูปแบบของการซือ้ขายหลักทรพัย ์ 

(หุ้นสามัญ) ในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (The Stock Exchange of Thailand: SET) อันเน่ืองจากมีอัตรา

ผลตอบแทนท่ีสงูกวา่อตัราดอกเบีย้เงินฝาก ซึ่งนกัลงทนุจะไดร้บัผลตอบแทนจากการถือครองหลกัทรพัยใ์นรูปของเงินปัน

ผล (Dividend) หรือสว่นต่างของราคาท่ีซือ้มาและขายไป (Capital Gain) ของราคาหลกัทรพัย ์ซึ่งในปัจจบุนัการลงทนุใน

หลกัทรพัยเ์ป็นวิธีหนึง่ท่ีไดร้บัความนิยมเน่ืองจากจะสามารถสรา้งใหผ้ลตอบแทนใหแ้ก่นกัลงทนุไดส้งูเมื่อนาํไปเทียบเทียบ

กับการนาํเงินออมไปลงทุนในรูปแบบอ่ืน ๆ เช่น พนัธบตัร หุน้กู ้ฯลฯ แต่ทว่าผูล้งทุนจะตอ้งยอมรบัความเสี่ยงมากขึน้

เน่ืองจากผลตอบแทนจะขึน้อยู่กับความผันผวนของราคาหลกัทรพัยซ์ึ่งมีสาเหตุจาก; (1) การเปลี่ยนแปลงของปัจจัย

ระดับมหภาค เช่น อัตราดอกเบีย้ อัตราแลกเปลี่ยน อตัราเงินเฟ้อ ฯลฯ ซึ่งรวมไปถึงสถานการณ์ทางดา้นสงัคมและ

การเมือง; (2) การเปลี่ยนแปลงของปัจจยัระดบัจุลภาคในระดบัอตุสาหกรรมของแต่ละธุรกิจ เช่น นโยบายของรฐับาลใน

การดาํเนินธุรกิจ การเปลี่ยนแปลงของระบบภาษี ฯลฯ; และ (3) การเปลี่ยนแปลงปัจจยัภายในของแตล่ะบรษัิทท่ีสง่ผลตอ่

ผลการดาํเนินงาน เช่น ประเภทของบริษัท ขนาดของบริษัท ประสบการณ์ ความน่าเช่ือถือของผูบ้ริหารและบุคลากร 

ความสามารถดา้นการผลติ ฐานะการเงิน ฯลฯ ซึง่ปัจจยัทัง้หมดตามท่ีกลา่วมาจะมโีอกาสสง่ผลทาํใหเ้กิดการเปลีย่นแปลง

ดา้นราคาของหลกัทรพัย ์โดยหากราคาหลกัทรพัยเ์พ่ิมขึน้มากกวา่ราคาซือ้ก็จะทาํใหน้กัลงทนุไดร้บักาํไรจากการลงทนุ แต่

หากราคาหลกัทรพัยล์ดลงนอ้ยกวา่ราคาซือ้ก็จะทาํใหน้กัลงทนุขาดทนุจากการลงทนุ (ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย, 

2556) 

เครื่องมือหนึ่งท่ีสาํคญัท่ีใชว้ิเคราะหถ์ึงการดาํเนินงานภายในของบริษัทเพ่ือใชใ้นการคาดการณร์าคาหลกัทรพัย์

คืองบการเงิน ซึง่เป็นรายงานทางการเงินท่ีสะทอ้นถึงภาพรวมของผลการดาํเนินงาน และฐานะทางการเงินของบรษัิทตัง้แต่

อดีตจนถึงปัจจุบนัปัจจบุนั ซึ่งสามารถนาํขอ้มลูดงักลา่วนีม้าใชใ้นการวิเคราะหง์บการเงินเพ่ือศึกษาถึงความเสี่ยง (Risk) 

และความสามารถในการทาํกาํไร (Profitability  analysis) ของบริษัทท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้ในอนาคตต่อไปได ้ โดยการ

พิจารณาผ่านตวัเลขท่ีแสดงในงบการเงินซึ่งประกอบดว้ย งบแสดงฐานะทางการเงิน (งบดุล) งบกาํไรขาดทุน และงบ

กระแสเงินสด ดงันัน้ งบการเงินจึงเป็นเครือ่งมอืหนึง่ท่ีสามารถชว่ยนกัลงทนุสามารถประมาณการราคาหลกัทรพัยท่ี์คาดวา่

จะเกิดขึน้ในอนาคต ซึ่งรวมไปถึงประเมินความสามารถของบริษัท แนวโนม้และความเสี่ยงของบรษัิทในอนาคตไดด้ียิ่งขึน้ 

(ศรญัญา สงิหว์ะราช, 2562). 

นกัลงทนุสามารถวิเคราะหง์บการเงินดว้ยการวิเคราะหอ์ตัราสว่นทางการเงินเป็นหลกั โดยนาํตวัเลขท่ีอยู่ในงบ

การเงินมาหาอตัราสว่นเพ่ือใชใ้นการวิเคราะหเ์ปรยีบเทียบกบัผลการดาํเนินงานในอดีตท่ีผา่นมา และนาํไปใชเ้ปรยีบเทียบ

กบับรษัิทอ่ืนท่ีมีลกัษณะการประกอบธุรกิจคลา้ยคลงึกนั โดยอตัราสว่นทางการเงินสามารถแบง่ออกไดเ้ป็น 4 ประเภทตาม

วตัถุประสงคก์ารใชง้าน ไดแ้ก่ (1) อตัราส่วนสภาพคลอ่ง (Liquidity ratio); (2) อตัราส่วนความสามารถในการชาํระหนี ้
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(Leverage ratio) (3) อัตราส่วนความสามารถในการทาํกําไร (Profitability ratio) และ (4) อัตราส่วนประสิทธิภาพ 

ในการใช้สินทรัพย ์(Efficiency ratio) นอกจากนี ้ในงบการเงินยังมีข้อมูลอ่ืน ๆ ท่ีเป็นข้อมูลใหก้ับนักวิเคราะหน์าํไป

วิเคราะหเ์พ่ิมเติมไดด้ว้ย เช่น บทสรุปสาํหรบัผูบ้ริหาร หมายเหตุประกอบงบการเงิน ฯลฯ ทัง้นี ้ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่ง

ประเทศไทยไดจ้ดัทาํหนา้เว็บไซตเ์พ่ืออาํนวยความสะดวกโดยนาํเสนอขอ้มลูบรษัิทท่ีจดทะเบียนกบัตลาดหลกัทรพัยใ์หแ้ก่

นกัลงทนุเพ่ือท่ีจะสามารถติดตามขอ้มลู ขา่วสารลา่สดุ และเอกสารสาํคญัไดท้กุเมื่อ ซึง่รวมไปถึงงบการเงิน ทาํใหน้กัลงทนุ

สามารถเขา้ถึงงบการเงินของบริษัทจดทะเบียนเพ่ือนาํมาวิเคราะหแ์ละคาดการณอ์ตัราผลตอบแทนของแต่ละบริษัทได ้ 

(จิราภรณ ์แกว้กาํเนิด และ ประเสรฐิ ศิรเิสรวีรรณ, 2560). 

ดงันัน้ หากนักลงทุนวิเคราะหแ์ลว้เห็นว่าบริษัทจดทะเบียนมีความสามารถในการทาํกาํไรไดก็้จะลงทุนใน

หลกัทรพัยข์องบริษัทจดทะเบียนดงักลา่ว เมื่อบริษัทจดทะเบียนมีผลกาํไรเกิดขึน้ก็ย่อมสง่ผลใหน้กัลงทนุรายอ่ืนในตลาด

หลกัทรพัยเ์กิดความสนใจและตอ้งการซือ้ (Demand) ในหลกัทรพัยด์งักลา่วดว้ย ทาํใหเ้กิดความตอ้งการซือ้มากขึน้ สง่ผล

ใหม้ีการเพ่ิมขึน้ของราคาหลกัทรพัยด์งักล่าวตามมา และนกัลงทุนจะขายทาํกาํไรเพ่ือสรา้งผลตอบแทน ซึ่งเป็นไปตาม

วตัถปุระสงคห์ลกัของการลงทนุในหลกัทรพัย ์

ด้วยเหตุนี ้ ผู้วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาเ ก่ียวกับผลกระทบของผลการดําเนินงานด้านการเงิน  

(Financial Performance) ของบริษัทท่ีมีผลต่อราคาหลกัทรพัยข์องบรษัิทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 

เพ่ือท่ีจะไดท้ราบถึงตวัแปรของผลการดาํเนินงานดา้นการเงินท่ีมีผลตอ่การตดัสนิใจลงทนุของนกัลงทนุในตลาดหลกัทรพัย ์

โดยในการศกึษาครัง้นีผู้ว้ิจยัไดเ้ลอืกศกึษาเฉพาะบรษัิทจดทะเบียนกลุม่พฒันาอสงัหารมิทรพัยเ์ทา่นัน้ เน่ืองจากกลุม่ธุรกิจ

ดงักลา่วมีความสาํคญัในการขบัเคลือ่นเศรษฐกิจของประเทศไทยใหก้า้วหนา้และเจรญิเติบโตอยา่งตอ่เน่ือง และเป็นธุรกิจ

ท่ีเก่ียวขอ้งกบัอตุสาหกรรมสนบัสนนุมากมาย ทัง้ภาคก่อสรา้ง การจา้งงาน สนิคา้ตกแตง่บา้น เครือ่งใชใ้นครวัเรอืน รวมไป

ถึงสื่อโฆษณาฯ คิดเป็นมูลค่ารวมราว 1.9 ลา้นลา้นบาท หรือคิดเป็นรอ้ยละ 12 ของผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ  

(ศนูยข์อ้มลูอสงัหารมิทรพัย,์ 2565) ทัง้นี ้นกัลงทนุสามารถนาํผลการศกึษานีม้าประกอบการตดัสนิใจเพ่ือเพ่ิมศกัยภาพใน

การตดัสนิใจลงทนุใหเ้หมาะสมกบัความเสีย่งท่ีตนเองสามารถยอมรบัได ้รวมถึงภาครฐัสามารถนาํผลการศึกษานีไ้ปใชใ้น

การวิเคราะหแ์นวโนม้ของธุรกิจพฒันาอสงัหาริมทรพัยใ์นอนาคตเพ่ือนาํมากาํหนดนโยบายรฐับาลท่ีจะช่วยสนบัสนุนใน

การดาํเนินธุรกิจประเภทนีม้ารองรบัไวล้่วงหนา้ เช่น การเปลี่ยนแปลงอตัราดอกเบีย้ อตัราภาษี กฎหมายและขอ้บงัคบั 

ตา่ง ๆ ท่ีเอือ้อาํนวยตอ่การพฒันาดา้นการก่อสรา้งและอสงัหารมิทรพัยไ์ดอ้ยา่งเหมาะสม  

 

วตัถปุระสงคข์องการศกึษา 

การศึกษานีม้ีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาผลกระทบของผลการดาํเนินงานดา้นการเงินของบริษัทจดทะเบียนกลุม่

พฒันาอสงัหารมิทรพัยใ์นตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทยท่ีมีผลตอ่การเปลีย่นแปลงของราคาหลกัทรพัย ์

 

ขอบเขตการศกึษา 

ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาครัง้นีค้ือบริษัทในกลุม่พฒันาอสงัหาริมทรพัยท่ี์จดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่ง

ประเทศไทย ซึ่งมีจาํนวน 59 บริษัท และตวัแปรอิสระท่ีใชว้ดัผลการดาํเนินงานดา้นการเงินของบริษัทจดทะเบียนกลุม่

พฒันาอสงัหาริมทรพัยจ์าํนวน 12 ตวัแปร ไดแ้ก่ อตัราราคาต่อกาํไรสทุธิ (P/E) อตัราราคาต่อมูลค่าตามบญัชี (P/BV) 

อตัราส่วนเงินปันผลตอบแทน (Dividend Yield) อตัราสว่นผลตอบแทนจากการลงทุน (ROI) อตัราผลตอบแทนผูถื้อหุน้ 

(ROE) อตัราผลตอบแทนจากสินทรพัย ์(ROA) อตัราส่วนกาํไรสทุธิ (Net Profit Margin) อตัรากาํไรจากการดาํเนินงาน 

(EBIT) อตัราสว่นกาํไรขัน้ตน้ (Gross Profit) อตัราสว่นหนีส้นิตอ่สว่นของผูถื้อหุน้ (D/E) อตัราหมนุเวียนของสนิทรพัยถ์าวร 
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(Fixed Asset Turnover) และอัตราส่วนหมุนเวียนของสินทรัพย์รวม (Total Asset Turnover) โดยใช้ข้อมูลทุติยภูม ิ

รายไตรมาสตัง้แตไ่ตรมาสท่ี 1 ปี พ.ศ. 2561 ถึงไตรมาสท่ี 4 ปี พ.ศ. 2565 เป็นระยะเวลา 5 ปี จากฐานขอ้มลู SETSMART 

ของตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย 

 

การตรวจเอกสาร 

 

การศึกษาเรื่องผลการดาํเนินงานดา้นการเงินของบริษัทจดทะเบียนกลุม่พฒันาอสงัหาริมทรพัยใ์นตลาดหลกัทรพัย์

แหง่ประเทศไทยท่ีมีผลกระทบตอ่ราคาหลกัทรพัย ์ผูว้ิจยัไดศ้กึษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงันี ้

 

แนวคดิเกีย่วกบัการลงทนุ 

Frank (1992)  ได้ให้ความหมายของการลงทุนไว้ว่า  การกันเ งินไว้จํานวนหนึ่งในช่วงระยะเวลาหนึ่ง 

เพ่ือก่อใหเ้กิดกระแสเงินสดรบัในอนาคตซึ่งเป็นการชดเชยใหก้ับผูก้ันเงิน โดยกระแสเงินสดรบันีค้วรคุม้กบัอตัราเงินเฟ้อ 

และคุม้กบัความไม่แน่นอนท่ีจะเกิดแก่กระแสเงินสดรบัในอนาคต หรือกลา่วอีกนยัหนึ่งก็คือ การลงทนุเป็นกระบวนการท่ี 

ผูล้งทนุเลอืกท่ีจะลดการใชจ้่ายในปัจจบุนั เพ่ือท่ีจะสรา้งความมั่งคั่งใหส้งูขึน้ในอนาคต  

รูปแบบหนึ่งของการลงทนุเพ่ือสรา้งกระแสเงินสดรบัในอนาคตท่ีไดร้บัความนิยมในปัจจุบนัก็คือการลงทนุ 

ในตราสารทางการเงิน ซึง่สามารถแยกเป็น 2 ประเภทใหญ่ได ้ดงันี ้

 1.1 ตราสารหนี ้เป็นสนิทรพัยท์างการเงินท่ีใหส้ทิธิการเป็นเจา้หนีแ้ก่ผูล้งทนุ ซึง่จะมีความเสีย่งตํ่าและ

ไดร้บัผลตอบแทนสมํ่าเสมอ เช่น พนัธบตัรรฐับาล พนัธบตัรออมทรพัย ์พนัธบตัรธนาคารแหง่ประเทศไทย ตั๋วแลกเงิน หุน้กู ้

เป็นตน้ 

1.2 ตราสารทนุ เป็นตราสารท่ีออกขายใหก้บันกัลงทนุเพ่ือระดมเงินทนุไปใชก้บักิจกรรมของบรษัิท โดย

ผูถื้อตราสารทนุจะตอ้งมีสถานะเป็นเจา้ของบริษัทซึง่จะไดร้บัผลตอบแทนเป็นเงินปันผล เช่น หลกัทรพัย ์(หุน้สามญั) หุน้

บรุมิสทิธิ ใบสาํคญัแสดงสทิธิท่ีจะซือ้หุน้ ฯลฯ 

  ทัง้นี ้ไม่ว่าจะเป็นการลงทนุในตราสารหนีห้รือตราสารทนุ ต่างก็มีจุดมุ่งหมายเดียวกนัคือตอ้งการท่ีจะ

สรา้งกระแสเงินสดใหเ้กิดขึน้จากการลงทนุในตราสารดงักลา่ว โดยมุง่หวงัใหห้ลกัทรพัยห์รอืตราสารการเงินท่ีไดล้งทนุไปมี

มลูค่าสงูขึน้ในอนาคต เพ่ือใหคุ้ม้กบัตน้ทนุค่าเสียโอกาส และชดเชยอาํนาจซือ้ท่ีสญูเสียไปอนัเน่ืองมาจากภาวะเงินเฟ้อ 

รวมทัง้ชดเชยความเสี่ยงท่ีอาจเกิดขึน้จากการลงทุนในหลกัทรพัยห์รือตราสารทางการเงินตลอดช่วงระยะเวลาลงทุน  

(ศนูยส์ง่เสรมิการพฒันาความรูต้ลาดทนุ, 2552) 

 

แนวคดิเกีย่วกบัความเสีย่งจากการลงทนุในหลกัทรพัย ์

 ณัทชนก แซ่เบ ้(2562) ไดใ้หค้วามหมายของราคาหลกัทรพัยไ์วว้่าเป็นระดบัราคาหลกัทรพัยท่ี์ผูซ้ือ้และผูข้าย 

พึงพอใจท่ีจะทาํการซือ้ขายหลกัทรพัย ์โดยหากนกัลงทนุในตลาดมีความตอ้งการเสนอซือ้หลกัทรพัยเ์ป็นจาํนวนมากกวา่

จาํนวนท่ีเสนอขายหลกัทรพัย ์ราคาของหลกัทรพัยด์งักลา่วก็จะมีมลูคา่สงูขึน้ แตถ่า้นกัลงทนุในตลาดมีความตอ้งการเสนอ

ขายหลกัทรพัยเ์ป็นจาํนวนมากกว่าจาํนวนท่ีเสนอซือ้หลกัทรพัย ์ราคาของหลกัทรพัยด์งักลา่วก็จะมีมลูค่าลดลง ซึ่งถือวา่

เป็นความเสีย่งท่ีนกัลงทนุจะตอ้งแบกรบัไว ้

จริยา สขุเพีย และฆนทันนัท ์ทวีวฒัน ์(2563) ไดใ้หค้วามหมายของความเสี่ยงจากการลงทุนในหลกัทรพัยว์่า 

การท่ีนกัลงทนุไดร้บัผลตอบแทนไมเ่ป็นไปตามผลตอบแทนท่ีไดค้าดหวงัไว ้ซึ่งผลตอบแทนท่ีเกิดขึน้จริงเป็นไดท้ัง้มากกวา่
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หรอืนอ้ยกวา่ผลตอบแทนท่ีคาดหวงั ซึง่โดยปกตินกัลงทนุจะคาดหวงัผลตอบแทนไวส้งูกวา่ราคาทนุของหลกัทรพัยท่ี์ซือ้มา 

ซึ่งการวิเคราะหค์วามเสี่ยงของหลกัทรพัยส์ามารถทาํไดส้องวิธีคือ (1) วิเคราะหค์วามเสี่ยงเฉพาะตวัหลกัทรพัย ์(Stand-

Alone Risk) โดยเป็นการพิจารณาความเสี่ยงของหลกัทรพัยเ์ป็นรายหลกัทรพัย;์ และ (2) วิเคราะหค์วามเสี่ยงเป็นกลุม่

หลกัทรพัย ์(Portfolio Risk) โดยเป็นการพิจารณาความเสีย่งเป็นกลุม่หลกัทรพัย ์

นอกจากนี ้ศูนยส์่งเสริมการพัฒนาความรูต้ลาดทุน (2552) ไดใ้หค้วามเพ่ิมเติมว่า การท่ีผูล้งทุนไดร้บัอตัรา

ผลตอบแทนท่ีเกิดขึน้จริงจากการลงทนุเบ่ียงเบนไปจากอตัราผลตอบแทนท่ีคาดหวงัไว ้โดยไดแ้บ่งประเภทของความเสีย่ง

ในมมุมองของการกระจายการลงทนุเป็น 2 ประเภท คือ (1) ความเสี่ยงท่ีไมเ่ป็นระบบหรอืความเสี่ยงท่ีเกิดจากการดาํเนิน

ธุรกิจของบริษัท โดยเป็นความเสี่ยงท่ีเป็นลกัษณะเฉพาะตวัของธุรกิจหรอือตุสาหกรรมนัน้ ๆ ซึ่งเป็นความเสี่ยงท่ีนกัลงทนุ

สามารถบริหารจดัการไดด้ว้ยการกระจายความเสี่ยงไปในการลงทนุหลากหลายธุรกิจ และ (2) ความเสี่ยงท่ีมาจากระบบ

หรือความเสี่ยงท่ีเกิดจากตลาด เป็นความเสี่ยงท่ีเกิดจากสภาพแวดลอ้มภายนอกท่ีไม่สามารถควบคมุได ้เช่น ความผนั

ผวนของอตัราดอกเบีย้ ราคาทองคาํ ราคานํา้มนั ซึ่งเป็นความเสี่ยงท่ีไม่สามารถบรหิารไดจ้ากการกระจายการลงทนุไปยงั

หลากหลายธุรกิจ 

 

แนวคดิเกีย่วกบัการวเิคราะหห์ลกัทรพัย ์

 การวิเคราะหห์ลกัทรพัย ์เป็นแนวทางหนึง่ท่ีนกัลงทนุจะนาํมาใชเ้ป็นเครือ่งมือหนึง่เพ่ือช่วยประกอบการตดัสินใจ

ลงทนุในหลกัทรพัย ์โดยศึกษารายละเอียดถึงลกัษณะของหลกัทรพัยท่ี์นกัลงทนุสนใจ ผ่านการรวบรวมขอ้มลูรายละเอียด

ต่าง ๆ ทั้งปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกตัง้แต่อดีตจนถึงปัจจุบัน  เพ่ือนาํมาวิเคราะห์ถึงผลประกอบการบริษัท 

และสภาพแวดลอ้มท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจของบริษัทท่ีคาดวา่จะเกิดขึน้ในอนาคตซึ่งจะสง่ผลกระทบต่อราคาของหลกัทรพัย ์

ทัง้นี ้รูปแบบการวิเคราะหห์ลกัทรพัยม์ี 2 แบบดว้ยกนั ดงันี ้

  3.1 การวิเคราะห์หลักทรัพย์โดยใช้ปัจจัยพืน้ฐาน เป็นแนวคิดท่ีมุ่งศึกษาถึงมูลค่าท่ีแท้จริงของ

หลกัทรพัย ์(Intrinsic Value) ผ่านปัจจยัพืน้ฐานท่ีเป็นตวักาํหนดอตัราผลตอบแทน ความเสี่ยงจากการลงทนุ และมลูค่า

ของหลกัทรพัย ์เช่น ปัจจัยดา้นภาวะเศรษฐกิจ ปัจจัยดา้นภาวะอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง และปัจจัยท่ีเก่ียวกับผลการ

ดาํเนินงาน รวมทัง้ฐานะทางการเงินของบรษัิทผูอ้อก (ตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย, 2558) 

  3.2 การวิเคราะหห์ลกัทรพัยโ์ดยใชปั้จจยัทางเทคนิค เป็นการศกึษาพฤติกรรมของราคาหลกัทรพัย ์หรอื

พฤติกรรมของตลาดในอดีตโดยใชห้ลกัสถิติผ่านขอ้มลูเก่ียวกบัราคาหลกัทรพัย ์ปริมาณการซือ้ขาย ช่วงเวลาการซือ้ขาย 

ดัชนีตลาดหลกัทรพัย ์ฯลฯ มาทาํการวิเคราะหเ์พ่ือนาํมาใช้คาดการณ์ราคา แนวโนม้ และพฤติกรรมการเคลื่อนไหว 

ของราคาหลกัทรพัยใ์นอนาคต ช่วยใหน้กัลงทุนหาจังหวะในการลงทุนท่ีเหมาะสม (ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย, 

2558) 

 

แนวคดิเกีย่วกบัการประเมินมูลค่าหลกัทรพัย ์

ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย (2558) ไดใ้หค้วามหมายของการประเมินมูลค่าหลกัทรพัยว์่าเป็นเครื่องมือ

หนึ่งท่ีจะช่วยนกัลงทุนในการตดัสินใจว่าจะซือ้หรือขายหุน้ โดยทาํการเปรียบเทียบระหว่างราคาตลาดของหลกัทรพัย ์

ณ เวลาปัจจบุนั กบัมลูคา่ท่ีแทจ้รงิของหลกัทรพัยท่ี์ไดจ้ากการประเมิน โดยนกัลงทนุจะตดัสนิใจซือ้หรอืลงทนุในหลกัทรพัย์

เมื่อราคาตลาดตํ่ากว่ามลูค่าท่ีแทจ้ริง ในทางตรงกนัขา้ม นกัลงทุนจะตดัสินใจขายเมื่อราคาตลาดสงูกว่ามลูค่าท่ีแทจ้ริง 

ทั้งนี ้ในการประเมินมูลค่าหลักทรัพย์ นักลงทุนควรท่ีจะทราบถึงแนวคิดและวิธีการประเมินมูลค่าหลักทรัพย์ใน 
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รูปแบบต่าง ๆ เพ่ือให้สามารถนาํไปใช้เปรียบเทียบกับราคาตลาดไดอ้ย่างถูกต้อง นาํไปสู่การตัดสินใจซือ้หรือขาย

หลกัทรพัยไ์ดอ้ยา่งเหมาะสม โดยการประเมินมลูคา่หลกัทรพัยม์ี 2 แนวคดิหลกั ดงันี ้

  4.1 การประเมินมลูคา่หลกัทรพัยโ์ดยการคิดลดเงินปันผล (Dividend Discounted Model) เป็นการหา

มูลค่าท่ีแท้จริงของหลักทรัพย์ด้วยความเช่ือท่ีว่าผู้ลงทุนท่ีลงทุนในหลักทรัพย์วันนี ้ย่อมคาดหวังผลประโยชน์หรือ

ผลตอบแทนท่ีคาดวา่จะเกิดขึน้ในอนาคต ซึง่ผลตอบแทนภายใตแ้นวความคิดนีนี้ท่ี้ผูล้งทนุคาดวา่จะไดร้บัคือ “เงินปันผล” 

  4.2 การประเมินมูลค่าหลกัทรพัยโ์ดยวิธีสมัพัทธ์ (Relative Method) เป็นการหามูลค่าท่ีแทจ้ริงของ

หลกัทรพัยด์ว้ยแนวคิดว่า นกัลงทุนควรจ่ายเงินเพ่ือซือ้หลกัทรพัยเ์ป็นก่ีเท่าของตวัแปรทางบญัชีต่าง ๆ เช่น ยอดขายต่อ

หลกัทรพัย ์กาํไรตอ่หลกัทรพัย ์มลูคา่ทางบญัชีตอ่หลกัทรพัย ์ฯลฯ 

  นอกจากนี ้งานวิจยัของ Mest and Plummer (1999) ไดศ้ึกษาเก่ียวกบัการท่ีนกัวิเคราะหห์ลกัทรพัย ์

แยกองคป์ระกอบของกาํไรในการพยากรณก์าํไรต่อหลกัทรพัยใ์นระยะสัน้และระยะยาวไดห้รือไม ่โดยผลการศึกษาพบวา่

นักวิเคราะหท่ี์มีความเขา้ใจถึงกาํไรท่ีเกิดขึน้ของบริษัทว่าเป็นกาํไรชั่วคราวหรือกาํไรท่ียั่งยืนได ้จะทาํใหน้ักวิเคราะห ์

ในกลุม่ดงักลา่วสามารถพยากรณก์าํไรตอ่หลกัทรพัยใ์นระยะสัน้และระยะยาวไดอ้ยา่งมีประสทิธิภาพมากขึน้ 

  อย่างไรก็ตาม ในการตดัสินใจลงทนุซือ้หรือขายหลกัทรพัย ์นกัลงทนุจะตอ้งนาํขอ้มลูอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง

กบับริษัทมาใชป้ระกอบการประเมินมลูคา่หลกัทรพัยด์ว้ย เช่น ขอ้มลูในระดบัมหภาค อตุสาหกรรม ฯลฯ รวมไปถึงขอ้มลู

ทางดา้นเชิงคณุภาพของบริษัท เพ่ือทาํใหก้ารประเมินมลูค่าหลกัทรพัยเ์ป็นขอ้มลูประกอบการตดัสินใจของนกัลงทนุไดด้ี

ยิ่งขึน้ 

 

แนวคดิเกีย่วกบัอตัราสว่นทางการเงนิ 

ธนภรณ ์โชติกวณิชย ์(2562) ไดก้ลา่วไวว้่าการวิเคราะหอ์ตัราสว่นทางการเงินจะทาํใหเ้ห็นถึงมมุมองของบรษัิท

ในดา้นตา่ง ๆ  ซึง่สว่นใหญ่แลว้นกัลงทนุจะเนน้วเิคราะหถ์งึความสามารถในการทาํกาํไร (Profitability Analysis) และความ

เสี่ยงของบริษัท (Risk Analysis) เป็นหลกั โดยการประเมินความสามารถในการทาํกาํไรทาํใหน้กัลงทนุทราบถึงผลการ

ดาํเนินงานของบริษัทในอดีตซึ่งจะช่วยในการคาดการณค์วามสามารถของบริษัทในการทาํกาํไรในอนาคต ในขณะท่ีการ

วิเคราะหค์วามเสี่ยงจะทาํใหท้ราบถึงความสาํเร็จของบริษัทในการจัดการความเสี่ยงในรูปแบบต่าง ๆ ในอดีต รวมทัง้

โอกาสท่ีบรษัิทจะสามารถดาํเนินธุรกิจตอ่ไปไดอ้ยา่งยั่งยืนในอนาคตหรอืไม ่

นอกจากนี ้ณิชดาภา นาคพงศ ์(2561) ไดใ้หค้วามเห็นเพ่ิมเติมเก่ียวกบัการวิเคราะหอ์ตัราสว่นทางการเงินวา่เป็น

การนาํตวัเลขจากงบการเงินของบริษัทมาทาํการพิจารณา วิเคราะหถ์ึงฐานะทางการเงินและผลการดาํเนินงานของธุรกิจ

โดยนาํมาเปรียบเทียบในช่วงเวลาท่ีแตกต่างกนัของบริษัท หรือเปรียบเทียบในช่วงเวลาเดียวกนักับบริษัทอ่ืนท่ีทาํธุรกิจ

คลา้ยคลึงกันหรือในกลุ่มอุตสาหกรรมเดียวกัน ทัง้นี ้ขอ้มูลจะถูกนาํมาปรบัรูปแบบใหอ้ยู่ในมาตรฐานเดียวกันเพ่ือให้

สามารถนาํมาเปรยีบเทียบกนัได ้

ทัง้นี ้ในการศึกษาครัง้นี ้ผูว้ิจัยไดท้าํการคัดเลือกอัตราส่วนทางการเงินซึ่งเป็นตัวแปรภายในของบริษัทจด

ทะเบียนกลุม่กิจพฒันาอสงัหารมิทรพัยท่ี์คาดวา่จะสง่ผลตอ่ราคาหลกัทรพัย ์โดยมีจาํนวนทัง้สิน้ 12 ตวัแปร ดงันี ้

 5.1 อตัราสว่นราคาตลาดตอ่กาํไรสทุธิ (Price to earnings ratio: P/E) เป็นอตัราสว่นท่ีสะทอ้นถึงราคา

ของหลกัทรพัยว์า่มีระดบัราคาถกูหรอืสงูในมมุมองของนกัลงทนุ หากอตัราสว่นนีส้งูแสดงวา่นกัลงทนุยินดจีะจา่ยเงินลงทนุ

ซือ้หลกัทรพัยด์งักลา่วในราคาสงู เน่ืองจากนกัลงทนุคาดหมายวา่ผลกาํไรของบริษัทผูจ้ะขยายตวัในอตัราท่ีสงู โดยหุน้ท่ีมี

คา่สงูมกัเป็นหลกัทรพัยข์องบรษัิทท่ีมีอตัราการเติบโตสงู 
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 5.2 อตัราสว่นราคาตลาดตอ่มลูคา่ตามบญัชี (Price to book value ratio: P/BV) เป็นอตัราสว่นท่ีใชว้ดั

ราคาหลกัทรพัยท่ี์นักลงทุนซือ้มาว่าเป็นก่ีเท่าของราคาตามบัญชีต่อหลกัทรพัย ์หากอัตราส่วนนีสู้งแสดงว่านักลงทุน

คาดหมายวา่บรษัิทดงักลา่วมีศกัยภาพท่ีจะเติบโตสงู 

 5.3 อัตราผลตอบแทนจากเงินปันผล (Dividend yield) เป็นอัตราส่วนท่ีใช้วัดว่านักลงทุนได้รับ

ผลตอบแทนจากการซือ้หลกัทรพัยข์องบรษัิทเป็นจาํนวนเทา่ใด หากอตัราสว่นนีส้งูแสดงวา่บรษัิทมีอตัราการจ่ายเงินปันผลสงู 

 5.4 อัตราผลตอบแทนจากการลงทุน (Return on investment: ROI) หรือ Total Return Index เป็น

ดชันีผลตอบแทนรวม ซึ่งเป็นเครื่องมือท่ีใชว้ดัผลตอบแทนรวมจากการลงทุนในหลกัทรพัย ์หากอตัราส่วนนีส้งูแสดงว่า 

นกัลงทนุไดร้บัผลตอบแทนมากกวา่ราคาหลกัทรพัย ์ณ วนัท่ีไดซ้ือ้มา 

 5.5 อตัราผลตอบแทนจากสว่นของผูถื้อหุน้ (Return on equity: ROE) เป็นอตัราสว่นท่ีใชว้ดัว่าบริษัท 

หาผลตอบแทนในมมุมองของผูถื้อหุน้ว่าเงินลงทนุท่ีจ่ายลงทนุไปนัน้ใหส้ามารถสรา้งผลตอบแทนไดก้ลบัมาจาํนวนเทา่ใด 

หากอตัราสว่นนีส้งูแสดงว่าบริษัทมีการลงทนุในสินทรพัยร์วมท่ีก่อใหเ้กิดยอดขายไดด้ี ทาํใหส้รา้งผลตอบแทนใหแ้ก่ผูถื้อ

หุน้ไดส้งู และมโีอกาสท่ีบรษัิทจ่ายเงินปันผลหรอืสง่ผลใหร้าคาหลกัทรพัยส์งูขึน้ 

 5.6 อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์ (Return on assets: ROA) เป็นอัตราส่วนท่ีใช้วัดว่าบริษัท 

มีความสามารถในการใชส้ินทรพัยท์ัง้หมดของบริษัทท่ีมีอยูเ่พ่ือสรา้งกาํไรไดม้ากนอ้ยเพียงใด รวมทัง้การวดัประสิทธิภาพ

การทาํกาํไรจากสินทรพัยท์ัง้หมดท่ีบริษัทมีอยู่ หากอตัราสว่นนีส้งูแสดงว่าบริษัทมีการลงทนุในสินทรพัยร์วมท่ีก่อใหเ้กิด

ยอดขายไดด้ีขึน้ 

 5.7 อตัรากาํไรสทุธิ (Net profit margin) เป็นอตัราสว่นท่ีใชว้ดัวา่บริษัทหาผลตอบแทนของบรษัิทภาย

หลงัจากหกัค่าใชจ้่ายทกุประเภท ถา้อตัราสว่นนีส้งูแสดงว่าบริษัทมีความสามารถในการทาํกาํไร และควบคมุค่าใชจ้่าย

ตา่ง ๆ ในการดาํเนินธุรกิจไดด้ี 

 5.8 อตัรากาํไรจากการดาํเนินงาน (Operating margin) หรืออีกช่ือว่าอตัรากาํไรก่อนหกัดอกเบีย้และ

ภาษี (Earnings before interest and taxes margin: EBIT margin) เป็นอตัราส่วนท่ีใชว้ดัว่าบริษัทหาผลตอบแทนท่ีได้

หลังจากการหักค่าใช้จ่ายในการขายและบริหารออกจากกําไรขั้นต้น ดังนั้น ผลต่างระหว่างผลตอบแทนขั้นต้นกับ

ผลตอบแทนจากการดาํเนินงาน คือ สดัสว่นของค่าใชจ้่ายในการขายและบริหาร ทัง้นี ้ถา้อตัราสว่นนีส้งูแสดงว่าบรษัิทมี

กาํไรจากการดาํเนินงานจากรายไดท่ี้ไดร้บัมาในสดัสว่นท่ีสงู 

5.9 อัตรากาํไรขัน้ตน้ (Gross profit margin) เป็นอัตราส่วนท่ีใชว้ดัหาผลตอบเเทนภายหลงัจากหกั

ตน้ทนุการผลิตสินคา้และบริการของบริษัท ถา้อตัราสว่นนีส้งูจะแสดงถึงความสามารถในการหารายไดแ้ละการควบคุม

ตน้ทนุการผลติท่ีดี 

 5.10 อัตราส่วนหนีส้ินต่อส่วนของผู้ถือหุ้น (Debt to equity ratio: D/E) เป็นอัตราส่วนท่ีใช้วัดว่า

สินทรพัยข์องบริษัทสว่นใหญ่เป็นสว่นของหนีส้ินหรือทนุ หากอตัราสว่นนีส้งูแสดงว่ามีโอกาสท่ีบริษัทจะไม่สามารถชาํระ

ดอกเบีย้จนอาจถกูฟอ้งลม้ละลายได ้เน่ืองจากการมีภาระหนีส้นิท่ีสงู ทาํใหต้อ้งชาํระดอกเบีย้ท่ีสงูตามไปดว้ย 

 5.11 อัตราหมุนเวียนของสินทรพัยไ์ม่หมุนเวียน หรือ อัตราผลตอบแทนของสินทรพัยถ์าวร (Fixed 

Assets Turnover) เป็นอตัราสว่นท่ีใชแ้สดงถึงความสามารถและประสิทธิภาพในการใชส้ินทรพัยถ์าวรท่ีบริษัทมีอยูไ่ดแ้ก่ 

โรงงาน เครือ่งจกัรและอปุกรณต์า่ง ๆ  ในการผลติสนิคา้และบรกิาร หากอตัราสว่นนีส้งูแสดงวา่บรษัิทมปีระสทิธิภาพในการ

ใชส้นิทรพัยถ์าวรท่ีบรษัิทมีอยูใ่นการก่อใหเ้กิดยอดขายไดด้ ี  
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 5.12 อตัราหมนุเวียนของสนิทรพัยร์วม (Total assets turnover) อตัราสว่นนีจ้ะวดัประสทิธิภาพในการ

บริหารสินทรพัยข์องบริษัทว่าสามารถนาํสินทรพัยไ์ปสรา้งรายไดใ้หก้ับบริษัทไดด้ีเพียงใด หากอตัราส่วนนีส้งูแสดงว่า

บรษัิทมีประสทิธิภาพในการใชส้นิทรพัยท่ี์บรษัิทมีอยูใ่นการก่อใหเ้กิดยอดขายไดด้ี 

อย่างไรก็ตาม นกัลงทนุจะตอ้งทาํการพิจารณาถึงขอ้มลูอ่ืน ๆ นอกเหนือจากตวัเลขในงบการเงินของบริษัทมา

ประกอบการประเมินมูลค่าหลกัทรพัยด์ว้ย เพ่ือเพ่ิมโอกาสในการสรา้งอัตราผลตอบแทนจากการลงทุนในหลกัทรพัย์

ไดม้ากขึน้ ซึ่งสอดคลอ้งกับผลการศึกษาของ Bradshaw (2002) ท่ีพบว่านกัวิเคราะหห์ลกัทรพัยจ์ะใหค้วามสาํคัญกับ

ขอ้มลูรายละเอียดปลกียอ่ยนอกเหนือจากตวัเลขในงบการเงิน เช่น การรายงานขอ้มลูตามสว่นงาน ขอ้มลูเพ่ิมเติมจากฝ่าย

บริหาร เป็นต้น และสอดคลอ้งกับผลการศึกษาของ Barker and Immam (2008) ท่ีพบว่านักวิเคราะหห์ลักทรพัยใ์ห้

ความสาํคญักบัพบวา่นกัวิเคราะหห์ลกัทรพัยใ์หค้วามสาํคญักบัขอ้มลูอ่ืน ๆ นอกจากงบการเงิน เช่น ขอ้มลูในอตุสาหกรรม

เดียวกนั กลยทุธใ์นการวางแผนของผูบ้รหิาร เป็นตน้ 

 

การทบทวนงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง 

กัลยานี ภาคอัต และคณะ (2566) ไดศ้ึกษาและวิเคราะหปั์จจัยอธิบายการเคลื่อนไหวของผลตอบแทนของ

หลกัทรพัยข์องบริษัทจดทะเบียนในกลุ่มดชันี SET50 ในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย โดยศึกษาจากประชากรคือ 

บริษัทจดทะเบียนในกลุ่มดัชนี SET50 จํานวน 22 บริษัท ตั้งแต่เดือนมกราคม พ.ศ. 2559 ถึงเดือนธันวาคม 2563 

ผลการวิจัยพบว่า อตัราส่วนราคาตลาดต่อกาํไรสทุธิ (P/E) อตัราส่วนราคาตลาดต่อมูลค่าตามบญัชี (P/BV) ขนาดของ

บริษัท และอตัราเงินเฟ้อ คือ ปัจจยัสาํคญัท่ีอธิบายการเคลือ่นไหวของผลตอบแทนของหลกัทรพัยข์องบริษัทจดทะเบียน 

ในกลุม่ดชันี SET50 ในตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย 

ธนชยั วฒุิเธียร (2563) ไดศ้กึษาและวิเคราะหต์วัแปรตน้ท่ีมีความสมัพนัธต์อ่อตัราผลตอบแทนของหลกัทรพัยใ์น

หมวดธุรกิจอาหารและเครือ่งดื่มท่ีจดทะเบียนกอ่นช่วงไตรมาสท่ี 4 ของปี พ.ศ. 2559 ทัง้หมด 37 หลกัทรพัย ์โดยศกึษาเป็น

รายไตรมาสตัง้แต่ช่วงไตรมาสท่ี 4 ของปี พ.ศ. 2559 ถึงไตรมาสท่ี 3 ของปี พ.ศ. 2562 ซึ่งผลการศึกษา พบวา่อตัราสว่น

ราคาตลาดต่อมูลค่าตามบญัชี (P/BV) ซึ่งเป็นตวัแปรจากปัจจัยภายในของบริษัทจดทะเบียน มีความสมัพนัธ์ต่ออตัรา

ผลตอบแทนของหลกัทรพัยห์มวดธุรกิจอาหารและเครื่องดื่มอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และมีคา่สมัประสิทธ์ิ

ความถดถอยเท่ากบั 0.343 ดงันัน้ จึงมีความสมัพนัธไ์ปในทิศทางเดียวกนั ในขณะท่ีอตัราผลตอบแทนจากสว่นของผูถื้อ

หุน้ (ROE) และอตัราผลตอบแทนจากสนิทรพัย ์(ROA) ไมพ่บวา่มีความสมัพนัธก์นั 

อรอุมา ตน้ดี และ สมใจ บุญหมื่นไวย (2558) ไดศ้ึกษาปัจจัยทางเศรษฐกิจและปัจจัยภายในท่ีมีผลต่อราคา

หลกัทรพัยข์องกลุ่มอุตสาหกรรมเกษตรและอตุสาหกรรมอาหาร บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 

โดยใชข้อ้มลูทตุิยภมูิเก่ียวกบัปัจจยัเศรษฐกิจและปัจจยัภายใน โดยศกึษาขอ้มลูรายไตรมาสตัง้แตปี่ พ.ศ. 2551 ถึงปี พ.ศ. 

2555 รวม 20 ไตรมาส ผลการศึกษาพบว่า อัตราแลกเปลี่ยนเงินบาทต่อเงินดอลลารส์หรฐั (USD) มีความสมัพนัธ์ใน

ทิศทางตรงกันขา้ม ในขณะท่ีอัตราผลตอบแทนส่วนของผูถื้อหุน้ (ROE) อัตราผลตอบแทนจากสินทรพัย ์(ROA) และ

อตัราสว่นราคาตลาดตอ่มลูคา่ตามบญัชี (P/BV) มีความสมัพนัธใ์นทิศทางเดียวกนั 

ชนาภทัร สาํราญสขุ (2563) ไดศ้ึกษาถึงความสมัพนัธข์องกาํไรทางบญัชีและมลูค่าหลกัทรพัยต์ามราคาตลาด

ของบรษัิทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทยในกลุม่ธุรกิจอสงัหารมิทรพัยแ์ละการก่อสรา้ง โดยเก็บขอ้มลูงบ

การเงินยอ้นหลงัเป็นรายปี ระยะเวลา 3 ปี โดยเริม่ตัง้แตปี่ พ.ศ. 2560 ถึงปี พ.ศ. 2562 เป็นจาํนวนทัง้หมด 50 บรษัิท ซึง่ผล

การศึกษาพบว่า กาํไรก่อนดอกเบีย้จ่าย ภาษี ค่าเสี่อมราคา ค่าตดัจาํหน่าย (EBITDA) และกาํไรก่อนดอกเบีย้จ่ายและ
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ภาษี (EBIT) มีความสมัพนัธเ์ชิงบวกกบัมลูคา่หลกัทรพัยต์ามราคาตลาด ในขณะท่ีกาํไรก่อนหกัภาษี (EBT) และกาํไรสทุธิ

หลงัภาษี (EAT) ไมม่ีความสมัพนัธก์บัมลูคา่หลกัทรพัยต์ามราคาตลาด 

ธีรพงษ์ กรรณิกา (2562) ไดศ้ึกษาถึงความสมัพนัธร์ะหว่างอตัราสว่นทางการเงินกบัราคาหลกัทรพัยแ์ละอตัรา 

เงินปันผลตอบแทนของบริษัทกลุ่มอุตสาหกรรมเกษตรและอุตสาหกรรมอาหารท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่ง

ประเทศไทย ระหวา่งปี 2559–2561 จาํนวน 46 บรษัิท ผลการศกึษาพบวา่ อตัรากาํไรขัน้ตน้ (Gross Profit Margin) อตัรา

กาํไรก่อนหกัดอกเบีย้และภาษี (EBIT margin) และอตัราสว่นราคาตลาดต่อกาํไรสทุธิ (P/E) มีความสมัพนัธเ์ชิงบวกกับ

ราคาหลกัทรัพย ์ในขณะเดียวกัน อัตรากาํไรสุทธิ (Net Profit Margin) มีความสัมพันธ์ในเชิงลบกับราคาหลกัทรพัย ์

นอกจากนีย้งัพบวา่ อตัราผลตอบแทนจากสนิทรพัย ์(ROA) ไมม่ีความสมัพนัธก์บัราคาหลกัทรพัย ์

สรุสิทธ์ิ บญุเอือ้ (2561) ไดศ้ึกษาถึงความสมัพนัธร์ะหว่างอตัราสว่นทางการเงินและ ราคาตลาดของหลกัทรพัย์

หมวดธุรกิจประกนัภยัและประกนัชีวิตท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย ระหว่างปี 2559–2561 เป็นราย

ไตรมาส จาํนวน 9 บริษัท ผลการศึกษาพบว่า อตัราสว่นราคาตลาดต่อกาํไรสทุธิ (P/E) อตัราสว่นหนีส้ินต่อสว่นของผูถื้อ

หุน้ (D/E) อตัราผลตอบแทนจากเงินปันผล (Dividend Yield) อตัราผลตอบแทนจากสินทรพัย ์(ROA) มีความสมัพนัธใ์น

ทิศทางเดียวกนักบัราคาหลกัทรพัย ์ในขณะท่ีอตัราสว่นราคาตลาดตอ่มลูคา่ตามบญัชี (P/BV) และอตัราผลตอบแทนจาก

สว่นของผูถื้อหุน้ (ROE) ไมม่ีความสมัพนัธก์บัราคาของหลกัทรพัย ์

 

กรอบแนวคดิในการวจิยั 

 

 จากการทบทวนงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งขา้งตน้ทาํใหส้ามารถกาํหนดกรอบแนวคิดในการวิจยัไดด้งันี ้แสดงใน 

Figure 1 

 
ตัวแปรอิสระ  ตัวแปรตาม 

- อตัราสว่นราคาตลาดต่อกาํไรสทุธิ (P/E)  

ราคาหลักทรัพย์ของบริ ษัทจดทะเ บียน ท่ี

ประกอบธุรกิจพฒันาอสงัหาริมทรพัยใ์นตลาด

หลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 

- อตัราสว่นราคาตลาดต่อมลูค่าตามบญัชี (P/BV)  

- อตัราผลตอบแทนจากเงินปันผล (Dividend Yield)  

- อตัราผลตอบแทนจากการลงทนุ (ROI)  

- อตัราผลตอบแทนจากสว่นของผูถื้อหุน้ (ROE)  

- อตัราผลตอบแทนจากสินทรพัย ์(ROA)  

- อตัรากาํไรสทุธิ (Net Profit Margin)  

- อตัรากาํไรก่อนหกัดอกเบีย้และภาษี (EBIT margin)  

- อตัรากาํไรขัน้ตน้ (Gross Profit Margin)  

- อตัราสว่นหนีส้ินต่อสว่นของผูถื้อหุน้ (D/E)  

- อตัราหมนุเวียนของสินทรพัยถ์าวร (Fixed Asset Turnover)  

- อตัราสว่นหมนุเวียนของสินทรพัยร์วม (Total Asset Turnover)  

Figure 1 The effect of financial performance factors affecting stock price in property development sector based 

on researcher assumptions. 
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วิธีกดาํเนินการวิจัย 

 

การวิจัยนีศ้ึกษาขอ้มูลเรื่องผลกระทบของผลการดาํเนินงานดา้นการเงินของบริษัทจดทะเบียนกลุ่มพัฒนา

อสงัหารมิทรพัยท่ี์มีผลตอ่ราคาหลกัทรพัยใ์นตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย ระหวา่งปี 2561-2565 โดยเป็นการวิเคราะห์

ขอ้มูลเชิงปริมาณของบริษัทจดทะเบียนกลุ่มพฒันาอสงัหาริมทรพัยจ์าํนวน 59 บริษัท จากระบบ SETSMART ซึ่งเป็น

บริการระบบขอ้มลูตลาดหลกัทรพัยแ์ละตลาดสญัญาซือ้ขายลว่งหนา้ของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย โดยผูว้ิจยันาํ

ขอ้มลูของบริษัทจาํทะเบียนดงักลา่วมาทดสอบความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรตน้ท่ีเลือกมาใชใ้นการศึกษาจาํนวน 12 ตวั

แปร และตวัแปรตามจาํนวน 1 ตวัแปร รวมทัง้หมด 13 ตวัแปร ซึง่เก็บรวบรวมขอ้มลูเป็นรายไตรมาสตัง้แตไ่ตรมาสท่ี 1 ปี 

พ.ศ.2561 ถึงไตรมาสท่ี 4 ปี พ.ศ.2565 รวมเป็นระยะเวลา 5 ปี มีจาํนวนตวัอย่างทัง้สิน้ 1,180 ตวัอย่าง ทัง้นี ้ขอ้มลูท่ีได้

จากการรวบรวมนีจ้ะถกูนาํมาคาํนวณหาคา่สมัประสทิธ์ิของตวัแปรตน้แตล่ะตวั จากนัน้จึงนาํตวัแปรตน้ท่ีผา่นการทดสอบ

มาหาค่าความสมัพนัธ์กบัตวัแปรตาม โดยการวิเคราะหค์วามถดถอยพหเุชิงเสน้ (Multiple regression analysis)โดยใช ้

วิธีแบบ ENTER ซึง่การวิจยัในครัง้นีม้ีทัง้หมด 3 ขัน้ตอน ดงันี ้

1. การรวบรวมขอ้มลูจะใชข้อ้มลูทตุิยภมูิ (Secondary Data) ของบรษัิทจดทะเบียนกลุม่พฒันาอสงัหารมิทรพัย ์

ท่ีปรากฎในเอกสารและฐานขอ้มลูจากตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย 

2. การวิเคราะหข์อ้มลูอตัราผลตอบแทนของบริษัทจดทะเบียนกลุม่พฒันาอสงัหาริมทรพัยใ์นตลาดหลกัทรพัย ์

แหง่ประเทศไทย โดยมีวิธีในการคาํนวณอตัราผลตอบแทน ดงันี ้

อตัราผลตอบแทนของหลกัทรพัย ์(รอ้ยละ) = 
ราคาปิดของไตรมาสปัจจบุนั – ราคาปิดไตรมาสก่อนหนา้  

X 100  
ราคาปิดของไตรมาสก่อนหนา้ 

 

3. การวิเคราะหข์อ้มูลเก่ียวกับตวัแปรของผลการดาํเนินงานดา้นการเงินท่ีมีผลกระทบต่ออตัราผลตอบแทน 

ของบรษัิทจดทะเบียนท่ีประกอบธุรกิจพฒันาอสงัหารมิทรพัย ์ดว้ยการวิเคราะหก์ารถดถอยพหคุณู (Multiple Regression 

Analysis) โดยสมการถดถอยพหคุณู (Multiple Regression Equation) ท่ีใชใ้นวิเคราะหม์ีรูปแบบดงันี ้

 

Price   =      β0 + β1PE + β2PBV + β3DIVIDEND + β4ROI + β5ROE + β6ROA 

+ β7NET + β8EBIT + β9GROSS + β10DE + β11FASSET + β12TASSET + e 

โดยท่ี Price = ราคาหลกัทรพัยข์องของบริษัทจดทะเบียนท่ีประกอบธุรกิจพฒันาอสงัหาริมทรพัย ์

 βi 
= ค่าสมัประสิทธ์ิการถดถอย 

 PE = อตัราสว่นราคาตลาดต่อกาํไรสทุธิ 

 PBV  = อตัราสว่นราคาตลาดต่อมลูค่าตามบญัชี 

 DIVIDEND = อตัราเงินปันผลตอบแทน 

 ROI = อตัราสว่นผลตอบแทนจากการลงทนุ 

 ROE = อตัราผลตอบแทนผูถื้อหุน้ 

 ROA = อตัราผลตอบแทนจากสินทรพัย ์

 NET = อตัราสว่นกาํไรสทุธิ 

 EBIT = อตัรากาํไรจากการดาํเนินงาน 
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 GROSS   = อตัราสว่นกาํไรขัน้ตน้ 

 DE = อตัราสว่นหนีส้ินต่อสว่นของผูถื้อหุน้ 

 FASSET = อตัราหมนุเวียนของสินทรพัยถ์าวร 

 TASSET = อตัราสว่นหมนุเวียนของสินทรพัยร์วม 

 e = ค่าความคลาดเคลื่อน 

 

ผลการวิจัย  

 

ผูว้ิจัยเริ่มการวิจยัโดยหาผลการทดสอบตวัแปรเบือ้งตน้ของผลการดาํเนินงานดา้นการเงินท่ีมีผลกระทบต่อราคา

หลกัทรพัยข์องบรษัิทจดทะเบียนท่ีประกอบธุรกิจพฒันาอสงัหารมิทรพัยใ์นตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย เป็นดงั Table 1 

 

Table 1 The descriptive statistics of the variables 

Variable N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

PRICE 1050 0.01 83.00 5.45 9.51 

PE 755 1.44 7898.65 39.18 304.72 

PBV 1036 -2.39 10.33 1.11 0.87 

DIVIDEND 691 0.17 67.27 5.27 6.18 

ROI 1009 -66.67 150.00 1.46 23.50 

ROE 1096 -706.11 115.66 2.38 32.05 

ROA 1111 -26.03 25.05 3.95 5.55 

NET 1111 -427650.00 409475.00 -528.15 23588.51 

EBIT 1111 -427450.00 407200.00 -446.76 23438.07 

GROSS 1096 -353.53 508.07 33.22 28.71 

DE 1094 0.02 81.64 1.71 3.77 

FASSET 1111 0.00 1536.79 16.15 67.10 

TASSET 1111 0.00 0.86 0.24 0.15 

 

ต่อมา จะทําการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของตัวแปรในตัวแบบท่ีใช้ในการศึกษา เ พ่ือป้องกันการเกิด 

Multicollinearity ซึ่งเป็นการมีสหสมัพนัธก์นัเองระหว่างตวัแปรอิสระมากกวา่ 2 ตวั ซึ่งการท่ีตวัแปรอิสระมีความสมัพนัธ์

กนัในระดบัท่ีสงู อาจสง่ผลใหส้มการตวัแบบท่ีใชใ้นการพยากรณต์วัแปรตามมีความคลาดเคลื่อน ดงันัน้ ผูว้ิจยัจึงทาํการ

ตรวจสอบความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรอิสระเพ่ือใหแ้น่ใจว่า ตวัแปรอิสระสามารถคงอยู่ในสมการตวัแบบได ้โดยผลการ

ตรวจสอบเป็นไปตาม Table 2 
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Table 2 Correlation analysis of financial performance variables and stock’s price 
 

PE PBV DIVIDEND ROI ROE ROA NET EBIT GROSS DE FASSET TASSET 
PE Pearson 

Correlation 
1 

           

Sig. (2-tailed) 
            

N 755 
           

PBV Pearson 
Correlation 

0.010 1 
          

Sig. (2-tailed) 0.788 
           

N 750 1036 
          

DIVIDEND Pearson 
Correlation 

-0.056 -.141** 1 
         

Sig. (2-tailed) 0.152 0.000 
          

N 648 690 691 
         

ROI Pearson 
Correlation 

-0.027 .065* -0.021 1 
        

Sig. (2-tailed) 0.462 0.041 0.593 
         

N 740 999 676 1009 
        

ROE Pearson 
Correlation 

-0.065 -.102** .294** .082** 1 
       

Sig. (2-tailed) 0.075 0.001 0.000 0.009 
        

N 754 1033 690 1001 1096 
       

ROA Pearson 
Correlation 

-.111** .180** .218** 0.027 .569** 1 
      

Sig. (2-tailed) 0.002 0.000 0.000 0.400 0.000 
       

N 754 1034 690 1007 1096 1111 
      

NET Pearson 
Correlation 

-0.016 -0.015 0.021 0.053 0.004 0.024 1 
     

Sig. (2-tailed) 0.652 0.629 0.575 0.095 0.886 0.426 
      

N 754 1035 690 1008 1095 1110 1111 
     

EBIT Pearson 
Correlation 

-0.016 0.030 -0.014 0.058 0.003 0.021 .998** 1 
    

Sig. (2-tailed) 0.657 0.332 0.705 0.063 0.910 0.484 0.000 
     

N 754 1035 690 1008 1095 1110 1111 1111 
    

GROSS Pearson 
Correlation 

-0.050 .148** -0.052 0.026 .128** .259** -.093** -.086** 1    

Sig. (2-tailed) 0.174 0.000 0.170 0.403 0.000 0.000 0.002 0.004     
N 754 1034 690 1007 1082 1095 1096 1096 1096    

DE Pearson 
Correlation 

-0.044 .198** .151** -.082** -.587** -.188** 0.007 0.007 -0.038 1   

Sig. (2-tailed) 0.231 0.000 0.000 0.010 0.000 0.000 0.812 0.822 0.209    
N 754 1031 690 999 1094 1094 1093 1093 1080 1094   

FASSET Pearson 
Correlation 

-0.036 -0.003 .081* 0.035 0.047 .062* 0.042 0.051 -.137** -0.045 1  

Sig. (2-tailed) 0.325 0.919 0.034 0.264 0.116 0.039 0.167 0.087 0.000 0.139   
N 754 1034 690 1007 1096 1111 1110 1110 1095 1094 1111  

TASSET Pearson 
Correlation 

-.077* -0.042 .274** 0.012 .265** .610** 0.038 0.033 0.017 -0.038 .065* 1 

Sig. (2-tailed) 0.035 0.178 0.000 0.713 0.000 0.000 0.203 0.266 0.581 0.204 0.030  
N 754 1034 690 1007 1096 1111 1110 1110 1095 1094 1111 1111 

Note: ** Statistical significance at the 0.01 level. 

* Statistical significance at the 0.05 level. 

 

จาก Table 2 เมื่อพิจารณาค่า Sig.(2-tailed) ท่ีระดบันยัสาํคญัท่ี 0.01 พบว่ามีตวัแปรอิสระ จาํนวน 24 คู่ ท่ีมี

ความสมัพันธ์กันอย่างมีนัยทางสถิติ (p < 0.05) และท่ีระดับนัยสาํคัญท่ี 0.05 พบว่ามีตัวแปรอิสระ จาํนวน 4 คู่ ท่ีมี

ความสมัพนัธก์นัอย่างมีนยัทางสถิติ (p < 0.05) ทัง้นี ้ตวัแปรอิสระท่ีพบวา่มีความสมัพนัธ์อยู่ในระดบัมากมีจาํนวน 1 คู่ 

ไดแ้ก่ อตัรากาํไรสทุธิ (NET) กบั อตัรากาํไรก่อนดอกเบีย้จา่ยและภาษี (EBIT) มีคา่ความสมัพนัธอ์ยูท่ี่ 0.998 ดงันัน้ ผูว้ิจยั

จึงตดัตวัแปรอตัรากาํไรก่อนดอกเบีย้จ่ายและภาษี (EBIT)  
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นอกจากนี ้เพ่ือใหเ้ขา้เง่ือนไขในการวิเคราะหค์วามถดถอยพหุเชิงเสน้ (Multiple regression analysis) โดยท่ี 

ตวัแปรอิสระแต่ละตวัตอ้งเป็นอิสระต่อกัน (Multicollinearity) ผูว้ิจัยจึงทาํการตรวจสอบความเหมาะสมของขอ้มูลท่ีใช ้

ในการวิเคราะหเ์พ่ิมเติม โดยใชค้า่สถิติ Tolerance และ คา่ Variance Inflation Factor (VIF) ตาม Table 3 

 

Table 3 Multicollinearity checking of financial performance variables. 

Variable 

 

Collinearity Statistics 

Tolerance VIF 

PE 0.959 1.043 

PBV 0.677 1.476 

DIVIDEND 0.817 1.224 

ROI 0.984 1.017 

ROE 0.228 4.391 

ROA 0.176 5.692 

NET 0.681 1.468 

GROSS 0.718 1.392 

DE 0.742 1.348 

FASSET 0.727 1.375 

TASSET 0.426 2.350 

 

จาก Table 3 พบว่าค่าสถิติ Tolerance ของตัวแปรมีค่าไม่ใกลศู้นย์ 0 และ มีค่า Variance Inflation Factor  

มีคา่นอ้ยกวา่ 10 ทกุตวั ดงันัน้ จึงสรุปไดว้า่ตวัแปรอิสระทกุตวัไมม่ีระดบัความสมัพนัธซ์ึง่กนัและกนั เป็นตวัแปรท่ีอิสระต่อ

กนั ซึง่ถือวา่ระดบัความสมัพนัธข์องตวัแปรอิสระทกุตวัไมก่่อใหเ้กิด Multicollinearity 

หลงัจากทดสอบความเหมาะสมของขอ้มลูท่ีใชใ้นการวิเคราะหต์ามท่ีกลา่วมาแลว้ ผูว้ิจยัจึงนาํตวัแปรตน้ท่ีผ่าน

การทดสอบเหลา่นีม้าหาคา่ความสมัพนัธก์บัตวัแปรตาม โดยการวิเคราะหค์วามถดถอยพหเุชิงเสน้ (Multiple regression 

analysis)และทาํการวเิคราะหส์มการถดถอยอยา่งง่ายโดยใชเ้ทคนิคแบบ ENTER มาใชใ้นการทดสอบ ไดส้มการถดถอย 

ท่ีมีสมัประสิทธิโดยพิจารณาค่า p-value ของค่าสถิติ t สาํหรบัตวัแปรต่าง ๆ เทียบกบัระดบันยัสาํคญัท่ีกาํหนด คือ 0.05  

ซึง่ผลการวิเคราะหเ์ป็นไปตาม Table 4 

 

Table 4 Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 0.628 0.395 0.384 8.99349 

 

จาก Table 4 เมื่อพิจารณาค่าสมัประสิทธ์ิการกาํหนด หรือค่า Adjusted R Square จากสมการตวัแบบ ซึ่งมีคา่

เทา่กบั 0.384 แสดงวา่ตวัแปรอิสระสามารถอธิบายตวัแปรตามไดร้อ้ยละ 38.4 
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จาก Table 5 ผลการวิเคราะหค์่าความแปรปรวนของความถดถอยพหเุชิงเสน้ (Multiple regression analysis) 

ยืนยนัว่าตวัแปรอิสระ ซึ่งประกอบดว้ย อตัราราคาต่อกาํไรสทุธิ (P/E) อตัราราคาต่อมูลค่าตามบญัชี (P/BV) อตัราส่วน 

เงินปันผลตอบแทน (Dividend Yield) อตัราสว่นผลตอบแทนจากการลงทนุ (ROI) อตัราผลตอบแทนผูถื้อหุน้ (ROE) อตัรา

ผลตอบแทนจากสินทรัพย์ (ROA) อัตราส่วนกําไรสุทธิ (Net Profit Margin) อัตรากําไรจากการดําเนินงาน (EBIT) 

อตัราสว่นกาํไรขัน้ตน้ (Gross Profit) อตัราสว่นหนีส้นิตอ่สว่นของผูถื้อหุน้ (D/E) อตัราหมนุเวียนของสนิทรพัยถ์าวร (Fixed 

Asset Turnover) และอตัราสว่นหมนุเวียนของสินทรพัยร์วม (Total Asset Turnover) มีอิทธิพลต่อตวัแปรตาม คือ ราคา

หลกัทรพัย ์เน่ืองจากพบวา่คา่ Sig. ของสมการมีคา่เทา่กบั 0.000 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.01 

 

Table 5 Analysis of variance (ANOVA) 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 32777.942 11 2979.813 36.841 0.000** 

Residual 50228.236 621 80.883 
  

Total 83006.178 632 
   

Note: ** Statistical significance at the 0.01 level. 

จาก Table 6 พบว่า มีตวัแปรอิสระจาํนวน 4 ตวัแปร จากทัง้หมด 11 ตวัแปร ท่ีมีความสมัพนัธก์บัตวัแปรตาม

อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ไดแ้ก่ ตวัแปร อตัราสว่นมลูคา่ตลาดตอ่มลูคา่ทางบญัชีตอ่หุน้ (PBV) อตัราผลตอบแทนผูถื้อหุน้ 

(ROE) อตัราผลตอบแทนตอ่สนิทรพัยร์วม (ROA) และอตัราหมนุเวียนของสนิทรพัยถ์าวร (FASSET) 

 

Table 6 Results of the analysis between financial performance variables and the stock price in property 

development sector 

variable 

 

Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 
  

(Constant) -0.935 1.595 
 

-0.586 0.558 

PE -0.005 0.004 -0.045 -1.414 0.158 

PBV 7.315 0.453 0.613 16.158 0.000** 

DIVIDEND -0.006 0.062 -0.004 -0.102 0.918 

ROI -0.014 0.018 -0.024 -0.772 0.441 

ROE -0.194 0.075 -0.168 -2.569 0.010* 

ROA 0.548 0.219 0.186 2.498 0.013* 

NET 0.031 0.018 0.063 1.679 0.094 

GROSS -0.043 0.028 -0.057 -1.548 0.122 

DE 0.665 0.610 0.040 1.091 0.276 

FASSET 0.041 0.018 0.084 2.287 0.023* 

TASSET -6.159 3.819 -0.077 -1.613 0.107 

Note: ** Statistical significance at the 0.01 level. 

* Statistical significance at the 0.05 level. 
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อภปิรายและสรุปผลการวิจัย 

 

ผลการทดสอบสมมติฐานตวัแปรของผลการดาํเนินงานดา้นการเงินท่ีมีผลกระทบต่อราคาหลกัทรพัยข์องบรษัิท 

จดทะเบียนท่ีประกอบธุรกิจพัฒนาอสังหาริมทรัพย์ในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ท่ีได้จากการวิเคราะห์

ความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรอิสระและตวัแปรตาม โดยการวิเคราะหส์มการถดถอยแบบพหคุณู (Multiple Regression 

Analysis) สามารถนาํมาอภิปรายไดด้งันี ้

1. อตัราราคาต่อกาํไรสทุธิ (P/E) ไม่สามารถอธิบายถึงการเปลี่ยนแปลงต่อราคาหลกัทรพัยไ์ดอ้ย่างมีนยัสาํคญั 

ซึ่งสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของกลัยานี ภาคอตั, ชยงการ ภมรมาศ และโยธิน ทวีกิติกุล (2566) และผลการศึกษาของ

ดวงกมล วงศส์ายตา (2557) อย่างไรก็ตาม ผลการศึกษานีไ้ม่สอดคลอ้งกับผลการศึกษาของมานิกา ลีลาเกรียงศกัดิ์ 

(2557) ซึ่งพบว่าอัตราราคาต่อกําไรสุทธิมีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกับราคาหลักทรัพย์ของบริษัทจดทะเบียน 

ท่ีประกอบธุรกิจชิน้ส่วนอิเล็กทรอนิกส ์และผลการศึกษาของณัฐพล วชิรมนตรี (2561) ท่ีศึกษาในบริษัทจดทะเบียน 

ท่ีประกอบธุรกิจทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ดังนั้น ความแตกต่างของประเภทธุรกิจของบริษัท 

จดทะเบียนนีจ้ึงอาจเป็นปัจจยัหนึง่ท่ีคาดวา่จะสง่ผลตอ่ทิศทางของความสมัพนัธด์ว้ย 

2. อัตราส่วนราคาตลาดต่อมูลค่าตามบัญชี (P/BV) มีความสมัพันธ์ในทิศทางเดียวกันกับราคาหลกัทรัพย ์

อย่างมีนยัสาํคญั ซึ่งสาเหตอุาจเกิดจากผลกระทบจากเหตกุารณต์่าง ๆ ในช่วง 2563-2565 เช่น โรคติดเชือ้ไวรสัโคโรนา 

(COVID-19) สงครามระหว่างประเทศรัสเซียและประเทศยูเครน เป็นตน้ จึงส่งผลให้ผลการศึกษาในการวิจัยครัง้นี ้

จึงสอดคลอ้งกับผลการศึกษาในอดีตของ ธนชัย วุฒิเธียร (2563) ท่ีศึกษาในบริษัทจดทะเบียนกลุ่มธุรกิจอาหารและ

เครือ่งดื่มในตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย และผลการศกึษาพบวา่มีความสมัพนัธใ์นทิศทางเดียวกนั และยงัสอดคลอ้ง

กบัผลการศกึษาของ ธีรพงษ์ กรรณิกา (2562) ท่ีไดศ้กึษาถึงความสมัพนัธร์ะหวา่งอตัราสว่นราคาตลาดตอ่มลูคา่ตามบญัชี 

(P/BV)กับอตัราเงินปันผลตอบแทนของบริษัทจดทะเบียนในกลุ่มอุตสาหกรรมเกษตรและอุตสาหกรรมอาหารในตลาด

หลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย ซึง่มีความสมัพนัธใ์นทิศทางเดียวกนั 

3. อตัราสว่นเงินปันผลตอบแทน (Dividend Yield) ไม่สามารถอธิบายถึงการเปลี่ยนแปลงตอ่ราคาหลกัทรพัยไ์ด้

อย่างมีนยัสาํคญั สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของธัญญรตัน ์แสงสรุิยาโรจน,์ ปรมินทร ์โฆษิตกุลพร และสมบตัิ คชายทุธ 

(2563) และสภุาวดี บศุยเ์พชร (2553) ซึ่งคาดวา่มีสาเหตจุากการท่ีนกัลงทนุปัจจบุนัสว่นใหญ่จะเนน้การทาํกาํไรจากการ

ลงทุนระยะสัน้จากส่วนต่างของราคาซือ้และราคาขายของหลกัทรพัยเ์ป็นหลกั โดยไม่หวงัการไดก้าํไรจากเงินปันผล 

เน่ืองจากแต่ละบริษัทมีนโยบายการใหเ้งินปันผลเพียงปีละ 1–2 ครัง้ อีกทัง้จาํนวนเงินปันผลท่ีไดร้บัในแต่ละครัง้คอ่นขา้ง

นอ้ย จึงไมเ่ป็นท่ีสนใจกบันกัลงทนุมากนกั 

4. อตัราสว่นผลตอบแทนจากการลงทนุ (ROI) ไมส่ามารถอธิบายถึงการเปลีย่นแปลงตอ่ราคาหลกัทรพัยไ์ดอ้ยา่ง

มีนยัสาํคญั ซึ่งขดัแยง้กบันิยามของอตัราสว่นดงักลา่วท่ีควรจะมีความสมัพนัธใ์นทิศทางเดียวกนั โดยนกัลงทนุสว่นใหญ่

ตอ้งการใหอ้ตัราส่วนดงักล่าวมีค่าท่ีสงูเพราะแสดงใหเ้ห็นว่านกัลงทุนสามารถสรา้งกาํไรไดจ้ากการลงทุนในหลกัทรพัย์

ดงักลา่ว โดยผ่านจากราคาปิดของหลกัทรพัยท่ี์สงูกวา่ราคาท่ีซือ้มา มลูค่าเงินปันผล เป็นตน้ หากมีคา่ท่ีตํ่าจะหมายความ

วา่นกัลงทนุขาดทนุจากการลงทนุในหลกัทรพัยท่ี์ซือ้มา 

5. อตัราผลตอบแทนผูถื้อหุน้ (ROE) มีความสมัพนัธใ์นทิศทางตรงกนัขา้มกบัราคาหลกัทรพัยอ์ย่างมีนยัสาํคญั 

สอดคลอ้งกับงานวิจัยของ อรอุมา ต้นดี และ สมใจ บุญหมื่นไวย (2558) ท่ีได้ทาํการศึกษาตัวแปรท่ีมีผลต่อราคา

หลกัทรพัยข์องบริษัทจดทะเบียนในกลุม่อตุสาหกรรมเกษตรและอตุสาหกรรมอาหารในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 
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ตัง้แต่ปี พ.ศ. 2551 ถึงปี พ.ศ. 2555 โดยพบว่าอตัราผลตอบแทนผูถื้อหุน้มีความสมัพนัธ์ในทิศทางตรงกันขา้มกบัราคา

หลกัทรพัย ์

6. อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์ (ROA) มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันกับราคาหลักทรัพย์อย่าง 

มีนยัสาํคญั ซึ่งสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ณฐัพล วชิรมนตรี (2561) และ อรอุมา ตน้ดี และ สมใจ บุญหมื่นไวย (2558)  

ซึ่งอตัราสว่นทางการเงินนีจ้ะทาํใหน้กัลงทนุทราบว่าเงินลงทนุของบริษัทจดทะเบียนจะสามารถสรา้งกาํไรใหก้บันกัลงทนุ

ไดใ้นอนาคต ซึง่จะสง่ผลใหร้าคาหลกัทรพัยข์องบรษัิทจดทะเบียนเพ่ิมสงูขึน้  

7.  อัต ร า กํา ไ ร สุท ธิ  ( Net Profit)  ไม่สา ม า ร ถ อ ธิ บ า ย ถึ ง ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ลง ต่อ ร า ค า ห ลัก ท รัพ ย์ ไ ด ้

อยา่งมีนยัสาํคญั ทัง้นี ้เน่ืองจากการศกึษาในครัง้นีอ้ยูใ่นช่วงปี 2563-2565 ซึง่เกิดวิกฤต COVID-19 และสงครามระหว่าง

ประเทศรสัเซียและยูเครน ซึ่งทาํใหก้ารเติบโตของอสงัหาริมทรพัยใ์นภาพรวมชะลอตวัลงและมียอดขายลดลงเป็นสว่น

ใหญ่ ดงันัน้ นกัลงทนุจึงไม่ไดพิ้จารณาถึงอตัรากาํไรสทุธิในช่วงเวลาดงักลา่ว นอกจากนี ้ผูว้ิจยัคาดวา่นกัลงทนุจะทาํการ

พิจารณาตวัแปรอ่ืนแทน เช่น การบรหิารจดัการกระแสเงินสดของบรษัิทใหเ้พียงพอตอ่สภาพคลอ่งของธุรกิจ เป็นตน้ 

8. อัตราส่วนกําไรขั้นต้น (Gross Profit) ไม่สามารถอธิบายถึงการเปลี่ยนแปลงต่อราคาหลักทรัพย์ได ้

อย่างมีนยัสาํคญั ซึ่งขดัแยง้กบัผลการศึกษาของ ธีรพงษ์ กรรณิกา (2562) ท่ีทาํการศึกษาอตัราสว่นกาํไรขัน้ตน้กบับรษัิท 

จดทะเบียนในกลุม่อตุสาหกรรมเกษตรและอตุสาหกรรมอาหาร ซึ่งพบว่าอตัราสว่นกาํไรขัน้ตน้มีความสมัพนัธใ์นทิศทาง

เดียวกนักบัราคาหลกัทรพัยอ์ยา่งมีนยัสาํคญั 

9. อตัราสว่นหนีส้ินต่อสว่นของผูถื้อหุน้ (D/E) ไม่สามารถอธิบายถึงการเปลี่ยนแปลงตอ่ราคาหลกัทรพัยไ์ดอ้ยา่ง

มีนยัสาํคญัซึง่สอดคลอ้งกบัผลการศกึษาของศรญัญา ทองศิริ (2562) ท่ีทาํการศกึษาบริษัทจดทะเบียนในกลุม่ท่ีประกอบ

ธุรกิจพฒันาอสงัหาริมทรพัยแ์ละกลุม่ท่ีประกอบธุรกิจวสัดกุ่อสรา้งในปี 2558-2562 และสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ 

สรุสทิธ์ิ บญุเอือ้ (2561) ท่ีทาํการศกึษาบรษัิทจดทะเบียนในกลุม่ท่ีประกอบธุรกิจประกนัภยัและประกนัชีวิต 

10. อตัราหมนุเวียนของสินทรพัยถ์าวร (Fixed Asset) มีความสมัพนัธก์นัในทิศทางเดียวกนักบัราคาหลกัทรพัย์

อย่างมีนัยสาํคัญ สอดคล้องกับการศึกษาของ นันทนา ศรีสุริยาภรณ์ (2557) ท่ีศึกษาในกลุ่มธุรกิจธนาคาร โดย 

ผลการศึกษาทัง้สองนัน้เป็นไปตามทฤษฎี กล่าวคือ อตัราส่วนทางการเงินนีใ้ช้วัดความสามารถของบริษัทในการใช้

สินทรัพย์ถาวรของบริษัทจดทะเบียนว่ามีประสิทธิภาพหรือไม่ ซึ่งหากมีค่าสูงแสดงว่ามีการใช้งานสินทรัพย์ถาวร 

ในการสรา้งยอดขายสงูขึน้ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ และนกัลงทนุย่อมคาดว่ายอดขายท่ีมากขึน้ย่อมส่งผลต่อการเพ่ิมขึน้

ของราคาหลักทรัพย์ของบริษัทจดทะเบียนดังกล่าวในอนาคต ดังนั้น บริษัทจึงควรเพ่ิมระดับการบริหารสินทรัพย ์

ใหม้ีประสทิธิภาพมากขึน้เพ่ือท่ีจะเพ่ิมโอกาสในการเพ่ิมราคาหลกัทรพัยข์องบรษัิทใหเ้พ่ิมสงูขึน้  

11. อัตราส่วนหมุนเวียนของสินทรัพย์รวม (Total Asset) ไม่สามารถอธิบายถึงการเปลี่ยนแปลงต่อราคา

หลกัทรพัยไ์ดอ้ย่างมีนยัสาํคญั ทัง้นี ้เน่ืองจากการศึกษาในครัง้นีอ้ยู่ในระหว่างช่วงเกิดวิกฤต COVID-19 และสงคราม

ระหว่างประเทศรสัเซียและยเูครน ทาํใหก้ารเติบโตของอสงัหารมิทรพัยใ์นภาพรวมชะลอตวัลงและมียอดขายลดลง สง่ผล

ใหน้กัลงทนุไมไ่ดพิ้จารณาถึงอตัราสว่นหมนุเวียนของสนิทรพัยร์วมในช่วงเวลาดงักลา่ว 

 

ข้อเสนอแนะ 

 

ผลการศึกษาพบว่ามีผลการดาํเนินงานดา้นการเงินถึง 4 อย่าง ท่ีมีความสมัพนัธแ์ละสง่ต่อราคาหลกัทรพัยข์อง

บรษัิทจดทะเบียนท่ีประกอบธุรกิจพฒันาอสงัหารมิทรพัยอ์ยา่งมีนยัสาํคญั ซึง่ประกอบดว้ย อตัราสว่นราคาตลาดตอ่มลูคา่

ตามบัญชี (P/BV) อัตราผลตอบแทนผู้ถือหุ้น (ROE) อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย ์ (ROA) และอัตราหมุนเวียน 
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ของสินทรพัยถ์าวร (Fixed Asset) ซึ่งผลการศกึษานีจ้ะเป็นประโยชนใ์หแ้ก่นกัลงทนุสามารถนาํไปใชศ้กึษาและเป็นขอ้มลู

ประกอบการพิจารณาตดัสนิใจลงทนุ โดยนกัลงทนุควรใหค้วามสาํคญักบัขอ้มลูดงักลา่วมากขึน้เพ่ือทาํใหก้ารวเิคราะหก์าร

ลงทนุในหลกัทรพัยบ์ริษัทจดทะเบียนท่ีประกอบธุรกิจพฒันาอสงัหาริมทรพัยเ์พ่ือเพ่ิมโอกาสในการสรา้งผลตอบแทนได ้

อย่างถูกตอ้งและแม่นยาํมากขึน้ นอกจากนี ้ผูบ้ริหารบริษัทจดทะเบียนท่ีประกอบธุรกิจพฒันาอสงัหาริมทรพัยค์วรให้

ความสาํคญักบัการเพ่ิมประสิทธิภาพในการดาํเนินงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัตวัแปรของผลการดาํเนินงานดา้นการเงินตามผล

การศกึษาท่ีกลา่วมา รวมทัง้เพ่ิมการกาํกบั ดแูล และติดตามใหม้ากขึน้ เพ่ือนาํไปสูก่ารเพ่ิมของราคาหลกัทรพัยข์องบริษัท

เองในท่ีสดุ ทัง้นี ้หน่วยงานของภาครฐั เช่น สาํนกังานสภาพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ กระทรวงการคลงั 

ธนาคารแหง่ประเทศไทย หรอืหนว่ยงานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง สามารถนาํผลการศกึษาไปใชเ้ป็นขอ้มลูประกอบในการวิเคราะห์

ถึงแนวโนม้ของธุรกิจพฒันาอสงัหารมิทรพัยใ์นอนาคต เพ่ือกาํหนดนโยบายภาครฐัท่ีช่วยสนบัสนนุในการดาํเนินธุรกิจของ

ธุรกิจพัฒนาอสงัหาริมทรพัยม์ารองรบัไวล้่วงหนา้ไดอ้ย่างเหมาะสม เช่น การเปลี่ยนแปลงอัตราดอกเบีย้ อัตราภาษี 

กฎหมายและขอ้บงัคบัตา่ง ๆ เป็นตน้ 

นอกจากนี ้ผลการศกึษาในครัง้นีส้ามารถนาํไปตอ่ยอดเพ่ิมเติมในการศกึษาครัง้ต่อไป โดยผลการศกึษาในครัง้นี ้

เป็นการศึกษาผลกระทบของผลการดาํเนินงานดา้นการเงินของบริษัทจดทะเบียนกลุ่มพฒันาอสงัหาริมทรพัยท่ี์มีผลต่อ

ราคาหลกัทรพัยใ์นตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย ซึง่หากนกัวิจยั นกัวิชาการ รวมทัง้ผูส้นใจทั่วไป ตอ้งการทาํการศกึษา

เพ่ิมเติม อาจใชผ้ลการศกึษาในครัง้นีเ้ป็นฐานขอ้มลูสาํหรบัการต่อยอดงานวิจยัใหม ่โดยอาจนาํตวัแปรอ่ืน ๆ เขา้มาศกึษา

เพ่ิมเติมเพ่ือใหม้ีความครอบคลมุมากขึน้ เช่น ปัจจยัทางดา้นเศรษฐกิจมหภาค การเมือง และภยัธรรมชาติ รวมถึงตวัแปร 

ท่ีเ ก่ียวข้องกับการพัฒนาบริษัทอย่างยั่ งยืนในระยะยาว เช่น ปัจจัยในการดําเนินงานของบริษัทจดทะเบียน 

ท่ีคาํนึงถึงสิ่งแวดลอ้ม สังคมและธรรมาภิบาลของธุรกิจเพ่ือความยั่งยืน (Environmental, Social and Governance: 

ESG) เป็นตน้ 
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บทคดัยอ่  

การวิจยันีม้ีวตัถุประสงคเ์พ่ือพฒันาแบบจาํลองเชิงสาเหตคุวามตัง้ใจท่ีจะเป็นผูป้ระกอบการเริ่มตน้ใหม่ของ

นักศึกษามหาวิทยาลัยในจังหวัดอุบลราชธานี เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามจาํนวน 228 ราย ผลการวิจัย พบว่า 

แบบจาํลองเชิงสาเหตคุวามตัง้ใจท่ีจะเป็นผูป้ระกอบการเริม่ตน้ใหมม่ีความสอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชิงประจกัษ์ มีคา่ไคสแควร ์

= 35.064, ค่าองศาอิสระ (df) = 26, p-value = 0.110, x2/df = 1.35, CFI = 0.993, TLI = 0.987, RMSEA = 0.039 และ 

SRMR = 0.025 ซึ่งสามารถอธิบายความแปรปรวนของความตัง้ใจท่ีจะเป็นผูป้ระกอบการเริ่มตน้ใหม่ได ้64 เปอรเ์ซ็นต ์

ทัศนคติท่ีมีต่อการเป็นผูป้ระกอบการเริ่มตน้ใหม่ การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง และการรบัรูค้วามสามารถของตนเอง มี

อิทธิพลทางตรงต่อความตัง้ใจท่ีจะเป็นผูป้ระกอบการเริ่มตน้ใหม่ ขณะท่ีลกัษณะบุคลิกภาพของการเป็นผูป้ระกอบการ

เริม่ตน้ใหม ่การคลอ้ยตามกลุม่อา้งอิง และการสนบัสนนุทางสงัคม มีอิทธิพลทางออ้มตอ่ความตัง้ใจท่ีจะเป็นผูป้ระกอบการ

เริม่ตน้ใหมผ่า่นทศันคติ  

คาํสาํคัญ: ความตัง้ใจ, นกัศกึษามหาวิทยาลยั, ผูป้ระกอบการเริม่ตน้ใหม,่ สมการโครงสรา้ง   

 

Abstract 

The purpose of this study was to develop a causal model of intention to be start-up entrepreneurs of 

students in Ubon Ratchathani province. A questionnaire was used to collect data from 228 participants who are 

university students in Ubon Ratchathani province. The results showed that the model fitted well with the 

empirical data, considering the goodness of fit measures, namely Chi-square = 35.064 (df = 26), p-value = 

0.110, (x2/df) = 1.35, CFI = 0.993, TLI = 0.987, RMSEA = 0.039, SRMR = 0.025. All causal variables accounted 

for sixty four percent of the variance of intention to be start-up entrepreneurs. In addition, attitude towards 

intension to be start-up entrepreneurs, subjective norm, self-efficiency, and personal traits have a direct 

influence on intention to be start-up entrepreneurs. While, personal traits, subjective norm and social support 

have an indirect influence on intention to be start-up entrepreneurs through attitude towards start-up 

entrepreneurs.  

Keywords: causal model, intention to be startup, startup entrepreneurs, university students 
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บทนํา 

 

สตารท์อพั (Startup) เป็นรูปแบบทางธุรกิจท่ีไดร้บัการกลา่วถึงอยา่งแพรห่ลายทั่วโลก สาํหรบัประเทศไทยรฐับาล

ไดก้าํหนดใหก้ารสรา้งผูป้ระกอบการวิสาหกิจเริ่มตน้ (Startup) เป็นยุทธศาสตรส์าํคัญในการขับเคลื่อนประเทศตาม

วิสยัทศันป์ระเทศไทย 4.0 ท่ีมีเป้าหมายในการปรบัเปลี่ยนโครงสรา้งเศรษฐกิจสู่ “เศรษฐกิจท่ีขบัเคลื่อนดว้ยนวตักรรม” 

และรฐับาลไดม้ีมาตรการอยา่งชดัเจนในการสนบัสนนุเรือ่งดงักลา่วทัง้ทางดา้นกฎหมาย ระบบนิเวศน ์และการศกึษา อาทิ 

การเปลีย่นรูปแบบการทาํงานเพ่ือตอบสนองกลุม่สตารท์อพั การเปิดโอกาสใหส้ามารถนาํไอเดียเป็นทนุและหลกัประกนัใน

การดาํเนินธุรกิจ      การสรา้งระบบนิเวศนท่ี์เหมาะสม การปรบัปรุงกฎหมาย และการพฒันาหลกัสตูรของภาคการศกึษา

เพ่ือสง่เสริมการเป็นผูป้ระกอบการเริ่มตน้ใหม่ เป็นตน้ (Techsauce, 2016) ในภาคการศึกษา รฐับาลมีการผลกัดนัและ

สง่เสรมิการพฒันา      ความเป็นผูป้ระกอบการเริ่มตน้ใหมห่รือสตารท์อพัในทกุระดบัตัง้แต่มธัยมศกึษาจนถึงอดุมศกึษา

เพ่ือใหน้กัเรยีนและนกัศกึษาสามารถเป็นผูป้ระกอบการเริม่ตน้ใหมไ่ดใ้นอนาคต อาทิ โครงการยวุวิสาหกิจเริม่ตน้ โครงการ 

STARTUP THAILAND LEAGUE โครงการ Founder Apprentice เป็นตน้ มหาวิทยาลยัจึงเป็นผูม้ีบทบาทสาํคญัเน่ืองจาก

เป็นต้นทางของการส่งเสริมและพัฒนาผู้ประกอบการเริ่มต้นใหม่ มหาวิทยาลัยหลายแห่งได้กําหนดทิศทางของ

มหาวิทยาลยัเป็นมหาวิทยาลยัแห่ง        การประกอบการ (Entrepreneurial University) ท่ีมุ่งเนน้การพฒันาเทคโนโลยี

และนวตักรรมท่ีเอือ้อาํนวยต่อการสรา้งผูป้ระกอบการฐานเทคโนโลยีและนวตักรรมและการเริ่มตน้การเป็นผูป้ระกอบการ

ใหม่ทางธุรกิจ รวมถึงการสรา้งเครือขา่ย ความเช่ียวชาญดา้นการพฒันาผูป้ระกอบการฐานนวตักรรม เพ่ือรองรบันโยบาย

ดงักลา่ว  

จากการศึกษางานวิจัยท่ีผ่านมา พบว่า มหาวิทยาลยัมีบทบาทสาํคญัต่อการพฒันาความเป็นผูป้ระกอบการ

เริ่มตน้ใหม่ของนกัศึกษา และสามารถส่งเสริมใหน้กัศึกษาเป็นผูป้ระกอบการเริ่มตน้ใหม่ไดใ้นอนาคต ปัจจัยท่ีส่งผลต่อ

ความตั้งใจท่ีจะเป็นผู้ประกอบการเริ่มต้นใหม่ของนักศึกษามหาวิทยาลัย ได้แก่ ลักษณะบุคลิกภาพของการเป็น

ผูป้ระกอบการ ทศันคติท่ีมีต่อพฤติกรรม การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง การรบัรูค้วามสามารถของตนเอง เป็นตน้ ลกัษณะ

บคุลิกภาพของการเป็นผูป้ระกอบการมีอิทธิพลต่อความตัง้ใจท่ีจะเป็นผูป้ระกอบการเริ่มตน้ใหมแ่ละสง่ผลต่อการประสบ

ความสาํเร็จในการเป็นผูป้ระกอบการเริม่ตน้ใหมข่องนกัศกึษามหาวิทยาลยั (อนงค ์รุง่สขุ, 2559; Park, 2017) และปัจจยั

ทางดา้นลกัษณะบคุลิกภาพมีผลต่อความตัง้ใจท่ีจะเป็นผูป้ระกอบการมากกว่าปัจจยัทางดา้นสถานการณ ์(Yukongdi & 

Lopa, 2017) ขณะท่ี ทศันคติท่ีมีตอ่การเป็นผูป้ระกอบการเริ่มตน้ใหม่เป็นอีกปัจจยัหนึง่ท่ีมีอิทธิพลตอ่ความตัง้ใจท่ีจะเป็น

ผูป้ระกอบการของนกัศึกษามหาวิทยาลยัเช่นกนั (Nabi & Linan, 2013; Usaci, 2015) ปัจจยัทางดา้นพืน้ฐานครอบครวั

และการรบัรูค้วามสามารถของตนเองในการเป็นผูป้ระกอบการมีอิทธิพลต่อความตัง้ใจท่ีจะเป็นผูป้ระกอบการ ซึ่งความ

ตัง้ใจท่ีจะเป็นผูป้ระกอบการสามารถพยากรณพ์ฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการได ้(Linan & Rodriguez-Cohard, 2015; 

Nguyen, 2018; Yotongyos & Sukmaungma, 2016); Elali and AI-Yacoub (2016) พบว่า ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความ

ตัง้ใจท่ีจะเป็นผูป้ระกอบการใหมข่องนกัศกึษามหาวิทยาลยั คือ การสนบัสนนุทางสงัคม ซึง่การสนบัสนนุโดยผูเ้ช่ียวชาญมี

ผลตอ่การเปลีย่นแปลงจากการเริม่ตน้ธุรกิจไปสูด่าํเนินธุรกิจจรงิ (Delanoe, 2013). 

อยา่งไรก็ตาม การวิจยัท่ีผา่นมามีการศกึษาอิทธิพลของการสนบัสนนุทางสงัคมโดยเฉพาะอยา่งยิง่การสนบัสนนุ

จากทางมหาวิทยาลยัท่ีมีต่อความตัง้ใจท่ีจะเป็นผูป้ระกอบการเริ่มตน้ใหม่ของนักศึกษามหาวิทยาลยัในลกัษณะของ

แบบจาํลองเชิงสาเหตไุม่มากนกั การวิจัยครัง้นี ้จึงมีวตัถุประสงคเ์พ่ือพฒันาแบบจาํลองเชิงสาเหตุความตัง้ใจท่ีจะเป็น

ผูป้ระกอบการเริ่มตน้ใหม่ของนกัศึกษามหาวิทยาลยั โดยศึกษาปัจจยัภายในตวับคุคลและปัจจยัภายนอกท่ีจะสง่ผลต่อ

ความตัง้ใจท่ีจะเป็นผูป้ระกอบการเริม่ตน้ใหม ่ไดแ้ก่ ลกัษณะบคุลกิภาพของการเป็นผูป้ระกอบการเริม่ตน้ใหม ่ทศันคติท่ีมี
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ตอ่การเป็นผูป้ระกอบการเริ่มตน้ใหม ่การคลอ้ยตามกลุม่อา้งอิง การรบัรูค้วามสามารถของตนเอง และการสนบัสนนุทาง

สงัคม เพ่ือสามารถใชเ้ป็นแนวทางในการพัฒนานักศึกษามหาวิทยาลยัสู่การเป็นผูป้ระกอบการเริ่มตน้ใหม่ในจังหวดั

อุบลราชธานี รวมถึงพืน้ท่ีการศึกษาอ่ืนท่ีส่งเสริมนกัศึกษามหาวิทยาลยัสู่การเป็นผูป้ระกอบการเริ่มตน้ใหม่ ซึ่งหากเกิด

ธุรกิจสตารท์อพัรายใหมเ่พ่ิมมากขึน้จะเป็นสว่นสาํคญัในการขบัเคลือ่นเศรษฐกิจและการสรา้งความสามารถในการแขง่ขนั

ใหก้บัประเทศในโลกยคุใหม่ท่ีมีการเปลี่ยนแปลงและความไมแ่น่นอน อีกทัง้ช่วยแกไ้ขปัญหา (Pain Points) และยกระดบั

คณุภาพชีวิตของประชากรโดยรวม   

 

การตรวจเอกสาร  

 

การศึกษางานวิจยัท่ีผ่านมา พบว่า ปัจจยัท่ีสง่ผลต่อความตัง้ใจท่ีจะเป็นผูป้ระกอบการเริ่มตน้ใหม่ของนกัศกึษา

มหาวิทยาลยั ไดแ้ก่ ทัศนคติท่ีมีต่อพฤติกรรม การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง การรบัรูค้วามสามารถของตนเอง เป็นตน้ 

ลักษณะบุคลิกภาพของการเป็นผู้ประกอบการเริ่มตน้ใหม่ (Personality Traits) มีอิทธิพลต่อทัศนคติท่ีมีต่อการเป็น

ผูป้ระกอบการเริม่ตน้ใหมแ่ละความตัง้ใจท่ีจะเป็นผูป้ระกอบการเริม่ตน้ใหมข่องนกัศกึษามหาวทิยาลยั ลกัษณะบคุลกิภาพ

ของผูป้ระกอบการเริ่มตน้ใหม่ อาทิ ความสามารถทางนวตักรรม ความกลา้เสี่ยง การทาํงานเชิงรุก การมีเครือข่ายทาง

สงัคม ภาวะผูน้าํ ความคิดสรา้งสรรค ์ความตอ้งการประสบความสาํเร็จ ความมั่นคงในงาน เป็นตน้ (Zampetakis et al., 

2009); Park (2017) นาํเสนอว่า นกัศึกษาสาขา ICT ของมหาวิทยาลยัในปซูานประเทศเกาหลีใตท่ี้มีลกัษณะบคุลิกภาพ

ของการเป็นผูป้ระกอบการ ประกอบดว้ย ความกลา้หาญ การมีเครอืขา่ยทางสงัคม ภาวะผูน้าํ ความสามารถทางนวตักรรม 

การทาํงานเชิงรุก สามารถประสบความสาํเร็จในการเป็นผูป้ระกอบการเริ่มตน้ใหม่ และปัจจยัดงักลา่วมีอิทธิพลตอ่ความ

ตั้งใจ ท่ีจะเป็นผู้ประกอบการเริ่มต้นใหม่ Yukongdi and Lopa (2017) พบว่า  ลักษณะบุคลิกภาพของการเป็น

ผูป้ระกอบการ ประกอบดว้ย ความตอ้งการความสาํเร็จ ความกลา้เสี่ยง และความมั่นคงในงานมีอิทธิพลต่อความตัง้ใจท่ี

จะเป็นผูป้ระกอบการเริม่ตน้ใหม ่และปัจจยัทางดา้นลกัษณะบคุลกิภาพมผีลตอ่ความตัง้ใจท่ีจะเป็นผูป้ระกอบการมากกวา่

ปัจจยัทางดา้นสถานการณ ์ 

ทศันคติท่ีมีต่อการเป็นผูป้ระกอบการเริ่มตน้ใหม่ (Attitudes towards Startup) เป็นอีกปัจจยัหนึ่งท่ีมีอิทธิพลตอ่   

ความตั้งใจท่ีจะเป็นผู้ประกอบการเริ่มต้นใหม่ของนักศึกษามหาวิทยาลัย (Nabi & Linan, 2013; Usaci, 2015)  

Davey et al. (2011) ไดศ้ึกษาความตัง้ใจท่ีจะเป็นผูป้ระกอบการเริ่มตน้ใหม่ของนกัศึกษามหาวิทยาลยัในแอฟริกาและ

ยุโรป พบว่า ทัศนคติท่ีดีมีผลต่อการเป็นผูป้ระกอบการเริ่มตน้ใหม่ บุคคลตน้แบบ และการมีประสบการณใ์นการเป็น

ผูป้ระกอบการมีอิทธิพลต่อ  ความตัง้ใจท่ีจะเป็นผูป้ระกอบการ ทัง้นี ้นกัศึกษามหาวิทยาลยัในประเทศกาํลงัพัฒนามี

แนวโนม้ท่ีจะเลือกอาชีพในอนาคต คือ การเป็นผูป้ระกอบการ และมีทัศนคติท่ีดีต่อการเป็นผู้ประกอบการมากกว่า

นักศึกษามหาวิทยาลัยในยุโรป การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง (Subjective Norm) มีผลต่อความตั้งใจในการเป็น

ผู้ประกอบการของนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจทั้งมหาวิทยาลัยรัฐและมหาวิทยาลัยเอกชน (Rungsuk, 2016;  

Yotongyos & Sukmaungma, 2016)  

การรบัรูค้วามสามารถของตนเองในการเป็นผูป้ระกอบการใหม ่(Self-efficacy) มีบทบาทสาํคญัในกระบวนการ

เริ่มต้นธุรกิจ (Drnovsek et al., 2010) Tsai et al. (2016) ได้ศึกษาความตั้งใจท่ีจะเป็นผู้ประกอบการของนักศึกษา

มหาวิทยาลยัในประเทศจีนและไตห้วนั พบว่า การรบัรูค้วามสามารถของตนเองในการเป็นผูป้ระกอบการมีอิทธิพลต่อ

ความตัง้ใจท่ีจะเป็นผูป้ระกอบการผ่านการรบัรูโ้อกาส ซึ่งสอดคลอ้งกบั Arafat and Saleem (2017) พบว่า เพศ การรบัรู ้

โอกาส และการรบัรูค้วามสามารถของตนเอง (ความเช่ือมั่นในความสามารถ ความรู ้และทกัษะ) และการรบัรูค้วามเสีย่ง
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เป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่การเริ่มตน้ธุรกิจใหม ่นอกจากนี ้การรบัรูค้วามสามารถของตนเองมีผลกระทบต่อความกลา้เสีย่ง

ซึ่งทั้ง 2 ตัวแปรนีม้ีผลกระทบต่อทัศนคติท่ีมีต่อการเป็นผู้ประกอบการ และทัศนคติท่ีมีต่อการเป็นผู้ประกอบการ  

มีผลกระทบต่อความตัง้ใจท่ีจะเป็นผูป้ระกอบการ (Wijaya & Sunarta, 2019) สาํหรบัการสนบัสนุนทางสงัคม (Social 

support) นัน้ Elali and AI-Yacoub (2016) พบว่า ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่ความตัง้ใจท่ีจะเป็นผูป้ระกอบการเริ่มตน้ใหมข่อง

นกัศึกษามหาวิทยาลยัในประเทศคเูวต ประกอบดว้ย การสนบัสนนุทางสงัคม ความกลา้เสี่ยง ความตอ้งการความสาํเรจ็ 

และการรบัรูค้วามสามารถของตนเองในการเป็นผูป้ระกอบการ Delanoe (2013) พบวา่ การสนบัสนนุโดยผูเ้ช่ียวชาญมีผล

ต่อการเปลี่ยนแปลงจากการเริ่มตน้ธุรกิจไปสู่ดาํเนินธุรกิจจริง นอกจากนี ้ปัจจัยท่ีเก่ียวขอ้งกับการสนบัสนนุทางสงัคม 

ไดแ้ก ่การสนบัสนนุทางดา้นเครอืขา่ยทางสงัคมการสนบัสนนุทางดา้นความสมัพนัธ ์การสนบัสนนุทางดา้นการศกึษา การ

สนบัสนนุทางดา้นโครงสรา้ง พบว่า มีอิทธิพลต่อความตัง้ใจท่ีจะเป็นผูป้ระกอบการของนกัศกึษามหาวิทยาลยัในประเทศ

มาเลเซียเช่นกัน (Quan, 2012) ซึ่งการสนับสนุนทางสังคมสามารถสะท้อนจากระบบนิเวศน์ท่ีส่งเสริมการเป็น

ผูป้ระกอบการเริม่ตน้ใหม ่จากการทบทวนวรรณกรรม ผูว้ิจยัไดก้าํหนดกรอบแนวความคิดในการวิจยัดงันี ้(Figure 1)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figure 1 The conceptual model of intention to be start-up entrepreneurs of university students in  

Ubon Ratchathani province 

  

วิธีดาํเนินการวิจัย  

 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

กลุม่ตวัอย่าง คือ นกัศึกษามหาวิทยาลยัในจงัหวดัอบุลราชธานีท่ีกาํลงัศึกษาในระดบัปริญญาตรีและเคยผ่าน

การเขา้ร่วมการอบรม สมัมนา หรือเขา้ค่ายวิชาการท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูป้ระกอบการเริ่มตน้ใหม่หรือสตารท์อพั จาํนวน 228 

ราย จากประชากรจาํนวน 1,573 คน การกาํหนดขนาดของกลุม่ตวัอยา่งเป็นไปตามเง่ือนไขในการใชส้ถิติวิเคราะหโ์มเดล

สมการโครงสรา้งตามอตัราสว่น 20 : 1 ของตวัแปรท่ีศกึษา ซึง่การวิจยัครัง้นีม้ีการศกึษาตวัแปรสงัเกตไดจ้าํนวน 10 ตวัแปร 

(Schumacker & Lomax, 2004) และใชก้ารสุม่ตวัอยา่งแบบหลายขัน้ตอน (Multi-stage Sampling) ประกอบดว้ย ขัน้ท่ี 1 

ดาํเนินการสุม่ตวัอย่างแบบแบ่งกลุม่ (cluster sampling) ตามคณะ ขัน้ท่ี 2 กาํหนดสดัสว่นของกลุม่ตวัอยา่งตามจาํนวน

นกัศกึษาของแตล่ะคณะ  

ลกัษณะบคุลิกภาพ

(Personality traits) 

การคลอ้ยตามกลุม่อา้งอิง 

(Subjective norm) 

การสนบัสนนุทางสงัคม 

(Social support) 

ทศันคติท่ีมีตอ่การเป็นผูป้ระกอบการ

(Attitudes towards startup) 

ความตัง้ใจท่ีจะเป็นผูป้ระกอบการ 

(Intention to be start-up 

entrepreneurs) 

การรบัรูค้วามสามารถของตนเอง 

(Self-efficacy) 
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เครือ่งมือในการวจิยั 

เครื่องมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มลู คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) โดยขอ้คาํถามไดผ้่านการตรวจสอบ

ความเท่ียงตรงเชิงเนือ้หา (Content Validity) ซึ่งมีค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.75–1.00 และนาํมาทดสอบความเช่ือมั่น ไดค้่า

สมัประสิทธ์ิอลัฟาครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) เท่ากับ 0.98 แสดงว่าแบบสอบถามสามารถนาํไปใชใ้น

การศกึษาได ้ทัง้นี ้แบบสอบถาม ประกอบดว้ย สว่นท่ี 1 ขอ้มลูสว่นบคุคลของผูต้อบแบบสอบถาม และสว่นท่ี 2 ตวัแปรท่ีมี

อิทธิพลตอ่ความตัง้ใจท่ีจะเป็นผูป้ระกอบการ ซึง่ใชก้ารวดัแบบประมาณคา่ 5 ระดบั 

 

การวเิคราะหข์อ้มูล 

 การวิเคราะหข์อ้มลูและสถิติท่ีใชใ้นการวิจัย ไดแ้ก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าความเบ ้ค่าความโด่ง 

การวิเคราะห์ความสมัพันธ์ระหว่างตัวแปรด้วยสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพียรส์ัน (Pearson’s Product-Moment 

Correlation Coefficient) การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory factor analysis) เพ่ือตรวจสอบความ

เท่ียงตรงของโมเดลการวัด (Measurement model) ในแต่ละองคป์ระกอบ และการวิเคราะหโ์มเดลสมการโครงสรา้ง 

(Structural equation model analysis) ดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอรส์าํเรจ็รูป SPSS และ Mplus Version 7.11 

 

ผลและวิจารณผ์ลการวิจัย 

 

 ผลการวิเคราะหข์้อมูล พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามจํานวน 228 ราย เป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรีของ

มหาวิทยาลยัในจังหวดัอุบลราชธานี ท่ีเขา้ร่วมหรือเคยผ่านการอบรม สมัมนา เขา้ค่ายวิชาการท่ีเก่ียวขอ้งกับการเป็น

ผูป้ระกอบการเริม่ตน้ใหม ่ซึง่สว่นใหญ่เป็นเพศหญิงมากกวา่เพศชาย มีอายรุะหวา่ง 20-21 ปี และกาํลงัศกึษาอยูร่ะดบัชัน้

ปีท่ี 3 คณะบริหารศาสตร/์คณะบริหารธุรกิจและการจดัการ และมีพืน้ฐานครอบครวัประกอบธุรกิจสว่นตวั กลุม่ตวัอยา่งมี

ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัลกัษณะบคุลิกภาพของผูป้ระกอบการเริ่มตน้ใหม ่ประกอบดว้ย การเปิดรบัประสบการณ ์การ

ยึดมั่นในหลักการ ความเช่ือมั่นอาํนาจภายในตน อยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.79 (SD = 0.77), 4.65  

(SD = 0.80) และ 4.88 (SD = 0.73) ตามลาํดบั และมีทศันคติท่ีดีต่อการเป็นผูป้ระกอบการเริ่มตน้ใหม่ โดยมีค่าเฉลี่ย

เท่ากับ 4.80 (SD = 0.73) นอกจากนี ้มีระดบัความคิดเห็นต่อการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงอยู่ในระดบัมาก โดยมีค่าเฉลี่ย

เท่ากับ 4.45 (SD = 0.78) และมีการรบัรูค้วามสามารถของตนเองในการเป็นผูป้ระกอบการเริ่มตน้ใหม่อยู่ในระดบัมาก 

โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.50 (SD = 0.76) ขณะท่ี การสนบัสนนุทางสงัคม ประกอบดว้ย การสนบัสนนุดา้นการศึกษา ดา้น

การพฒันาแนวคิด และดา้นการพฒันาธุรกิจ อยู่ในระดบัเห็นดว้ยมาก โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.90 (SD = 0.84), 4.82  

(SD = 0.89) และ 4.78 (SD = 0.76) ตามลาํดบั สาํหรบัความตัง้ใจท่ีจะเป็นผูป้ระกอบการเริม่ตน้ใหม ่พบวา่ กลุม่ตวัอยา่ง

มีความตัง้ใจท่ีจะเป็นผูป้ระกอบการเริม่ตน้ใหมอ่ยูใ่นระดบัมาก โดยมีคา่เฉลีย่เทา่กบั 4.70 (SD = 0.82) 

การตรวจสอบความสอดคลอ้งของโมเดลสมการโครงสรา้งปัจจัยเชิงสาเหตคุวามตัง้ใจท่ีจะเป็นผูป้ระกอบการ

เริ่มตน้ใหม่ของนกัศึกษามหาวิทยาลยั พบว่า ผลการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนัของตวัแปรแฝงเพ่ือตรวจสอบความ

ตรงเชิงโครงสรา้งของแบบจาํลองการวดั โดยพิจารณาจากค่านํา้หนักองคป์ระกอบ (Factor loading) ค่าเฉลี่ยความ

แปรปรวนท่ีถูกสกัดได ้(Average variance extracted (AVE)) ค่าความเช่ือมั่นของตัวแปรแฝง (Composite reliability 

(CR)) และดชันีแสดงความสอดคลอ้ง พบวา่ แบบจาํลองมคีวามสอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชิงประจกัษ์ (Table 1). 
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Table 1 Convergent validity of latent variables 

Construct Label Factor loading CR AVE Model 

PER OPE 

CON 

INT 

0.650–0.864 0.76 

0.86 

0.83 

0.52 

0.60 

0.55 

x2 = 55.945, df = 40, x2/df = 1.40, p = 0.0483,  

CFI = 0.986, TLI = 0.980, RMSEA = 0.042, SRMR = 0.036 

ATT ATT 0.627–0.825 0.90 0.53 x2 = 33.863, df = 19, x2/df = 1.78, p = 0.0191,  

CFI = 0.984, TLI = 0.976, RMSEA = 0.059, SRMR = 0.025 

SN SN 0.529–0.822 0.87 0.50 x2 = 17.142, df = 12, x2/df = 1.43, p = 0.1443,  

CFI = 0.993, TLI = 0.989, RMSEA = 0.043, SRMR = 0.030 

SS EDU 

CONC 

BUS 

0.604–0.916 0.93 

0.85 

0.85 

0.76 

0.73 

0.53 

x2 = 47.869, df = 38, x2/df = 1.21, p = 0.1310,  

CFI = 0.995, TLI = 0.992, RMSEA = 0.034, SRMR = 0.024 

SE SE 0.591–0.844 0.88 0.52 x2 = 21.278, df = 11, x2/df = 1.93, p = 0.0306,  

CFI = 0.987, TLI = 0.976, RMSEA = 0.064, SRMR = 0.026 

INT INT 0.654–0.830 0.92 0.60 x2 = 22.575, df = 17, x2/df = 1.33, p = 0.1636,  

CFI = 0.995, TLI = 0.992, RMSEA = 0.038, SRMR = 0.019 

Note: PER = Personality traits, OPE = Openness to experience, CON = Conscientiousness, INT = Internal locus 

of control, ATT = Attitudes towards startup, SN = Subjective norm, SS = Social support, EDU = Educational 

support, CONC = Concept development support, BUS = Business development support, SE = Self-efficacy, 

INT = Intention to be start-up entrepreneurs 

 

ผลการวิเคราะหแ์บบจาํลองสมการโครงสรา้งความสมัพนัธเ์ชิงสาเหตคุวามตัง้ใจท่ีจะเป็นผูป้ระกอบการเริ่มตน้

ใหมข่องนกัศกึษามหาวิทยาลยัในจงัหวดัอบุลราชธานี พบวา่ แบบจาํลองมีความกลมกลนืกบัขอ้มลูเชิงประจกัษ์ โดยมีคา่

ดชันีความกลมกลนืผา่นเกณฑท่ี์กาํหนด ดงันี ้คา่ไคสแควร ์= 35.064, คา่องศาอิสระ (df) = 26, p-value = 0.110, x2/df = 

1.35, CFI = 0.993, TLI = 0.987, RMSEA = 0.039 และ SRMR = 0.025 ซึง่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตัง้ไว ้กลา่วคือ โมเดล

สมการโครงสรา้งความตัง้ใจท่ีจะเป็นผูป้ระกอบการเริ่มตน้ใหมข่องนกัศึกษามหาวิทยาลยัในจงัหวดัอบุลราชธานี มีความ

สอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชิงประจกัษ์  

โมเดลสมการโครงสร้างปัจจัยเชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพลต่อความตั้งใจท่ีจะเป็นผู้ประกอบการของนักศึกษา

มหาวิทยาลยัในจงัหวดัอบุลราชธานี (Figure 2) 
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Figure 2 A causal model of intention to be start- up entrepreneurs of university students in Ubon Ratchathani 

province 

จาก (Figure 2) สามารถสรุปไดว้า่ ทศันคติท่ีมีตอ่การเป็นผูป้ระกอบการเริม่ตน้ใหม ่(ATT) ไดร้บัอิทธิพลทางบวก

อย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 จากลกัษณะบคุลิกภาพของผูป้ระกอบการ (PER) การคลอ้ยตามกลุม่อา้งอิง (SN) 

และการสนบัสนนุทางสงัคม (SS) โดยมีค่าสมัประสิทธ์ิอิทธิพลในรูปคะแนนมาตรฐานเท่ากบั 0.323, 0.454, และ 0.160 

ตามลาํดบั ซึ่งตวัแปรสาเหตนีุส้ามารถรว่มกนัอธิบายความแปรปรวนของทศันคติท่ีมีต่อการเป็นผูป้ระกอบการเริม่ตน้ใหม ่

ไดร้อ้ยละ 59 

สาํหรบัความตัง้ใจท่ีจะเป็นผูป้ระกอบการเริ่มตน้ใหม่ (ITA) ไดร้บัอิทธิพลทางบวกอย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี

ระดับ .01 จากทัศนคติท่ีมีต่อการเป็นผูป้ระกอบการเริ่มตน้ใหม่ (ATT) การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง (SN) และการรบัรู ้

ความสามารถของตนเองในการเป็นผูป้ระกอบการเริ่มตน้ใหม่ (SE) โดยมีค่าสมัประสิทธ์ิอิทธิพลในรูปคะแนนมาตรฐาน

เท่ากับ 0.313, 0.274, และ 0.272 ตามลาํดับ แต่ได้รับอิทธิพลทางบวกอย่างไม่มีนัยสาํคัญทางสถิติจากลักษณะ

บคุลิกภาพของผูป้ระกอบการ (PER) โดยมีค่าสมัประสิทธ์ิอิทธิพลในรูปคะแนนมาตรฐานเท่ากบั 0.112 ซึ่งตวัแปรสาเหตุ

เหลา่นีส้ามารถรว่มกนัอธิบายความแปรปรวนของความตัง้ใจท่ีจะเป็นผูป้ระกอบการเริม่ตน้ใหมไ่ด ้63.8 เปอรเ์ซ็นต ์

 

บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

 

การวิจยันีแ้สดงใหเ้ห็นว่าโมเดลสมการโครงสรา้งความตัง้ใจในการเป็นผูป้ระกอบการเริ่มตน้ใหม่ของนกัศึกษา

มหาวิทยาลยัในจงัหวดัอบุลราชธานี มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชิงประจกัษ ์ซึง่สามารถสรุปและอภิปรายผลการวิจยั ดงันี ้

ความตัง้ใจท่ีจะเป็นผูป้ระกอบการเริ่มตน้ใหม ่ไดร้บัอิทธิพลมากท่ีสดุจากทศันคติท่ีมีตอ่การเป็นผูป้ระกอบการเริม่ตน้ใหม ่

การคลอ้ยตามกลุม่อา้งอิง และการรบัรูค้วามสามารถของตนเองในการเป็นผูป้ระกอบการเริม่ตน้ใหม ่ตามลาํดบั ซึง่ตวัแปร

เหล่านีส้อดคลอ้งกับการศึกษาของ Yotongyos and Sukmaungma (2016) ท่ีไดศ้ึกษาปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความตัง้ใจ 

ท่ีจะเป็นผูป้ระกอบการของนกัศกึษาปรญิญาตร ีกรณีศกึษามหาวิทยาลยักรุงเทพ พบวา่ ทศันคติตอ่การเป็นผูป้ระกอบการ 
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บรรทดัฐานทางสงัคม และการรบัรูค้วามสามารถในการเป็นผูป้ระกอบการมีอิทธิพลตอ่ความตัง้ใจเป็นผูป้ระกอบการของ

นกัศึกษาปริญญาตรี ดงันัน้ หากนกัศกึษามหาวิทยาลยัมีความคิดเห็นและมีความรูส้กึในทางท่ีดีหรือเชิงบวกเก่ียวกบัการ

เป็นผูป้ระกอบการเริ่มตน้ใหม่ อาทิ การเป็นผูป้ระกอบการมีขอ้ดีมากกว่าขอ้เสียเมื่อเปรียบเทียบกบังานประจาํ การเป็น

ผูป้ระกอบการทาํใหรู้ส้กึถึงความภาคภมูิใจ เป็นอาชีพท่ีนาํไปสูค่วามสาํเรจ็ท่ียิ่งใหญ่ การเป็นผูป้ระกอบการทาํใหรู้ส้กึเป็น

นายของตนเองได ้มีความพึงพอใจในการเป็นผู้ประกอบการมากกว่าพนักงานในองคก์ร เป็นต้น ความคิดเห็นหรือ

ความรู ้สึกเหล่านีม้ีแนวโน้มมีผลต่อความตั้งใจในการเป็นผู้ประกอบการเริ่มต้นใหม่ของนักศึกษามหาวิทยาลัย  

ซึ่งมหาวิทยาลยัหรือหน่วยงานท่ีรบัผิดชอบในการพฒันานกัศึกษามหาวิทยาลยัสูก่ารเป็นผูป้ระกอบการอาจตอ้งทาํการ

สรา้งทศันคติท่ีดีใหเ้กิดขึน้ก่อน อาทิ การสอดแทรกเนือ้หาในรายวิชา การสรา้งแรงบนัดาลใจในการเป็นผูป้ระกอบการผา่น

กิจกรรมหรอืโครงการตา่ง ๆ อยา่งสมํ่าเสมอ เป็นตน้ 

การคลอ้ยตามกลุม่อา้งอิง (Subjective norm) เป็นอีกปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่ความตัง้ใจท่ีจะเป็นผูป้ระกอบการเริ่มตน้

ใหม่ของนกัศึกษามหาวิทยาลยั หากนกัศึกษามหาวิทยาลยัมีกลุ่มอา้งอิง อาทิ ครอบครวั เพ่ือน คนรอบขา้ง คนใกลชิ้ด  

เป็นตน้ สนบัสนนุแนวคิดและเห็นดว้ยกบัการเริ่มตน้ธุรกิจของนกัศึกษา นกัศึกษาจะมีแนวโนม้และมีความตัง้ใจท่ีจะเป็น

ผูป้ระกอบการเริม่ตน้ใหม ่ดงันัน้ มหาวิทยาลยัหรอืหนว่ยงานท่ีรบัผิดชอบ นอกจากจะตอ้งจงูใจนกัศกึษาเพ่ือสรา้งทศันคติ

ท่ีดีต่อการเป็นผูป้ระกอบการแลว้ การสรา้งแบบอย่างของความสาํเร็จ การนาํรุ่นพ่ีท่ีประสบความสาํเร็จมาเป็นตน้แบบ  

จะส่งผลต่อความตัง้ใจท่ีจะเป็นผูป้ระกอบการเริ่มตน้ใหม่มากขึน้ นอกจากนี ้การสรา้งความเขา้ใจหรือใหผู้ป้กครอง

ตระหนกัถึงขอ้ดีของการเป็นผูป้ระกอบการ อาจสรา้งใหน้กัศกึษามีทศันคติท่ีดีตอ่การเป็นผูป้ระกอบการมากขึน้ เน่ืองจาก

ครอบครวัเป็นกลุม่อา้งอิงปฐมภมูิ (Primary Reference) ท่ีมีผลตอ่ความคิด ความรูส้กึ และการแสดงออกของบคุคล ซึง่ตวั

แปรนีส้อดคลอ้งกบัการศกึษาของ Yotongyos and Sukmaungma (2016) ท่ีไดศ้กึษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่ความตัง้ใจท่ีจะ

เป็นผูป้ระกอบการของนกัศึกษาปริญญาตรี กรณีศึกษามหาวิทยาลยักรุงเทพ พบว่า ปัจจัยดา้นบรรทดัฐานทางสงัคม  

เป็นหนึง่ในปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่ความตัง้ใจท่ีจะเป็นผูป้ระกอบการของนกัศกึษาปรญิญาตร ี

ขอ้เสนอแนะการวิจยัในครัง้นีเ้ป็นการศกึษาภาพรวมของนกัศกึษามหาวิทยาลยัในจงัหวดัอบุลราชธานี ซึ่งแตล่ะ

มหาวิทยาลัยมีความแตกต่างกัน ดังนั้น การสนับสนุนนักศึกษาสู่การเป็นผู้ประกอบการเริ่มต้นใหม่ จึงควรศึกษา

รายละเอียดของแตล่ะมหาวิทยาลยั เพ่ือท่ีจะสามารถพฒันาแนวปฏิบตัิท่ีดี (Best Practice) สาํหรบัการพฒันานกัศกึษาสู่

การเป็นผูป้ระกอบการเริ่มตน้ใหม่และมหาวิทยาลยัสามารถนาํไปปรบัใช้ให้สอดคลอ้งตามบริบทของมหาวิทยาลัย 

นอกจากนี ้ตัวแปรท่ีควรศึกษาเพ่ิมเติมในแบบจาํลองสมการโครงสรา้งความสมัพันธ์เชิงสาเหตุความตัง้ใจท่ีจะเป็น

ผูป้ระกอบการเริ่มตน้ใหม่ของนกัศึกษามหาวิทยาลยั คือ ความสามารถทางดา้นนวตักรรมของนกัศึกษามหาวิทยาลยั 

เน่ืองจากสตารท์อพัเป็นธุรกิจท่ีขบัเคลือ่นดว้ยเทคโนโลยีและนวตักรรม  
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บทคดัยอ่  

การวิจยัครัง้นีเ้ป็นการวิจยัเชิงปริมาณ ในรูปแบบการวิจัยเชิงสาํรวจ และใชแ้บบสอบถาม เป็นเครื่องมือในการเก็บ

รวบรวมขอ้มูลจากกลุม่ตวัอยา่ง วตัถปุระสงคข์องงานวิจัยคือ ศึกษาอิทธิพลของ ปัจจัยการรบัรูค้วามรูด้า้นโภชนาการ 

ปัจจยัอิทธิพลทางสงัคม ปัจจยัสิ่งดงึดดูใจดา้นประสาทสมัผสั ปัจจยัคณุค่าของสินคา้ ปัจจยัคณุค่าทางสงัคม และปัจจยั

การรับรู ้ถึ งคุณภาพ ท่ีมีผลต่อความพึงพอใจผลิตภัณฑ์นมโปรตีนสูงจากพืชของผู้บริ โภคเจนเนอเรชันวาย  

ดว้ยแบบสอบถาม จาํนวน 210 ชดุ จากผูบ้รโิภคเจเนอเรชนัวาย และวิเคราะหข์อ้มลูโดยใชค้วามถดถอยเชิงพหคุณู พบวา่ 

มีเพียงปัจจัยด้านการรับรูถ้ึงคุณภาพ และปัจจัยด้านสิ่งดึงดูดใจด้านประสาทสัมผัส ท่ีมีอิทธิพลต่อความพึงพอใจ

ผลติภณัฑน์มโปรตีนสงูจากพืชของผูบ้รโิภคเจเนอเรชนัวาย 

คาํสาํคัญ: ความพงึพอใจ, เจเนอเรชนัวาย, นมโปรตีนสงูจากพืช 

 

Abstract  

This research is quantitative research using exploratory research with questionnaire as a tool to collect 

data from samples.  This research was aimed to study the influence of perceived nutritional knowledge factor, 

subjective norms factor, sensory appeal factor, product value factor, social value factor, perceived quality factor 

towards satisfaction of generation Y consumers of high protein plant-based milk product. The survey 

questionnaire of 210 sets were utilized from generation Y consumers. Multiple Regression Analysis was 

conducted.  The research results were revealed that only perceived quality factor and sensory appeal factor 

had effect on satisfaction of generation Y consumers high protein plant-based milk product, of the influence 

towards satisfaction of generation Y consumers.  

Keywords: generation Y, high protein plant-based milk, satisfaction 
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บทนาํ 

 

มูลค่าตลาดโลกของนมจากพืชมีอตัราการเติบโตเฉลี่ยรอ้ยละ 9.5 ต่อปี โดยปี ค.ศ. 2021 มีมูลค่าตลาดอยู่ท่ี 

1.21 หมื่นลา้นดอลลารส์หรฐั และคาดการณว์า่ในปี ค.ศ. 2031 จะเพ่ิมขึน้เป็น 2.95 หมื่นลา้นดอลลารส์หรฐั ซึง่ทวีปท่ีมี

ยอดขายนมจากพืชมากท่ีสดุ ไดแ้ก่ ทวีปเอเชีย ท่ีมีมลูค่าตลาดมากท่ีสดุคิดเป็นรอ้ยละ 30 ของโลก ดว้ยมลูค่ามากกวา่  

9.4 พนัลา้นดอลลารส์หรฐั อีกทัง้ผูบ้ริโภคกลุม่นี ้มีสดัสว่นการบริโภคนมจากพืชมากถึงรอ้ยละ 50-60 ตามมาดว้ยทวีป

ยโุรปท่ีมีมลูค่าตลาดนมจากพืชอยูท่ี่ประมาณ 2.6 พนัลา้นดอลลารส์หรฐั และเมื่อเทียบกบัตลาดนมววันัน้ แมว้่าตลาด

นมววัทั่วโลกมีมลูค่ามากถึง 2.3 หมื่นลา้นดอลลารส์หรฐัซึ่งสงูกว่าตลาดนมจากพืช แต่กลบัมีอตัราเติบโตเฉลี่ยตํ่ากว่า

นมจากพืช ซึ่งอยู่ท่ีรอ้ยละ 6.12 ต่อปี นอกจากนัน้ เด็กทารกตัง้แต่วยั 3-12 เดือน จาํนวน 1,300 คนมีอาการแพน้มววั

มากถึงรอ้ยละ 74 ซึ่งถือว่าเป็นจาํนวนตวัเลขท่ีมาก จึงเป็นสาเหตสุาํคญัท่ีปัจจบุนัความตอ้งการผลิตภณัฑน์มท่ีมาจาก

พืชนัน้มีมากขึน้ โดยขอ้มลูทางสถิติพบว่า ในปี ค.ศ. 2026 จะมีผูบ้ริโภคหนัมาเลือกนมจากพืชมากขึน้ถึง 11.7 ลา้นคน 

คิดเป็นรายไดท่ี้เพ่ิมมากขึน้ถึง 18 ลา้นดอลลารส์หรฐัของ ผูผ้ลติและจาํหนา่ยผลติภณัฑน์มจากพืชรายใหญ่ของประเทศ

ฝรั่งเศส อยา่งเช่น ตราสนิคา้ Danone เริม่การผลติโยเกิรต์ท่ีทาํมาจากนมววั ก่อนจะเนน้กลยทุธเ์ป็นการผูผ้ลติผลติภณัฑ์

นมจากพืชรายใหญ่ในปัจจุบนั โดยทางบริษัทฯ มีงบประมาณการลงทนุมากถึง 49 ลา้นดอลลารส์หรฐั ในการต่อยอด

ธุรกิจผลตินํา้นมจากพืชพรอ้มดื่ม ในปี ค.ศ. 2022 นี ้ทางบรษัิท มีเปา้หมายในการผลติและพฒันาสนิคา้เพ่ือสรา้งรายได้

ใหไ้ด ้6.1 พนัลา้นดอลลารส์หรฐัภายในปี ค.ศ. 2025 (ศิรวิรรณ อรรถสวุรรณ, 2566) 

ในประเทศไทย ตลาดผลิตภณัฑน์มจากพืช ปี พ.ศ. 2565 มีมลูค่า 17,960 ลา้นบาท ขยายตวัจากปีก่อนรอ้ยละ 

6.6 โดย จากแนวโนม้การใสใ่จดา้นสขุภาพของผูบ้ริโภค โดยเฉพาะหลงัจากการแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโคโรน่า 2019  

ท่ีมีส่วนสาํคญัท่ีช่วยกระตุน้ใหผู้บ้ริโภคในตลาดตระหนกัและใหค้วามสาํคญักับการเลือกอาหารท่ีเป็นประโยชนม์าก

ยิ่งขึน้ ประกอบกับกระแสความตระหนักดา้นสิ่งแวดลอ้ม และสวสัดิภาพสตัว ์(Animal Welfare) เป็นอีกหนึ่งกุญแจ

สาํคัญท่ีผลกัดันใหค้วามนิยมบริโภคเครื่องดื่มนมโปรตีนสูงจากพืชเพ่ิมขึน้อย่างต่อเน่ืองในช่วง  3 ปีท่ีผ่านมา โดย

ผลิตภณัฑน์มโปรตีนจากพืชท่ีจาํหน่ายในประเทศไทยส่วนใหญ่กว่ารอ้ยละ 93.4 ไดแ้ก่ นมถั่วเหลือง รองลงมาไดแ้ก่ 

นมอลัมอนด ์นมขา้ว นมขา้วโอ๊ต และกะทิพรอ้มดื่ม ตามลาํดบั (ศนูยอ์จัฉรยิะเพ่ืออตุสาหกรรมอาหาร, 2566) อีกทัง้การ

ขบัเคลื่อนการแข่งขนัตลาดโปรตีนทางเลือกท่ีเป็นกลุม่นวตักรรม มกัมาจากผูป้ระกอบการรายใหญ่เป็นหลกั จากความ

ไดเ้ปรยีบเรือ่งศกัยภาพการผลติและช่องทางการจาํหนา่ย ซึง่หากวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มจะแขง่ขนั นอกจาก

เรือ่งรสชาติแลว้ ยงัตอ้งสรา้งความแตกตา่งดา้นวตัถดุิบ การตลาดและราคาท่ีแขง่ขนัไดด้ว้ย (ศนูยว์ิจยักสกิรไทย, 2565) 

เจเนอเรชั่นวาย (Generation Y) คนท่ีเกิดในช่วงปี ค.ศ. 1984 ถึง ค.ศ. 1999 คือกลุ่มผูบ้ริโภคในช่วงอายุ 24-39 ปี  

ซึ่งงานวิจัยอดีตพบว่า ส่วนใหญ่ผูห้ญิงในช่วงอายุกลุ่มนี ้นิยมรบัประทานอาหารจากพืช (Martínez-Padilla et al., 

2023) และผู้บริโภคท่ีเป็นเจเนอเรชั่นวาย มีพฤติกรรมและรูปแบบการใช้ชีวิตแบบตลาดแคบและเฉพาะเจาะจง  

(Niche Market) คือมีแนวโนม้เป็นกลุม่ผูร้กัษาสขุภาพและมีกาํลงัซือ้สงู มีการเปิดรบัหรือเขา้ถึงขอ้มลูข่าวสาร มีความรู ้

ความสนใจ และตระหนกัเรื่องการดแูลสขุภาพมากขึน้ ดงันัน้ คณะผูว้ิจยัจึงสนใจศกึษาความพงึพอใจของกลุม่ผูบ้ริโภค

กลุม่นีท่ี้บรโิภคนมโปรตีนสงูจากพืช มีกาํลงัซือ้และยงัสามารถเขา้ถึงช่องทางการจดัจาํหนา่ยผลติภณัฑด์งักลา่วไดอ้ย่าง

สะดวกมากท่ีสดุ (Ogiemwonyi, 2022) 

ดงันัน้การเติบโตดว้ยอตัราสว่นท่ีรวดเร็วของตลาดนมจากพืชท่ีมากกว่าตลาดนมววั ความนิยมในกลุม่ผูบ้ริโภค

ระดบัโลก โดยเฉพาะกลุม่ผูบ้รโิภคชาวเอเชีย การเติบโตของตลาดนมจากพืชในประเทศไทย แนวโนม้การใสใ่จสขุภาพหลงั

การแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโคโรน่า 2019 การใหค้วามสาํคญัของการรกัษาสิ่งแวดลอ้มและสวสัดิภาพสตัว ์ตลอดจนการ
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สนบัสนุนใหผู้ป้ระกอบการท่ีเป็นวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม สามารถเขา้มาแข่งขนัในตลาดนมจากพืชไดอ้ย่าง

ยตุิธรรมแลว้ ดว้ยสาเหตเุหลา่นีจ้ึงเป็นท่ีมาของการศกึษาของงานวิจยันี ้เพ่ือคน้หาวา่ปัจจยัใดท่ีมีอิทธิพลตอ่ความพงึพอใจ

ผลิตภณัฑน์มโปรตีนสงูจากพืชของผูบ้ริโภคเจเนอเรชนัวาย ตลอดจนสามารถนาํไปใชเ้ป็นแนวทางในการสรา้งแผนการ

ตลาดหรือ กลยุทธ์ทางการตลาด เพ่ือตอบสนองใหต้รงตามความตอ้งการของผูบ้ริโภคอย่างมีประสิทธิภาพ และสรา้ง

ความพึงพอใจของลกูคา้ไดอ้ยา่งยั่งยืนต่อไป ดงันัน้ งานวิจยันีม้ีวตัถปุระสงคเ์พ่ือศึกษาอิทธิพลของ ปัจจยัการรบัรูค้วามรู ้

ดา้นโภชนาการ ปัจจยัอิทธิพลทางสงัคม ปัจจยัสิ่งดึงดดูใจดา้นประสาทสมัผสั ปัจจยัคณุค่าของสินคา้ ปัจจยัคณุค่าทาง

สงัคม และปัจจยัการรบัรูถ้ึงคณุภาพ ท่ีมีผลตอ่ความพงึพอใจผลติภณัฑน์มโปรตีนสงูจากพืชของผูบ้รโิภคเจนเนอเรชนัวาย 

 

การตรวจเอกสาร 

 

ในส่วนการทบทวนวรรณกรรมนั้น การรับรู ้ความรู ้ด้านโภชนาการ (Perceived Nutritional Knowledge)  

เช่น การท่ีผูบ้รโิภคมีความรูเ้ก่ียวกบัประโยชนข์องสารอาหารต่อรา่งกาย ความใสใ่จตอ่สขุภาพ ซึง่ก่อใหเ้กิดการยอมรบัใน

ผลิตภัณฑ์ได้ ข้อมูลด้านโภชนาการมักจะปรากฏในฉลากของสินค้า เช่น การท่ีผู้บริโภคประเมินไดว้่านมจากพืชมี

สารอาหาร เช่น โปรตีน ไขมนั ไฟเบอร ์ไวตามิน แคลเซียม หรือไม่ อย่างไร ซึ่งงานวิจยัในอดีตพบว่า การรบัรูค้วามรูด้า้น

โภชนาการ มีผลตอ่การตดัสนิใจบรโิภคนมจากพืชของผูบ้ริโภคในประเทศองักฤษท่ีมีอายมุากกวา่ 45 ปีขึน้ไป มีสมาชิกใน

ครอบครวัมากกว่า 7 คน แมว้่าจะมีรายไดน้อ้ยหรือการศึกษาน้อยก็ตาม ในขณะท่ีผูบ้ริโภคท่ีเป็นผูใ้หญ่ในช่วงอายุ  

25–44 ปีอาจจะใหค้วามสาํคญักบั ปัจจยัการรบัรูค้วามรูด้า้นโภชนาการนอ้ย (Martínez-Padilla et al., 2023) นอกจากนัน้ 

ผูบ้ริโภคท่ีคาดหวงัว่าจะมีชีวิตท่ีมีสขุภาพท่ีดี แข็งแรง และตอ้งการอาหารท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดลอ้ม เช่น สินคา้ออรแ์กนิค 

จึงสรุปไดว้า่สขุภาพและความเป็นมิตรตอ่สิง่แวดลอ้มนา่จะเป็นอีกปัจจยัหนึง่ท่ีมีความสาํคญัในการศกึษากระบวนการการ

ตดัสนิใจเลอืกซือ้สนิคา้ออรแ์กนิค (อรอนงค ์พึง่ช,ู 2556 ) 

อิทธิพลทางสงัคม (Subjective Norms) ความกดดนัทางสงัคมท่ีบุคคลอาจจะไดร้บัเมื่อทาํกิจกรรมใดกิจกรรม

หนึง่ซึง่ตอ้งรบัฟังความคิดเห็นของบคุคลอ่ืน ๆ ดว้ย เช่น สมาชิกในครอบครวั เพ่ือนสนิท หรอื เพ่ือนท่ีทาํงาน ซึง่งานวิจยัใน

อดีตพบวา่ อิทธิพลทางสงัคม ก่อใหเ้กิดการบริโภคเนือ้ท่ีทาํจากพืชไดม้ากขึน้ได ้เพราะผูบ้รโิภคทดลองหรือเลียนแบบการ

บริโภคเนือ้ท่ีทาํจากพืชตามคาํแนะนาํของ สมาชิกในครอบครัว  เพ่ือนสนิท หรือ เพ่ือนท่ีทาํงาน  แนะนาํให้บริโภค  

(Chen, 2022) นอกจากนัน้ อิทธิพลทางสงัคมยงัเป็นความเช่ือเก่ียวกบักลุม่อา้งอิงหรือบคุคลท่ีมีความสาํคญัตอ่ผูบ้ริโภค

ในการซือ้โทรศัพท์เคลื่อนท่ีในทางบวกสูง กล่าวคือ ผูซ้ือ้โทรศัพท์เคลื่อนท่ีจะเลือกซือ้โทรศัพท์ตามคาํแนะนําของ  

สมาชิกในครอบครวั เพ่ือนสนิท หรอื เพ่ือนท่ีทาํงาน มากกวา่การคิดดว้ยตวัผูซ้ือ้เอง (ประพล เปรมทองสขุ, 2555) 

สิ่งดึงดดูใจดา้นประสาทสมัผสั (Sensory Appeal) จะเก่ียวขอ้งกบั ภาพหรือกลิ่น ของอาหารท่ีผูบ้ริโภคมองเห็น 

ไดก้ลิ่น หรือ ไดส้มัผสั ซึ่งก่อใหเ้กิดความตัง้ใจในการบริโภคอาหารหรือมีความตอ้งการรบัรสชาติของอาหารนัน้ ๆ ได ้ 

ซึ่งงานวิจยัในอดีต พบว่า เนือ้จากพืช จะก่อใหเ้กิดความตัง้ใจในการบริโภคถา้ผูบ้ริโภครบัรูไ้ดถ้ึง สิ่งดึงดดูใจดา้นประสาท

สมัผสั ซึ่งไดแ้ก่ ภาพ กลิ่น หรือ เนือ้สมัผสั ของอาหาร (Chen, 2022) ได ้ดงันัน้ ในงานวิจยันีค้ือ กลุม่ผูบ้ริโภคตระหนกัถึง 

ภาพลกัษณ ์เนือ้สมัผสั หรอื กลิน่ของนมจากพืช มีผลตอ่ความพงึพอใจของผูบ้รโิภคหรอืไม ่ 

คณุคา่ของสนิคา้ (Product Value) เป็นการประเมินโดยผูบ้รโิภควา่สนิคา้นัน้ๆ มีคณุคา่ หรอื ดีตอ่สขุภาพ หรอืไม ่

อย่างไร ซึ่งงานวิจยัในอดีตพบว่า ผูบ้ริโภคจาํนวน 216 คนในประเทศโปรตเุกสมีความภกัดีต่อการบริโภคเครื่องดื่มท่ีทาํ

จากพืชเพราะคุณค่าของสินคา้ท่ีพวกเขารับรูไ้ด ้(Inês & Moreira, 2023) การสรา้งคุณค่าดว้ยแนวคิดองคป์ระกอบ

ผลิตภณัฑเ์ป็นสิ่งท่ีตอ้งพิจารณา ใคร่ครวญ อย่างรอบคอบ เพ่ือกาํหนดกลยุทธ์ดา้นผลิตภัณฑ ์คือ จะทาํอย่างไรให้
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ผลิตภณัฑ ์หรือบริการท่ีจะออกสู่ตลาด เป็นท่ีถูกใจ ไดร้บัการตอบรบัจากลกูคา้กลุ่มเป้าหมาย เกิดการซือ้ซ ํา้ และบอก

ต่อไปยังลูกคา้รายอ่ืน ๆ  ต่อไป โดยลูกคา้จะรูส้ึกประทับใจในสินคา้หรือบริการของเรา ก็ต่อเมื่อมีความรูส้ึกว่าคุณค่า 

 ท่ีไดร้บัจากสนิคา้หรอืบรกิารนัน้ มากกวา่ ตน้ทนุท่ีลกูคา้จ่ายไป (พงศศ์รนัย ์พลศรเีลศิ, 2555 ) 

คุณค่าทางสงัคม (Social Value) หมายถึง ผูบ้ริโภครูส้ึกถึงการเขา้ใกลธ้รรมชาติเมื่อเขาบริโภคสินคา้นัน้ หรือ 

การบริโภคสินคา้นัน้ ทาํใหเ้ขารูส้กึถึงการมีไลฟ์สไตลท่ี์มีสขุภาพดี หรือ การบริโภคสินคา้นัน้ทาํใหภ้าพลกัษณท์างสงัคม

ของเขาดดูี หรือ การบริโภคสินคา้นัน้ทาํใหแ้สดงออกถึงการมีโภชนาการท่ีดีของเขา หรือไม่ อย่างไร ซึ่งงานวิจยัในอดีต

พบว่า ผูบ้ริโภคจาํนวน 216 คนในประเทศโปรตุเกสมีความภกัดีต่อการบริโภคเครื่องดื่มท่ีทาํจากพืชเพราะ คุณค่าทาง

สงัคม ดว้ย (Inês & Moreira, 2023) อีกทัง้ การใชผ้ลิตภณัฑท่ี์เป็นกบัสิ่งแวดลอ้มของผูบ้ริโภคเป็นการเช่ือมโยงกบัชนชัน้

ทางสังคมและเก่ียวข้องกับแรงจูงใจในการบริโภคโดยพิจารณามากกว่าการใช้งานผลิตภัณฑ ์ (Han et al., 2017) 

นอกจากนัน้ 

 การรบัรูถ้ึงคุณภาพ (Perceived Quality) คือ ผูบ้ริโภครบัรูถ้ึงคุณภาพของสินคา้ มีการรกัษาคุณภาพอย่าง

สมํ่าเสมอ สนิคา้เช่ือถือได ้สนิคา้ใหป้ระโยชนม์ากมาย ซึง่งานวิจยัในอดีตพบวา่ การรบัรูถ้ึงคณุภาพ มีผลตอ่ความพงึพอใจ

ในสนิคา้ท่ีเป็นเครือ่งดื่มท่ีทาํการพืชได ้(Inês & Moreira, 2023) ยิ่งไปกวา่นัน้ การรบัรูถ้ึงคณุภาพ ยงัเก่ียวขอ้งกบัประโยชน์

ท่ีไดร้บัจากสนิคา้หรอืบรกิาร ท่ีเกิดจากการรบัรูถ้งึตน้ทนุคา่ใชจ้า่ยท่ีลดลงทัง้ในระยะสัน้ระยะยาว และมีความคุม้คา่กบัเงิน

ท่ีจ่ายไป Sweeney & Soutar, (2001) ช่วยใหล้กูคา้เกิดความพึงพอใจและสรา้งคณุภาพความสมัพนัธ์ของลกูคา้ไดเ้ป็น

อยา่งด ี Sjoerdsma & Van Weele (2015) 

ความพงึพอใจ (Satisfaction) เกิดจากการท่ีผูใ้ชบ้รกิารรูส้กึพงึพอใจตอ่การใหค้าํแนะนาํ การบรโิภค และรูส้กึพึง

พอใจต่อการให ้คาํแนะนาํตอบขอ้สงสยัตรงประเด็นในการบริโภค รวมไปถึงการท่ีผูบ้ริโภค เกิดความพึงพอใจต่อความ

สะดวกรวดเร็วในการบริการ และพึงพอใจต่อความปลอดภัยในการบริโภค (Xu et al., 2015) งานวิจัยในอดีตมีการ

ศึกษาวิจัยเก่ียวกับปัจจัยต่าง ๆ ท่ีก่อให้เกิดความพึงพอใจต่อเครื่องดื่มท่ีทําการพืชของผู้บริโภคชาวโปรตุเกส  

(Inês & Moreira, 2023) 

ดงันัน้ งานวิจยันีม้ีวตัถปุระสงคเ์พ่ือศกึษาปัจจยัตา่ง ๆ  ท่ีมีอิทธิพลตอ่ความพงึพอใจผลิตภณัฑน์มโปรตีนสงูจาก

พืชของผูบ้รโิภคเจเนอเรชนัวาย โดยมีสมมติฐานการวิจยัคือ ปัจจยัการรบัรูค้วามรูด้า้นโภชนาการ (Perceived Nutritional 

Knowledge) ปัจจัยอิทธิพลทางสงัคม (Subjective Norms) ปัจจัยสิ่งดึงดูดใจดา้นประสาทสมัผัส (Sensory Appeal) 

ปัจจัยคุณค่าของสินค้า (Product Value) ปัจจัยคุณค่าทางสังคม (Social Value) และปัจจัยการรับรู ้ถึงคุณภาพ 

(Perceived Quality) มี อิทธิพลต่อความพึงพอใจผลิตภัณฑ์นมโปรตีนสูงจากพืชของผู้บริโภคเจนเนอเรชันวาย 

(Satisfaction) โดยมีกรอบในการวิจยั ดงันี ้(Figure 1) 
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  ตัวแปรอิสระ      ตัวแปรตาม 

       (Independent Variables)         (Dependent Variable) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figure 1 Conceptual Framework of the Study 

 

วิธีดาํเนินการวิจัย 

 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

ผูบ้รโิภคเจเนอเรชนัวาย โดยเป็นผูท่ี้เคยบรโิภคนมโปรตีนสงูจากพืชจาํนวน 210 คน 

 

เครือ่งมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

ในการศึกษาวิจัยครัง้นีเ้ป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Approach) โดยการวิจัยเชิงสาํรวจ (Survey 

Method) และใชแ้บบสอบถาม (Questionnaire)  

 

 

 

ปัจจยัการรบัรูค้วามรูด้า้นโภชนาการ 

[Perceived Nutritional Knowledge] 

ปัจจยัอิทธิพลทางสงัคม 

[Subjective Norms] 

 

ปัจจยัสิ่งดงึดดูใจดา้นประสาทสมัผสั  

[Sensory Appeal] 

 

ปัจจยัคณุคา่ของสินคา้ 

[Product Value] 

 

ความพงึพอใจ 

[Satisfaction] 

ปัจจยัคณุคา่ทางสงัคม 

[Social Value] 

 

ปัจจยัการรบัรูค้ณุภาพ 

[Perceived Quality] 
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การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

นกัวิจยัมีการเลอืกสุม่ตวัอยา่งโดยไมอ่าศยัหลกัความน่าจะเป็น (Non-probability Sampling) ดว้ยการ สุม่แบบ

เจาะจง (Purposive Sampling) (กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2542) ผูบ้รโิภคเจเนอเรชนัวาย โดยเป็นผูท่ี้เคยบรโิภคนมโปรตีนสงู

จากพืชในช่วงเดือน พฤศจิกายน พ.ศ. 2566  

 

การวเิคราะหข์อ้มูล 

ผูว้ิจยัไดก้าํหนดขนาดกลุม่ตวัอยา่งในการ วิจยัครัง้นี ้โดยใชห้ลกัการคาํนวณการใชแ้บบสอบถามท่ีเป็น pilot test 

จํานวน 40 ชุด โดยใช้โปรแกรม G*Power เวอรช์ั่น 3.1.7.9 (Cohen, 1977) เพราะเป็นโปรแกรมท่ีสรา้งจากสูตรของ 

Cohen ซึ่งผ่านการรบัรองและตรวจสอบจากนกัวิจยัหลายทา่น (นงลกัษณ ์วิรชัชยั, 2555; Erdfelder et al., 1996) ในการ

คาํนวณกาํหนดค่าเพาเวอร ์(1- β) เท่ากบั 0.99 ค่าอลัฟา (α) เท่ากบั 0.01 จาํนวนตวัแปรทาํนายเท่ากบั 6 คา่ขนาดของ

อิทธิพล (effect size) เท่ากบั 0.1810172 (ซึ่งคาํนวณไดจ้ากค่า Partial R2 เท่ากบั 0.153272) ผลท่ีไดค้ือขนาดของกลุม่

ตวัอย่างอยา่งนอ้ย 203 ชุด (Cohen, 1977) ดงันัน้ ผูว้ิจยัจึงเก็บขอ้มลูกลุม่ตวัอย่างเป็นกลุม่ผูบ้ริโภคผลิตภณัฑน์มโปรตีน

สงูจากพืชเจเนอเรชนัวายจาํนวน 210 ชุดและผูว้ิจยัไดน้าํผลลพัธก์ารตอบแบบสอบถามมาวิเคราะหห์าความเช่ือมั่นและ

ความสอดคลอ้งกนัในแตล่ะตวัแปรดว้ยวิธีการหาคา่สมัประสิทธ์ิอลัฟ่าของครอนบคัไดค้า่อยูร่ะหวา่ง 0.814–0.917 ซึ่งถือ

ว่ามีความเช่ือมั่นสงูซึ่งมากกว่า 0.70 ตามเกณฑข์อง (Nunnally, 1978) จากนัน้นาํขอ้มูลมาวิเคราะหส์ถิติการถดถอย

พหคุณู 
 

ผลการวิจัย 
 

 ผูต้อบแบบสอบถามสว่นใหญ่เป็นเพศชาย อาย ุ29-31 ปี มีสถานภาพโสด การศกึษาระดบัปรญิญาตร ีรายไดต้อ่

เดือน 15,000 บาท อาชีพนกังานบริษัทเอกชนหรือรบัจา้ง สว่นใหญ่ซือ้ผลิตภณัฑจ์ากช่องทางรา้นสะดวกซือ้ เช่น 7-11, 

Family Mart มากท่ีสดุ ผลิตภณัฑแ์บรนดท่ี์ซือ้มากท่ีสดุ คือ Tofusan โดยมีค่าใชจ้่ายในการซือ้แต่ละครัง้อยูท่ี่ต ํ่ากว่าหรอื

เทียบเท่ากบั 100 บาท และความถ่ีในการดื่มเฉลี่ยอยูท่ี่ 10–12 ครัง้ต่อสปัดาห ์ผลการศึกษาและวิเคราะหต์ามสมมติฐาน 

พบว่า มี เ พียงปัจจัยการรับรู ้คุณภาพ (Perceived Quality) (β  = 0.703, t = 14.616, p-value = 0.000) และปัจจัย 

สิ่งดึงดูดใจดา้นประสาทสมัผัส (Sensory Appeal) (β  = 0.371, t = 5.049, p-value = 0.000) ท่ีมีอิทธิพลต่อความพึง

พอใจผลติภณัฑน์มโปรตีนสงูจากพืชของผูบ้ริโภค อย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ซึ่งสามารถอธิบายอิทธิพลต่อ

ความพงึพอใจผลติภณัฑน์มโปรตีนสงูจากพืชของผูบ้ริโภคจากแบบจาํลองการถดถอยเชิงเสน้แบบพหคุณูสามารถอธิบาย

อิทธิพลของตวัแปรอิสระท่ีศึกษาท่ีสง่ผลตอ่ตวัแปรตามไดร้อ้ยละ 66.4 สว่นอีกรอ้ยละ 33.6 เกิดจากตวัแปรอ่ืน ๆ ท่ีไม่ได้

ศกึษา และมีคา่ความคลาดเคลือ่นของการพยากรณท่ี์ ±0.228  

อย่างไรก็ตามแม้ว่าผลลัพธ์ทางสถิติแสดงว่า ปัจจัยด้านคุณค่าของสินค้า (Product Value) (Sig.= 0.007)  

ท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ 0.01 แต่ค่าสมัประสิทธ์ิถดถอยของการพยากรณเ์ท่ากบั -0.145 ซึ่งถือวา่ เป็นความสมัพนัธเ์ชิง

ลบท่ีเขา้มาลดหรือระงับความสมัพันธ์ท่ีมีอยู่เดิมระหว่างตัวแปรอิสระกับตวัแปรตามใหน้อ้ยลงหรือหมดลงไป ดังนัน้  

ตัวแปรอิสระ คือ ปัจจัยดา้นคุณค่าของสินคา้ และตัวแปรตาม คือ ความพึงพอใจ ไม่มีความสมัพันธ์เชิงบวกต่อกัน  

(เทพศกัดิ ์บญุยรตัพนัธุ,์ 2553) 

ส่วนปัจจัยการรับรู ้ความรู ้ด้านโภชนาการ (Perceived Nutritional Knowledge) ปัจจัยอิทธิพลทางสังคม 

(Subjective Norms) ปัจจยัคณุคา่ทางสงัคม (Social Value) ไมม่ีอิทธิพลตอ่ความพงึพอใจผลติภณัฑน์มโปรตีนสงูจากพืช

ของผูบ้รโิภค อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ดงั Table 1 และคา่ Variance Inflation Factor (VIF) ไมเ่กิน 10 หาก

แสดงวา่ตวัแปรอิสระไมม่ีความสมัพนัธก์นัเอง หรอืไมเ่กิด Multicollinearity (O’Brien, 2007)  
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Table 1 Results of multiple regression analysis of the factors affecting satisfaction of generation Y consumers, 

Dependent variable: Satisfaction, r = 0.815, R2 = 0.664, Constant = 0.843 

Independent Variables Stand Error Unstd.Beta Sig. VIF Tolerance 

Perceived Nutritional Knowledge 0.054 -0.086 0.114 1.384 -1.589 

Subjective Norms 0.058 -0.083 0.152 1.994 -1.437 

Sensory Appeal 0.073 0.371** 0.000 2.503 5.049 

Product Value 0.053 -0.145** 0.007 1.946 -2.729 

Perceived Quality 0.051 -0.029 0.565 1.970 -0.576 

Perceived Quality 0.048 0.703** 0.000 1.707 14.616 

Note: ** Statistical significance at the 0.01 level. 

 

บทสรุปและข้อเสนอแนะ  

 

  จากวตัถปุระสงคข์องงานวิจยัคือเพ่ือศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความพึงพอใจผลิตภณัฑน์มโปรตีนสงูจากพืช

ของผูบ้ริโภคเจนเนอเรชนัวาย โดยสมมติฐานงานวิจยัคือ ปัจจยัการรบัรูค้วามรูด้า้นโภชนาการ ปัจจยัอิทธิพลทางสงัคม 

ปัจจยัสิ่งดึงดดูใจดา้นประสาทสมัผสั ปัจจยัคณุค่าของสินคา้ ปัจจยัคณุค่าทางสงัคม และปัจจยัการรบัรูถ้ึงคณุภาพท่ีมี

อิทธิพลต่อความพึงพอใจผลิตภณัฑน์มโปรตีนสงูจากพืชของผูบ้ริโภคเจนเนอเรชนัวาย มีเพียงปัจจยัการรบัรูถ้ึงคณุภาพ 

(β = 0.703) และปัจจยัสิง่ดงึดดูใจดา้นประสาทสมัผสั (β = 0.371) ท่ีสง่ผลตอ่ความพงึพอใจ ของผูบ้รโิภคผลติภณัฑน์ม

โปรตีนสูงเจนเนอเรชันวาย นอกจากนัน้ผลลพัธ์งานวิจัยนีย้ังตรงกับงานวิจัยในอดีตในแง่ท่ีว่าการรับรูถ้ึงคุณภาพ 

(Perceived Quality) คือ ผูบ้ริโภครบัรูถ้ึงคณุภาพของสินคา้ มีการรกัษาคณุภาพอยา่งสมํ่าเสมอ สินคา้เช่ือถือได ้สินคา้

ใหป้ระโยชนม์ากมาย ซึ่งงานวิจยัในอดีตพบว่า การรบัรูถ้ึงคณุภาพ มีผลต่อความพึงพอใจในสินคา้ท่ีเป็นเครื่องดื่มท่ีทาํ

การพืชได ้(Inês & Moreira, 2023) ผลลพัธ์งานวิจัยนีย้งัตรงกับงานวิจัยในอดีตท่ีว่า สิ่งดึงดูดใจดา้นประสาทสมัผสั 

(Sensory Appeal) จะเก่ียวขอ้งกับ ภาพหรือกลิ่น ของอาหารท่ีผูบ้ริโภคมองเห็น ไดก้ลิ่น หรือ ไดส้มัผสั ซึ่งก่อใหเ้กิด

ความตัง้ใจในการบรโิภคอาหารหรอืมีความตอ้งการรบัรสชาติของอาหารนัน้ ๆ ได ้(Chen, 2022). 

ดังนัน้ ผูป้ระกอบการหรือผูจ้ัดการทางการตลาดของผลิตภัณฑ ์ควรนาํผลการวิจัยนีไ้ปวางแผนและพฒันา 

กลยทุธท์างการตลาดท่ีเก่ียวขอ้ง โดยมุง่เนน้ พฒันาผลติภณัฑน์มโปรตีนสงูจากพืช โดยใหผู้บ้รโิภคท่ีเป็นเจนเนอเรชนัวาย 

ท่ีมีช่วงอาย ุ29–31 ปี ใหร้บัรูถ้ึงคณุภาพ และเกิดสิ่งดงึดดูใจดา้นประสาทสมัผสั เช่น กลิ่น รูปลกัษณข์องนม หรือ รสชาติ

ของนม เป็นตน้ เพราะซึง่งานวิจยัอดีตพบวา่ สว่นใหญ่ผูห้ญิงในช่วงอายกุลุม่นี ้นิยมรบัประทานอาหารจากพืช เพราะพวก

เขาเกิดความพงึพอใจในสินคา้ (Martínez-Padilla et al., 2023) สอดคลอ้งกบัการศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัต่าง ๆ ท่ีก่อใหเ้กิด

ความพึงพอใจต่อเครื่องดื่มท่ีทาํจากพืชของผูบ้ริโภคชาวโปรตุเกส (Inês & Moreira, 2023) และมีโอกาสพฒันาจนถึง

ความภักดีต่อสินค้าในอนาคตไดอี้กด้วย เน่ืองจากผู้บริโภคในปัจจุบันมีความใส่ใจในสุขภาพมากขึน้ หรือกลุ่มคน 

ท่ีตอ้งการโปรตีนทดแทนเนือ้สตัว ์กลุม่คนท่ีตอ้งการโปรตีนท่ีย่อยง่าย ดดูซึมไวรา่งกายนาํไปใชไ้ดท้นัที และกลุม่คนท่ีออก
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กาํลงักายตอ้งการโปรตีนในการสรา้งกลา้มเนือ้  รวมถึงพฒันากลยทุธท์างการตลาดบนรา้นคา้ออนไลนท่ี์นอกเหนือจาก

วตัถปุระสงคเ์พ่ือการขายเพียงอย่างเดียว งานวิจยัในอนาคตนกัวิจยัสามารถเก็บขอ้มลูกบัผูบ้ริโภคนมโปรตีนสงูจากพืช 

ในเจเนอเรชั่นอ่ืน ๆ มากขึน้หรอืครอบคลมุทกุช่วงวยั เพ่ือใหส้ามารถครอบคลมุกลุม่ประชากรท่ีอาจจะยงัไมใ่ช่ผูบ้ริโภคนม

โปรตีนสงูจากพืชไดม้ากขึน้ 
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ปัจจัยที่มีอิทธิพลเชิงบวกต่อความตั้งใจซือ้ยาสีฟันที่ศิลปินเกาหลีเป็นผู้นําเสนอแก่กลุ่มผู้บริโภค

ชาวไทยทีช่ื่นชอบศิลปินเกาหลี 

Factors positively influence purchase intention of toothpaste presented by Korean artists for Thai 

consumers who admired Korean artists. 
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บทคดัยอ่ 

งานวิจัยนีจ้ัดทาํขึน้โดยมีวัตถุประสงคเ์พ่ือศึกษาปัจจัยท่ีมีอิทธิพลเชิงบวกต่อความตัง้ใจซือ้ยาสีฟันท่ีศิลปิน

เกาหลีเป็นผูน้าํเสนอแก่กลุม่ผูบ้ริโภคชาวไทยท่ีช่ืนชอบศิลปินเกาหล ีซึ่งปัจจยัเหลา่นัน้ ไดแ้ก่ การรบัรูข้อ้มลูข่าวสาร การ

เป็นตวัแทนของศิลปิน กระแสเกาหลี ราคา การส่งเสริมการตลาด และการรบัรูถ้ึงประโยชนใ์ชส้อย ดว้ยแบบสอบถาม 

จาํนวน  712 ชดุ จากผูบ้รโิภคท่ีช่ืนชอบศิลปินเกาหล ีในช่วงเดือนพฤศจิกายน ถึง ธนัวาคม 2566 และ วิเคราะหข์อ้มลูโดย

ใชค้วามถดถอยเชิงพหคุณู พบว่ามีเพียงปัจจยัการการรบัรูถ้ึงประโยชนใ์ชส้อย (β = 0.435) สง่ผลเชิงบวกต่อความตัง้ใจ

ซือ้ยาสฟัีนท่ีศิลปินเกาหลเีป็นผูน้าํเสนอแก่กลุม่ผูบ้ริโภคชาวไทยท่ีช่ืนชอบศิลปินเกาหล ีซึง่สามารถอธิบายอิทธิพลเชิงบวก

ตอ่ความตัง้ใจซือ้ยาสีฟันท่ีศิลปินเกาหลีเป็นผูน้าํเสนอแก่กลุม่ผูบ้ริโภคชาวไทยท่ีช่ืนชอบศิลปินเกาหลีไดร้อ้ยละ 47.30 มี

นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

คาํสาํคัญ: การรบัรูถ้ึงประโยชนใ์ชส้อย, ยาสฟัีน, ศิลปินเกาหล ี

 

Abstract 

This research objective was to study the factors positively influence purchase intention of toothpaste 

presented by Korean artists for Thai consumers who admired Korean artists.  The independent factors were 

exposure to information, artist presenter, Korean wave, prices, promotions, and perceived usefulness.  

The survey questionnaire of 217 consumers who admired Korean artists during November to December 2023. 

The data was analyzed with Multiple Regression Analysis.  The study results showed that only perceived 

usefulness (β =  0.435) positively affecting purchase intention of toothpaste presented by Korean artists of the 

consumers. The factor was explained 47.30% of the positive influence towards purchase intention of toothpaste 

presented by Korean artists at the significant level of 0.01.  

Keywords: Korean artists, perceived usefulness, toothpaste 
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คาํนํา 

 

หนึง่ในสือ่ท่ีเขา้มามีบทบาทในสงัคมไทยทกุวนันีค้ือสือ่ทางดา้นวฒันธรรมตา่งชาติทางดา้นบนัเทิงท่ีเขา้มามีสว่น

รว่มในการดาํเนินชีวิตของชาวไทย เช่น สือ่บนัเทิงของประเทศเกาหลใีต ้นกัวิชาการไทยไดศ้กึษาการเขา้มาของวฒันธรรม

เกาหลใีตแ้ละความสาํเรจ็ของ กระแสนิยมวฒันธรรมเกาหล ี(Korea Wave) เป็นความพยายามท่ีผา่นกระบวนการคิดจาก

รฐับาลของประเทศเกาหลีใตม้าตัง้แต่แรกเริ่ม และไดร้บัการสนบัสนุนจากนกัอตุสาหกรรม นกัลงทนุ และคนในประเทศ

เกาหลใีต ้(ปิติ ศรแีสงนาม, 2561) โดยยคุแรกของกระแสนิยมเกาหลถีกูสอดแทรกในสือ่บนัเทิงประเภทภาพยนตรห์รอืซีรี่ย ์

ละครโทรทศัน ์จนพฒันาใหเ้กิดวฒันธรรมการกินอาหารเกาหลี ผูผ้ลิตอตุสาหกรรมบนัเทิงของเกาหลีใชก้ารสาํรวจตลาด

อตุสาหกรรมบนัเทิงและความตอ้งการของผูบ้รโิภคในแถบเอเชียตะวนัออกเฉียงใตอ้ยูห่ลายปี เพ่ือทาํความเขา้ใจในความ

ต้องการของผู้บริโภคและการตลาดของกระบวนการผลิตสื่อบันเทิง สื่อบันเทิงเกาหลีมีการสอดแทรกการเผยแพร่

วฒันธรรมเกาหลีซึง่มีอิทธิพลตอ่พฤติกรรมของผูบ้รโิภค (ประชาไท, 2564) โดยเฉพาะในกลุม่วยัรุน่ กลา่วคือ กระแสนิยม

เกาหลีไดร้บัความนิยมอยา่งมากในประเทศไทย ไม่ว่าจะเป็นความนิยมในภาพยนตรห์รือซีรี่ย ์ละครโทรทศัน ์เพลง ดารา

ศิลปินเกาหล ีการกินอาหาร การแตง่กาย การนิยมซือ้ของใชจ้ากเกาหล ีภาษา และอ่ืน ๆ จึงไมแ่ปลกท่ีวฒันธรรมเกาหลจีะ

แทรกซึมอยู่ในการดาํเนินชีวิตประจาํวนัของกลุม่วยัรุน่ เช่น การฟังเพลงเกาหลี การเตน้คพัเวอร ์(Cover Dance) การกิน

อาหารเกาหลี การท่องเท่ียวประเทศเกาหลี การเสริมความงาม หรือการใชเ้ครื่องสาํอางเกาหลี การเรียนภาษา เป็นตน้ 

ดว้ยเหตผุลต่าง ๆ ท่ีสื่อบนัเทิงเกาหลีเขา้มามีอิทธิพลตอ่วยัรุน่ไทยมากขึน้ และสิ่งท่ีเขา้มามีอิทธิพลตอ่วยัรุน่ยคุนีค้งไมพ่น้

ไปมากกว่าวฒันธรรมของศิลปินเกาหลี หรือ เคป๊อป (K-Pop) ท่ีโด่งดงัจากเพลงและตวัศิลปิน เน่ืองจากเพลงเป็นสิ่งท่ี

สามารถเขา้ถึงไดง้่าย เขา้ถึงไดท้กุช่วงวยั และเป็นกระแสท่ีเกิดขึน้ในหลาย ๆ สถานการณ ์(ดวงทิพย ์เจรญิรุกข,์ 2564) 

จากความแข็งแกรง่ของวฒันธรรมเคป๊อป (K-Pop) นบัเป็น Soft Power ท่ีเกาหลีวางแผนไวจ้นทาํใหว้ฒันธรรม

หลาย ๆ อย่างของเกาหลีเขา้ไปในชีวิตของผูบ้ริโภคชาวไทยจาํนวนมาก (Supattra, 2023) จากท่ีศิลปินศิลปินเกาหลี  

(K-Pop) เป็นศิลปินผูน้าํเสนอ (Artist Presenter) ใหก้บัโลคอลแบรนด ์(Local Brands) และมีช่ือเสียงแค่ภายในประเทศ

เกาหลีใต ้ก็กลายมาเป็นศิลปินดงัมีคนรูจ้ักมากขึน้ในตลาดโลก เช่น ยาสีฟันเดนทิสเตม้ีการขยายตลาดใน 25 ประเทศ 

ทั่วโลก หลงัจากท่ีทาํการตลาดในประเทศเกาหลีใตม้าถึง 16 ปี และตอนท่ีมี “ลิซ่า แบล็กพิงก”์ เป็นแบรนดแ์อมบาสเดอร ์

สรา้งผลลพัธเ์ชิงบวกใหแ้บรนดม์หาศาล (สาวิตร ีรนิวงษ,์ 2565) ดงันัน้ บทบาททางการตลาดของแบรนดท่ี์ใชศ้ิลปินเกาหลี

เป็นผูน้าํเสนอนัน้ถือเป็นสิ่งท่ีมีความสาํคญัมาก เพราะแบรนดส์ามารถยกระดบัความสามารถในการโปรโมตแบรนดใ์น

ลกัษณะท่ีตา่งออกไป และสามารถพฒันาความสมัพนัธท่ี์แนน่แฟน้กบัผูบ้รโิภคผา่นศิลปินเหลา่นีไ้ด ้สิง่ท่ีไดไ้มไ่ดม้ีเพียงแค่

ภาพลกัษณข์องแบรนดท่ี์ดวูยัรุน่และทนัสมยัขึน้มาเท่านัน้ แต่ยงัมีพลงัของแฟนคลบั ท่ีพรอ้มสนบัสนนุศิลปินท่ีตวัเองช่ืน

ชอบในหลาย ๆ ทาง หนึ่งในนัน้ก็คือสินคา้ท่ีศิลปินเป็นผูศ้ิลปินผูน้าํเสนอ (Artist Presenter) เมื่อใดก็ตามท่ีมีศิลปินดารา

เกาหลีมาเป็นศิลปินผูน้าํเสนอ (Artist Presenter) สินคา้หรือแบรนดน์ัน้ ๆ จะสามารถสรา้งยอดขายไดเ้พ่ิมขึน้อย่างมาก 

นอกจากแบรนดต์อ้งการผลกระทบ (Impact) ในการเขา้ถึงและสรา้งการรบัรูแ้ลว้ อีกสิ่งหนึ่งคือการท่ีแบรนดต์อ้งหาคือ 

กลยทุธใ์นการเพ่ิมลกูคา้กลุม่ใหม่ ๆ อีกทัง้ยงัเป็นการหาโอกาสในการเจาะตลาดใหม่ ๆ ในเอเชีย เน่ืองจากกาํลงัซือ้ของ

แฟนคลับชาวเอเชียเป็นกลุ่มท่ีมีกําลังซือ้สูงโดยเฉพาะชาวจีน การเลือกใช้ศิลปินเกาหลีมาเป็นผู้น ําเสนอ (Artist 

Presenter) นีไ้ม่เพียงแต่เป็นการทาํใหผู้้คนได้ยินหรือได้เห็นแบรนดม์ากขึน้เท่านั้น แต่ยังหมายถึงโอกาสในการทาํ 

Evangelism Marketing หรือการตลาดท่ีมุ่งเนน้ไปยงัลกูคา้ท่ีเป็นกลุ่มสาวก ซึ่งสรา้งความสมัพนัธ์ระหว่างแบรนดแ์ละ

ลกูคา้ไดม้ากยิ่งกว่ากลุ่มผูบ้ริโภคท่ีภกัดีต่อแบรนด ์(ปรีดี นุกุลสมปรารถนา, 2566) โดยในการนาํศิลปินเกาหลีมาเป็นผู้

นาํเสนอนัน้มีผลต่อกลุ่มสาวก และสินคา้ยาสีฟันท่ีนาํมาศึกษาในครัง้นีเ้ป็นยาสีฟันตราสินคา้ของไทยท่ีอยู่ในระดับ 

ตลาดบน คือ มีราคาสงู จดัทาํโดยทนัตแพทย ์ท่ีตอ้งการตลาดกวา้งแตผู่บ้รโิภคตอ้งการความแตกตา่ง และมีศิลปินเกาหลี

ท่ีมีช่ือเสียงในระดบัโลกมานาํเสนอ ทาํใหส้ินคา้ยาสีฟันมีความน่าสนใจท่ีจะศึกษา ดงันัน้ งานวิจยันีม้ีวตัถุประสงคเ์พ่ือ

ศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลเชิงบวกต่อความตัง้ใจซือ้ยาสีฟันท่ีศิลปินเกาหลีเป็นผูน้าํเสนอในกลุ่มผูบ้ริโภคชาวไทยท่ีช่ืนชอบ

ศิลปินเกาหล ี 
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การตรวจเอกสาร 

 

 สาํหรบังานวิจยัในอดีต ปัจจยัการรบัรูข้อ้มลูขา่วสาร (Exposure to Information) กระบวนการท่ีบคุคลเปิดรบัต่อ

ขอ้มลูขา่วสาร การตัง้ใจรบัขอ้มลูนัน้ และทาํความเขา้ใจความหมาย ซึง่ในงานวิจยันีห้มายถึง ศิลปินเกาหลมีกัจะถ่ายทอด

เรื่องราวท่ีน่าสนใจเก่ียวกบัสินคา้ท่ีพวกเขาเป็นผูน้าํเสนอ ดว้ยรูปภาพ วิดีโอ ท่ีสวยงาม สรา้งสรรค ์และน่าสนใจ อย่าง

ต่อเน่ือง สมํ่าเสมอ อีกทัง้ยงันาํเสนอถึงความทนัสมยัตามกระแสและตอบสนองความตอ้งการของลกูคา้ (Sitdhikornkrai 

et al., 2023) สาํหรบั ปัจจัยการเป็นตวัแทนของศิลปิน (Artist Presenter) หมายถึง สินคา้ท่ีศิลปินเกาหลีเป็นผูน้าํเสนอ

ควรทาํใหล้กูคา้จดจาํและรบัรูถ้ึงแบรนดไ์ด ้สนิคา้นัน้นา่จะทาํใหล้กูคา้เช่ือถือ สนิคา้นัน้จะดงึดดูใจในการซือ้ ศิลปินเกาหลี

มีอิทธิพลในการทาํใหผู้อ่ื้นซือ้สินคา้นัน้ไดด้ว้ย (Arimbi, 2023) ปัจจยักระแสเกาหลี (Korean Wave) หมายถึง ลกูคา้รูจ้กั

ศิลปินเกาหลีนัน้และติดตามกระแสความนิยมของศิลปินเกาหลีนัน้ จนทาํใหม้ีความสนใจในสินคา้ และมีความมั่นใจใน

สินค้าท่ีศิลปินเกาหลีเป็นผู้นาํเสนอ (Arimbi, 2023) ปัจจัยด้านราคา (Price) ลูกค้ามีอาํนาจในการซือ้สินค้านั้น มี

ความสามารถในการซือ้สินคา้นัน้ไดส้าํเร็จดว้ยตนเอง สินคา้ท่ีศิลปินเกาหลีเป็นผูน้าํเสนอนัน้ลกูคา้สามารถนาํมาใชใ้น

ชีวิตประจาํวนัของลกูคา้ได ้ปัจจัยการส่งเสรมิการตลาด (Arimbi, 2023) (Promotion) ลกูคา้รบัรูถ้ึงการสง่เสริมการขาย

ของสินคา้ท่ีศิลปินเกาหลีเป็นผูน้าํเสนอ ลกูคา้ซือ้เพราะไดเ้ห็นโฆษณา มีระยะเวลาจัดการส่งเสริมการขายท่ีนานพอท่ี

ลูกคา้จะใชเ้วลาหาซือ้ได ้ตลอดจนมีความถ่ีในการโฆษณาพอท่ีทาํใหลู้กคา้จดจาํได ้(Arimbi, 2023) ส่วนการรบัรูถ้ึง

ประโยชนใ์ชส้อย (Perceived Usefulness) มีงานวิจยัในอดีตพบวา่ ประโยชนท่ี์รบัรูข้องการใชง้านเว็บไซต ์มีผลต่อความ

ตั้งใจซือ้เครื่องสาํอางของประเทศเกาหลีใต้โดยผู้บริโภคชาวจีนและชาวอเมริกันท่ีอายุ 20 ปีขึน้ไปจํานวน 500 คน  

(Yang et al., 2020) ซึ่ง Yang et al. (2020) มีการประยุกตใ์ช ้ปัจจัยการรบัรูถ้ึงประโยชนใ์ชส้อย จาก The Technology 

Acceptance Model (TAM) เช่นกนั (Davis, 1989) ผูผ้ลิตสินคา้ท่ีจะขายในประเทศเกาหลีใตโ้ดยเฉพาะสินคา้ใชส้ว่นตวั 

เช่น เครื่องสาํอางค ์หรือ สสารเพ่ือทาํความสะอาดรา่งกาย ตอ้งคาํนึงถึงสว่นผสมท่ีปลอดภยัเน่ืองจากหนว่ยงานภาครฐัมี

กฎหมายท่ีเขม้งวดในเรื่องนีเ้ช่นกัน (Choi et al., 2022) สาํหรบังานวิจยันี ้ปัจจัยประโยชนท่ี์รบัรู ้หมายถึง ลกูคา้จะใช้

สนิคา้ท่ีศิลปินเกาหลเีป็นผูน้าํเสนอเพราะลกูคา้รูส้กึถงึประโยชน ์สนิคา้นัน้มีการใชง้านท่ีดี ลกูคา้ยินดีบอกตอ่ประโยชนน์ัน้

ใหผู้อ่ื้น และยินดีรีวิวสินคา้นัน้อย่างดี สว่นปัจจยัความตัง้ใจซือ้ (Intention to Purchase) หมายถึง ลกูคา้ตอ้งการ มีความ

สนใจ มกัภาคภมูิใจ อาจจะมีการตดัสนิใจ ซือ้สนิคา้ท่ีศิลปินเกาหลเีป็นผูน้าํเสนอ (Foroughi et al., 2023) ดงันัน้ งานวิจยั

นี ้มีสมมติฐานการวิจยัคือ การรบัรูข้อ้มลูข่าวสาร การเป็นตวัแทนของศิลปิน กระแสเกาหลี ราคา การสง่เสริมการตลาด 

และการรบัรูถ้ึงประโยชนใ์ชส้อย สง่ผลเชิงบวกต่อความตัง้ใจซือ้ยาสีฟันท่ีศิลปินเกาหลเีป็นผูน้าํเสนอแก่กลุม่ผูบ้ริโภคชาว

ไทยท่ีช่ืนชอบศิลปินเกาหล ีโดยมีกรอบในการวิจยั ดงั Figure 1 
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ตัวแปรอิสระ       ตัวแปรตาม 
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Figure 1 Conceptual Framework 

 

วิธีดาํเนินการวิจัย 

 

ในการศึกษาวิจัยครัง้นีเ้ป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Approach) โดยการวิจัยเชิงสาํรวจ (Survey 

Method) และใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยปรบัปรุงมาจากงานวิจัย 

Yang  et al. (2020); Arimbi (2023); Foroughi et al. (2023) ประชากร คือ ผูบ้รโิภคท่ีช่ืนชอบศิลปินเกาหล ีนกัวิจยัมีการ

เลือกสุ่มตวัอย่างโดยไม่อาศยัหลกัความน่าจะเป็น (Non-probability sampling) ดว้ยการสุ่มแบบไม่เจาะจง ใหแ้ก่ผูค้น

ทั่วไปท่ีช่ืนชอบศิลปินเกาหลี (กลัยา  วานิชยบ์ญัชา, 2542) ในช่วงเดือนพฤศจิกายน - ธันวาคม 2566 ซึ่งผูว้ิจยัไดก้าํหนด

ขนาดกลุ่มตวัอย่างในการวิจัยครัง้นี ้โดยใชห้ลกัการคาํนวณการใชแ้บบสอบถามท่ีเป็น pilot test จาํนวน 40 ชุด โดยใช้

โปรแกรม G*Power เวอรช์ั่น 3.1.9.7 ในการคาํนวณกาํหนดค่าเพาเวอร ์(1- β) เท่ากับ 0.96 ค่าอลัฟา (α) เท่ากับ 0.04 

จาํนวนตวัแปรทาํนายเท่ากบั 6 ค่าขนาดของอิทธิพล (effect size) เท่ากับ 0.1089945 (ซึ่งคาํนวณไดจ้ากค่า Partial R2 

เท่ากบั 0.09828225) ผลท่ีไดค้ือขนาดของกลุม่ตวัอย่างเท่ากบั 217 (Cohen, 1977; Erdfelder et al., 1996) ผูว้ิจยัไดน้าํ

การเป็นตวัแทนของศิลปิน 

(Artist Presenter) 

 

ราคา 

(Price) 

 

ความตัง้ใจซือ้ 

(Intention to Purchase) 

การรบัรูถ้ึงประโยชนใ์ชส้อย 

(Perceived Usefulness) 

 

กระแสเกาหล ี

(Korea Wave) 

 

การสง่เสรมิการตลาด 

(Promotion) 

 

การรบัรูข้อ้มลูขา่วสาร 

(Exposure to Information) 
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ผลลพัธ์การตอบแบบสอบถามมาวิเคราะหห์าความเช่ือมั่นและความสอดคลอ้งกันในแต่ละตัวแปรดว้ยวิธีการหาค่า

สมัประสิทธ์ิอัลฟ่าของครอนบัคไดค้่าอยู่ระหว่าง 0.661–0.707 ซึ่งถือว่ามีความเช่ือมั่นสูงเกินเกณฑ ์0.60 (Dadfar & 

Lester, 2017) จากนัน้นาํขอ้มูลมาวิเคราะหด์ว้ยสถิติวิเคราะหเ์ชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ค่าเฉลี่ย รอ้ยละ  การถดถอยพหคุณู 

เชิงเสน้ (Multiple regression analysis) ดว้ยวิธี Enter 

 

ผลและวิจารณผ์ลการทดลอง 

 

ผูต้อบแบบสอบถามสว่นใหญ่ เป็นเพศหญิง อาย ุ21–30 ปีสถานภาพโสด มีระดบัการศกึษาปรญิญาตร ีมีรายได้

ตอ่เดือนตํ่ากวา่หรอืเทา่กบั 10,000 บาท ประกอบอาชีพนิสติ/นกัศกึษา ผูต้อบแบบสอบถามสว่นใหญ่ซือ้ยาสฟัีนท่ีมีศิลปิน

เกาหลเีป็นผูน้าํเสนอ 1–2 ครัง้ตอ่เดือน ราคา 201–500 บาทตอ่ครัง้ ใหค้วามสาํคญัในการเลอืกยาสีฟันสตูรฟันขาว อยาก

ใหศ้ิลปิน BLACKPINK โฆษณายาสีฟัน ไดร้บัมูลข่าวสารเก่ียวกับยาสีฟันท่ีศิลปินเกาหลีเป็นผูน้าํเสนอจากโฆษณาใน 

social media ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เลือกดูข้อมูลจากเว็บไซต์ของสินค้าก่อนการตัดสินใจซือ้ผ่านช่องทาง 

Application Online 

 ผลการศกึษาและวิเคราะหต์ามสมมติฐาน พบวา่ยอมรบัสมมติฐานมีเพียงปัจจยัการการรบัรูถ้ึงประโยชนใ์ชส้อย 

(Perceived Usefulness) (𝛽𝛽 = 0.435) สง่ผลเชิงบวกต่อความตัง้ใจซือ้ (Intention to Purchase) ยาสีฟันท่ีศิลปินเกาหลี

เป็นผูน้าํเสนอแก่กลุม่ผูบ้ริโภคชาวไทยท่ีช่ืนชอบศิลปินเกาหลีอย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ซึ่งสามารถอธิบาย

อิทธิพลเชิงบวกตอ่ความตัง้ใจซือ้ (Intention to Purchase) ยาสฟัีนท่ีศิลปินเกาหลเีป็นผูน้าํเสนอแก่กลุม่ผูบ้รโิภคชาวไทยท่ี

ช่ืนชอบศิลปินเกาหลไีดร้อ้ยละ 47.30 และอีกรอ้ยละ 52.70 เกิดจากอิทธิพลจากตวัแปรดา้นอ่ืนๆ และมีความคลาดเคลือ่น

ของการพยากรณท่ี์ ±0.274 

 ส่วนปัจจัยการรบัรูข้อ้มูลข่าวสาร การเป็นตวัแทนของศิลปิน กระแสของเกาหลี ปัจจัยดา้นราคา และดา้นการ

สง่เสรมิการตลาดไมส่ง่ผลเชิงบวกตอ่ความตัง้ใจซือ้ยาสีฟันท่ีศิลปินเกาหลเีป็นผูน้าํเสนออยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 

.01 และค่า Variance Inflation Factor (VIF) ไม่เกิน 4 แสดงว่า ตัวแปรอิสระไม่มีความสัมพันธ์กันเอง หรือไม่เกิด 

Multicollinearity (Miles & Shevlin, 2001) ซึ่งผูว้ิจัยสามารถสรา้งสมการการถดถอย ไดด้งันี ้Y (ความตัง้ใจซือ้ยาสีฟันท่ี

ศิลปินเกาหลีเป็นผู้นาํเสนอ) = 0.489+0.108 (การรับรูข้ ้อมูลข่าวสาร) +0.088 (การเป็นตัวแทนของศิลปิน) +0.086 

(กระแสเกาหลี) +0.122 (ราคา) +0.051(การสง่เสริมการตลาด) +0.435 (การรบัรูถ้ึงประโยชนใ์ชส้อย)* แสดงใน Table 1 

และ Table 2 

Table 1 Correlation analysis to test the direction of influence between the Independent Variables and 

Dependent Variable by Pearson’s correlation coefficient 

 

Exposure to Information 

Artist Presenter 

Korea Wave 

Price 

Promotion 

Perceived Usefulness 

Intention to Purchase 

 

 

 

Note: ** Statistical significance at the 0.01 level. 
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Table 2 Table 1 Results of multiple regression analysis of the factors positively influence purchase intention of 

toothpaste presented by Korean artists. Dependent Variable: Intention to Purchase, R = 0.688, R2 = 0.473 

Independent Variables β Std. Error t Sig. Tolerance VIF 

(Constant) 0.489 0.274 1.788 0.075   

Exposure to Information 0.108 0.065 1.664 0.098 0.677 1.476 

Artist Presenter 0.088 0.070 1.253 0.212 0.532 1.878 

Korea Wave 0.086 0.066 1.307 0.193 0.536 1.864 

Price 0.112 0.066 1.693 0.092 0.526 1.903 

Promotion 0.051 0.074 .695 0.488 0.442 2.263 

Perceived Usefulness 0.435 0.067 6.470 <0.001 0.572 1.749 

Note: ** Statistical significance at the 0.01 level. 

 

สรุป 

 

จากวตัถปุระสงคข์องงานวิจยัคือเพ่ือศกึษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลเชิงบวกตอ่ความตัง้ใจซือ้ยาสฟัีนท่ีศิลปินเกาหลเีป็น

ผูน้าํเสนอแก่กลุม่ผูบ้รโิภคชาวไทยท่ีช่ืนชอบศิลปินเกาหล ีโดยมีปัจจยัตน้ ไดแ้ก่ การรบัรูข้อ้มลูขา่วสาร การเป็นตวัแทนของ

ศิลปิน กระแสเกาหล ีราคา การสง่เสรมิการตลาด และการรบัรูถ้ึงประโยชนใ์ชส้อย สง่ผลเชิงบวกตอ่ความตัง้ใจซือ้ยาสีฟัน

ท่ีศิลปินเกาหลีเป็นผูน้าํเสนอแก่กลุม่ผูบ้ริโภคชาวไทยท่ีช่ืนชอบศิลปินเกาหลีมีเพียงปัจจยัการการรบัรูถ้ึงประโยชนใ์ชส้อย 

(Perceived Usefulness) (β = 0.435) ส่งผลเชิงบวกต่อความตัง้ใจซือ้ (Intention to Purchase) ยาสีฟันท่ีศิลปินเกาหลี

เป็นผูน้าํเสนอแก่กลุม่ผูบ้ริโภคชาวไทยท่ีช่ืนชอบศิลปินเกาหลีอย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ซึ่งสามารถอธิบาย

อิทธิพลเชิงบวกตอ่ความตัง้ใจซือ้ (Intention to Purchase) ยาสฟัีนท่ีศิลปินเกาหลเีป็นผูน้าํเสนอแก่กลุม่ผูบ้รโิภคชาวไทยท่ี

ช่ืนชอบศิลปินเกาหลีนอกจากนัน้ ผลดังกล่าวมีความสอดคลอ้งกับแนวคิดทฤษฎีกับงานวิจัยในอดีตท่ีว่า ส่วนปัจจัย

ประโยชนท่ี์รบัรู ้(Perceived Usefulness) หมายถึง ลกูคา้จะใชส้ินคา้ท่ีศิลปินเกาหลีเป็นผูน้าํเสนอเพราะลกูคา้รูส้ึกถึง

ประโยชน ์สินคา้นัน้มีการใชง้านท่ีดี ลกูคา้ยินดีบอกต่อประโยชนน์ัน้ใหผู้อ่ื้น และยินดีรีวิวสินคา้นัน้อย่างดี (Yang et al., 

2020) นอกจากนัน้ ผูผ้ลติสนิคา้ท่ีจะขายในประเทศเกาหลใีตโ้ดยเฉพาะสนิคา้ เช่น เครือ่งสาํอางค ์หรอื สสารเพ่ือทาํความ

สะอาดรา่งกาย ตอ้งคาํนึงถึงสว่นผสมท่ีปลอดภยัเน่ืองจากหน่วยงานภาครฐัในประเทศเกาหลีใตม้ีกฎหมายท่ีเขม้งวดใน

เรื่องนีเ้ช่นกัน (Choi et al., 2022) ส่วนปัจจัยความตัง้ใจซือ้ (Intention to Purchase) หมายถึง ลูกคา้ตอ้งการ มีความ

สนใจ มักภาคภูมิใจ อาจจะมีการตัดสินใจ ซือ้สินค้าท่ีศิลปินเกาหลีเป็นผู้นาํเสนอ (Foroughi et al., 2023) ดังนั้น 

ผูป้ระกอบการหรือผูจ้ัดการทางการตลาดของสินคา้ควรนาํผลการวิจัยนีไ้ปวางแผนและพฒันากลยุทธ์ทางการตลาดท่ี

เก่ียวขอ้ง โดยมุ่งเนน้การรบัรูถ้ึงประโยชนใ์ชส้อยเพ่ือนาํไปสู่ความไวว้างใจในการใชบ้ริการของผูบ้ริโภคเป็นลาํดบัแรก 

เน่ืองจากผู้บริโภคในปัจจุบันให้ความสาํคัญเก่ียวกับสินค้าเป็นอย่างมาก รวมถึงพัฒนากลยุทธ์ทางการตลาดท่ี

นอกเหนือจากวตัถุประสงคเ์พ่ือการขายเพียงอย่างเดียว งานวิจัยในอนาคตนกัวิจัยควรทบทวนวรรณกรรมเพ่ิมมากขึน้ 

สามารถเก็บขอ้มลูกบักลุม่เป้าหมายเพ่ือศึกษาปัจจัยอ่ืน ๆ เช่น ปัจจยัความภกัดีต่อสินคา้ หรือ ปัจจยัการซือ้ซ ํา้ เป็นตน้ 

ตลอดจนศึกษาปัจจยัดา้นศิลปินเพ่ิมเติมว่ามีอิทธิพลต่อการตัง้ใจซือ้ยาสีฟันเหมือนกนัหรือแตกต่างกนัอย่างไรกบัศิลปิน

ชาติอ่ืน ๆ ท่ีไม่ใช่ศิลปินเกาหล ีขอ้จาํกดัของงานวิจยันีค้ือเก็บขอ้มลูจากกลุม่ผูช่ื้นชอบศิลปินเกาหลีท่ีใชส้ื่อสงัคมออนไลน์



การประชมุทางวิชาการมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร ์ครัง้ท่ี 62                                       สาขาเศรษฐศาสตรแ์ละบรหิารธุรกิจ 

 
175 

รายใหญ่ เช่น เฟสบุ๊ก ดงันัน้ งานวิจัยในอนาคตน่าจะเพ่ิมสื่อสงัคมออนไลนอ่ื์น ๆ เช่น Instagram หรือ Tiktok เป็นตน้ 

เน่ืองจากมีจาํนวนผูใ้ชง้านจาํนวนมากดว้ยเช่นกนั 
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บทคดัยอ่  

การวิจยันีเ้ป็นการวิจยัเชิงปริมาณ ในรูปแบบการวิจยัเชิงสาํรวจ และใชแ้บบสอบถาม เป็นเครื่องมือในการเก็บ

รวบรวมขอ้มลูจากกลุม่ตวัอยา่ง วตัถปุระสงคข์องงานวิจยัคือ ศกึษาอิทธิพลของ ปัจจยัดา้นความคาดหวงัในประสทิธิภาพ 

ปัจจยัความคาดหวงัในความพยายาม ปัจจยัแรงจูงใจดา้นความบนัเทิง ปัจจยัความเคยชิน ปัจจยันวตักรรมสว่นบุคคล 

และปัจจัยความถูกตอ้งของสารสนเทศ ท่ีมีผลเชิงบวกต่อการความตัง้ใจในการใช้ระบบแชทจีพีที (ChatGPT) ของ

นกัศกึษาปรญิญาโท มหาวิทยาลยัเอกชนแหง่หนึง่ในประเทศไทย ดว้ยแบบสอบถาม จาํนวน 237 และวิเคราะหข์อ้มลูดว้ย

ความถดถอยเชิงพหุคูณ ผลการวิจัย พบว่า ปัจจัยนวตักรรมส่วนบุคคล ปัจจัยแรงจูงใจดา้นความบนัเทิง ปัจจัยความ

คาดหวงัในความพยายาม ปัจจยัความคาดหวงัในประสทิธิภาพ และปัจจยัความถกูตอ้งของสารสนเทศ มีอิทธิพลเชิงบวก

ต่อความตัง้ใจในการใชร้ะบบ ChatGPT ของนกัศึกษาปริญญาโท มหาวิทยาลยัเอกชนแห่งหนึ่งในประเทศไทย อย่างมี

นยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.01 

คาํสาํคัญ: ความตัง้ใจในการใชร้ะบบ, แชทจีพีที, อิทธิพลเชิงบวก 

  

Abstract  

This research is quantitative research using exploratory research with a questionnaire as a tool to 

collect data from the samples.  This research aimed to study the influence of performance expectancy, effort 

expectancy, hedonic motivation, habit, personal innovativeness, and information accuracy positively affecting 

intention to use ChatGPT for work of Master’s degree students of a private university in Thailand.  The survey 

questionnaire of 237 sets were collected.  The data were analyzed using Multiple Regression Analysis.  The 

research results illustrated that personal innovativeness, hedonic motivation, effort expectancy, performance 

expectancy, and information accuracy positively influenced intention to use ChatGPT for work of Master’s 

degree students of Bangkok University at the significance level of .01.  

Keywords: ChatGPT, intention to use the system, positive influence 
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บทนาํ 

 

ในปัจจุบนัเป็นยคุท่ีเทคโนโลยีเป็นสิ่งท่ีสาํคญัในการใชชี้วิตประจาํวนั รวมถึงมีความกา้วหนา้เป็นอย่างมากจน

สามารถทาํหนา้ท่ีบางอย่างไดเ้หมือนกบัมนษุย ์โดยเฉพาะอยา่งยิ่งเทคโนโลยี AI ซึ่งเป็นเทคโนโลยีท่ีทาํใหเ้ครือ่งจกัร หรือ

ระบบสามารถทาํงานไดอ้ย่างอัตโนมัติ ซึ่งปกติแลว้จะตอ้งใชม้นุษยใ์นการทาํงานนัน้ๆ แต่จากเทคโนโลยีดังกล่าวได ้

ถูกพฒันาและเขียนโปรแกรมโดยใชเ้ทคโนโลยี Machine learning และ Deep learning ท่ีทาํใหก้ารดาํรงชีวิตทัง้ในดา้น

สงัคม การเรียนการศกึษาเป็นเรือ่งง่ายมากยิ่งขึน้ รวมถึงในโลกของธุรกิจท่ีใหค้วามสาํคญัในการนาํเอาเทคโนโลยี AI เขา้

มาประยกุตใ์ชไ้มว่า่จะเป็นการพฒันาการสือ่สารทางการตลาด การเพ่ิมช่องทางการจดัจาํหนา่ย และการสง่เสรมิการตลาด 

เพ่ือใหธุ้รกิจประสบผลสาํเรจ็ตามเปา้หมายท่ีตัง้ไว ้(นนัทิชา พลูพาณิชย,์ 2565) 

 การยอมรบัเทคโนโลยี เป็นการพยายามทาํความเขา้ใจการนาํเอาเทคโนโลยีเขา้มาประยกุตใ์ชใ้หเ้กิดประโยชนใ์น

ดา้นต่าง ๆ ทาํใหเ้กิดการยอมรบั และการใชเ้ทคโนโลยีใหม ่ๆ ของแต่ละบคุคล โดยการยอมรบัเทคโนโลยีแสดงใหเ้ห็นวา่ 

ทศันคติของแตล่ะบคุคลตอ่การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศไดร้บัอิทธิพลจากปัจจยัภายในและภายนอก ซึง่เป็นความคาดหวงั

ของแต่ละบคุคลเก่ียวกบัระดบัความยากหรือความง่ายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใชร้ะบบเทคโนโลยีสารสนเทศแบบใดแบบหนึง่ 

(Davis, 1989)  ChatGPT เป็นแชทบอตท่ีขบัเคลื่อนดว้ยเทคโนโลยี AI ซึ่งเปิดตวัโดย OpenAI มีโมเดลภาษาขนาดใหญ่ท่ี

ช่วยให้สามารถสรา้งข้อความต้นฉบับเพ่ือตอบสนองต่อการแจ้งเตือนท่ีผู้ใช้สั่งการไว้ เทคโนโลยีนีเ้ปิดตัวในเดือน

พฤศจิกายนปี 2565 พรอ้มใหบ้ริการฟรีผ่านบัญชี OpenAI (OpenAI, 2023) ซึ่ง ChatGPT เป็นประโยชนก์ับธุรกิจเป็น

อยา่งมากในปัจจบุนั โดยเฉพาะธุรกิจท่ีมุง่เนน้ในดา้นการใหบ้รกิารท่ีช่วยนาํเสนอ ขา่วสาร โฆษณา การสง่เสรมิการตลาด 

การจัดโปรโมชั่น ช่วยใหค้าํปรึกษา และคาํแนะนาํท่ีเป็นประโยชนใ์นการทาํธุรกิจไดใ้นอนาคต นอกจากนี ้ChatGPT  

ยงัสามารถนาํไปใชง้านไดใ้นดา้นการเรยีนการศกึษาในการพฒันาสื่อการเรียนรู ้พฒันา และปรบัปรุงแกไ้ขขัน้ตอนในการ

ทาํงานของบุคคล สถาบัน หน่วยงาน หรือธุรกิจต่าง ๆ ใหส้ามารถดาํเนินงานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพมากขึน้ (นฤมล  

สิริพนัธส์วสัดิ์ และปราโมทย ์ลือนาม, 2565) และเป็นความเช่ือของแต่ละบคุคลต่อความสามารถของ ChatGPT ในการ

เพ่ิมประสิทธิผลในการดาํเนินกิจกรรมต่าง ๆ โดยเป็นปัจจัยสาํคญัท่ีมีอิทธิพลต่อการยอมรบัเทคโนโลยีการเรียนรูข้อง

ผูใ้ชง้านท่ีทาํใหเ้กิดการตดัสนิใจใชง้าน ChatGPT และมีความตัง้ใจท่ีจะใชง้าน ChatGPT ตอ่ไป (Yilmaz & Yilmaz, 2023) 

 มหาวิทยาลัยเอกชนแห่งหนึ่งในประเทศไทย วิทยาเขตหลักในจังหวัดปทุมธานี เป็นสถาบันการศึกษา

ระดบัอดุมศกึษาท่ีก่อตัง้เป็นหนึง่ในหา้แหง่แรกในประเทศไทย (มหาวิทยาลยัเอกชนแหง่หนึง่ในประเทศไทย, 2566) ท่ีเนน้

ความคิดสรา้งสรรค ์ความเป็นนานาชาติ และความมีจิตวิญญาณของการเป็นผูป้ระกอบการ ซึ่งสามารถสรา้งมลูคา่เพ่ิม

ใหแ้ก่องคก์ร สงัคม และเศรษฐกิจไดอ้ย่างมีคณุธรรมและจริยธรรม (มหาวิทยาลยัเอกชนแห่งหนึ่งในประเทศไทย, 2566) 

เน่ืองจากนกัศึกษาไดร้บัการมอบหมายภาระงานจาํนวนมากท่ีมีความยากและซบัซอ้นใหน้กัศึกษาไดเ้รียนรูแ้ละสามารถ

นาํไปประยกุตใ์ชใ้นการปฏิบตัิ เพ่ือเตรียมความพรอ้มก่อนการกลบัไปพฒันาตาํแหน่งงานของตนเองใหก้า้วหนา้ยิ่งขึน้ใน

อนาคต ดงันัน้ ChatGPT จึงอาจจะสามารถใชเ้ป็นจุดเริม่ตน้สาํหรบันกัศึกษาในการช่วยทาํงานท่ียากและซบัซอ้นได ้โดย

นกัศึกษาจะใช ้ChatGPT ซึ่งถือเป็นการเรียนรูส้ว่นบคุคล และการเขา้ถึงขอ้มลูอย่างรวดเร็ว นอกจากนี ้การตอบสนองท่ี

สรา้งขึน้อย่างอตัโนมตัิโดยแชทบอตยังเนน้การใชง้านท่ีเป็นไปไดห้ลายอย่าง ซึ่งสามารถสนบัสนุนในการทาํงานของ

นักศึกษาท่ีไดร้บัมอบหมายจากอาจารยห์รือไดร้บัการมอบหมายจากท่ีทาํงานของนักศึกษาได ้แต่อย่างไรก็ตามจาก

การศึกษาการใช้งานของ ChatGPT ของผู้ทาํวิจัยคนท่ีหนึ่งของงานวิจัยนี ้พบว่า ข้อมูลบางอย่างท่ีไดร้บัจากการใช้ 

ChatGPT เป็นขอ้มูลเท็จท่ีไม่ตรงกับความเป็นจริง หรือมีความผิดพลาดในการใหข้อ้มูลคาํตอบบางอย่าง เน่ืองดว้ย

ขอ้จาํกัดทางดา้นภาษา และ ChatGPT ไม่มีการอา้งอิงคาํตอบบางอย่าง นักศึกษาจึงตอ้งใหเ้หตุผลและการอา้งอิงท่ี
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เก่ียวขอ้งของตนเองเพ่ือสนบัสนุนคาํตอบนัน้ ๆ ประกอบกับการเขา้ถึง ChatGPT ในปัจจุบนัยงัไม่มีค่าใชจ้่าย แต่หาก

ตอ้งการเขา้ถึงขอ้มลูท่ีมากขึน้ และมีการตอบสนองท่ีเรว็ขึน้จะมีคา่ใชจ้่ายท่ีเพ่ิมขึน้ในการใชง้านได ้

 ดงันัน้ วตัถปุระสงคข์องงานวิจยันีค้ือ เพ่ือศึกษา ปัจจยัดา้นความคาดหวงัในประสิทธิภาพ ปัจจยัความคาดหวงั

ในความพยายาม ปัจจยัแรงจงูใจดา้นความบนัเทิง ปัจจยัความเคยชิน ปัจจยันวตักรรมสว่นบคุคล ปัจจยัความถกูตอ้งของ

สารสนเทศ ท่ีมีผลเชิงบวกตอ่การความตัง้ใจในการใชร้ะบบแชทจีพีที (ChatGPT)   ของนกัศกึษาปรญิญาโท มหาวิทยาลยั

เอกชนแหง่หนึง่ในประเทศไทย 

 

การตรวจเอกสาร 

 

ในการวิจัยทางวรรณกรรมปริทัศน,์ Strzelecki (2023) ไดศ้ึกษาเรื่องการยอมรบัและการใช้เทคโนโลยีของ

นกัศึกษาในระดบัอุดมศึกษา โดยสาํรวจขอ้มลูจากนกัศึกษา 534 คนท่ีเป็นนกัศึกษาในมหาวิทยาลยัของรฐัในโปแลนด ์

ผลการวิจยัรวบรวมไดแ้สดงใหเ้ห็นวา่ ปัจจยัความเคยชิน (Habit) เป็นตวัทาํนายความตัง้ใจ (Intention) ในดา้นพฤติกรรม

อยา่งมีนยัสาํคญัท่ีสดุ ตามมาดว้ยปัจจยัความคาดหวงัในประสทิธิภาพ (Performance Expectancy) ปัจจยัแรงจงูใจดา้น

ความบนัเทิง (Hedonic Motivation) และปัจจยันวตักรรมสว่นบคุคล (Personal Innovativeness) ในขณะเดียวกนั, ปัจจยั

ความคาดหวงัในความพยายาม (Effort Expectancy) หมายถึงความพรอ้มตวัของผูใ้ชง้านในการศกึษาและใชง้านระบบ 

โดยผูใ้ช้งานมีความสามารถเรียนรูร้ะบบไดอ้ย่างสะดวกและมีความพยายามท่ีจะเรียนรูใ้หเ้ขา้ใจเนือ้หาของระบบ 

นอกจากนี,้ ปัจจยัความถกูตอ้งของสารสนเทศ (Information Accuracy) หมายถึงการรบัรูข้องผูใ้ชเ้ก่ียวกบัความถกูตอ้ง

และความนา่เช่ือถือของขอ้มลูในระบบ และความนา่ไวว้างใจของขอ้มลูท่ีมีอยูใ่นงานวิจยัของ (Filieri & McLeay, 2013) 

ภานพุงศ ์เสกทวีลาภ (2557) ไดอ้ธิบายถึงกระบวนการยอมรบัเทคโนโลยีท่ีเกิดขึน้ทางจิตใจภายในบคุคล โดย

แบ่งกระบวนการนีอ้อกเป็น 5 ขัน้ตอน ขัน้รบัรูห้รือตน้ตอน (Awareness Stage) เริ่มตน้ดว้ยการรบัรูเ้ก่ียวกับสิ่งใหม่ ๆ  

ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประกอบอาชีพหรือกิจกรรมของบคุคลนัน้ ๆ โดยมกัจะเกิดจากการไดย้นิขา่วสารแบบบงัเอิญ ทาํใหเ้กิด

ความอยากรูแ้ละแกปั้ญหาท่ีมีอยู่, ขัน้สนใจ (Interest Stage) มีการใหค้วามสนใจลึกลงในรายละเอียดของวิทยาการ 

ใหม่ ๆ และมีการคิดไตรต่รองหาวิธีลองใช ้มีการเปรยีบเทียบระหวา่งขอ้ดีและขอ้เสีย และมีความรูเ้พ่ิมเติมเก่ียวกบัวิธีการ

ใหม่, ขัน้ประเมินค่า (Evaluation Stage) เริม่คิดวิธีลองใชว้ิธีการใหม่ ๆ โดยมีการเปรียบเทียบระหว่างขอ้ดีและขอ้เสีย มี

การตดัสนิใจโดยมีแรงผลกัดนัเพ่ือใหเ้กิดความแน่ใจ, ขัน้ทดลอง (Trial Stage) เริ่มทดลองใชว้ิธีการใหม ่ๆ ในกลุม่ของคน

สว่นนอ้ยเพ่ือตรวจสอบผลลพัธ ์และคน้หาขอ้มลูเพ่ิมเติมท่ีเก่ียวขอ้ง และขัน้ตอนการยอมรบั (Adoption Stage) เป็นขัน้

สดุทา้ยท่ีบคุคลยอมรบัวิทยาการใหม่ ๆ ว่าเป็นประโยชนใ์นสิ่งนัน้แลว้ และปฏิบตัิการนาํไปใชจ้ริง กระบวนการนีม้ีความ

คลา้ยคลึงกับกระบวนการเรียนรูแ้ละการตัดสินใจ (Decision Making) ท่ีมีการรบัรู,้ สนใจ, ประเมินค่า, ทดลอง, และ

ยอมรบั 

จักรพันธ์ จันทลา และคณะ (2566) กล่าวว่า ทฤษฎีส่วนขยายรวมการยอมรับและการใช้เทคโนโลยีหรือ 

UTAUT2 เป็นทฤษฎีท่ีอธิบายถึงการยอมรบัเทคโนโลยีจึงสามารถนาํไปสูก่ารใชเ้ทคโนโลยขีองผูใ้ชบ้รกิารการพฒันาขยาย

เพ่ิมเติมแบบจาํลอง UTAUT 2 ใหม้ีความเหมาะสมมากยิ่งขึน้โดยเพ่ิมปัจจัย 3 ขอ้ ไดแ้ก่ แรงบนัดาลใจท่ีเกิดจากความ

สนกุสนาน (Hedonic Motivation) มลูคา่ราคา (Price Value) และความเคยชิน (Habit) เพ่ือลดขอ้จาํกดัและสามารถปรบั

ใชเ้พ่ืออธิบายความตัง้ใจและพฤติกรรมการใชเ้ทคโนโลยีของผูใ้ชบ้รกิารไดด้ียิ่งขึน้ 

ศิรวิรรณ เสรรีตัน ์และคณะ (2560) ไดอ้ธิบายวา่ กระบวนการการตดัสนิใจใช ้เป็นวิธีการในการเลอืกท่ีจะปฏิบตัิ

ในสิง่ท่ีตนเองปรารถนา โดยมี 5 ขัน้ตอน อยา่งแรก การตระหนกัถึงความตอ้งการ (Need Recognition) เป็นขัน้แรกในการ
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เริ่มตน้ว่า ตนเองมีความปรารถนาหรือตอ้งการในสิ่งใด ซึ่งมีความแตกต่างกนัจากปัจจยัหลาย ๆ อย่าง ๆ ทัง้ภายในและ

ภายนอก, การคน้หาขอ้มลู (Information Search) เป็นการท่ีผูบ้รโิภคทราบถึงความตอ้งการของตวัเอง ผูบ้รโิภคจะแสวงหา

ขอ้มลูเพ่ือประกอบการตดัสนิใจในการซือ้ และเมื่อมีแรงกระตุน้มาก พอท่ีพรอ้มกบัการคน้หาขอ้มลูท่ีเก่ียวขอ้งมากขึน้ ก็จะ

เป็นประโยชนต์่อการตดัสินใจซือ้ของผูบ้ริโภค, การประเมินทางเลือก (Evaluation of Alternative) เป็นการท่ีผูบ้ริโภคใช้

ขอ้มลูข่าวสาร ท่ีไดร้บัมา นาํมาวิเคราะหห์าขอ้ดี ขอ้เสียโดยจะประเมินตามลกัษณะคณุสมบตัิของตวัผลิตภณัฑ ์ราคาท่ี 

เหมาะสมกบัคณุภาพ , การตดัสนิใจ (Purchase Decision) เป็นวิธีการท่ีเกิดขึน้เมื่อมีการพิจารณาทางท่ีมีอยู่หลายทาง 

ใหม้ีทางท่ีดีท่ีสดุ ซึ่งตอบโจทยต์นเองมากท่ีสดุ และสดุทา้ยพฤติกรรมภายหลงั (Post-Purchase Behavior) เป็นขัน้ตอน

สดุทา้ยหลงัจากการใช ้และจะรบัรูท้ัศนคติต่อตราสินคา้ไดด้ว้ยตนเอง ตามมาซึ่งพฤติกรรม การกลบัมาใชซ้ ํา้อีกครัง้ 

หรอืไมก่ลบัมาใชซ้ ํา้ก็ขึน้อยูก่บัคณุสมบตัิและคณุภาพท่ีผูบ้รโิภคมี ตอ่สนิคา้ในตราสนิคา้นัน้ ๆ 

Foroughi et al. (2023) ไดท้าํการศึกษาวิจยัเรื่อง ปัจจยักาํหนดความตัง้ใจท่ีจะใช ้ChatGPT โดยเก็บขอ้มลูจาก

นกัเรียนชาวมาเลเซีย 406 คน ผลสามารถสรุปไดว้่า ปัจจยัความคาดหวงัในประสิทธิภาพ (Performance Expectancy) 

ปัจจยัความคาดหวงัในความพยายาม (Effort Expectancy) ปัจจยัแรงจงูใจดา้นความบนัเทิง (Hedonic Motivation) และ 

คุณค่าการเรียนรู ้(Learning Value) มีผลต่อความตัง้ใจใช ้ChatGPT ในขณะนีท่ี้ ปัจจัยนวตักรรมส่วนบุคคล (Personal 

Innovativeness) และ ปัจจยัความถกูตอ้งของสารสนเทศ (Information Accuracy) เป็นตวัแปรคั่นกลางท่ีทาํใหม้ีผลเชิง

ลบระหวา่ง ปัจจยัการใช ้ChatGPT กบัปัจจยัอ่ืน ๆ 

ดงันัน้ งานวิจยันีม้ีสมมติฐานการวิจยัคือ ศึกษา ปัจจยัดา้นความคาดหวงัในประสิทธิภาพ ปัจจยัความคาดหวงั

ในความพยายาม ปัจจยัแรงจงูใจดา้นความบนัเทิง ปัจจยัความเคยชิน ปัจจยันวตักรรมสว่นบคุคล ปัจจยัความถกูตอ้งของ

สารสนเทศ มีผลเชิงบวกต่อการความตัง้ใจในการใชร้ะบบแชทจีพีที (ChatGPT) ของนกัศึกษาปริญญาโท มหาวิทยาลยั

เอกชนแห่งหนึ่งในประเทศไทย แสดงใหเ้ห็นว่าผูว้ิจัยมุ่งเนน้ศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลเชิงบวกต่อความตัง้ใจในการใช้ระบบ 

ChatGPT เทา่นัน้ โดยไมศ่กึษาปัจจยัท่ีสง่ผลเชิงลบดว้ย สาเหตท่ีุเป็นไปไดป้ระการหนึง่คือ ผูว้ิจยัตอ้งการทราบปัจจยัท่ีทาํ

ให้นักศึกษามีแนวโนม้ท่ีจะใช้ระบบ ChatGPT มากกว่าปัจจัยท่ีทาํใหน้ักศึกษามีแนวโนม้ท่ีจะไม่ใช้ระบบ ChatGPT 

การศกึษาปัจจยัเชิงบวกเทา่นัน้จะช่วยใหผู้ว้ิจยัสามารถหาแนวทางในการสง่เสรมิใหน้กัศกึษาใชร้ะบบ ChatGPT ไดอ้ยา่ง

มีประสทิธิภาพ และสาเหตท่ีุเป็นไปไดป้ระการท่ีสองคือ ผูว้ิจยัอาจมองวา่ปัจจยัเชิงลบท่ีมีผลต่อความตัง้ใจในการใชร้ะบบ 

ChatGPT นัน้มีความสาํคญันอ้ยกวา่ปัจจยัเชิงบวก เน่ืองจากปัจจยัเชิงบวกนัน้สามารถกระตุน้ใหน้กัศึกษามีแนวโนม้ท่ีจะ

ใชร้ะบบ ChatGPT ไดม้ากกว่าปัจจยัเชิงลบท่ีอาจทาํใหน้กัศึกษามีแนวโนม้ท่ีจะไม่ใชร้ะบบ ChatGPT โดยมีกรอบในการ

วิจยั ดงั Figure 1 
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Figure 1 Conceptual Framework of the Study. The research framework mainly relies on Strzelecki (2023)’s 

work, with additional variables  

Source: (Filieri & McLeay, 2013; Foroughi et al., 2023) 

 

วิธีดาํเนินการวิจัย   

 

ในการศึกษาวิจัยครัง้นีเ้ป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Approach) โดยการวิจัยเชิงสาํรวจ (Survey 

Method) และใชแ้บบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอ้มลู ประชากร คือ นกัศึกษาปรญิญา

โท มหาวิทยาลยัแห่งหนึ่ง นกัวิจยัมีการเลือกสุม่ตวัอย่างโดยไม่อาศยัหลกัความน่าจะเป็น (Non-probability sampling) 

ด้วยการ สุ่มแบบเจาะจง (Purposive sampling) (กัลยา วานิชย์บัญชา, 2542) คณะผู้วิจัยได้มีการตรวจสอบความ

เท่ียงตรงของเนือ้หารายขอ้ (Item Content Validity) โดยใหผู้จ้ัดการองคก์รท่ีมีนักศึกษาปริญญาโทของมหาวิทยาลยั

เอกชนดงักล่าว ทาํงานอยู่ตรวจสอบความเท่ียงตรงของเนือ้หาของคาํถามแต่ละขอ้ว่ามีความสอดคลอ้งกบัเนือ้หาและ

นิยามตวัแปรท่ีศกึษาแลว้รวม 3 คน โดยการตอบแบบสอบถามผา่น Google Form เพ่ือตอบแบบสอบถาม ช่วงเดือน 1–31 

ดา้นความคาดหวงัในประสทิธิภาพ 

 (Performance Expectancy) 

ความคาดหวงัในความพยายาม 

(Effort Expectancy) 

แรงจงูใจดา้นความบนัเทิง 

(Hedonic Motivation) 

ความเคยชิน 

(Habit) 

ความตัง้ใจท่ีจะใช ้

(Intention to Use) 

นวตักรรมสว่นบคุคล 

(Personal Innovativeness) 

ความถกูตอ้งของสารสนเทศ 

(Information Accuracy) 
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ธันวาคม 2566 ซึ่งผูว้ิจยัไดก้าํหนดขนาดกลุม่ตวัอยา่งในการ วิจยัครัง้นี ้โดยใชห้ลกัการคาํนวณการใชแ้บบสอบถามท่ีเป็น 

pilot test จาํนวน  40 ชุดโดยใชโ้ปรแกรม G*Power เวอรช์ั่น 3.1.7.9 (Cohen, 1977) เพราะเป็นโปรแกรมท่ีสรา้งจากสตูร

ของ Cohen ซึ่งผ่านการรบัรองและตรวจสอบจากนกัวิจยัหลายท่าน (นงลกัษณ ์วิรชัชัย, 2555; Erdfelder et al., 1996) 

เพ่ือตรวจสอบความน่าเช่ือถือของแบบสอบถาม แบบสอบถามท่ีใชใ้นการวิจยันัน้จาํเป็นตอ้งมีความน่าเช่ือถือสงู เพ่ือให้

สามารถวดัสิ่งท่ีตอ้งการวดัไดอ้ยา่งแม่นยาํ ดงันัน้นกัวิจยัจึงทาํการ pilot test ก่อนการวิจยัจริงและเพ่ือคาํนวณขนาดของ

กลุม่ตวัอย่างของงานวิจยันี ้ในการคาํนวณกาํหนดค่าเพาเวอร ์(1- β) เท่ากบั 0.80 ค่าอลัฟา (α) เท่ากบั 0.20 จาํนวนตวั

แปรทาํนายเท่ากับ 6 ค่าขนาดของอิทธิพล (effect size) เท่ากับ 0.0360357 (ซึ่งคาํนวณไดจ้ากค่า Partial R2 เท่ากับ 

0.03478225) ผลท่ีไดค้ือขนาดของกลุ่มตัวอย่างอย่างนอ้ย 237 ชุด (Cohen, 1977) ดงันัน้ ผูว้ิจัยจึงเก็บขอ้มูลท่ีใช้ได้

ทัง้หมดจาํนวน 237 ชดุและผูว้ิจยัไดน้าํผลลพัธก์ารตอบแบบสอบถามมาวเิคราะหห์าความเช่ือมั่นและความสอดคลอ้งกนั

ในแต่ละตวัแปรดว้ยวิธีการหาค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟาครอนบาคไดค้่าอยู่ระหว่าง 0.761– 0.886 ซึ่งถือว่ามีความเช่ือมั่น 

(Reliability) สงูเกินเกณฑ ์เน่ืองจากมีค่าใกลเ้คียง 1 และไม่ตํ่า 0.65 (Nunnally, 1978) จากนัน้นาํขอ้มลูมาวิเคราะหส์ถิติ

การถดถอยพหคุณู 

 

ผลและวิจารณผ์ลการวิจัย 

 

ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุ 21–30 ปี มีสถานภาพโสด รายไดต้่อเดือน 15,000-30,000 

บาท ถา้จะใช ้ChatGPT น่าจะใชง้านประมาณ 1–4 ชั่วโมง น่าจะผ่านคอมพิวเตอรแ์บบ Notebook ถา้จะใชค้ือเพ่ือคิด

ไอเดียใหม่ ๆ เช่น คิด Content หรือ Caption ตามมาดว้ย เพ่ือช่วยทาํ Checklist เช่น วางแผนท่องเท่ียว หรือ เพ่ือเขียน

งานสรา้งสรรค ์เช่น การเขียนเรือ่งสัน้หรอืนิยาย ผลการศกึษาและวิเคราะหต์ามสมมตฐิาน พบวา่ ยอมรบัสมมติฐาน  แต่

มีเพียง นวตักรรมสว่นบคุคล (Personal Innovativeness) (β = 0.174) (Sig.<.0.001) ปัจจยัแรงจูงใจดา้นความบนัเทิง 

(Hedonic motivation) (β = 0.160) (Sig.< 0.004) ปัจจัยความคาดหวังในความพยายาม (Effort Expectancy) (β = 

0.147) (Sig.< 0.002) ปั จ จั ย ค ว า ม ค า ด ห วั ง ใ น ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ  ( Performance Expectancy)  

(β = 0.142) (Sig.< .007) ปัจจยัความถกูตอ้งของสารสนเทศ (Information Accuracy) (β = 0.085) (Sig.< 0.006) ท่ีมี

อิทธิพลเชิงบวกต่อความตัง้ใจในการใชร้ะบบแชทจีพีที (ChatGPT) ของนกัศึกษาปริญญาโท มหาวิทยาลยัเอกชนแห่ง

หนึ่งในประเทศไทย อย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ซึ่งสามารถอธิบายอิทธิพลต่อความตัง้ใจในการใชร้ะบบ

ดังกล่าว ได้รอ้ยละ 49.50 และอีกรอ้ยละ 48.50 เกิดจากอิทธิพลตัวแปรอ่ืนๆ ท่ีไม่ได้นาํมาศึกษา และมีค่าความ

คลาดเคลื่อนของการพยากรณท่ี์ ± .277 โดยสอดคลอ้งกบังานวิจยัหลายท่าน Strzelecki (2023), ภานพุงศ ์เสกทวีลาภ 

(2557), ศิรวิรรณ เสรรีตัน ์และคณะ (2560), Filieri and McLeay (2013) และ Foroughi et al. (2023) 

สว่นปัจจยัความเคยชิน (Habit) ไมม่ีอิทธิพลความตัง้ใจในการใชร้ะบบ ซึง่ตา่งกบังานวิจยัของ จกัรพนัธ ์จนัทลา 

และคณะ (2566) ท่ีมีความสมัพนัธ์กัน อย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.01 (Table 1) และค่า Variance Inflation 

Factor (VIF) ไม่เกิน 10 หากแสดงว่าตัวแปรอิสระไม่มีความสัมพันธ์กันเอง หรือไม่เกิด Multicollinearity (O’Brien, 

2007) ซึง่ผูว้ิจยัสามารถสรา้งสมการการถดถอยไดด้งันี ้

Y (IU) = 0.482 + 0.174 (PI)+ 0.160 (HM)+ 0.147 (EE)+ 0.142 (PE)+ 0.085 (IA) 
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Table 1 Results of Multiple Regression Analysis on Factors Influencing Positive Intentions to Use ChatGPT 

among Master’s Degree Students at a Private University in Thailand. Dependent Variable: (Intention to Use), 

r = 0.704, R2 = 0.495, Constant = 0.482 

Independent Variables Stand Error Std.Beta Sig. VIF 

Performance Expectancy (PE) 0.052 0.142 0.007** 1.519 

Effort Expectancy (EE) 0.047 0.147 0.002** 1.382 

Personal Innovativeness (PI) 0.050 0.174 0.001** 1.522 

Hedonic Motivation (HM) 0.054 0.160 0.004** 1.643 

Habit (H) 0.041 0.078 0.057 1.500 

Personal Innovativeness (IA) 0.052 0.144 0.006** 1.587 

Note: ** Statistical significance at the 0.01 level. 

 

บทสรุป การอภปิรายผล และข้อเสนอแนะ  

 

 จากวตัถปุระสงคข์องงานวิจยัคือเพ่ือศึกษา ปัจจยัดา้นความคาดหวงัในประสิทธิภาพ ปัจจยัความคาดหวงัใน

ความพยายาม ปัจจยัแรงจูงใจดา้นความบนัเทิง ปัจจยัความเคยชิน ปัจจยันวตักรรมสว่นบคุคล ปัจจยัความถกูตอ้งของ

สารสนเทศ ท่ีมีผลเชิงบวกตอ่การความตัง้ใจในการใชร้ะบบแชทจีพีที (ChatGPT) ของนกัศกึษาปริญญาโท มหาวิทยาลยั

เอกชนแห่งหนึ่งในประเทศไทย ผลการวิจัย พบว่า ปัจจัยนวตักรรมส่วนบุคคล ปัจจัยแรงจูงใจดา้นความบนัเทิง ปัจจัย

ความคาดหวงัในความพยายาม ปัจจยัความคาดหวงัในประสิทธิภาพ และปัจจยัความถกูตอ้งของสารสนเทศ มีอิทธิพล

เชิงบวกต่อความตัง้ใจในการใชร้ะบบ ChatGPT ของนกัศึกษาปริญญาโท มหาวิทยาลยัเอกชนแห่งหนึ่งในประเทศไทย  

ซึ่งผลลพัธง์านวิจยันีต้รงกบังานวิจยัของ Strzelecki (2023) ท่ีพบว่า ปัจจยัความคาดหวงัในประสิทธิภาพ (Performance 

Expectancy) ปัจจัยแรงจูงใจด้านความบันเทิง (Hedonic Motivation) และปัจจัยนวัตกรรมส่วนบุคคล (Personal 

Innovativeness) มีผลต่อความตัง้ใจใชร้ะบบ ChatGPT และตรงกบังานวิจยัของ Foroughi et al. (2023) ท่ีพบว่า ปัจจยั

ความคาดหวงัในประสทิธิภาพ (Performance Expectancy) ปัจจยัความคาดหวงัในความพยายาม (Effort Expectancy) 

ปัจจัยแรงจูงใจดา้นความบันเทิง (Hedonic Motivation) ซึ่งแสดงว่าผูต้อบแบบสอบถามซึ่งเป็นนักศึกษาปริญญาโท 

มหาวิทยาลยัเอกชนดงักล่าว เล็งเห็นถึงความตอ้งการใชเ้ทคโนโลยีใหม่ๆ อย่าง ChatGPT คาดหวงัว่าใชแ้ลว้ใชร้ะบบ

ดงักลา่วแลว้ น่าจะทาํใหเ้กิดความบนัเทิงในการคน้ควา้หาขอ้มลู อีกทัง้มีความคาดหวงัว่าถา้พยายามคน้ควา้ผ่านระบบ 

ChatGPT แลว้จะไดข้อ้มลูท่ีตอ้งการ แตผู่ใ้ชก้ลุม่นีก็้ยงัคาดหวงัใหร้ะบบ ChatGPT มีประสทิธิภาพ และมีความถกูตอ้ง แต่

พวกเขายงัไมค่ิดวา่จะใชร้ะบบดงักลา่วบอ่ยมากจนเป็นความเคยชิน 

 ดงันัน้ ผูป้ระกอบการหรือผูจ้ัดการทางการตลาดของระบบ ChatGPT ในประเทศไทย นาํผลการวิจัยนีไ้ป

วางแผนและพฒันากลยุทธ์ทางการตลาดท่ีเก่ียวขอ้ง โดยมุ่งเนน้ พฒันาระบบ ChatGPT สาํหรบันกัศึกษาปริญญาโท  

ใหเ้นน้ปัจจยันวตักรรมส่วนบคุคล ปัจจัยแรงจูงใจดา้นความบนัเทิง ปัจจัยความคาดหวงัในความพยายาม ปัจจยัความ

คาดหวงัในประสิทธิภาพ และปัจจัยความถกูตอ้งของสารสนเทศ เพ่ือก่อใหเ้กิดความตัง้ใจใชง้าน ChatGPT มากขึน้ใน
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กลุ่มนกัศึกษาปริญญาโท งานวิจัยในอนาคตนกัวิจยัสามารถเก็บขอ้มลูกบัผูใ้ชง้านทั่วไป หรือ ผูใ้ชง้านในมหาวิทยาลยั 

อ่ืน ๆ เพ่ือเปรียบเทียบความเหมือนหรือความแตกต่างระหว่างกลุ่มผูใ้ชง้านต่อไป หรือ เปรียบเทียบกับผูใ้ชง้านท่ีเป็น 

Generation Z X  หรอื Baby Boomers เป็นตน้ 
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Abstract 

After the merger and acquisition (M&A) of CAT Telecom and TOT Company Limited in Thailand in 

2021, many stakeholders were concerned about the future of newly emerged National Telecommunication 

Company Limited (NT). Will it meet the expectation and satisfy all plausible stakeholders? As a results, a 

qualitative approach - a focus group - was conducted and conveyed to five interviewees, ages ranging from 

22-58 years old. Their occupations are general administration officer, computer academician, general 

coordination officer, family business owner, and NT Employee (previously TOT Employee). The results show 

that even though NT meets their expectation and satisfies them in some aspects, NT’s products are not well 

known enough; Interviewees did not even know that NT is an internet network provider. However, the interviewee 

believes that this M&A will cover the entire network in the country and international networks as well. NT will be 

able to serve both citizens and various service providers, those are small operators. 

Keywords: customer expectation, customer satisfaction, merger and acquisition, national telecom, stakeholders 
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Introduction 

 

Regarding the merger and acquisition (M&A) of CAT Telecom and TOT Company Limited in Thailand, 

which was effective since 7th January 2021 (TOT Company Limited, 2021). Undoubtedly, many stakeholders 

were concerned about the future of newly emerged National Telecommunication Company Limited (NT), (for 

example, see Öberg (2014) and Creasy et al. (2009) for employee resistance against M&A), since M&A can 

somehow affect to the network of M&A company’s current business (Öberg et al., 2007). That is, M&A is the 

optimization of both companies’ resource allocation and ownership (Chui, 2011) and can also establish a certain 

relationship with customers (Öberg et al., 2007). Will it meet the expectation and satisfy all plausible 

stakeholders? There is research studied on this aspect, such as Brueller and Capron (2021), He et al. (2019), 

Lee (2013), Liu et al. (2007), Öberg (2018a), Öberg (2018b), and so on. Consequently, the author arranges this 

research accordingly: The first section will be a brief introduction and literature review; the second section will 

be research mythology and research findings; and finally research conclusion will be discussed. 

 

Literature Review  

 

M&A or take-over (Russell & Khan, 1998), by nature, is driven by the context of two companies (Öberg 

& Holström, 2006) and the needs of customers (Öberg et al., 2007). M&A is nothing new and well-known in 

business world (Chang et al., 2020). Even though it seems easy to ponder about M&A, but in fact M&A is difficult 

to implement (Boruah, 2018). The main reasons for companies to conduct M&A are to deregulate (Öberg & 

Holström, 2006), to create innovation (Chang et al., 2020), to formulate nicer strategies (Huang & Kleiner, 2004), 

and to make market characteristics changed (Öberg et al., 2007). M&A is comprised of three stages; namely, 

there are pre-M&A stage, transition stage, and post-M&A stage (Boruah, 2018).  When M&A was done, Öberg 

(2018a) mentioned that customers tend to keep buying products from brand-new company, after M&A 

occurred. 

 

Methodology 

  

Research Sample and Process 

A qualitative approach - a focus group - was conducted and conveyed five interviewees, age ranged 

from 22-58 years old (three males and two females) (Table 1). All participants were at least bachelor’s degree 

holders and had been using TOT/CAT Telecom products/services for at least six months prior to M&A (in order 

to measure plausible expectation and satisfaction based on customer perception). Their occupations are 

general administration officer, computer academician, general coordination officer, family business owner, and 

NT Employee (previously TOT Employee). Furthermore, a one session of focus group was conducted on 16th 

May 2023 (09.30-04.30 PM) at Kasetsart University, Bangkok. Participants had been notified that the results 
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from focus group would be kept discrete according to Thailand’s Personal Data Protection Act (PDPA) and their 

personal information (e.g. name and etc.) would be anonymous. Participants were also notified that their voices 

would be recorded and transcribed. The transcript would be kept for a certain period of time and disposed of 

after the completion of research. Regarding NT stakeholder context, one session of focus group (five 

informants) was conducted qualitatively with voice recorded, to find the customer expectation. Focus group 

informants were recruited by using convenience sampling (Nagle & Williams, 2023) and had the focus group 

sampling frame as followed (one female participants at age 34-47, though appointed, did not show up): 

 

Table 1 Focus group sampling frame 

NT Product/Service User 

Age 22-–34 Age 34–47 Age 48 or More 

1 (Male) 1 (Male) 1 (Male) 

1 (Female) - 1 (Female) 

 

Research Findings and Discussion 

 

The results show that even though NT meets their expectation and satisfies them in some aspects, 

NT’s products are not well known enough; Interviewees did not even know that NT is an internet network 

provider. NT needs to create brand-new identity to raise stakeholders’ awareness. However, the interviewee 

believes that this M&A will cover the entire network in the country and international networks as well. NT will be 

able to serve both citizens and various service providers those are small operators (as follows). 

Interviewee 5:  […] People did not see if we (TOT) had any clear strengths. But the nature of our 

work is comprehensive. Like providing telecommunications services for both CAT and TOT, we have been 

through everything, both providing services to ordinary citizens which we already use normal communication. 

We also provide services to both the government sectors and the nation. For example, providing services in 

remote areas which no other company can enter or Invest at each point to provide services for one island or is 

it an area where there is nothing, far away, in a dangerous area. Or various mountainous areas like that, we 

provide services. And now we are trying to create a clear image. In terms of being a service provider to the 

public and services in the area of telecom care Basic care of the country The part that will continue I thought it 

would be something to make it clearer, that is, tell about strengths such as those we have had for a long time. 

But the villagers don’t know, for example, the network that we cover. By merging CAT with TOT, we will cover 

the entire network in the country. and international networks as well. We are able to serve both citizens and 

various service providers that are small operators. That is, everyone will come to use our services. Many of you 

may not know that we are a service provider. We own the network, both wires and networks that are 

underground, in the air, and satellites, which here are mostly ours. Next, we will probably have to do public 
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relations and inform the public about these matters and our expectation is to deliver good services to the public 

and is an important mechanism for taking care of the basic utilities of this country. 

Interviewee 2: Really, I agree with Interviewee (5). Because it does not really show the picture. 

Everywhere we go we see this pillar, DTAC. This one, let me say, is a small pillar from the past or a pillar of 

whatever. That’s all you will know. But will come to know that the signal of NBTC (CAT) or whatever it is. There 

is a problem when the internet does not work. There will be news coming out. There is a break in the fiber under 

the sea, there is a problem. […] Then it will be like there is a problem here, but you do not know. Sometimes it 

belongs to someone. I will know just that. Therefore, like I said, if it creates strengths or publicizes the image 

more than this, I think it should stick with providing services or using services. Whoever says this, think of this, 

this is it. It is not that we just looked at each other immediately. It is just a landline phone, and it will go out.  

I agree with building a brand, creating a memory, creating a good image of the organization. 

 

Regarding stakeholders (customers, employees, and government), M&A also affects employees’ 

mindset in M&A company (Öberg, 2014). The focus group participants also agreed on this aspect and 

mentioned this M&A’s advantages. It is noted that there was no employee resistance against M&A mentioned 

as Creasy et al. (2009) suggest. 

Interviewee 5:  […] As we are employees. We should be closer than others. Merging seems to have 

advantages. In that sense, it is an organization where we do similar business and are able to use common 

resources. And then it’s that we use resources together. It is able to allow us to manage at a low cost. In this 

way, we can take better care of our customers, be able to manage promotions and provide better customer 

service (more comprehensive), be able to deal with the various weaknesses of our company and many human 

resources that we can allocate into appropriate sections. 

 

 The government also play its role towards M&A, which is congruent to Kim (2010)’s suggestion, as 

follows: 

Interviewee 3: […] I am not sure what effect it has. I do not really know about this, but I know that it is 

a telephone and communications organization combined together. But at this time, I do not know about the 

service itself. But if you look at it in terms of, maybe like, brands of telephone companies that merged. Maybe 

it is like there is only one owner? Competition may be too little. But in this case, it is a characteristic of a state 

enterprise. Partly owned by the government, something like this, development, as you said, might be easier to 

manage. There will come an era when it must disrupt itself. It may have to get to that point. But I am not sure if 

it will get better (product/service). I am not sure about this. 
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Based on this finding, it is no wonder why governmental institutions tried to regulate this M&A (Kim, 

2010), even though M&A does not affect their size (Ashraf et al., 2017). Finally, proper and efficient internal 

management is required for this M&A: 

Interviewee 1: […] to make the organization more compact, that is, what TOT is good at, what are they 

good at, let’s manage it. CAT is good at what, where they are good at, let’s merge. It is probably more about 

internal management that makes the organization more active. 

 

 In addition, based on the transcripts of these five interviewees, the author also extracted more 

keywords to provide more profound insight from this focus group (Figure 1). It is noted that interviews were 

concerned about brand-new services from National Telecom, a new company that emerged from M&A (this is 

also correlated to what Interviewee 5 mentioned). Since related stakeholders seem to be satisfied and aware 

of this M&A, it is recommended that NT needs to improve their services in the long run. 

 

 
Figure 1 Formation of vital keywords based on the focus group transcript  

Source: Zygomatic, 2024 

 

Research Conclusion and Recommendations 

 

There is no wonder that customers of TOT and CAT Telecom Company Limited were satisfied with the 

M&A of these two companies and their expectations were met. NT needs to disrupt itself and go out of its 
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cocoon. However, it is noted that this brand new ‘National Telecom (NT)’ urgently needs to create their brand 

recognition and awareness. The intervention of governmental institutions should also be clearly made, stated, 

and well-aware for public interests. In addition, the sharing of scarcity of resource and ownership is also 

important (Öberg, Henneberg, & Mouzas, 2007); namely, TOT and CAT Telecom Company Limited should 

agree on their shared vital resources, or so called resource heterogeneity (King, Slotegraaf, & Kesner, 2008), 

in order to meet the perception of all related stakeholders. Finally, this research is a response to Putthiwanit and 

Suriyakul Na Ayudhya (2014), which suggested to conduct a qualitative method (focus group) to clarify the 

answer whether customers are satisfied with such M&A and their expectations were met. 
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Abstract 

The study aimed to investigate the relationship between stress and mental health in caregivers of 

patients with depressive disorders at Siriraj hospital. The study included 205 caregivers of patients with 

depressive disorders at Siriraj hospital. All data were collected by self-report questionnaires, which included 

demographic questions, The Suanprung Stress Test-20 (SPST-20), and Thai GHQ-12 Questionnaire. Statistical 

software SPSS was utilized for data processing. The data were analyzed by using Pearson’s correlation 

coefficient. The results showed a positive correlation between stress and mental health (r = .404, p < .01). Level 

of stress can be considered as one of the crucial factors related to a satisfying mental health. The findings could 

be used to promote a better mental health among caregivers of patients with depression, reduce factors that 

cause stress, and prevent mental health problems that may occur among caregivers in the future. 

Keywords: caregiver, depressive disordrs, mental health, stress  
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Introduction 

 

Mental health as a state of complete physical, mental, and social well-being in which an individual can 

recognize their ability to cope with life's general stresses, work efficiently, and contribute to their society and 

community (World Health Organization, 2018). According to this definition, good mental health is a foundation 

of overall health and well-being. It is important to note that mental health and psychiatric diseases are 

interconnected; having no psychiatric illness does not guarantee the absence of mental health issues, and vice 

versa. Even individuals with psychiatric disorders can maintain good mental health within the limits of their 

conditions. Recent estimates from the Institute for Health Metrics and Evaluation and global disease studies in 

2017 reveal that 792 million people worldwide (10.7%) of the global population, live with mental diseases or 

illnesses. Among these conditions, depression is one of the most prevalent, affecting 264 million people globally 

(Ritchie & Roser, 2018). The World Health Organization (WHO) carried out a global survey and found that half 

of the world's population with depressive disorders lives in Southeast Asia and the Western Pacific Region. 

Thailand, located in Southeast Asia, ranks among the top 5 countries with the highest rates of depression, 

affecting 4.4 percent of the Thai population (World Health Organization, 2017). The significant risk for patients 

with severe depressive disorder symptoms is that it may lead to self-harming behaviors, even to the extent of 

suicidal actions.  

The annual report from the Department of Mental Health, Thailand, the number of psychiatric 

outpatients receiving services in fiscal years 2018 and 2019 rose. However, in the fiscal year 2020, the number 

tended to decline due to the outbreak of Coronavirus Disease 2019 (COVID-19). Additionally, data from the 

Mental Health Consultation Hotline 1323 for fiscal year 2020, showed that 43.32 percent were related to stress 

or anxiety, while, accounting for 23.42 percent were related to depression or mixed anxiety depression 

(Department of Mental Health Ministry of Public Health, 2020). Furthermore, another crucial problem of patients 

with depressive disorder is symptom recurrence. In consequence, depressive disorder becomes a disease that 

requires global attention and close caregivers. 

Most research focuses primarily on the patient. Until we forget that the close people who take care of 

the patient are an important element in helping the patient get better. They take on the role of caring for a 

patient's daily needs without formal training, relying on self-taught practices and knowledge, leading to feelings 

of despair and monotony. Eventually, this can strain family relationships (Chaowararak & Soonthornchaiya, 

2016), increase the risk of mental health problems in caregivers, and even impact the mental health of the 

people they are caring for (Marks et al., 2002). Researcher was then interested in studying the variable to 

understand the relationship, leading to guidelines to encourage positive psychological factors and a further 

development in preventions for stress that may emerge in depressive disorder patients’ caregivers. 
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In general, primary caregivers are typically family members such as spouses, parents, and children. 

They take on the role of caring for a patient's daily needs without formal training, relying on self-taught practices 

and knowledge (Fumaneechort, 2021). However, caregivers who lack insight into the disease and lack firsthand 

caregiving experience can experience significant stress. Lazarus and Folkman (1984) suggested that Stress 

refers to body's reaction to stimulating situations, resulting in a fight-or-flight response to maintain its own 

balance. While it can stimulate enthusiasm, excessive stress can lead to disadvantages. Particularly, Prolonged 

exposure to stress, known as chronic stress, can lead to a condition known as Caregiver Stress Syndrome, can 

have adverse effects on an individual's physical, mental, and behavioral well-being. It is generally a result of 

individuals neglecting their physical and emotional health. Caregivers frequently decline assistance from others, 

believing that they can handle all their conditions without burdening others. However, this can lead to negative 

consequences, impacting their emotional, mental, and physical health, as well as their daily functioning. It can 

also result in a lower quality of life for caregivers of patients with depressive disorders (El-Bilsha, 2019). 

Providing long-term care can be disheartening, especially when caregivers lose hope for the patient's recovery 

despite their best efforts. Eventually, this can increase the risk of mental health problems in caregivers up to 

40-70 percent (Marks, Lambert, & Choi, 2002), and even impact the mental health of the people they are caring for.  

Contemporary research has increasingly highlighted and expressed concerns regarding the 

consequences faced by caregivers of patients with major depressive disorder. Most of these concerns stem 

from the sense of responsibility for someone else's quality of life, their daily routines, medical expenses, and 

the increased healthcare needs of the patients (Van Wijngaarden et al., 2004). Additionally, other factors come 

into play, such as the intensity of the disease, the severity of symptoms, treatment-resistant depression, and 

their current symptoms (Olawale et al., 2014). This corresponds to research conducted by Van Wijngaarden  

et al. (2009), which found that depression often manifests in adulthood, with the majority of caregivers being 

family caregivers, particularly the patients' spouses. This led to higher levels of stress, decreased social 

support, and reduced coping ability within the couples. These changes, in turn, contributed to stress and 

negative impacts in various areas, including physical, psychological, social, and health-related quality of life 

(Rane et al., 2012). 

This research explores the mental health problems that impact primary caregivers due to the 

prevalence of chronic illnesses that often require long-term treatment. Family members, relatives, spouses, or 

close individuals providing care to patients play a vital role in the improvement of the patient's condition. 

However, this does not imply that caregivers are always fully prepared. It is because they bear several 

responsibilities (Van Wijngaarden et al., 2009). Caregiving is a job that demands time and patience. Even when 

the caregivers are willing, various personal factors can contribute to negative emotions and feelings of being 

overwhelmed by the caregiving responsibilities. Factors such as living with the patients, increased hours of 

caregiving, financial stress, and a lack of choice in becoming a caregiver can impact caregivers  
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(Adelman et al., 2014). Referring to research by Pai and Kapur (1981) on Indian population, caregiver’s 

responsibilities were found to be associated with financial status, stress, and challenges in managing family 

activities. There was a negative relationship between caregivers’ work and the intensity of caregiving burden, 

such as the numbers of caregiving hours, need of time and dependency, which influence reduced work 

participation (Balkaran et al., 2021).  This agrees with research by Olagundoye and Alugo (2018) who identified 

conflicts in various aspects, including marriage, family relationships, social relationships, work, health and 

finances. Additionally, caregivers experienced psychological changes affecting their mental health, leading to 

unhappiness and difficulties in emotional regulation. 

However, The results of the research may not directly benefit participants or volunteers individually. 

Completing the questionnaire is beneficial for the public, particularly for medical professionals caring for mental 

health problems, as it can enhance understanding of stress and mental health of caregivers of patients with 

depressive disorders. Furthermore, this could lead to better understanding within society of the caregivers of 

patients with depressive disorders, who might experience stress and mental health issues themselves. In some 

cases, caregivers may require assistance and collaboration, as well as social support from community 

members, to prevent long-term issues or challenges and to improve their well-being and quality of life. 

 

Methodology  

 

This research is a cross-sectional study that employs questionnaires to examine the relationship 

between stress, and mental health in caregivers of major depressive disorder patients.  

Population and sample 

nQuery Advisor Version 7.0-[AOT1-1] was used to calculate the sample size to estimate the Bivariate 

normal model. The Correlation Coefficient was set at 0.5, representing a medium effect size according to 

Pearson's Correlation Coefficient (r) guidelines The test significance level was 0.05 for a two-sided test with a 

type I error of 0.05, and a desired Power of 90 percent. The initial calculation resulted in 186 samples, and an 

additional 10 percent was added to account for potential incomplete data or random answering, bringing the 

total to 205 samples. (Dixon, 1983, as cited in Elashoff, 2000).  

 

Materials of the study 

1. Demographic questionnaire includes gender, age, education level, occupation, income sufficiency, 

medical condition, Duration of caregiving per day, Duration of caregiving up to the present (months/years), 

relationship with the patient, The perception of the patient’s symptoms, and The presence of caregiver. 

2. Suanprung Stress Test-20 (SPST-20), was developed by Mahatnirunkul et al. (1997). The 

assessment demonstrated Cronbach's alpha coefficients exceeding 0.7, and concurrent validity was 

statistically significant, with a confidence interval of 95 percent, when evaluated using Electromyography 
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(EMG). The questionnaire consists of 20 questions with 5-point likert scales ranging from 1 = very dissatisfied 

to 5 = Extremely stressed. Higher score indicates higher level of stress. 

3. Thai GHQ-12 It was developed by Nilchaikowit et al. (1996), consisting of 12 questions. The internal 

consistency within the questionnaire, as indicated by Cronbach's alpha coefficient, ranged from 0.84 to 0.94. 

The sensitivity was from 78.1 percent to 85.3 percent, and specificity ranging from 84.4 percent to 89.7 percent. 

For Thai GHQ-12, It consists of 12 questions using GHQ score (0–0–1–1) scoring. Scores of 2 and above were 

considered abnormal. 

 

Procedure 

 The procedure of this study was approved by the Institutional Review Board of the Faculty of Medicine 

Siriraj Hospital (CoA no. Si 758/2022). Data collection was conducted using a paper questionnaire from 

December 6, 2022. However, the researcher submitted an amendment to the Human Research Ethics 

Committee, Faculty of Medicine Siriraj Hospital, SIRB Protocol No. 688/2565 (IRB2), to introduce an additional 

data collection method, using both paper and an online format. The researcher used public relations to 

distribute leaflets to patients, asking them to share the questionnaire with their caregivers, who could then 

complete it online via a QR code between February 9, 2023, and June 23, 2023. 

 

Data Analysis 

Descriptive statistics, inferential statistics, the Chi-square test and Pearson’s correlation coefficient 

analysis were analyzed by SPSS (Statistical Package for Social Science).  

 

Results  

 

The relationship between stress and mental health among informal caregivers of patients with 

depressive disorders at Siriraj hospital was conducted as a quantitative research study, using a questionnaire 

as the primary data collection tool. Data were obtained from a sample group consisting of caregivers of patients 

with depressive disorders who received treatment at the Psychiatry outpatient building unit during regular office 

hours, Siriraj Hospital. The total sample size was 205 individuals. Data analysis encompassed frequency 

distribution, percentages, and correlation tests. Statistical software SPSS (Statistical Package for Social 

Science) was utilized for data processing. The study results will be presented in the following order: 

 

Demographic Information 

There were 205 caregivers of patients with depressive disorders who received treatment at the 

Psychiatry outpatient building of Siriraj Hospital. Most of the participants were women (70.2%), the age range 

of 41-60 years, belonging to the middle adult stage (69.3%), the majority caregivers were son/daughter (22.4%), 

Father/mother (22.4%), Sibling (20.5%) and Relatives (19.0%). They did not have any medical conditions 
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(87.8%). Most of the caregivers were higher education levels than the basic government-required 

education,upper secondary school or vocational certificate (31.7%), associate degree or higher vocational 

certificate (31.7%), and bachelor's degree (27.8%). Most of the caregivers were employed in private companies 

(44.9%) followed by business owners (22.9%) and sufficient income to meet their needs (74.1%). Additionally, 

they are usually family members who have been caring for the patients for more than three years (43.4%), 

dedicating 2-4 hours per day to caregiving (42.0%) and 5-7 hours per day (30.7%). Most of the Caregivers in 

this study perceived the symptoms as having diminished but still present at a non-severe level, allowing them 

to manage daily life (79.0%). the majority of depressive patients had two co-caregivers (35.1%), one co-

caregivers (28.3%) and three or more co-caregivers (2.4%). 

 

Stress Classification of Patients’ Caregivers 

The results of data analysis, it was found that 103 caregivers had high levels of stress (50.2%), followed 

by moderate 60 people (29.3%), severe 35 people (17.1%), and mild 7 people (3.4%) as shown in Table 1.  

 

Table 1 Stress Classification of patients’ caregivers  

    (n = 205) 

Stress mild moderate high severe 

Frequency 7 60 103 35 

Percent 3.4% 29.3% 50.2% 17.1% 

 

Mental Health Classification of Patients’ Caregivers 

Form Table 2, From the results of data analysis, it was found that 166 caregivers had normal mental 

health (81%), and 39 patients had abnormal mental health (19%). 

 

Table 2 Mental health Classification of patients’ caregivers 

  (n = 205) 

Mental health Normal Abnormal 

Frequency 166 39 

Percent 81% 19% 

 

Relationship between Stress and Mental health 

Results from correlation confirmed that Stress have a positive relationship with mental health 

(r=.404, p < .01). Because A linear correlation coefficient that is greater than zero indicates a positive 

relationship. A value that is less than zero signifies a negative relationship. If the stress level in caregivers is 

high, mental health problems increase. Conversely, if caregivers have a lower level of stress, mental health 

problems decrease as presented in Table 3. 
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Table 3 Pearson product - moment correlation coefficient between Stress and Mental health 

Note: **p < .01, two-tailed. 

 

Discussion 

 

Results from correlation confirmed that Stress have a have a positive relationship with mental health 

(r=.404, p<.01). If the stress level in caregivers is high, mental health problems increase. Conversely, if 

caregivers have a lower level of stress, mental health problems decrease. This aligns with research conducted 

by Palacios-Espinosa and Jiménez-Solanilla (2008), indicating that stress levels among caregivers of bipolar 

patients were high. Stress factors involve (1) physical and emotional fatigue; (2) feelings of loneliness, despair, 

rejection, and a sense of helplessness about a family member’s illness; and (3) intense emotional dependency 

between bipolar patients and the caregivers. Correspondingly, Schulz and Sherwood (2008) found that the 

level of depressive disorders and stress of caregivers of the patients were higher when the caregivers identified 

themselves as part of a family with observable disorders. Higher levels of burden contributed to greater levels 

of anxiety, depressive symptoms, and stress. Wong (2000) discovered identical results, indicating that 

perception of stress relating to challenges in caring for relatives suffering from schizophrenia led to declined 

mental health among caregivers. It also impacts other social roles of the caregivers. Additionally, research by 

Chessick et al. (2009) found that caregivers, expressing concerns over patients with suicidal ideation and 

depressive symptoms, might provide intensive care in negligence of their own health and well-being. Relevant 

organizations should turn their focus on this issue and develop caregiver’s health care to reduce stress and 

mental health problems. 

Based on all the information provided in this research, it is evident that the sample group studied by 

the researcher represents a specific demographic. The majority of caregivers for patients with depressive 

disorders fall within the age range of 41-60 years, belonging to the middle adult stage. They typically possess 

higher education levels than the basic government-required education, stable occupations, sufficient income 

to meet their needs, and no chronic illnesses. Caregivers in this group often demonstrate the ability to think and 

make decisions, showing adaptability and maintaining hope in life. Additionally, they are usually family members 

who have been caring for the patients for more than three years, dedicating 2-4 hours per day to caregiving. At 

the same time, the patients have been diagnosed and undergoing treatment for 8-10 years, suggesting that 

they may be able to manage their illness independently to some extent. Caregivers in this study have a clear 

awareness of the current condition of the patients, acknowledging that symptoms have somewhat improved, 

 Stress Mental Health(MH) 

Stress Pearson Correlation 1  

Sig. (2-tailed)   

Mental Health (MH) Pearson Correlation .404** 1 

Sig. (2-tailed) .000  
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although mild symptoms may persist. Patients can typically manage their daily lives independently. Moreover, 

caregivers do not provide care in isolation; there are 1-3 other caregivers assisting. These factors contribute to 

caregivers perceiving the treatment process, learning from it, and witnessing positive changes in the patients. 

This positive experience generates energy that helps individuals set goals and effective paths to overcome 

challenges and difficulties in life. 

 

Conclusion 

 

Informal Caregivers of patients with depressive disorders at Siriraj Hospital had relatively high levels 

of stress but normal mental health. The relevant demographic factors showed that most of whom have stable 

and sufficient occupations and incomes, do not have chronic diseases, have experience in taking care of family 

members for a long time, and There are also other family members who are involved in taking care of it. High 

stress was able to predict Mental Health. If the stress level in caregivers is high, mental health problems 

increase. Conversely, if caregivers have a lower level of stress, mental health problems decrease.  

 

Recommendation  

 

The importance of this study lies in its exploration of The relationship between stress and mental health 

among informal caregivers of patients with depressive disorders at Siriraj hospital. This study gathers data using 

a convenient sampling method. The data collected was conducted using a paper self-report questionnaire and 

an online format. Subsequent to this, the study should consider maintaining uniformity in data collection by 

utilizing only one format, specifically, collecting data through a paper questionnaire to minimize issues related 

to repetitive responses to the questionnaire. It was also a cross-sectional study and thus might not be the best 

option to determine a causal relationship and subsequent studies should employed longitudinal or quasi-

experimental design. However, this research has a unique sample group of caregivers of depressive disorder 

patients receiving treatment in the Psychiatry outpatient unit during office hours at the outpatient building of 

Siriraj Hospital. Therefore, these variables should be studied among caregivers who are caring for patients 

whose condition is still unstable, whose illness may last no more than 6 months, or among those who have just 

been released from the hospital, which may have different research results. Therefore, it is essential to conduct 

additional research both within the same country and internationally. This is necessary to aid in assessing the 

credibility of the gathered data and to compare it with similar data, potentially influencing and improving the 

quality of life within the caregiver community for individuals with depressive disorders. 
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บทคัดยอ่ 

 วตัถปุระสงคข์องการวิจยั เพ่ือพฒันาโปรแกรมฝึกอบรมในการปฏิบตัิงานของตวัแทนรบัพสัด ุABC Buddy ของ

บริษัทขนสง่พสัดเุอกชน ABC จาํกดั เป็นการวิจยัเชิงคณุภาพ โดยใชก้ารสมัภาษณเ์ชิงลกึกบักลุม่ผูใ้หข้อ้มลูหลกัท่ีมีการ

เลอืกแบบเจาะจง จาํนวน 12 คน เพ่ือศกึษาความตอ้งการในการพฒันาโปรแกรมฝึกอบรมในการปฏิบตัิงานของตวัแทนรบั

พสัด ุABC จากนัน้นาํผลการวิเคราะหค์วามตอ้ง มาออกแบบโครงรา่งโปรแกรมฝึกอบรมในการปฏิบตัิงานของตวัแทนรบั

พสัด ุABC ซึง่จากผลการวิจยัพบวา่ โปรแกรมฝึกอบรมในการปฏิบตัิงานของตวัแทนรบัพสัด ุABC Buddy ของบรษัิทขนสง่

พัสดุเอกชน ABC จํากัด มีสาระสาํคัญของหน่วยการเรียนรู ้ดังนี ้มาตรฐานการบริการของ ABC Buddy และระบบ

ปฏิบตัิงานหนา้รา้นของ ABC Buddy แบบประเมินผลการฝึกอบรม ไดแ้ก่ แบบประเมินความพึงพอใจในการจัดอบรม 

ขอ้สอบประเมินความรูค้วามเขา้ใจก่อนฝึกอบรมและหลงัฝึกอบรม และแบบตรวจติดตามและประเมินผลหลังจาก

ฝึกอบรม พบวา่มีค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้คาํถามกบัวตัถปุระสงคข์องโปรแกรมฝึกอบรมเท่ากบั 1.00 แสดงวา่

โปรแกรมฝึกอบรมมีประเด็นสาระสาํคญัสอดคลอ้งตามวตัถปุระสงคข์องการฝึกอบรมสามารถนาํไปใชไ้ด ้

คาํสาํคัญ: ขนสง่พสัด,ุ คณุภาพการบรกิาร, ตวัแทนรบัพสัด,ุ โปรแกรมฝึกอบรม 

 

Abstract 

 Research objectives to develop a training program for the ABC Buddy pickup agents of ABC Logistics 

Company limited. This is a qualitative research. Using in-depth interviews with a group of 12 purposively selected key 

informants to study the needs for developing a training program for the ABC Buddy pickup agents, then use the results 

of the needs analysis to design a training program for the ABC Buddy pickup agents. From the research results it was 

found that the training program for the ABC Buddy pickup agents of ABC Logistics Company limited has the essence 

of the learning units as follows: ABC Buddy's service standards and ABC Buddy's storefront operating system. Training 

evaluation forms include training satisfaction evaluation forms, tests to assess knowledge and understanding before 

training and after training, and follow-up and evaluation form after training. It was found that the index of congruence 

between the questions and the objectives of the training program was 1.00, indicating that the training program has 

important points consistent with the objectives of the training and can be used. 

Keywords: agent service quality, parcel delivery, parcel receiving, training program 
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บทนํา 

 

ปัจจุบนัการแขง่ขนัในธุรกิจขนสง่พสัดมุีแนวโนม้เติบโตขึน้อย่างรวดเร็ว ลกูคา้จึงมีตวัเลอืกในการเขา้รบับรกิารท่ี

หลากหลาย สง่ผลใหก้ารแข่งขนัของธุรกิจขนสง่พสัดทุวีความรุนแรงมากขึน้ ท่ามกลางปัญหาท่ีองคก์รตอ้งแบกรบัตน้ทนุ

ค่าใชจ้่ายท่ีมากขึน้ ในขณะท่ีไม่สามารถปรบัเพ่ิมราคาคา่ขนสง่พสัดไุด ้เน่ืองจากมีการแขง่ขนัทางดา้นราคาเกิดขึน้ สง่ผล

ใหอ้งคก์รตอ้งมีการลดตน้ทุน บริษัทจึงมีการปรบัรูปแบบการทาํงานเพ่ือพฒันากระบวนการทาํงานใหม้ีประสิทธิภาพ 

มากขึน้ (อจัฉรา นิมิตรปัญญา, 2563) 

รูปแบบของเฟรนไชสก์ารใหบ้รกิารขนสง่พสัดขุองบริษัทขนสง่พสัดเุอกชน ABC จาํกดันัน้ มีสถานท่ีใหบ้ริการรบั

พสัด ุดงันี ้(1) รา้นใหบ้รกิารรบัพสัดเุต็มรูปแบบพรอ้มบรกิารท่ีหลากหลาย; และ (2) ตวัแทนจดุรบัพสัดแุก่ลกูคา้ขาจรท่ีเดนิ

ทางเข้ามาใช้บริการ  ซึ่ง ABC Buddy เป็นการควบรวมสถานท่ีให้บริการทั้ง 2 ประเภท ซึ่งมุ่งเน้นหาตัวแทนจาก

ผูป้ระกอบการท่ีประกอบธุรกิจสว่นตวัเขา้มารว่มทาํธุรกิจขนสง่พสัดรุว่มกบับรษัิท เพ่ือตอ่ยอดธุรกิจเดิมท่ีมีอยู ่และเป็นการ

ขยายจุดรบับริการพสัดทุั่วทกุพืน้ท่ีทั่วประเทศไทย โดยตวัแทนผูป้ระกอบการเปรียบเสมือนตวัแทนของบริษัทในการมอบ

การบรกิารรบัพสัด ุการใหบ้รกิารโลจิสติกสท่ี์มีคณุภาพ ถือเป็นการสรา้งการบรกิารและสรา้งความสมัพนัธท่ี์ดีในระยะยาว 

เพ่ือสรา้งฐานลกูคา้ใหม้ีความภกัดีต่อบริษัท ผูใ้หบ้ริการขนส่งพัสดุในปัจจุบนัจึงตอ้งใส่ใจในการใหบ้ริการ (กิตตินาท  

นุ่นทอง และคณะ, 2564) จึงสง่ผลใหบ้ริษัทจาํเป็นตอ้งสรา้งตวัแทนโดยการใหเ้ขา้อบรมเพ่ือใหไ้ดร้บัความรู ้ความเขา้ใจ 

และทกัษะในการปฏิบตัิงาน เพ่ือใหล้กูคา้ท่ีมาใชบ้รกิารสง่พสัดไุดร้บัการบรกิารท่ีเป็นมาตรฐาน ดงันัน้ผูว้ิจยัจึงสนใจศกึษา

การพฒันาโปรแกรมการปฏิบตัิงานของตวัแทนรบัพสัดุ ABC Buddy โดยมีวตัถุประสงคข์องการวิจัยครัง้นีเ้พ่ือพัฒนา

โปรแกรมฝึกอบรมในการปฏิบตัิงานของตวัแทนรบัพสัด ุABC Buddy ของบรษัิทขนสง่พสัดเุอกชน ABC จาํกดั 

 

การตรวจเอกสาร 

 

ผูว้ิจยัไดศ้กึษาถึงแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวกบัการพฒันาทรพัยากรมนษุย ์ดงันี ้

 

แนวคดิทฤษฎกีารเรยีนรูข้องผูใ้หญ่ 

 การศึกษาเก่ียวกับหลักการเรียนรู ้ของผู้ใหญ่นั้น มีทฤษฎีการเรียนรู ้ท่ีเรียกว่า Andragogical Model โดย 

การเรยีนรูข้องผูค้นแตล่ะช่วงวยันัน้แตกตา่งกนั ซึง่ทฤษฎีการเรยีนรูข้องผูใ้หญ่ (Knowles et al., 1984) จดุมุง่หมายในการ

เรียนรูน้ัน้มีความสาํคญั โดยผูใ้หญ่จะเกิดความตอ้งการในการเรียนรูต้่อเมื่อพิจารณาไดว้่าความรูน้ัน้เป็นสิ่งท่ีตอ้งการ 

ความรูท่ี้ไดร้บันัน้ตอ้งสามารถนาํมาปรบัใชใ้นการดาํเนินชีวิต และเป็นประโยชนต์่อกระบวนการทาํงานไดอ้ย่างแทจ้ริง  

การเรียนรูส้าํหรบัผูใ้หญ่ ประกอบดว้ยหลกัการ ดงันี ้(1) อตัมโนทศัน ์เมื่อบคุคลเติบโตขึน้มกัตอ้งการพึ่งพาอาศยักนัมาก

ขึน้ ดงันัน้การท่ีผูใ้หญ่ ตอ้งการเรียนรูจ้ากการแลกเปลี่ยนการเรียนรูจ้ากผูส้อนไปสูแ่นวทางท่ีเหมาะสมตอ่ตนเองมากขึน้; 

(2) ประสบการณก์ารเรยีนรูส้าํหรบัผูใ้หญ่ ผูใ้หญ่มีประสบการณท่ี์พวกเขาดงึความรูแ้ละการอา้งอิงประสบการณท่ี์ผ่านมา

เพ่ือรบัประสบการณเ์หลา่นีแ้ละเรยีนรูจ้ากพวกเขา; (3) ความพรอ้มในการเรยีนรู ้ผูใ้หญ่ตอ้งการหรอืพรอ้มท่ีจะเรยีนรูเ้มือ่มี

เหตผุล เช่น เมื่อมุง่สูก่ารเติบโตและพฒันาการท่ีเก่ียวขอ้งกบังานของตน; (4) แนวการเรยีนรู ้ในฐานะผูใ้หญ่มกัตอ้งการให้

สิ่งท่ีเรียนรูส้ามารถนาํไปใชไ้ดจ้ริง ในชีวิตประจาํวนั แทนท่ีจะเป็นการเรียนรูท้ั่วไปเก่ียวกบัเรื่องใดเรื่องหนึ่ง แต่ตอ้งการ

เรยีนรูท้กัษะ การปฏิบตัิท่ีช่วยใหแ้กปั้ญหาและทาํงานไดด้ีขึน้; และ (5) แรงจงูใจในการเรยีนรู ้ตอนเด็ก ๆ มกัมี   การเรยีนรู ้

เพราะปัจจยัภายนอก เช่น พ่อแม่และครู อย่างไรก็ตามในฐานะผูใ้หญ่ จะตอ้งการเรียนรูด้ว้ยเหตผุลของตนเอง เช่น เพ่ือ
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ความกา้วหนา้ในการทาํงานหรือเพ่ือเพ่ิมความนบัถือตนเองเน่ืองจากประสบการณท่ี์สั่งสมในช่วงชีวิตนัน้ไมเ่ท่ากนั ดงันัน้

การเรียนรูข้องผูใ้หญ่จึงแตกตา่งจากการเรียนรูข้องเด็ก (ผสุดี กลิ่นเกษร 2565) เน่ืองจากตวัแทนรบัพสัดเุป็นผูท่ี้ประกอบ

ธุรกิจสว่นตวัท่ีมีความรู ้ประสบการณใ์นการทาํงานท่ีหลากหลายจากทกุธุรกิจ ดงันัน้การเรียนรูก้ระบวนการทาํงานของ

บคุคลเหลา่นีจ้ึงแตกตา่งจากการเรยีนรูป้กตขิองเดก็ โดยมีสิง่สาํคญั คือ การสรา้งบรรยากาศในการเรยีนท่ีกระตุน้ใหผู้เ้รยีน

เกิดความตอ้งการเรียนรู ้และสามารถเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูร้ะหว่างผูเ้รียนและผูฝึ้กอบรม เพ่ือนาํความรูเ้หลา่นัน้ไป

ปรบัใชไ้ดจ้รงิในกระบวนการทาํงานรบัพสัด ุ 

 

แนวคดิการพฒันาแบบ 70:20:10 

การพฒันาบคุลากรท่ีสาํคญัและนิยมใชก้นัอยู่ในปัจจุบนั โดยเนน้ไปท่ีการเรียนรูแ้ละพฒันาบคุลากรในองคก์ร

เป็นหลัก ซึ่งการแบ่งอัตราส่วนมีรายละเอียด ดังนี ้(1) รอ้ยละ 70 ลงมือทาํจริง ปฏิบัติงานจริง ทดลองเรียนรูจ้าก

สถานการณ์จริง (Experimental Learning / On the Job Experience) เพ่ือพัฒนากระบวนการทาํงานใหเ้กิดสิ่งท่ีดีขึน้  

รบับทบาทในการทาํงานจรงิในสถานการณจ์รงิ เพ่ือเรยีนรูปั้ญหาในการทาํงานและการแกไ้ขปัญหา; (2) รอ้ยละ 20 ขอ้มลู

จากผูน้าํ หวัหนา้ พ่ีเลีย้ง หรือโคช้ (Mentoring and Coaching) เป็นการฝึกสอนและทบทวนกระบวนการทาํงานรวมถึง

ความสาํเร็จในการทาํงานจากผูท่ี้มีประสบการณต์รงในการทาํงาน; และ (3) รอ้ยละ 10 การฝึกอบรมอย่างเป็นทางการ 

(Formal Training, Classroom and Reading) เป็นการรบัรูค้วามรูผ้า่นการฝึกอบรม มีการจดักิจกรรมในการทาํงานตา่ง ๆ  

เพ่ือเสริมประสิทธิภาพในการอบรม สิ่งท่ีองคก์ารใหค้วามสาํคญัคือการประสานการเรยีนรูท้กุรูปแบบใหเ้กิดประสทิธิภาพ

สงูสดุ โดยจาํเป็นจะตอ้งทาํใหเ้ป็นระบบนบัตัง้แตว่นัแรกท่ีบคุลากรเขา้มารว่มงานกบับรษัิท ภายใตห้ลกัการของ 70:20:10 

ซึง่จะช่วยสง่ผลใหเ้กิดประสทิธิภาพในการพฒันาบคุลากรทาํใหเ้กิดความผกูพนักบัองคก์าร (นฤบดี วรรธนาคม และคณะ, 

2565) การฝึกอบรมตัวแทนรับพัสดุโดยนาํแนวคิดการพัฒนาแบบ 70:20:10 มาใช้พัฒนาการเรียนรู ้เพ่ือทาํใหก้าร

พฒันาการเรียนรูข้องตวัแทนพสัดนุัน้ตอบสนองตอ่กระบวนการทาํงานจริง การเรียนรูแ้บบนีม้ีความสาํคญัและประโยชน ์

ทาํใหเ้กิดการรบัรูห้รือมุมมองใหม่ ๆ สามารถนาํไปเช่ือมโยงกับการเรียนรูจ้ากประสบการณข์องผูส้อน เพ่ือมุ่งเนน้การ

พฒันาความรูค้วามเขา้ใจมาปรบัใชใ้นการทาํงานจรงิอยา่งมีประสทิธิภาพ 

 

แนวคดิการสรา้งหลกัสูตรแบบ ADDIE Model 

กระบวนการออกแบบและพฒันารูปแบบการสอนท่ีผูฝึ้กสอนนิยมนาํมาใชใ้นการพฒันาสื่อการเรียน เพ่ือสรา้ง

หลกัสตูรการเรียนการสอนเน่ืองจากมีรูปแบบท่ีง่ายและมีขัน้ตอนชัดเจน สามารถนาํมาใชใ้นการออกแบบและพฒันา

บทเรยีนและช่วยสอนไดเ้ป็นอยา่งดี ADDIE Model มี 5 ขัน้ตอน (Kurt, 2018) ไดแ้ก่ ขัน้ตอนท่ี 1 การวิเคราะห ์(Analysis); 

ขัน้ตอนท่ี 2 การออกแบบ (Design); ขัน้ตอนท่ี 3 การพฒันา (Development); ขัน้ตอนท่ี 4 การนาํไปใช ้(Implementation); 

และขัน้ตอนท่ี 5 การประเมินผล (Evaluation) ทางผูว้ิจยันัน้ไดม้ีการนาํ ADDIE Model มาปรบัใชใ้นกระบวนการพฒันา

โปรแกรมฝึกอบรมในการปฏิบตัิงานของตวัแทนรบัพสัด ุABC Buddy ของบริษัทขนสง่พสัดเุอกชน ABC จาํกดั เน่ืองจาก

เป็นกระบวนการพฒันารูปแบบการสอนท่ีประกอบดว้ย การวิเคราะห ์(Analysis) และการออกแบบ (Design) ซึ่งแต่ละ

ขัน้ตอนเป็นแนวทางท่ีมีลกัษณะท่ียืดหยุน่เพ่ือใหส้ามารถนาํไปสรา้งเป็นเครือ่งมอืไดอ้ยา่งมีประสทิธิภาพ และเหมาะสมตอ่

การพัฒนาโปรแกรมฝึกอบรมในการปฏิบัติงาน ในสถานท่ีทํางานจริง เพ่ือพัฒนากระบวนการรับพัสดุได้อย่างมี

ประสทิธิภาพ 
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วิธีดาํเนินการวิจัย 

 

 การวิจัยครัง้นีเ้ป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการสมัภาษณ์เชิงลึก แบ่งการวิจัยเป็น  

2 ตอน ไดแ้ก่ ตอนท่ี 1 ศึกษาและวิเคราะหข์อ้มูลพืน้ฐาน (Analysis) เพ่ือศึกษาความตอ้งการในการพัฒนาโปรแกรม

ฝึกอบรมในการปฏิบตัิงานของตวัแทนรบัพสัด ุABC และตอนท่ี 2 จดัทาํโครงรา่งโปรแกรมฝึกอบรมในการปฏิบตัิงานของ

ตวัแทนรบัพสัด ุABC (Design) 

 

กลุ่มผูใ้หข้อ้มูลหลกั 

กลุ่มผูใ้หข้อ้มูลหลกัในการสมัภาษณเ์ชิงลึก มีการคดัเลือกแบบเจาะจง (Purposive sample) จาํนวน 12 คน 

ไดแ้ก่ ผูบ้รหิารระดบัสงูของหนว่ยงานจาํนวน 4 คน พนกังานฝ่ายขายจาํนวน 4 คน และพนกังานระดบัปฏิบตัิการจาํนวน 4 คน 

 

เครือ่งมือในการวจิยั 

 เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจัย ตอนท่ี 1 ผูว้ิจัยไดส้รา้งแนวการสมัภาษณเ์ชิงลึกแบบกึ่งโครงสรา้ง ท่ีไดม้าจากการ

ทบทวนแนวคิด วรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเก่ียวขอ้ง จากนัน้นาํแนวการสมัภาษณใ์หอ้าจารยท่ี์ปรึกษาตรวจสอบความ

ถกูตอ้งและปรบัปรุงแกไ้ขก่อนนาํไปใชจ้รงิ 

เครือ่งมือท่ีใชใ้นการวิจยั ตอนท่ี 2 ผูว้ิจยัไดน้าํผลการวิเคราะหข์อ้มลูจากตอนท่ี 1 มาออกแบบโครงรา่งโปรแกรม

ฝึกอบรมในการปฏิบตัิงานของตวัแทนรบัพสัด ุABC แบบประเมินความพงึพอใจในการจดัอบรม แบบประเมินความรูค้วาม

เข้าใจก่อนฝึกอบรมและหลังฝึกอบรม (Pre-Test และ Post-Test) และแบบตรวจติดตามและประเมินผล Checklist 

หลงัจากฝึกอบรม 1 เดือน จากนัน้นาํโครงร่างโปรแกรมฝึกอบรมและแบบประเมินผล ไปตรวจสอบคุณภาพ ดว้ยการ

ประเมินความสอดคลอ้งในแตล่ะองคป์ระกอบของโครงรา่งโปรแกรมฝึกอบรม กบัวตัถปุระสงคก์ารเรยีนรู ้โดยพิจารณาคา่

ความสอดคลอ้งตามวตัถปุระสงค ์(Index of item Objective Congruence: IOC) จากผูเ้ช่ียวชาญท่ีเป็นผูจ้ดัการภมูิภาค 

ผูฝึ้กอบรมประจาํภมูิภาค และอาจารยด์า้นการพฒันาโปรแกรมฝึกอบรม จาํนวน 3 คน โดยค่า IOC เท่ากบั 1 สรุปไดว้่า

โปรแกรมสามารถนาํไปใชใ้นการฝึกอบรมและพฒันาตวัแทนรบัพสัดุ    ABC Buddy ของบริษัทขนส่งพสัดเุอกชน ABC 

จาํกดั ได ้(ประสพชยั พสนุนท,์ 2558)  

 

การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

1.1 ศกึษาแนวคิด และทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง เพ่ือวิเคราะหป์ระเด็นท่ีสง่ผลต่อการพฒันาโปรแกรมฝึกอบรมในการ

ปฏิบตัิงานของตวัแทนรบัพสัด ุ 

1.2 กาํหนดขอบข่ายของขอ้มลูท่ีตอ้งการ โดยในการศกึษาครัง้นีผู้ว้ิจยัไดร้วบรวมขอ้มลูมาไดท้ัง้หมด 2 ขัน้ตอน 

ไดแ้ก่ (1) การใหบ้รกิารลกูคา้ตามมาตรฐานของ ABC Buddy; และ (2) ระบบปฏิบตัิงานหนา้รา้นของ ABC Buddy 

1.3 ร่างแบบสัมภาษณ์เชิงลึกท่ีพัฒนาขึน้มานําเสนอต่ออาจารย์ท่ีปรึกษาเพ่ือพิจารณาความถูกต้อง  

และใหค้าํแนะนาํ เพ่ือแกไ้ขปรบัปรุงแบบสมัภาษณใ์หส้มบรูณย์ิ่งขึน้ 

1.4 นาํแบบสมัภาษณท่ี์ผ่านการตรวจสอบความถกูตอ้งและแกไ้ขปรบัปรุงเรียบรอ้ยแลว้ไปเก็บขอ้มูลดว้ยการ

สมัภาษณก์บักลุม่ผูใ้หข้อ้มลู 

1.5 ถอดบทสมัภาษณ ์เพ่ือนาํมาสรา้งโครงรา่งโปรแกรมในการพฒันาโปรแกรมฝึกอบรมในการปฏิบตัิงานของ

ตวัแทนรบัพสัด ุABC Buddy 
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การวเิคราะหข์อ้มูล  

โดยใชห้ลกัการวิเคราะหข์อ้มลู (Content analysis) ดงันี ้

1.1 ผูว้ิจยัจะนาํขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสมัภาษณ ์โดยถอดบทสมัภาษณจ์ากผูถู้กสมัภาษณม์าเปรียบเทียบความ

เหมือนและความแตกตา่งของผูถ้กูสมัภาษณแ์ตล่ะบคุคลจนกวา่ขอ้มลูจะอ่ิมตวั 

1.2 นาํขอ้มลูท่ีผา่นการเปรยีบเทียบมาวิเคราะหก์บัทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง เพ่ือพฒันาโปรแกรมฝึกอบรม 

1.3 นาํข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์และจากการศึกษามาทาํการวิเคราะห์ข้อมูลร่วมกันอย่างเป็นระบบ 

และเช่ือมโยงขอ้มลูระหวา่งกนั เพ่ือใหแ้สดงความสาํคญัของขอ้มลูไดช้ดัเจนยิ่งขึน้ 

  

ผลและวิจารณผ์ลการวิจัย 

 

 พบว่าประเด็นปัญหาเกิดจากการขยายสาขาปริมาณมากภายในระยะเวลาอนัรวดเร็วส่งผลกระทบในการท่ี

บรษัิทไมม่ีหนว่ยงานในการฝึกอบรม จึงทาํไดเ้พียงจดัฝึกอบรมออนไลนเ์พียง 1 วนั ทาํใหเ้กิดปัญหาในการทาํงานผิดพลาด 

เพ่ือลดขอ้รอ้งเรียนจึงตอ้งมีการพฒันาโปรแกรมฝึกอบรมในการปฏิบตัิงานขึน้ ขอ้สรุปท่ีไดจ้ากการสมัภาษณก์ลุ่มผูใ้ห้

ขอ้มลูหลกันัน้สอดคลอ้งกบังานวิจยัท่ีไดท้าํการศกึษา คือ โปรแกรมควรมีรูปแบบการพฒันาการเรยีนรูแ้บบ 70:20:10 และ

ใชว้ิธีการแสดงบทบาทสมมติร่วมดว้ย โดยผสานการฝึกอบรมออนไลนแ์ละการฝึกอบรมในการปฏิบตัิงานจริง จากการ

สมัภาษณผ์ูใ้หข้อ้มลูหลกั พบว่าควรใชร้ะยะเวลาในการฝึกอบรม ดงันี ้ฝึกอบรมออนไลน ์1 วนั (ระยะเวลา 8 ชั่วโมง) และ

ใชร้ะยะเวลาในการฝึกอบรมในการปฏิบตัิงานจรงิจาํนวน 2 วนั (ระยะเวลา 16 ชั่วโมง) โดยมีโครงสรา้งและขอบเขตเนือ้หา 

ดังนี ้หน่วยการเรียนรูท่ี้ 1 มาตรฐานการบริการของ ABC Buddy โดยมีสาระสาํคญั คือ มาตรฐานการบริการ ดังนี ้ 

(1) ขั้นตอนการรับพัสดุ; (2) ขั้นตอนการตรวจสอบพัสดุ; (3) ขั้นตอนการแจ้งเง่ือนไขในการรับประกันพัสดุ; และ  

(4) ขัน้ตอนการแจง้บริการเสริม และหน่วยการเรียนรูท่ี้ 2 ระบบปฏิบตัิงานหนา้รา้นของ ABC Buddy โดย มีสาระสาํคญั 

คือ ขัน้ตอนระบบปฏิบตัิงานหนา้รา้นของ ABC Buddy ดงันี ้(1) การบนัทึกรายการสง่สินคา้; (2) การรบัพสัดดุรอปออฟ;  

(3) การสรุปขอ้มลูประจาํวนัและปิดรา้น; (4) การแกไ้ขและพิมพข์อ้มลูใบเสร็จซํา้บนระบบ; และ (5) การชาํระสินคา้และ

ค่าบริการ โดยการวิจยัใชแ้บบประเมินความพึงพอใจในการจดัอบรม แบบประเมินความรูค้วามเขา้ใจก่อนฝึกอบรมและ

หลงัฝึกอบรม และแบบตรวจติดตามและประเมินผลหลงัจากฝึกอบรม 1 เดือน 

โดยแต่เดิมบริษัทมีการฝึกอบรมออนไลนเ์พียง 1 วนัแก่ตวัแทนรบัพสัดุ ซึ่งไม่เพียงพอต่อการสรา้งความเขา้ใจ

ใหแ้ก่ตวัแทนรบัพสัด ุABC Buddy ดงันัน้เพ่ือรกัษามาตรฐานการบริการของ ABC Buddy จากการทาํการวิจยัสรุปไดว้า่ 

บริษัทควรผสานการฝึกอบรมออนไลนแ์ละการฝึกอบรมในการปฏิบตัิงานจริง เน่ืองจากตวัแทนรบัพสัดมุกัเป็นผูป้ระกอบ

ธุรกิจท่ีอายุมากจึงควรใช้ระยะเวลาฝึกอบรมท่ีเหมาะสม โดยขอ้สรุปท่ีไดจ้ากการสมัภาษณ์กลุ่มผูใ้หข้อ้มูลหลักนั้น

สอดคลอ้งกบัแนวคิดของอาภรณ ์ภู่วิทยพนัธุ ์(2559) ท่ีไดท้าํการศึกษา คือ โปรแกรมควรมีรูปแบบการพฒันาการเรียนรู ้

แบบ 70:20:10 คือ รอ้ยละ 70 ผ่านการเรียนรูด้ว้ยตนเอง การมอบหมายงานการฝึกงานคือการท่ีตัวแทนรบัพัสดุได้

ปฏิบัติงานจริงโดยมีบุคลากรท่ีเป็นงานคอยควบคุมการทาํงานให้ถูกตอ้งและไม่เกิดปัญหา รอ้ยละ 20 ผ่านการให้

คาํปรึกษาในการท่ีบุคลากรของบริษัทคอยแนะนาํการทาํงานของตวัแทนรบัพสัดุ และช่วยเหลือในวิธีการแกไ้ขปัญหา  

และรอ้ยละ 10 ผ่านการฝึกอบรมท่ีบริษัทมีการจัดการฝึกอบรมภาคทฤษฎีก่อนการทาํงานจริง ในช่องทางออนไลน์  

และสอดคลอ้งกบัแนวคิดของนิศาชล คะนองดี และพชัรา วาณิชวศิน (2564) พบวา่การพฒันาการเรยีนรู ้70:20:10 นัน้จะ

ช่วยทาํใหป้ระสิทธิภาพ หลงัการใชก้ลยทุธก์ารเรียนรูส้งูขึน้อย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติ โดยรอ้ยละ 70 เป็นการเรียนรูจ้าก

ประสบการณ ์รอ้ยละ 20 เป็นการเรียนรูจ้ากผูอ่ื้น และรอ้ยละ 10 เป็นการเรียนรู ้จากการฝึกอบรม และสอดคลอ้งกับ
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แนวคิดของนฤบดี วรรธนาคม และคณะ (2565) กลา่วว่าการเรียนรูท้ัง้ในรูปแบบสถานท่ีจรงิและเสมือนสถานท่ีจริงเป็น 

สิง่ท่ีองคก์รใหค้วามสาํคญัในการพฒันาสนบัสนนุการเรยีนรู ้รวมถึงการประเมินผลการเรยีนรูเ้พ่ือใหเ้กิดประโยชนก์บัองคก์ร 

จากการสมัภาษณก์ลุม่ผูใ้หข้อ้มลูสามารถจาํแนกสาระการเรยีนรูเ้ป็น 2 หนว่ยการเรยีนรู ้ดงันี ้หนว่ยการเรยีนรูท่ี้ 

1 มาตรฐานการบรกิารของ ABC Buddy และหนว่ยการเรยีนรูท่ี้ 2 ระบบปฏิบตัิงานหนา้รา้นของ ABC Buddy ซึง่ประเด็น

ดงักลา่วสอดคลอ้งกบัปิยะฉตัร จารุธีรศานต ์(2560) ท่ีพบว่าหากการจดัการโลจิสติกสเ์ป็นไปอย่างมีประสทิธิภาพจะช่วย

ใหล้กูคา้ไดร้บัความพงึพอใจ โดยลกูคา้ไดร้บัสนิคา้ถกูตอ้งตามท่ีตอ้งการ ลกูคา้ไดร้บัสนิคา้ตามปรมิาณตามท่ีสั่งซือ้ ลกูคา้

ไดร้บัสินคา้ภายในเวลาท่ีกาํหนด สินคา้ถกูจดัสง่ถึงสถานท่ีท่ีถกูตอ้ง ตน้ทนุและราคาท่ีเหมาะสม  เป็นท่ีพอใจหรอืยอมรบั

ได ้ลกูคา้ไดร้บัสนิคา้อยูใ่นสภาพท่ีดี ไมเ่สยีหาย และสง่สนิคา้ไปถึงลกูคา้อยา่งถกูตอ้ง 

จากการสัมภาษณ์กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก พบว่าควรต้องมีการประเมินผลหลังจากการฝึกอบรม 1 เดือน  

เพ่ือตรวจสอบติดตามมาตรฐานในการบริการอย่างต่อเน่ือง โดยสามารถปรบัปรุงกระบวนการทาํงานใหถู้กตอ้ง และ

ทบทวนดา้นเนือ้หาการฝึกอบรม ดงันี ้ การกลา่วทกัทายลกูคา้ท่ีมาใชบ้ริการ การแจง้เง่ือนไขเก่ียวกบัการรบัประกนัพสัด ุ

การแจง้บริการเสริมสมคัรชาํระค่าบริการปลายทาง การวดัขนาดและชั่งนํา้หนกัพสัดใุนการรบัพสัดุ การแจง้ระยะเวลา

พสัดถุึงปลายทางพรอ้มทัง้ดา้นกระบวนการปฏิบตัิงานในระบบอย่างตอ่เน่ือง ซึ่งสอดคลอ้งกบัองัคณา ปัตตพฒัน ์(2560) 

พบว่าการวางแผน การทาํงาน การควบคมุกระบวนการทาํงาน และการปรบัปรุงการทาํงานท่ีครอบคลมุขัน้ตอนแนวทาง 

ในการปฏิบตัิภายในระยะเวลาอยา่งชดัเจน จึงสง่ผล  ใหต้วัแทนรบัพสัดมุีผลการปฏิบตัิงานท่ีดีเลศิ  

 

บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

 

การดาํเนินการจดัทาํวิจยัในครัง้นีไ้ดอ้า้งอิง ADDIE Model ในขัน้ตอนการวิเคราะหโ์ดยการศกึษา  ความตอ้งการ

จําเป็นในการพัฒนาโปรแกรมฝึกอบรม (Analysis) และขั้นตอนการจัดทาํโครงร่างโปรแกรมฝึกอบรม (Design) ท่ี

สอดคลอ้งกบั Widyastuti (2019) ท่ีกล่าวเก่ียวกบัขัน้ตอน ในการสรา้งโปรแกรมฝึกอบรม  ท่ีนาํมาปรบัใชใ้นการพฒันา

โปรแกรมฝึกอบรม เพ่ือใหไ้ดโ้ปรแกรมฝึกอบรมท่ีมีคณุภาพผา่นกระบวน การวิเคราะหจ์ากการสมัภาษณก์ลุม่ผูใ้หข้อ้มลูซึง่

เป็นพนกังานของบริษัทท่ีรบัทราบถึงสภาพปัญหาโดยตรง ของสถานการณปั์จจุบนัของบริษัทท่ีแสดงความคิดเห็นจน

สามารถถอดบทสมัภาษณม์าเป็นประเด็นท่ีสาํคญัตรงตามวตัถปุระสงคใ์นการพฒันาโปรแกรมฝึกอบรม นาํไปสูข่ัน้ตอน

การออกแบบหนว่ยการเรียนรูท่ี้มีประสิทธิภาพและแกไ้ขปัญหาไดจ้ริง โดยบริษัทสามารถใชง้านวิจยัในครัง้นีเ้พ่ือพฒันา

โปรแกรมฝึกอบรม (Develop) การดาํเนินการ (Implementation) และการประเมินผล (Evaluation) จนได้โปรแกรม

ฝึกอบรมท่ีสมบรูณต์อ่ไป 

 

ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะในการทาํวจิยัครัง้ต่อไป  

 การวิจัยครัง้ต่อไปควรมีการวิจัยเปรียบเทียบผลการปฏิบตัิงานก่อนฝึกอบรม และหลงัฝึกอบรม โดยใชแ้บบ

ประเมินความพึงพอใจของลูกคา้ท่ีมาใช้บริการ ABC Buddy ก่อนฝึกอบรมและหลงัฝึกอบรม เพ่ือหาขอ้แตกต่างมา

พฒันาการใหบ้รกิารตอ่ไปไดอ้ยา่งมีประสทิธิภาพ 
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บทคดัยอ่ 

งานวิจยันีว้ตัถปุระสงคเ์พ่ือศึกษารูปแบบและจาํแนกลกัษณะทางกายภาพขององคป์ระกอบภมูิทศันว์ฒันธรรม

ริมคลองบางพรมในเขตตลิ่งชนัและทวีวฒันา งานวิจยันีใ้ชร้ะเบียบวิธีวิจยัเชิงปริมาณโดยใชแ้นวทางภมูิทศันว์ฒันธรรม

เมืองประวตัิศาสตรใ์นการสาํรวจลกัษณะทางกายภาพแบบรวดเรว็ (Rapid survey) โดยการวิเคราะหข์อ้มลูเชิงพืน้ท่ีผา่น

โปรแกรม QGIS เพ่ือหาความสมัพันธ์เชิงสณัฐานของพืน้ท่ี ผลการศึกษาพบว่าภูมิทัศนว์ฒันธรรมริมคลองบางพรม

ประกอบดว้ย 3 รูปแบบ ไดแ้ก่  ภูมิทัศนร์ิมนํา้กึ่งเมืองปรากฏอยู่ช่วงตน้คลอง ภูมิทัศนช์ุมชนริมนํา้อยู่ช่วงกลาง และ 

ภมูิทศันก์ารเกษตรริมนํา้อยู่ในช่วงปลายคลอง นอกจากนีผ้ลการศึกษาแสดงใหเ้ห็นถึงการเปลี่ยนแปลงภมูิทศันร์ิมคลอง

บางพรมไดร้บัอิทธิพลจากการพัฒนาเมืองแต่พืน้ท่ียงัคงเอกลกัษณท่ี์มีคุณค่าไว ้ผลการวิจัยนีจ้ะเป็นฐานขอ้มูลแสดง 

อตัลกัษณข์องพืน้ท่ี เพ่ือเป็นแนวทางในการพฒันาเมืองประกอบกับการอนุรกัษ์ภูมิทศันว์ฒันธรรมไปในเวลาเดียวกัน  

อีกทัง้ยงัสามารถพฒันาเป็นระบบสนบัสนนุในการปรบัตวัของชมุชนและอนรุกัษ์ภมูิทศันว์ฒันธรรมรมิคลองอยา่งยั่งยืน 

คาํสาํคัญ: คลองบางพรม, ภมูิทศันว์ฒันธรรมรมิคลอง, รูปแบบเชิงสณัฐาน 

 

Abstract 

 This research aims to study the patterns and classify the physical characteristics of the cultural 

landscape components along the Bang Phrom Canal. The research is quantitative research method by historic 

urban landscape (HUL). The data was collected by Rapid Survey. The results show three patterns of cultural 

landscape: semi-urban waterfront landscape at the beginning, waterfront community landscape in the middle, 

and waterfront agricultural landscape at the end. In addition, the results of the study show that the landscape 

along Bang Phrom Canal has changed due to urban development, but the area still maintains its valuable 

identity. Consequently, the findings will be the database for urban development and cultural landscape 

preservation.   

Keywords: Bang Phrom canal, historic urban landscape, morphological pattern 
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บทนํา  

 

 การพฒันาเมืองไปพรอ้มกับการรกัษาวฒันธรรมของชุมชนท่ีมีความสาํคญัทางประวตัิศาสตรเ์ป็นแนวคิดท่ีมี

ความสาํคญัในปัจจุบนัในการพัฒนาเมืองอย่างยั่งยืน แนวคิดดงักล่าวเรียกว่า ภูมิทัศนเ์มืองประวตัิศาสตร ์(Historic 

Urban Landscape) (เกรยีงไกร, 2559) อยา่งไรก็ตามเมืองมีการขยายตวัอยา่งรวดเรว็ สง่ผลใหเ้กิดนโยบายการใชพื้น้ท่ีสี

เขียวมาเป็นพืน้ท่ี ท่ีตอ้งพฒันา (สาํนกัการวางผงัและพฒันาเมือง กรุงเทพมหานคร, 2560) เห็นไดช้ดัเจนจากการเปลีย่น

ผงัสีในเขตตลิ่งชนัและทวีวฒันาจากท่ีดินประเภทอนุรกัษ์ชนบทและเกษตรกรรม เป็นท่ีดินประเภทท่ีอยู่อาศยัท่ีมีความ

หนาแน่นปานกลาง และรูปแบบอาคารทางกายภาพท่ีถกูสรา้งขึน้โดยไมพิ่จารณาบริบทพืน้ท่ีเดิม การเปลี่ยนแปลงการใช้

ท่ีดินดงักลา่ว พบในบรเิวณรมิคลองบางพรม สง่ผลใหภ้มูทิศันเ์มืองรมิคลองรูปแบบเดิมเลอืนหายไป แตใ่นปี 2555 รูปแบบ

ภมูิทศันร์ิมคลองกลบัมาในดา้นการทอ่งเท่ียวเช่น ตลาดนํา้คลองลดัมะยม พืน้ท่ีริมคลองบางพรมมีการพฒันาเพ่ือรองรบั

การปรบัเปลี่ยนนี ้จนเกิดรูปแบบภูมิทศันใ์หม่ ท่ียงัคงเอกลกัษณท่ี์ของพืน้ท่ีเดิมไวไ้ด ้งานวิจัยนีว้ตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษา

รูปแบบและจาํแนกลกัษณะทางกายภาพขององคป์ระกอบภมูิทศันว์ฒันธรรมรมิคลองบางพรมในเขตตลิง่ชนัและทวีวฒันา 

 

การตรวจเอกสาร 

 

ประวตัคิลองบางพรม 

ประวตัิคลองบางพรมมีจดบนัทกึตัง้แตส่มยัอยธุยาตอนปลาย โดยมีการขดุคลองเริ่มจากตน้คลองชกัพระขยายมา

ทางฝ่ังตะวนัตก มีศูนยก์ลางการพฒันาเป็นวดัและมีชุมชนกระจายตวัรอบวดั คลองบางพรมเป็นลกัษณะคลองขดุเพ่ือ

การเกษตรโดยเฉพาะอย่างยิ่งการทาํสวนยกรอ่ง (สภุาภรณ ์จินดามณีโรจน,์ 2555) จนถึงสมยัรตันโกสินทร ์ชุมชนมีการ

ขยายตวัมากขึน้ ตน้คลองบางพรมยงัทาํสวนและมีการทาํนาเพ่ิมขึน้ในบริเวณปลายคลองบางพรม ในสมยัรชักาลท่ี 5  

มีการริเริ่มขดุคลองทววีฒันาเพ่ือตอ้งการชกันํา้จากแมน่ํา้ท่าจีนใหไ้หลลงทิศใต ้แกปั้ญหาลาํคลองอ่ืน ๆ ท่ีตืน้เขิน จนแลว้

เสรจ็ในสมยัรชักาลท่ี 6 เรยีกไดว้า่ฝ่ังธนบรุเีป็นอูข่า้วอูน่ ํา้ แหลง่ผลติอาหารมาชา้นาน 

 

ภูมิทศันเ์มืองประวตัศิาสตร ์(Historic Urban Landscape) 

แนวคิดและวิธีการในการศกึษาและบรหิารจดัการพืน้ท่ีท่ีมีความสาํคญัทางประวตัิศาสตรแ์ละวฒันธรรมในเชิงองค์

ความรูแ้ละบริบทท่ีตั้งของเมืองหรือพืน้ท่ีใด ๆ โดยไม่จํากัดเฉพาะการสรา้งสิ่งปลูกสรา้งทางประวัติศาสตรเ์ท่านัน้  

แตร่วมถึงการพฒันาและการใชป้ระโยชนท่ี์สอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มทางประวตัิศาสตรแ์ละวฒันธรรมทัง้หมดของพืน้ท่ี

นัน้ ๆ (UNESCO, 2011) ปัจจุบนัมีการตีความองคป์ระกอบของภมูิทศันเ์มืองประวตัิศาสตรแ์บ่งออกเป็น 2 รูปแบบใหญ่ 

(Sirisrisak & Akagawa, 2007) คือ รูปแบบสามารถจบัตอ้งได ้(Tangible) และรูปแบบท่ีจบัตอ้งไมไ่ด ้(Intangible) 

รูปแบบภมูิทศันเ์มืองประวตัิศาสตรท่ี์สามารถจบัตอ้งได ้(Tangible) ไดแ้ก่ รูปแบบการสญัจรอธิบายเสน้ทางถนน 

คลอง แม่นํา้ รูปแบบพืน้ท่ีสีเขียวอธิบายรูปแบบเกษตรกรรมและพืชพรรณเฉพาะถ่ิน รูปแบบสถาปัตยกรรมท่ีแสดงอตั

ลกัษณ ์อธิบายรูปแบบอาคารเรือนไทยท่ีมีการตกแต่งท่ีเป็นเอกลกัษณ ์หรือรูปแบบอาคารทางศาสนาท่ีมีความเช่ือมโยง

กบัชมุชน และรูปแบบการแสดงความหนาแนน่ของอาคารบา้นเรอืนรมิคลอง 

รูปแบบภูมิทศันเ์มืองประวตัิศาสตรท่ี์ไม่สามารถจับตอ้งได ้ (Intangible) ไดแ้ก่ รูปแบบแสดงตาํแหน่งคลองลดั 

อธิบายเสน้ทางการเช่ือมต่อจากบริบททางภูมิศาสตร ์และสะท้อนรูปแบบการดาํเนินชีวิตท่ีเป็นธรรมชาติ รูปแบบ

โบราณสถานท่ีมีการขึน้ทะเบียน อธิบายเรื่องราวประวตัิศาสตรใ์นอดีตท่ีมีมายาวนาน รูปแบบเสน้ทางเดินเรืออธิบาย
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ลกัษณะวิถีชีวิตท่ีเป็นเอกลกัษณผ์่านเรื่องราวของอาหาร และรูปแบบความถ่ีของกิจกรรมทางวฒันธรรม อธิบายกิจกรรม

ทางวฒันธรรมท่ีมีการทาํซํา้จนกลายเป็นประเพณีเฉพาะถ่ิน 

 

ภูมิทศันเ์มืองรมินํา้  

ลกัษณะทางกายภาพของพืน้ท่ีรมินํา้ท่ีมนษุยเ์ขา้ไปใชป้ระโยชน ์ทัง้ในดา้นการอยูอ่าศยั หรอืทาํการเกษตร มีการ

ดดัแปลง หรือปรงัปรุงพืน้ท่ีริมนํา้เพ่ือใหต้อบสนองวิถีชีวิต หรือกิจกรรมท่ีมนษุยต์อ้งการ โดยมีการสาํรวจพืน้ท่ีรมินํา้แมน่ํา้

เจา้พระยาท่ีเป็นสายนํา้หลกัของคนไทยสามารถแบ่งรูปแบบภมูิทศันเ์มืองริมนํา้ออกเป็น 7 รูปแบบ ไดแ้ก่ รูปแบบตลาด

เมืองชมุชนรมินํา้ (Market town) รูปแบบชุมชนทาํนา (Paddy village) รูปแบบชุมชนเรอืนแพ (Raft community) รูปแบบ

ตลาดนํา้ (Waterfront market) รูปแบบชมุชนการเกษตรแบบครบวงจร (Comprehensive estuarine agricultural village) 

รูปแบบชุมชนบา้นสวน (Orchard village) และรูปแบบชุมชนชาวประมง (Fishing village) (ปฏิพล และคณะ, 2556)  

โดยพืน้ท่ีคลองบางพรมพบลกัษณะทางกาพภาพท่ีเป็นภมูิทศันเ์มืองริมนํา้แบบชุมชนบา้นสวน (Orchard village) โดย

รูปแบบกายภาพอาคารท่ีติดคลองบางพรมสว่นใหญ่มีอาคารศาลา มีหนา้ท่ีเป็นทางขึน้และลงสาํหรบัการเดินทางโดยเรอื 

หรอืการสญัจรทางนํา้ ถดัขึน้มาจะเป็นสว่นของพืน้ท่ีอยูอ่าศยั และถดัเขา้มาจะเป็นพืน้ท่ีทางการเกษตรในรูปแบบของสวน

ผ ล ไ ม้  ท่ี มี ก า ร ป รับ ท่ี ดิ น จ า ก พื ้น ท่ี ร า บ เ ป็ น ลํา ป ร ะ โ ด ง เ พ่ื อ ขั ง นํ้า จ า ก ค ล อ ง เ ข้า สู่ พื ้น ท่ี ท า ง ก า ร เ ก ษ ต ร  

(สภุาภรณ ์จินดามณีโรจน,์ 2555) เหมือนใน Figure 1 

 

 
Figure 1 Thai houses along Bang Phrom Canal: (A) tranditional Thai house; and (B) pavilion in front of the house 

Source: Authors (2023). 

 

วิธีดาํเนินการวิจัย 

 

พืน้ทีศ่กึษา 

เขตตลิ่งชนัและทวีวฒันา เป็นพืน้ท่ีรอบนอกทางตะวนัตกของแม่นํา้เจา้พระยาซึ่งเรียกว่า "ฝ่ังธนบรุี" อยู่ทางทิศ

เหนือของฝ่ังธนบุรี เป็นพืน้ท่ีราบลุ่มเหมาะกับการทาํการเกษตร สภาพโดยทั่วไปเป็นเขตอนุรกัษ์ชนบทและเกษตรกร

ผสมผสานแหลง่ท่ีอยู่อาศยัหนาแน่นนอ้ย แต่ปัจจุบนัพืน้ท่ีเกษตรกรรมกาํลงัลดลงไปมากจากการสรา้งพืน้ท่ีอยูอ่าศยัเพ่ือ

รองรบัการขยายตวัของเมือง โดยมีคลองสายหลกัท่ีเช่ือมต่อมาจากคลองชกัพระทัง้หมด 5 คลอง ไดแ้ก่ คลองบา้นไทร 

คลองบางระมาด คลองบางพรม คลองบางนอ้ย และคลองบางเชือกหนงั ดงัแสดงใน Figure 2 

 

A B 
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Figure 2 (A) Map of Taling Chan and Thawi Watthana districts; and (B) Research procedures. 

Source: (A) National Statistical Office, 2022 and (B) Authors (2023). 
 

ขัน้ตอนการดาํเนนิการวจิยั การวจิยัครัง้นีผู้ว้จิยักาํหนดขัน้ตอนการวจิยัออกเป็น 4 ขัน้ตอนดงันี ้

1. การศกึษาขอ้มลูพืน้ฐาน ทัง้การรวบรวมขอ้มลูจากเอกสาร และการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง 

2. การสาํรวจพืน้ท่ีและเก็บขอ้มลูแบบ Rapid survey 

3. การวเิคราะหข์อ้มลูทางกายภาพ โดยโปรแกรม QGIS ในรูปแบบของแผนท่ี 

4. สรุปผลการศกึษารูปแบบขอ้มลูเชิงสณัฐานของพืน้ท่ีรมิคลองบางพรม 
 

การวเิคราะหรู์ปแบบเชิงสญัฐานทางสถาปัตยกรรม 

การวิเคราะหข์อ้มูลลกัษณะทางกายภาพท่ีเห็นประจักษ์โดยผูว้ิจัย โดยใช้แนวทางภูมิทัศนว์ัฒนธรรมเมือง

ประวตัิศาสตรใ์นการสาํรวจเชิงกายภาพแบบรวดเรว็ (Rapid survey) โดยการวิเคราะหข์อ้มลูเชิงพืน้ท่ีผา่นโปรแกรม QGIS 

เพ่ือหาความสมัพนัธเ์ชิงสณัฐานของพืน้ท่ีจากการวิเคราะหก์ารกระจกุตวัและกระจายตวัของขอ้มลู เพ่ือจาํแนกรูปแบบภมูิ

ทศันร์มินํา้ของพืน้ท่ีคลองบางพรม ผา่นการนาํเสนอรูปแบบเชิงพืน้ท่ีในระบบสารสนเทศทางภมูิศาสตร ์(GIS) 
 

ผลและวิจารณผ์ลการวิจัย 
 

จาก Figure 3 แสดงขอ้มลูเชิงสณัฐานทางสถาปัตยกรรม โดยการจดัการขอ้มลูดว้ยทฤษฎีภมูิทศันว์ฒันธรรมใน

ดา้นองคป์ระกอบของภมูิทศันเ์มอืงประวตัศิาสตรท่ี์สามารถจบัตอ้งได ้(Tangible) แสดงขอ้มลูได ้4 รูปแบบดงันี ้

 

 
Figure 3 Historic urban landscape map: map showing tangible and intangible elements of HUL. 

Source: Authors (2023). 

(A) (B) 
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รูปแบบเสน้ทางสญัจร (Tangible elements of HUL: Circulation Map) เสน้ทางสญัจรทางถนนแสดงผ่านเสน้

ขาวหนาเป็นถนนหลกั และสขีาวบางเป็นถนนรอง เสน้ทางสญัจรทางนํา้แสดงผา่นเสน้ดาํหนาเป็นแม่นํา้ และสดีาํบางเป็น

คลอง โดยคลองบางพรมมี ระยะทาง 12.14 กิโลเมตร มีจุดเริ่มตน้ตัง้แต่คลองชักพระ ท่ีอยู่ทางทิศตะวนัออก (A) ยาว

ตลอดไปถึงคลองทวีวฒันา ท่ีอยูท่างทิศตะวนัตก (B) อยูใ่นเขตตลิง่ชนัและทวีวฒันา มีความกวา้งประมาณ 6-8 เมตร  

รูปแบบพื ้น ท่ีสี เขียว  (Tangible elements of HUL: Green space)  แสดงถึ งองค์ประกอบพืชพรรณใน

องคป์ระกอบของภมูิทศันเ์มืองประวตัิศาสตร ์โดยพืน้ท่ีสีเขียวจากการสาํรวจคือพืน้ท่ีไมม่ีโครงสรา้งปกคลมุ และเป็นพืน้ท่ี

อรรถประโยชน ์เช่น พืน้ท่ีสีเขียวในบา้นสวน มีลกัษณะรูปร่างขนาดเล็ก กระจายตัวอยู่สลบักับบา้นเรือนท่ีอยู่อาศัย  

พบพืน้ท่ีสีเขียวมากช่วงตน้ถึงกลางคลอง พืน้ท่ีรกรา้งหรือพืน้ท่ีว่างเปล่า และพืน้ท่ีทางการเกษตร พบมากในช่วงปลาย

คลอง ฝ่ังตะวนัตกใกลค้ลองทวีวฒันา เป็นลกัษณะพืน้ท่ีสเีขียวผืนใหญ่ 

รูปแบบสถาปัตยกรรมท่ีแสดงอัตลักษณ์ (Tangible elements of HUL: Identity of Architecture) แสดงถึง

สถาปัตยกรรม และการตกแต่งขนาดเล็ก ขององค์ประกอบของภูมิทัศน์เมืองประวัติศาสตร ์จากการสาํรวจงาน

สถาปัตยกรรมท่ีสามารถสะทอ้นเอกลกัษณไ์ด ้ไดแ้ก่ บา้นเรอืนไทยแทนสดีว้ยสเีหลอืง มีจาํนวน 6 หลงั และสสีม้แทนดว้ย

วดั มีทัง้หมด 6 ท่ี มีลกัษณะเกาะกลุม่กนัในช่วงตน้คลอง ในการเกาะกลุม่นีม้ีรูปแบบบา้นเรอืนไทยสลบัแทรกตวักบัวดั  

รูปแบบสถาปัตยกรรมทั่วไปท่ีไมส่ะทอ้นเอกลกัษณถ์กูเก็บขอ้มลูเป็นความถ่ีของท่ีพกัอาศยั (Tangible elements 

of HUL: Density of residences) แสดงผ่านความเขม้ขน้ของสีดาํ สีดาํเข้มจะมีความหนาแน่ของพืน้ท่ีอยู่อาศัยมาก  

ดาํอ่อนจะมีความความหนาแน่นอ้ย ในช่วงตน้คลองมีลกัษณะความหนาแน่นของท่ีพกัอาศยัมากสลบักบัศาสนสถานท่ี

แสดงอตัลกัษณ ์ สว่นลกัษณะในช่วงปลายคลองจะมีความหนาแนน่ของท่ีพกัอาศยัปานกลางสลบักบัพืน้ท่ีสเีขียว  

จากภาพท่ี 3 แสดงขอ้มลูเชิงสณัฐานทางสถาปัตยกรรม โดยการจดัการขอ้มลูดว้ยทฤษฎีภมูิทศันว์ฒันธรรมใน

ดา้นองคป์ระกอบของภมูิทศันเ์มอืงประวตัศิาสตรท่ี์ท่ีไมส่ามารถจบัตอ้งได ้(Intangible) แสดงขอ้มลูได ้4 รูปแบบ 

รูปแบบเสน้ทางคลองลัด (Intangible elements of HUL: Connected canals)  แสดงถึงการเช่ือมต่อท่ีเป็น

หนา้ท่ีหลกัของคลอง และสะทอ้นวิถีชีวิตของชุมชน แสดงในแผนท่ีผ่านทิศทางของลกูศรมีทัง้หมด 14 คลองลดั แบ่งเป็น

คลองลดัท่ีเช่ือมไปทางทิศเหนือมีทัง้หมด 7 คลองลดั สามารถเช่ือมไปยงัคลองบา้นไทร (1) และคลองวดัโพธ์ิ (2) และทาง

ทิศใตม้ีทัง้หมด 7 คลองลดั สามารถเช่ือมไปยงัคลองบางนอ้ย (4) และคลองบางเชือกหนงั (5)  

รูปแบบโบราณสถาน (Intangible elements of HUL: Ancient)  แสดงถึงองค์ประกอบของภูมิทัศน์เมือง

ประวตัิศาสตรท่ี์ไม่สามารถจบัตอ้ง สะทอ้นเรื่องราว ประวตัิศาสตร ์ช่ือสถานท่ีและภาษา โดยแสดงผ่านจุดวงกลมเสน้ปะ  

มีทัง้หมด 3 ท่ีไดแ้ก่ วดักาญจนสิงหาสนว์รวิหาร (วดัทอง) วดัรชัฎาธิษฐานราชวรวิหาร (เงิน) อยู่ในตาํแหน่งตรงขา้มกัน 

และวดัประสาท บรเิวณท่ีปรากฏโบราณสถานทัง้ 3 ท่ีอยูก่ระจกุตวัท่ีตน้คลองชกัพระ 

รูปแบบเสน้ทางเดินเรืออาหาร (Intangible elements of HUL: Local Food) แสดงองคป์ระกอบของภูมิทศัน์

เมืองประวตัิศาสตรท่ี์ไม่สามารถจบัตอ้งได ้ในรูปแบบของเสน้เพ่ืออธิบายระยะทางและตาํแหน่ง เรือขายอาหารมีทัง้หมด  

6 ลาํ แบ่งเป็นช่วงเชา้ 1 ลาํ ไดแ้ก่ เรือขายกุยช่าย ช่วงกลางวนั 3 ลาํ ไดแ้ก่ เรือขายลกูชิน้ทอด เรือขายเป็ดพะโล ้และเรือ

ขายไก่ย่างเสียบไม ้สว่นช่วงบ่ายเป็นช่วงสดุทา้ยท่ีสามารถพบเห็นเรืออาหารมี 2 ลาํ ไดแ้ก่ เรือขายไอศกรีมกะทิและเรือ

ขายผลไมส้วน 

รูปแบบความถ่ีของกิจกรรมทางวฒันธรรม (Intangible elements of HUL: Frequency of culture) แผนท่ีแสดง

องคป์ระกอบของภูมิทศันเ์มืองประวตัิศาสตรท่ี์ไม่สามารถจับตอ้งได ้(Intangible) ในดา้นกิจกรรมทางสงัคม ประเพณี  

วิถีชีวิต ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินและความเช่ือ โดยแสดงเป็นลกัษณะความเขม้ขน้ของสีแดง โดยมีกิจรรมท่ีน่าสนใจทัง้หมด  
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3 กิจกรรม ไดแ้ก่ พระพายเรอืรบับิณฑบาตรช่วงเชา้ของทกุวนั และกิจกรรมการทอดกฐินขนมหวานทางนํา้ท่ีวดัอินทราวาส 

และกิจกรรมกฐินทางนํา้ในวดักาญจนสงิหาสนว์รวิหาร 

จากผลการสาํรวจพืน้ท่ีทางกายภาพและนาํขอ้มูลรูปแบบเชิงสณัฐานทัง้หมดมาซอ้นทับในโปรแกรม QGIS 

นาํเสนอผ่านระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร ์(GIS) แสดงถึงความสมัพันธ์ในลกัษณะรูปแบบของสถาปัตยกรรมท่ีมี

เอกลกัษณ ์มีลกัษณะการเกาะกลุ่มกบัความหนาแน่ของพืน้ท่ีอยู่อาศยั กิจกรรมทางวฒันธรรมนัน้แปรผกผนักับพืน้ท่ีสี

เขียว สามารถพบไดใ้นช่วงตน้และกลางของคลอง สว่นช่วงปลายคลองไมพ่บงานสถาปัตยกรรมท่ีแสดงเอกลกัษณ ์แตย่งัมี

ความหนาแน่นของท่ีพกัอาศยัแปรผกผนักับพืน้ท่ีสีเขียวอยู่ นอกจากนีจ้ากการวิเคราะหแ์ผนท่ีเสน้ทางเดินเรืออาหารกับ

แผนท่ีคลองลดัท่ีเหลืออยู่ จะเห็นไดว้า่คลองลดัท่ียงัมีการใชง้านอยู่จริงเหลอืเพียง 3 สายเท่านัน้ไดแ้ก่ คลองลดัมะยมและ

คลองลดัขนุศรีบรุีรกัษ์ อยู่ทางทิศเหนือเช่ือมไปยงัคลองบา้นไทร และคลองวดัโพธ์ิ และคลองลดัวดัสะพาน อยู่ทางทิศใต้

เช่ือมไปยังคลองบางนอ้ยและบางเชือกหนัง และคลองลดัท่ีเหลืออยู่ไม่สมัพันธ์กับความหนาแน่นของการอยู่อาศัย  

จากขอ้มลูความสมัพนัธนี์ส้ามารถแบง่รูปแบบภมูิทศันร์มิคลองได ้3 รูปแบบ แสดงดงัใน Figure 4 ดงันี ้

 

 
Figure 4 Dividing the waterfront urban landscape pattern 

Source: Authors (2023). 

 

 ภูมิทศันร์ิมนํา้กึ่งเมือง (Semi-urban waterfront landscape) อยู่ในบริเวณตน้คลองบางพรมเช่ือมต่อกบัคลอง

ชกัพระ พบรูปแบบอาคารบา้นสมยัใหมท่ี่และไมส่อดคลอ้งกบับรบิทพืน้ท่ีรมินํา้ มีการกัน้รัว้สง่ผลใหค้วามสมัพนัธข์องพืน้ท่ี

ริมนํา้หายไป ปะปนกบัรูปแบบอาคารเรือนไทยเก่าและบา้นสวน พืน้ท่ีสีเขียวเป็นขนาดเล็กในรูปแบบกระจายตวั แทบจะ

ไมพ่บการทาํเกษตรเป็นอาชีพ แสดงถึงการพฒันาของพืน้ท่ีรมินํา้เพ่ือตอบสนองความตอ้งการท่ีอยูอ่าศยัของคนเมือง 

 ภูมิทศันช์ุมชนริมนํา้ (Waterfront community landscape) อยู่บริเวณกลางคลองบางพรม พบรูปแบบอาคาร

บ้านสวนตลอดสองฝ่ังคลองและมีความหนาแน่นท่ีสุดในสายคลองบางพรมสลบักับรูปแบบบ้านเรือนไทยเล็กนอ้ย  

มีอาคารศาลาทางขึน้และลงริมคลอง เสน้ทางเดินเรืออาหารและคลองลดัท่ียงัใชง้านอยู่ สะทอ้นความสมัพนัธข์องพืน้ท่ี

รมินํา้กบัวิถีชีวิตไดอ้ยา่งชดัเจน รวมถึงรูปแบบพืน้ท่ีสเีขียวท่ีมีขนาดใหญ่กวา่บรเิวณตน้คลองและกระจายมากกวา่แสดงให้

เห็นถึงบรบิทบา้นสวนแบบเดิมท่ีมีการสบืตอ่กนัมา  
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 ภูมิทศันก์ารเกษตรริมนํา้ (Waterfront agricultural landscape) อยู่บริเวณปลายคลองบางพรมเช่ือมต่อไปยงั

คลองทวีวฒันา พบรูปแบบพืน้ท่ีสีเขียวขนาดใหญ่ในปริมาณท่ีมากท่ีสดุสลบักบัพืน้ท่ีอาคารบา้นสวนท่ีมีความหนาแน่น

เป็นช่วง ๆ ตลอดสองฝ่ังคลอง ทัศนียภาพส่วนใหญ่เป็นตน้ไมท่ี้ค่อนขา้งอุดมสมบูรณ์ ไม่พบบา้นเรือนไทยหรือศาสน

สถานท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบัวฒันธรรมมากนัน้  

 

บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

 

จากการศึกษาพืน้ท่ีริมนํา้คลองบางพรม พบว่าคลองบางพรมมีลักษณะทางกายภาพจากการวิเคราะห์

องคป์ระกอบภมูิทศันว์ฒันธรรมเมืองประวตัิศาสตรท่ี์หลากหลายถึง 3 รูปแบบ ไดแ้ก่ ภมูิทศันร์มินํา้กึ่งเมือง ภมูิทศันช์มุชน

ริมนํา้และภมูิทศันก์ารเกษตรริมนํา้ แสดงถึงคณุค่าและอตัลกัษณข์องพืน้ท่ีท่ียงัคงหลงเหลืออยู่ ซึ่งสอดคลอ้งกลบัผลวิจยั

ของ สพุรรณสา ฉิมพาลี และกฤตพร หา้วเจรญิ (สพุรรณสา ฉิมพาลี และกฤตพร หา้วเจริญ, 2565) ท่ีศึกษาพบวา่บรเิวณ

พืน้ท่ีท่ีมีองคป์ระกอบท่ีมีความโดดเด่นทางดา้นภมูิทศันว์ฒันธรรมเชิงรูปธรรมมาก เช่น รูปแบบของงานสถาปัตยกรรมท่ี

เป็นเอกลกัษณ ์สามารถถ่ายทอดใหเ้ห็นถึงคณุค่าทางประวตัิศาสตร ์ท่ีเป็นหลกัฐานการตัง้ถ่ินฐาน และองคป์ระกอบท่ีมี

ความโดดเด่นทางดา้นภูมิทัศนว์ฒันธรรมเชิงนามธรรม โดยเฉพาะในเรื่องของความเช่ือท่ีเป็นสื่อกลางท่ีจะถ่ายทอด 

วฒันธรรมและประเพณีท่ีสะทอ้นวิถีชีวิตไดอ้ย่างชดัเจน และยงัสอดคลอ้งกบัผลวิจยัของณฎัฐ์สิณี รุง่เพ็ชรมณี (ณฎัฐ์สณีิ 

รุง่เพ็ชรมณี, 2564) ท่ีศกึษาพบวา่บรเิวณพืน้ท่ีรมินํา้มีคณุคา่ทางภมูิทศันว์ฒันธรรม โดยการศกึษาองคป์ระกอบดา้นสงัคม 

วัฒนธรรม และองค์ประกอบดา้นประวัติศาสตร ์ท่ีเป็นต้นกําเนิดขององคป์ระกอบด้านกายภาพ ผลการวิจัยนีเ้ป็น

ฐานขอ้มูลแสดงใหเ้ห็นถึงคุณค่าและอตัลกัษณข์องพืน้ท่ีริมคลองบางพรม เพ่ือหาแนวทางในการพัฒนาเมืองกับการ

อนุรกัษ์ภูมิทศันว์ฒันธรรมรวมกัน ถา้ภาครฐัช่วยกันส่งเสริมนโยบายสาธารณะในเรื่องการอนุรกัษ์ภูมิทัศนว์ฒันธรรม 

ริมคลองเพ่ิมขึน้ เช่น การสง่เสริมการท่องเท่ียวภมูิทศันร์ิมคลองบางพรม หรือมาตรการทางกฎหมายเชิงพืน้ท่ี อย่าง พรบ. 

ผงัเมือง สามารถพัฒนาเป็นระบบสนับสนนุในการปรบัตวัของชุมชนและอนุรกัษ์ภูมิทศันว์ฒันธรรมริมคลองบางพรม 

อยา่งยั่งยืน 
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บทคดัยอ่ 

การวิจัยครัง้นีม้ีจุดประสงคเ์พ่ือศึกษาความคิดสรา้งสรรคท์างวิทยาศาสตรข์องนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 4 

แผนการเรียนวิทยาศาสตร์ - คณิตศาสตร์ ระหว่างเพศชายและหญิงท่ีเรียนในวิชาฟิสิกส์ โดยเครื่องมือท่ีใช้  

คือ แบบทดสอบความคิดสรา้งสรรคท์างวิทยาศาสตร ์ท่ีมีลกัษณะเป็นคาํถามปลายเปิดจาํนวน 7 ขอ้ ซึ่งเป็นการวดั

ความคิดสรา้งสรรคท์างวิทยาศาสตรใ์น 3 มิติ จากนัน้วิเคราะหข์อ้มลูดว้ยสถิติเชิงพรรณนา แลว้นาํเสนอขอ้มลูในรูปตาราง

แสดงผล ผลการศึกษา พบว่า นกัเรียนชายมีระดบัของความคิดสรา้งสรรคใ์นองคป์ระกอบดา้นความคิดยืดหยุ่นมากท่ีสดุ 

และนกัเรียนหญิงมีระดบัของความคิดสรา้งสรรคใ์นองคป์ระกอบดา้นคล่องมากท่ีสดุ นอกจากนีย้งัพบว่านกัเรียนชาย 

มีแนวโนม้ท่ีจะมีความคิดสรา้งสรรคท์างวิทยาศาสตรม์ากกวา่นกัเรยีนหญิงอีกดว้ย  

คาํสาํคัญ: ความคิดสรา้งสรรค,์ ความคิดสรา้งสรรคท์างวิทยาศาสตร,์ ความแตกตา่งระหวา่งเพศ 

 

Abstract  

The aim of this research was to investigate the scientific creativity of 10th-grade male and female 

students who were studying physics in an enriched science program under the Scientific Structure Creativity 

Model (SSCM). A scientific creativity test was conducted with seven open-ended questions that measured 

scientific creativity across three dimensions. The data was analyzed using descriptive statistics. The results 

showed that the male students had the highest level of flexibility, while the female students had the highest level 

of fluency. The study also revealed that the scientific creativity level of male students was much higher than that 

of female students. 

Keywords: creativity, gender difference, scientific creativity 
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บทนาํ 

 

 เน่ืองจากในปัจจบุนัโลกในยคุศตวรรษท่ี 21 เป็นยคุท่ีมีความเจรญิกา้วหนา้ทางวิทยาการ เทคโนโลยีไดพ้ฒันาขึน้

อย่างรวดเร็ว ดงันัน้การเตรียมนกัเรียนใหม้ีทกัษะท่ีจาํเป็นสาํหรบัศตวรรษท่ี 21 จึงเป็นเรื่องท่ีสาํคญั โดยจากยทุธศาสตร์

ชาติ 20 ปี และแผนพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 12 รวมถึงหลกัสตูรแกนกลางการศึกษาขัน้พืน้ฐาน 

พทุธศกัราช 2551 (ฉบบัปรบัปรุง พ.ศ. 2560)  (สาํนกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ, 2559; 

สาํนักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน, 2560) ทักษะท่ีควรได้รับการบรรจุไว้ในหลักสูตรการศึกษาของไทย 

ประกอบดว้ยทกัษะท่ีสาํคญัหลายประการ ไดแ้ก่ 1) การคิดแบบมีวิจารณญาณ (Critical Thinking) คือ ความสามารถใน

การวิเคราะห์ การคิดอย่างมีเหตุผล และส่งเสริมความเข้าใจระดับมโนทัศน์ 2) การสื่อสาร (Communication)  

คือ ความสามารถในการใชศ้พัท ์ ใชภ้าษา ใชเ้ทคโนโลยีใหเ้กิดประโยชน ์ และมีจิตวิทยาในการสื่อสารกบัผูอ่ื้นใหป้ระสบ

ความสาํเร็จ 3) การทาํงานร่วมกัน (Collaboration) คือความสามารถในการทาํงานร่วมกับผูอ่ื้นท่ีอาจมีพืน้ฐานต่างกนั  

ทัง้แนวคิด ความเช่ือ ความรู ้เพ่ือทาํงานหรือกิจกรรมใด ๆ ใหป้ระสบความสาํเร็จ และ 4) การสรา้งสรรค ์(Creativity)  

คือ ความสามารถในการจินตนาการเพ่ือสร้างสรรค์สิ่งใหม่ อันจะนําไปสู่การสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ (Innovation)  

(พีระ พนาสุภณ, 2556) ในการสรา้งสรรคส์ิ่งใหม่ ๆ ใหเ้กิดขึน้ สิ่งท่ีมีความจาํเป็นอย่างยิ่งก็คือ “ความคิดสรา้งสรรค”์  

และหากนาํความคิดสรา้งสรรคม์าใช้ร่วมกับการเรียนรูใ้นดา้นวิทยาศาสตร ์ก็จะเรียกว่า “ความคิดสรา้งสรรคท์าง

วิทยาศาสตร ์(Scientific Creativity)” (Moravcsik, 1981) โดยความคิดสรา้งสรรคท์างวิทยาศาสตรเ์ป็นความสามารถใน

การคิดของบคุคลเพ่ือใชใ้นการแกปั้ญหาหรือพฒันาสิ่งประดิษฐ์โดยตอ้งใชค้วามรูท้างวิทยาศาสตร ์การอา้งอิงจากขอ้มลู

หรือหลกัฐานท่ีมีและใชก้ระบวนการทางวิทยาศาสตรป์ระกอบ เช่น การตัง้สมมติฐานต่าง ๆ การออกแบบวิธีการทดลอง 

การแกปั้ญหาท่ีทา้ทาย หรือแมก้ระทั่งการสรุปผลการทดลอง (Lin et al., 2003) เพราะฉะนัน้ เหตผุลท่ีไดก้ลา่วมาขา้งตน้ 

จึงเป็นขอ้พิสูจนแ์ละสนบัสนุนว่าความคิดสรา้งสรรคท์างวิทยาศาสตรม์ีความสาํคัญอย่างมากต่อการเรียนรูท้างดา้น

วิทยาศาสตรข์องนักเรียน รวมไปถึงผูท่ี้ตอ้งการท่ีจะทาํความเขา้ใจสงัคมของนักวิทยาศาสตร ์(ธิตยา คาํควร, 2558)  

แต่เน่ืองจากในปัจจุบนัการเรียนวิทยาศาสตรท์ัง้ในระดบัประถมศึกษาและมธัยมศึกษาซึ่งเป็นการเรียนในระดบัพืน้ฐาน

ของไทยนัน้ยังเนน้การสอนแบบบรรยาย มุ่งเนน้ใหน้ักเรียนท่องจาํเนือ้หา จัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูส้อน

มากกว่าเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั ถึงแมจ้ะมีการปรบัปรุงหลกัสตูรการเรียนวิชาวิทยาศาสตรใ์หส้อดคลอ้งกับศตวรรษท่ี 21  

แต่ยงัไม่สามารถทาํใหน้กัเรียนเกิดทกัษะการคิดต่าง ๆ ไดเ้ท่าท่ีควร (ถวิล อรญัเวศ, 2560) เห็นไดจ้าก ผลการประเมิน

คณุภาพการศกึษาไทยท่ีผา่นมา ทัง้ในช่วงการประเมนิในรอบท่ี 2 และรอบท่ี 3 ท่ีพบวา่ โรงเรยีนสว่นใหญ่ตกมาตรฐานหรอื

ตวับง่ชีท่ี้ 4 นั่นก็คือ การคิดสรา้งสรรค ์(สมาน อศัวภมู,ิ 2558) สอดคลอ้งกบัผลการสงัเคราะหผ์ลประเมินคณุภาพภายนอก

รอบสองของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาของ ภิรดี วัชรสินธุ์ และคณะ (2557)  

ท่ีพบว่า มาตรฐาน ท่ีสถานศึกษาไมไ่ดร้บัการรบัรองคณุภาพ สมศ. สงูสดุ ไดแ้ก่ มาตรฐานท่ี 4 คือ ผูเ้รียนมีความสามารถ

ในการคิดวิเคราะห ์คิดสงัเคราะห ์มีวิจารณญาณ มีความคิดสรา้งสรรค ์คิดไตร่ตรอง และมีวิสยัทศัน ์จากท่ีกล่าวมานี ้

บง่บอกไดว้า่ ความคิดสรา้งสรรคเ์ป็นสิง่ท่ีจาํเป็นตอ้งสง่เสรมิอยา่งเรง่ดว่น  

จากการสงัเกตและประสบการณ์การจัดการเรียนรูข้องผูว้ิจัยซึ่งเป็นผูส้อนวิชาฟิสิกสใ์นโรงเรียนแห่งหนึ่งใน 

ภาคกลางมา 4-5 ปี จะพบวา่ ในบรบิทของผูว้ิจยัเอง จากการไดส้งัเกตและประเมินความสามารถในการคิดสรา้งสรรคท์าง

วิทยาศาสตรข์องนกัเรียนท่ีผูว้ิจยัรบัผิดชอบ พบว่า นกัเรียนมีปัญหาในการแสดงพฤติกรรมดา้นความคิดสรา้งสรรค ์ขณะ

เรียนในรายวิชาฟิสิกส ์ซึ่งพฤติกรรมดงักล่าว ไดแ้ก่ นักเรียนค่อยไม่กลา้ถามคาํถาม คิดลอกเลียนแบบผูอ่ื้นบ่อยครัง้  

ไม่กล้าแสดงความคิดเห็นของตนเอง มักทําตามแบบหรือปฏิบัติตามคําสั่ งครูเท่านั้น กลัวจะผิดหรือไม่ถูกต้อง  



การประชมุทางวิชาการมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร ์ครัง้ท่ี 62                                       สาขาศกึษาศาสตร ์

 
222 

อีกทัง้ซึ่งทาํใหไ้ม่สามารถนาํเสนอแนวทางการแกปั้ญหาท่ีหลากหลายหรือการแสดงกระบวนการแสวงหาความรูท้าง

วิทยาศาสตรไ์ด ้รวมทัง้แนวคิดทางวิทยาศาสตรใ์นรายวิชาฟิสกิสเ์ป็นแนวคิดท่ีนกัเรยีนสว่นใหญ่แสดงความคิดเห็นว่าเป็น

เรื่องยาก ดว้ยนักเรียนไม่สามารถท่ีจะเช่ือมโยงและทาํความเขา้ใจระหว่างผลลพัธ์ คือ แนวคิดทางวิทยาศาสตรก์ับ

กระบวนการทางวิทยาศาสตร ์การแก้ปัญหาทางวิทยาศาสตร ์และการออกแบบการสืบเสาะท่ีมีความหลากหลาย 

นอกจากนีจ้ากการสงัเกตเพ่ิมเติมรวมถงึการสอบถามครูผูส้อนทา่นอ่ืน ๆ พบวา่ นกัเรยีนหญิงสว่นใหญ่ท่ีนั่งเงียบ ๆ  ไมค่อ่ย

มีสว่นรว่มกบัการเรยีน กลบัมีผลการเรยีนอยูใ่นระดบัท่ีสงูกวา่นกัเรยีนชาย แสดงใหเ้ห็นวา่นกัเรยีนชายกบัหญิงมีความคิด

สรา้งสรรคท์างวิทยาศาสตรท่ี์แตกต่างกนั ซึ่งสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ OECD (2019) ท่ีพบว่า ในประเทศเขตเศรษฐกิจ 

เช่น สวีเดน และนอรเ์วย ์นกัเรียนชายจะมีจุดแข็งทางวิชาการ และความสนใจดา้นวิทยาศาสตรม์ากกว่านกัเรียนหญิง  

จากปัญหาท่ีพบนี ้ผู้วิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาว่านักเรียนมัธยมศึกษาในประเทศไทยจะมีความคิดสร้างสรรค์ทาง

วิทยาศาสตรเ์ป็นอยา่งไรและคาดหวงัวา่ทัง้นกัเรียนชายและหญิงจะสามารถพฒันาความคิดสรา้งสรรคท์างวิทยาศาสตร์

ไดอ้ย่างเท่าเทียมกนั เพ่ือใหน้กัเรียนไดเ้กิดแนวทางนาํไปสูก่ระบวนการแกปั้ญหา มีความคิดหลากหลายและแปลกใหม่ 

เพ่ือพฒันาทกัษะท่ีจาํเป็น นอกจากนีย้งัถือเป็นสว่นหนึง่ในการพฒันาการศกึษาของประเทศไทยอีกดว้ย 

 

การตรวจสอบเอกสาร 

 

จากการตรวจสอบเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกับความคิดสรา้งสรรคท์างวิทยาศาสตร ์พบว่าในช่วง 10 ปีท่ีผ่านมา  

ตามงานวิจัยในประเทศไทยท่ีศึกษาวิจัยเพ่ือพฒันาความคิดสรา้งสรรคข์องนกัเรียน ส่วนใหญ่จะใชก้รอบแนวคิดของ

ความคิดสรา้งสรรคต์ามกรอบแนวคิดของ Guilford (1967) ท่ีมีองคป์ระกอบของความคิดสรา้งสรรค ์ตามแนวคิดท่ีเรยีกวา่

ความคิดอเนกนัย (divergent thinking) ประกอบดว้ย ความคิดคล่อง ความคิดยืดหยุ่น ความคิดริเริ่ม และความคิด

ละเอียดลออ (Suwannatat et al., 2020; Upaphan, 2021) และงานวิจยัท่ีศกึษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความคิดสรา้งสรรค์

มีนอ้ย ซึ่งการทราบถงึปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่ความคิดสรา้งสรรคห์รอืความคิดสรา้งสรรคท์างวิทยาศาสตร ์จะเป็นประโยชน์

ในการออกแบบการจดัการเรยีนรู ้บรรยากาศการเรยีนรู ้เพ่ือสง่เสรมิความคิดสรา้งสรรคท์างวิทยาศาสตรม์ากขึน้ อาทิ ถา้มี

ความแตกต่างทางเพศ ครูอาจเปิดโอกาสอย่างเท่าเทียมกนัระหว่างนกัเรียนชายและนกัเรียนหญิงในการทาํกิจกรรมหรอื

เนือ้หาวิทยาศาสตรท่ี์เก่ียวขอ้งกบันวตักรรมก็เป็นปัจจยัสาํคญัในการจดัการเรียนรู ้ซึ่งครูควรพฒันาความเขา้ใจเนือ้หา

วิทยาศาสตรท่ี์เก่ียวขอ้ง หรอืตรวจสอบความเขา้ใจอยา่งลกึซึง้เสยีก่อน 

ความคิดสร้างสรรค์ทางวิทยาศาสตร์ (Scientific Creativity) เป็นความสามารถทางด้านวิทยาศาสตร์  

การจินตนาการ รวมถึงการรวบรวมความรูค้วามคิดเดิมอย่างหลากหลายและรวดเร็วแลว้สรา้งเป็นความรู ้ความคิดใหม่ 

สามารถคิดนอกกรอบ มีผลงานการคิด สามารถริเริ่ม และสรา้งสรรคผ์ลงาน หรือสิ่งใหม่ ๆ จากการใชค้วามรูท้างดา้น

วิทยาศาสตร ์รวมถึงความสามารถในการคน้หาปัญหาและใชอ้งคค์วามรู ้ทกัษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรไ์ปใชใ้นการ

แก้ไขปัญหาได้ (Hu & Adey, 2002)  โดย Hu และ Adey (2002) ได้กําหนดโครงสร้างของความคิดสร้างสรรค ์

ทางวิทยาศาสตร์ท่ีมี ช่ือว่า SSCM (Scientific Structure Creativity Model) เพ่ือเป็นตัวแทนของความคิดสร้างสรรค ์

ทางวิทยาศาสตร ์โดยไดอ้ธิบายเพ่ิมเติมโครงสรา้งความคิดสรา้งสรรคท์างวิทยาศาสตร ์อยา่งละเอียดดงันี ้

“ความคิดสรา้งสรรค์ทางวิทยาศาสตร ์หมายถึง ความสามารถประเภทหนึ่ง โดยโครงสรา้งของความคิด

สรา้งสรรค์ทางวิทยาศาสตรจ์ะไม่รวมการคิดท่ีไม่ใช่วิทยาศาสตร ์แม้ว่าปัจจัยนั้นจะส่งผลต่อความคิดสรา้งสรรค ์

ทางวิทยาศาสตร ์มีความแตกตา่งจากความคิดสรา้งสรรคท์ั่วไป เริม่ตน้จากความคิดสรา้งสรรคท์างวิทยาศาสตรจ์ะเนน้ใน

ดา้นการทดลอง การคน้หาและแกไ้ขปัญหาการใช้กระบวนการทางวิทยาศาสตรใ์นการคน้หาคาํตอบ โดยความคิด
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สรา้งสรรคท์างวิทยาศาสตร ์จะขึน้อยู่กับความรูแ้ละทกัษะทางวิทยาศาสตร ์และยังแตกต่างจากคิดวิเคราะหอ์ยู่เป็น

ความสามารถด้านการคิดเช่นเดียวกันอีกด้วย เน่ืองจากมีปัจจัยท่ีแตกต่างกัน นอกจากนี ้ความคิดสร้างสรรค ์

ทางวิทยาศาสตร ์มีการใชโ้ครงสรา้งเดิมและมีการพฒันาโครงสรา้งเช่นเดิมนกัวิทยาศาสตรรุ์น่เดิมและรุน่ใหม ่มีโครงสรา้ง

ทางความคิดสรา้งสรรคท์างวิทยาศาสตรท่ี์เหมือนกนั แตค่วามคิดสรา้งสรรคท์างวิทยาศาสตรบ์างสว่นจะเกิดพฒันาขึน้ใน

ภายหลงั” 

โดย Hu & Adey (2002) ไดส้รุปองคป์ระกอบของความคิดสรา้งสรรคท์างวิทยาศาสตรต์ามโครงสรา้งความคิด

สรา้งสรรคท์างวิทยาศาสตร ์(Scientific Structure Creativity Model: SSCM) ท่ีสรา้งขึน้วา่ประกอบดว้ย 3 มิติ ดงัแสดงใน 

Figure 1 ดงันี ้

มิติท่ี 1 ดา้นผลลพัธ ์(Product) เป็นการวดัเก่ียวกบัความรู ้หลกัการ และทกัษะทางวิทยาศาสตรป์ระกอบดว้ย

ส่วนประกอบ 4 ส่วน คือ ความเช่ียวชาญเฉพาะเรื่อง (Technical product) ความรู ้ทางวิทยาศาสตร์ (Science 

knowledge) ความสามารถทางวิทยาศาสตร ์(Science phenomena) และ ปัญหาทางวิทยาศาสตร ์(Science problem) 

มิติท่ี 2 ดา้นคุณลกัษณะ (Trait) เป็นการวดัดา้นความคิดสรา้งสรรคโ์ดยยึดตามกรอบแนวคิดของ Torrance 

ประกอบด้วยส่วนประกอบ 3 ส่วนคือ ความคิดคล่อง (Fluency) ความคิดยืดหยุ่น (Flexibility) และความคิดริเริ่ม

(Originality) 

มิติท่ี 3 ดา้นกระบวนการ (Process) เป็นการวดักระบวนการคิดและการใชจิ้นตนาการ ประกอบดว้ย 2 ส่วน  

คือ การคิด (Thinking) และจินตนาการ (Imagination) 

 

 
Figure 1 Scientific Structure Creativity Model (SSCM) 

Source: Hu and Adey (2002) 

 

ดงันัน้ จะเห็นไดว้่า ความหมายของความคิดสรา้งสรรคท์างวิทยาศาสตร ์(Scientific Creativity) กับความคิด

สรา้งสรรคท์ั่วไป (Creativity) มีความคลา้ยคลงึกนัในแง่ของจดุประสงคใ์นการคิดท่ีตอ้งการใหเ้กิดความคิดท่ีใหมแ่ละเป็น

ประโยชน ์แต่มีความแตกต่าง คือ ความคิดสรา้งสรรคท์างวิทยาศาสตรเ์ป็นความสามารถในการคิดของบคุคลเพ่ือใชใ้น

การแกปั้ญหาหรือพฒันาสิ่งประดิษฐ์โดยตอ้งใชค้วามรูท้างวิทยาศาสตร ์การอา้งอิงจากขอ้มูลหรือหลกัฐานท่ีมีและใช้

กระบวนการทางวิทยาศาสตรป์ระกอบ การนาํไปใช้ร่วมกับกระบวนการทางวิทยาศาสตรด์ว้ย เช่น การตั้งคาํถาม  

การทดลอง การหาคาํตอบ เป็นตน้ เป็นทักษะท่ีใช้ความรูแ้ละสติปัญญา ทัง้นีท้ัง้นัน้ก็ตอ้งการพืน้ฐานทัง้ความรูท้าง

วิทยาศาสตรแ์ละกระบวนการทางวิทยาศาสตร ์ในขณะท่ีความคิดสรา้งสรรคเ์ป็นกระบวนการคิด จินตนาการ โดย 

ไมจ่าํเป็นตอ้งนาํทกัษะและกระบวนการทางวิทยาศาสตรม์าใช ้(Hu & Adey, 2002; Yang et al., 2016) 

 



การประชมุทางวิชาการมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร ์ครัง้ท่ี 62                                       สาขาศกึษาศาสตร ์

 
224 

วิธีดาํเนินการวิจัย 

 

รูปแบบของการวจิยั 

รูปแบบของการวิจัยในครัง้นีเ้ป็นการวิจัยเชิงปฏิบตัิการ (action research) โดยมีขัน้ตอนการดาํเนินการวิจัย  

4 ขัน้ตอน คือ ขัน้วางแผน (Plan, P) ขัน้ปฏิบัติตามแผน (Act, A) ขัน้สงัเกต (Observe, O) และขัน้สะทอ้นการปฏิบัติ 

(Reflect, R) 

 

กลุ่มทีศ่กึษา 

กลุม่ท่ีศกึษา คือนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 4 แผนการเรยีนวิทยาศาสตร ์– คณิตศาสตร ์ท่ีเรยีนในรายวิชาฟิสกิส ์

ในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2566 จาํนวน 1 หอ้งเรียน ซึ่งมีนกัเรียนจาํนวน 9 คน นกัเรียนหญิง 6 คน และนกัเรียนชาย  

3 คน กลุม่ท่ีศกึษาไดม้าจากการเลอืกแบบเจาะจง เน่ืองจากเป็นนกัเรยีนในหลกัสตูรท่ีเนน้การเรียนดา้นวิทยาศาสตร ์และ

ทัง้หมดเคยผ่านการเรียนรูต้ามแนวทางสะเต็มศึกษามาก่อนในชัน้มธัยมศึกษาตอนตน้ โดยผูว้ิจยัคดัเลือกจากหอ้งเรียน 

ท่ีผู้วิจัยรับผิดชอบสอน และผู้วิจัยจะไม่มีการเปิดเผยช่ือจริงของนักเรียน แต่ใช้การระบุเป็นรายบุคคลโดยกําหนด

สญัลกัษณแ์ทนตวับคุคลของนกัเรยีน เช่น นกัเรยีนรหสั M01 แทนนกัเรยีนชายคนท่ี 1 หรอื นกัเรยีนรหสั F01 แทนนกัเรยีน

หญิงคนท่ี 1 

 

เครือ่งมือในการวจิยั 

การวิจัยครัง้นี ้ผูว้ิจัยเลือกใชแ้บบวดัความคิดสรา้งสรรคท์างวิทยาศาสตรข์อง Hu & Adey มาปรบัคาํถามให้

สอดคลอ้งกบับริบทของตนเอง โดยใชค้าํถามปลายเปิด จาํนวน 7 ขอ้ไม่อิงเนือ้หาท่ีใชใ้นการจดัการเรียนรู ้มีวตัถปุระสงค์

เ พ่ือวัดความคิดสร้างสรรค์ทางวิทยาศาสตร์ โดยแต่ละข้อมีจุดประสงค์ในหลายมิติพร้อม ๆ กัน ครบถ้วน 

ทัง้ 3 มิติ ดว้ยกนั ไดแ้ก่ มิติท่ี 1 ดา้นผลลพัธ ์(Product) ประกอบดว้ย ความเช่ียวชาญเฉพาะเรื่อง (Technical product) 

ความรูท้างวิทยาศาสตร ์(Science knowledge) ปรากฏการณ์ทางวิทยาศาสตร ์ (Science phenomena) และปัญหา 

ทางวิทยาศาสตร ์(Science problem) มิติท่ี 2 ดา้นคณุลกัษณะ (Trait) ประกอบดว้ย ความคิดคลอ่ง (Fluency) ความคิด

ยืดหยุ่น (Flexibility) ความคิดริเริ่ม (Originality) มิติท่ี 3 ดา้นกระบวนการคิด (Process) ประกอบดว้ย กระบวนการคิด 

(Thinking) จินตนาการ (Imagination) โดยคาํถามในแตล่ะขอ้จะใชว้ดัองคป์ระกอบแตล่ะดา้นของความคิดสรา้งสรรคท์าง

วิทยาศาสตรท์ัง้ 3 มิติ ผูว้ิจยัสรา้งความน่าเช่ือถือใหก้บัเครื่องมือวิจยัโดยการใหผู้เ้ช่ียวชาญประเมินความสอดคลอ้งและ

ความเหมาะสมของขอ้คาํถาม และประเมินความเหมาะสมของเกณฑก์ารตรวจใหค้ะแนน 

 

การเก็บรวบรวมขอ้มูล  

ผูว้ิจยัเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยแบบวดัความคิดสรา้งสรรคท์างวิทยาศาสตรแ์บบกระดาษเขียนตอบ ในการทาํ 

แบบวัดทั้งชุดจะใช้เวลารวมทัง้สิน้ 60 นาที โดยแต่ละข้อวัดองคป์ระกอบของความคิดสรา้งสรรคท์างวิทยาศาสตร ์

ท่ีแตกตา่งกนัดงัรายละเอียดในตารางท่ี 1 (Table 1) 
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Table 1 List of scientific creativity components in each question 

No. Product Trait Process 
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1  √   √ √ √ √  

2    √ √ √ √ √ √ 

3 √    √ √ √ √ √ 

4   √  √ √ √  √ 

5    √  √ √ √ √ 

6   √   √ √ √  

7 √     √ √ √ √ 

 

การวเิคราะหข์อ้มูล 

ผู้วิจัยนาํคาํตอบท่ีได้จากแบบวัดความคิดสรา้งสรรค์ทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4  

มาอ่านอย่างละเอียดเป็นรายบคุคล จากนัน้วิเคราะหข์อ้มลูเชิงคณุภาพโดยการตรวจตามเกณฑก์ารใหค้ะแนน (Scoring 

criteria) วิเคราะหค์าํตอบของผูเ้รียนเป็นรายขอ้ โดยอ่านคาํตอบและวิเคราะหค์าํตอบของนกัเรียนว่าเป็นไปตามแนวคิด

ทางวิทยาศาสตรห์รือไม่ จากนั้นนาํมาหาค่าความถ่ีและค่ารอ้ยละของนักเรียนในแต่ละองค์ประกอบของความคิด

สรา้งสรรคท์างวิทยาศาสตรโ์ดยมีเกณฑก์ารใหค้ะแนนและวิเคราะหข์อ้มูล (Table 2) โดยปรบัปรุงมาจากเกณฑข์อง 

Torrance (1962) Hu & Adey (2002 )  Aktamış  et al. (2005) และ  สมรัก  อินทรวิมลศรี , สกลรัชต์ แก้วดี , และ 

สทิธิพร ภทัรดิลกรตัน ์(2562)  
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Table 2 Scoring criteria of scientific creativity 

No. Fluency Flexibility Originality 

1 ใหค้ะแนนเฉพาะคาํตอบที่สอดคลอ้งกบั

เง่ือนไขของคาํถามในมิติดา้นผลลพัธ ์

(Product)  และมิตดิา้นกระบวนการ 

(Process)  โดยจะนบัเฉพาะคาํตอบที ่

ไมซ่ ํา้กนักาํหนดเวลา 5 นาที โดยหากมี

คาํตอบ  

- 10 คาํตอบขึน้ไป ได ้4 คะแนน 

- 7-9 คาํตอบ ได ้3 คะแนน 

- 4-6 คาํตอบ ได ้2 คะแนน 

- 1-3 คาํตอบ ได ้1 คะแนน 

ใหค้ะแนนเฉพาะคาํตอบที่สอดคลอ้งกบั

เง่ือนไขของคาํถามในมิติดา้นผลลพัธ ์

(Product) และมิติดา้นกระบวนการ 

(Process)  โดยจะนบัจาํนวนของกลุม่

คาํตอบที่มีแนวทางเดียวกนัโดยหากมี

กลุม่คาํตอบ 

- 10 กลุม่คาํตอบขึน้ไป ได ้4 คะแนน 

- 7-9 กลุม่คาํตอบ ได ้3 คะแนน 

- 4-6 กลุม่คาํตอบ ได ้2 คะแนน 

- 1-3 กลุม่คาํตอบ ได ้1 คะแนน 

ใหค้ะแนนเฉพาะคาํตอบ 

ที่สอดคลอ้งกบัเง่ือนไขของคาํถามในมิติ

ดา้นผลลพัธ ์(Product)  และมิติดา้น

กระบวนการ (Process)  โดยวดัจาก

ความแตกตา่งของคาํตอบกบัคาํตอบของ

นกัเรยีนคนอ่ืน ๆ โดยหากเป็นคาํตอบที่ 

- มีผูต้อบแค ่1 คน ได ้4 คะแนน 

- มีผูต้อบแค ่2-3 คน ได ้3 คะแนน 

- มีผูต้อบแค ่4-6 คน ได ้2 คะแนน 

- มีผูต้อบ 7 คนขึน้ไป ได ้1 คะแนน 

2 

3 

4 

5 - 

6 - พิจารณาทกุ ๆ คาํตอบที่มีความแตกต่าง

กัน  โ ด ย ห นึ่ ง ก ลุ่ ม ค ํา ต อ บ ที่ ถู ก ต้อง

สมบูรณ ์ตอ้งประกอบดว้ย เครื่องมือที่ใช้

ทดสอบ หลักการที่ ใช้ทดสอบ และ

ขั้นตอนการทดสอบ และมีการแสดงการ

คิดอย่างเป็นเหตุเป็นผล (Thinking) อีก

ทัง้เหตผุลตอ้งอยู่บนพืน้ฐานความรูค้วาม

เขา้ใจในปรากฏการณท์างวิทยาศาสตร ์ 

7 - นบัแตล่ะหนา้ที่ที่มีการแบง่สดัสว่นชดัเจน

และมีการนาํความรูท้างวิทยาศาสตรม์า

ประยกุตใ์ชเ้ป็น 1 กลุ่มคาํตอบ โดยแตล่ะ

คาํตอบอาจจะอยู่บนพืน้ฐานของความรู ้

เดิมของนักเรียน หรือเป็นการจินตนาการ

ที่น่าจะเป็นไปได ้ 

ให้คะแนนตั้งแต่ 1 ถึง 4 คะแนน โดย

พิจารณาจากองคป์ระกอบต่อไปนี ้ไดแ้ก่ 

ความสวยงามในการออกแบบ ความ

แปลกใหม ่ความน่าสนใจของฟังกช์นัการ

ทํางาน การประยุกต์ใช้ความรู ้ท า ง

วิทยาศาสตร ์และความเป็นไปไดใ้นการ

สรา้งเครือ่งมือ  

 

ผลและวิจารณผ์ลการวิจัย 

 

ผลการวิเคราะหข์อ้มลูของแบบวดัความคิดสรา้งสรรคท์างวิทยาศาสตรข์องนกัเรียน ผูว้ิจยัพบว่า โดยภาพรวม

นักเรียนมีความคิดสรา้งสรรคท์างวิทยาศาสตรอ์ยู่ในระดับดี และเมื่อพิจารณาแยกแต่ละองคป์ระกอบของความคิด

สรา้งสรรค์ทางวิทยาศาสตรข์องนักเรียนโดยเรียงลาํดับตามองค์ประกอบท่ีมีนักเรียนมีความสามารถมากไปน้อย

ตามลาํดบั ดงันี ้สาํหรบันกัเรียนชาย: (1) ความคิดยืดหยุ่น; (2) ความคิดคล่อง; และ (3) ความคิดริเริ่ม สาํหรบันกัเรียน

หญิง: (1) ความคิดคลอ่ง (2) ความคิดรเิริม่; และ (3) ความคิดยืดหยุน่ โดยจะพบวา่องคป์ระกอบดา้นความคิดยืดหยุ่นจะ

เป็นองคป์ระกอบท่ีนักเรียนชายมีมากท่ีสุดและเป็นดา้นความคิดริเริ่มจะเป็นองคป์ระกอบท่ีนักเรียนชายมีนอ้ยท่ีสุด  

ส่วนองคป์ระกอบดา้นความคิดยืดหยุ่นจะเป็นองคป์ระกอบท่ีนกัเรียนหญิงมีมากท่ีสดุ และดา้นความคิดคล่องจะเป็น

องคป์ระกอบท่ีพบนอ้ยท่ีสดุในนกัเรียนหญิง และเมื่อพิจารณาโดยภาพรวมแลว้จะพบว่านกัเรียนชายมีแนวโนม้ท่ีจะมี

ความคิดสรา้งสรรคท์างวิทยาศาสตรม์ากกวา่นกัเรยีนหญิงอีกดว้ย ดงัท่ีแสดงใน Table 3 
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นอกจากนี ้ยงัพบวา่พบวา่ นกัเรยีนมีพฒันาการของความคิดสรา้งสรรคท์างวิทยาศาสตรใ์นมิตขิององคป์ระกอบ 

ด้านความคิดคล่อง ความคิดยืดหยุ่น และความคิดริเริ่มท่ีสัมพันธ์กับความเช่ียวชาญเฉพาะเรื่อง จินตนาการและ

กระบวนการคิดสงู (คาํถามขอ้ท่ี 7 โดยมีคาํถามว่า “หากนกัเรียนเป็นชาวสวนมะพรา้วใหอ้อกแบบเครื่องเก็บมะพรา้ว

พรอ้มวาดภาพประกอบโดยระบุช่ือ และส่วนประกอบและหนา้ท่ี”) ซึ่งจากการวิเคราะหค์าํตอบของนักเรียน พบว่า  

ลักษณะและหัวข้อของคาํถามอาจจะมีส่วนทาํให้นักเรียนสามารถใช้กระบวนการคิดและจินตนาการได้เต็มท่ีและ

หลากหลายรวมถึงการใชป้ระสบการณเ์ดมิและความตอ้งการของนกัเรียนเองมาใชใ้นการตอบคาํถาม ซึ่งแสดงใหเ้ห็นวา่

การใชส้ถานการณค์าํถามท่ีเปิดโอกาสใหน้กัเรียนแสดงความคิดเห็นอิสระท่ีเก่ียวขอ้งหรือสอดคลอ้งกบัชีวิตประจาํวนัของ

นกัเรยีนช่วยทาํใหน้กัเรยีนเกิดความคิดสรา้งสรรค ์

 

Table 3 Results of Grade 10 students’ scientific creativity in each question 

Question 

Number 

Male (n = 3) Female (n = 6) 

Fluency Flexibility Originality Total Fluency Flexibility Originality Total 

1 2.67 2.67 2.67 2.67 3.33 2.17 2.17 2.56 

2 2.17 2.67 2.67 2.50 3.00 2.50 2.17 2.56 

3 3.33 2.00 2.00 2.44 2.33 2.00 2.00 2.11 

4 2.33 2.33 2.00 2.22 2.11 2.00 2.00 2.04 

5 - 2.67 2.00 2.34 - 2.00 2.17 2.09 

6 - 2.33 2.33 2.33 - 2.00 2.17 2.09 

7 - 2.00 3.00 2.50 - 2.00 2.67 2.34 

Average 2.32 2.38 2.10 - 2.92 2.09 2.19 - 

 

บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

 

จากผลการวิจยัพบวา่นกัเรียนระดบัมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีเรียนในวิชาฟิสิกส ์เพศชายจะมีความคิดสรา้งสรรคท์าง

วิทยาศาสตรอ์งคป์ระกอบดา้นยืดหยุน่ (flexibility) มากท่ีสดุ ซึง่สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Balen (1976) ท่ีพบวา่นกัเรียน

ชายจากวิทยาลยั Clayton มีความคิดยืดหยุน่สงูกวา่นกัเรียนหญิง ซึง่อาจเป็นเพราะในองคป์ระกอบของความคิดยืดหยุน่ 

เป็นการวดัความคิดท่ีใชใ้นการต่อยอดจากกลุม่คาํตอบเดิม ทาํใหไ้ดจ้าํนวนกลุม่คาํตอบท่ีหลากหลาย โดยธรรมชาติของ

เพศชายเป็นเพศท่ีสนใจท่ีจะเรียนรูส้ิ่งใหม่ มากกว่าเพศหญิง ซึ่งอาจสง่ผลใหเ้กิดความคิดต่อยอดจากกลุม่เดิมมากกว่า

เพศหญิง สว่นในเพศหญิงจะมีความคิดสรา้งสรรคท์างวิทยาศาสตรอ์งคป์ระกอบดา้นความคิดคลอ่ง (fluency) มากท่ีสดุ 

ซึ่งสอดคลอ้งกับงานวิจัยของ ธิตยา คาํควร (2558) ท่ีกล่าวว่าเพราะเพศหญิงเป็นเพศท่ีใส่ใจในรายละเอียดมากกว่า 

เพศชาย รวมถึงจากประสบการณเ์ดิมท่ีผ่านมา จึงทาํใหเ้พศหญิงสามารถจดจาํรายละเอียดและนึกคาํตอบไดม้ากกว่า 

เพศชายในระยะเวลาท่ีจาํกดั ส่วนในองคป์ระกอบดา้นความคิดริเริ่ม พบว่าแทบจะไม่มีความแตกต่างกันเลยระหว่าง

นกัเรียนชายและนกัเรียนหญิง นอกจากนี ้จากผลการวิจยัจะพบว่านกัเรียนชายมีแนวโนม้ท่ีจะมีความคิดสรา้งสรรคท์าง

วิทยาศาสตร์มากกว่านักเรียนหญิงอีกด้วย ซึ่ งผู้วิจัยคิดว่า เ ป็นผลมาจากในขณะจัดการเรียนการสอนนั้น 

นกัเรียนชายสว่นใหญ่ใหค้วามรว่มมือและมีสว่นรว่มกบักิจกรรมมากกว่านกัเรียนหญิงจึงทาํใหน้กัเรียนชายมีการพฒันา

ความคิดสรา้งสรรคท์างวิทยาศาสตรม์ากกวา่เพศหญิง ซึ่งสอดคลอ้งกบัท่ี John Gray (1992) กลา่วไวว้่า การท่ีผูช้ายและ
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ผูห้ญิงมีการทาํงานของสมองแตกต่างกัน มีฮอรโ์มนและสรีระท่ีแตกต่างกัน ส่งผลใหผู้ช้ายและผูห้ญิงมีวิธีการเรียนรูท่ี้

แตกตา่งกนั รวมถึงยงัมีการคิด ตอบสนอง รูส้กึรกั รูส้กึตอ้งการ รูส้กึช่ืนชมยินดีท่ีแตกตา่งกนัดว้ย 

นอกจากนี ้ทั้งเพศชายและเพศหญิง ยังมีความคิดสร้างสรรค์ท่ีสัมพันธ์กับความเช่ียวชาญเฉพาะเรื่อง 

จินตนาการและกระบวนการคิดอีกดว้ย ซึ่งแสดงให้เห็นว่านอกจากประเด็นของเพศท่ีแตกต่างกันแลว้ ปัจจัยอ่ืน ๆ  

เช่นประสบการณเ์ดิม สภาพแวดลอ้ม รวมทัง้ความตอ้งการของนกัเรียนเอง ก็อาจจะส่งผลต่อความคิดสรา้งสรรคท์าง

วิทยาศาสตรด์ว้ยเช่นเดียวกนั 

แนวทางในการแกไ้ขคือในการทาํกิจกรรมในคาบเรยีน ครูควรพยายามกระตุน้ใหน้กัเรยีนหญิงมีสว่นรว่มมากขึน้

หรือในกรณีท่ีตอ้งใชน้กัเรียนเป็นอาสาสมคัรออกมาทาํกิจกรรมเก่ียวกบัการพฒันาความคิดสรา้งสรรคท์างวิทยาศาสตร์

จาํนวนหลาย ๆ คน ควรมีการระบุจาํนวนคนแต่ละเพศใหช้ดัเจน เพ่ือใหน้กัเรียนทัง้ 2 เพศมีส่วนร่วมในการทาํกิจกรรม

อยา่งเทา่กนั 
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14. ดร.อรวี ศรีบญุลือ    ภาควิชาการจดัการ คณะบริหารธุรกิจ 

15. ดร.อลิสา โซน่ี    ภาควิชาการตลาด คณะบริหารธุรกิจ 



16. ผศ.ดร.ธีรารตัน ์วรพิเชฐ   ภาควิชาการตลาด คณะบริหารธุรกิจ 

17. ดร.เบญจรตัน ์ไชยมั่นคง   ภาควิชาการตลาด คณะบริหารธุรกิจ 

18. ดร.สชุญัญา สายชนะ    ภาควิชาการตลาด คณะบริหารธุรกิจ 
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คณะวิทยาลยับณัฑิตศกึษาดา้นการจดัการ  

มหาวิทยาลยัศรีปทมุ 

4. ผศ.ดร.ไตรรงค ์สวสัดิกลุ   ภาควิชาการบญัชี สาํนกัวิชาการบญัชีและการเงิน 

มหาวิทยาลยัวลยัลกัษณ ์

5. ผศ.ดร.ปรเมศวร ์จรสัเมธากลุ ภาควิชาการจดัการธุรกิจบริการและการจดังาน 
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6. ผศ.ดร.ปราณี เอ่ียมละออภกัดี ภาควิชาการตลาด คณะบริหารธุรกิจ  

มหาวิทยาลยัหอการคา้ไทย 

7. ผศ.ดร.ภทัรวดี เพ่ิมวณิชกลุ ภาควิชาการจดัการการประกอบการพาณิชยแ์ละนวตักรรม  

คณะบริหารธรุกิจ มหาวิทยาลยัขอนแก่น 

8. ผศ.ดร.รุจิรตัน ์พฒันาถาบตุร คณะวิทยาลยับณัฑิตศกึษาการจดัการ  

มหาวิทยาลยัขอนแก่น 

9. ผศ.ดร.ศิระ ศรีโยธิน ภาควิชาการตลาด คณะวิทยาการจดัการ  

มหาวิทยาลยัศิลปากร 

10. ผศ.ดร.สายนที เฉินบาํรุง ภาควิชาการจดัการและการเป็นผูป้ระกอบการ 

คณะบริหารธรุกิจ มหาวิทยาลยัเชียงใหม ่

11. ผศ.ดร.อารีรตัน ์ปานศภุวชัร   ภาควิชาการตลาด คณะการบญัชีและการจดัการ  

มหาวิทยาลยัมหาสารคาม 

12. ดร.กลางใจ แสงวิจิตร ภาควิชาบริหารธุรกิจ คณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร ์

13. ดร.ปาณมน จนัทบตุร    ภาควิชาการบญัชี คณะบริหารศาสตร ์

มหาวิทยาลยัอบุลราชธานี 

14. ดร.อจัฉรา โยมสินธุ ์ คณะบริหารการพฒันาสิ่งแวดลอ้ม  

 สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร ์
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ประกาศมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

เรื่อง  แตงตั้งคณะกรรมการจัดการประชุมทางวิชาการ ครั้งท่ี ๖๒ ของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

------------------------------------------ 

  ดวยมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร รวมกับกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม 

กระทรวงดิจิทัล เพื่อเศรษฐกิจและสังคม กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวง

เกษตรและสหกรณ มหาวิทยาลัยกลุมเครือขายวิจัยประชาชื่น สํานักงานการวิจัยแหงชาติ และสํานักงานคณะกรรมการ

สงเสริมวิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม จัดใหมีการประชุมทางวิชาการครั้งที่ ๖๒ ของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

ในปพุทธศักราช ๒๕๖๗  มีวัตถุประสงคเพื ่อนําเสนอผลงานวิจัย แลกเปลี ่ยนความรู ความคิดเห็น ประสบการณ  

และเพ่ือเผยแพรผลงานวิจัยสาขาตางๆ สูสาธารณชน 

เพื ่อใหการประชุมทางวิชาการครั ้งที ่  ๖๒ ดําเนินไปดวยความเร ียบร อยและบรรลุผลสําเร ็จ 

ตามวัตถุประสงคที ่วางไว มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรจึงแตงตั้งคณะกรรมการจัดการประชุมทางวิชาการ ครั้งที่ ๖๒                 

ของมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร  ดังตอไปนี้ 

คณะกรรมการอํานวยการจัดการประชุมทางวิชาการ 

๑. นายกสภามหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร     ท่ีปรึกษา 

๒. ปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม  ท่ีปรึกษา 

๓. ปลัดกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม    ท่ีปรึกษา 

๔. ปลัดกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม    ท่ีปรึกษา 

๕. ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ      ท่ีปรึกษา 

๖. ปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ     ท่ีปรึกษา 

๗. ผูอํานวยการสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมวิทยาศาสตรวิจัย  ท่ีปรึกษา  

และนวัตกรรม 

๘. ผูอํานวยการสํานักงานการวิจัยแหงชาติ     ท่ีปรึกษา 

๙. ประธานกลุมมหาวิทยาลัยเครือขายวิจัยประชาชื่น    ท่ีปรึกษา 

๑๐.  อธิบดีกรมการขาว       ท่ีปรึกษา 

๑๑.  อธิบดีกรมชลประทาน       ท่ีปรึกษา 

๑๒.  อธิบดีกรมประมง       ท่ีปรึกษา 

๑๓.  อธิบดีกรมพัฒนาท่ีดิน       ท่ีปรึกษา 

๑๔.  อธิบดีกรมสงเสริมการเกษตร      ท่ีปรึกษา 



 ๒ 

๑๕. อธิบดีกรมวิชาการเกษตร      ท่ีปรึกษา 

๑๖. อธิบดีกรมปาไม       ท่ีปรึกษา 

๑๗.  อธิบดีกรมควบคุมมลพิษ      ท่ีปรึกษา 

๑๘.  อธิบดีกรมทรัพยากรธรณี       ท่ีปรึกษา 

๑๙. อธิบดีกรมทรัพยากรทางทะเลและชายฝง     ท่ีปรึกษา 

๒๐. อธิบดีกรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม     ท่ีปรึกษา  

๒๑. ผูอํานวยการสํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ  ท่ีปรึกษา 

๒๒. นายกสมาคมนิสิตเกามหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร    ท่ีปรึกษา 

        ในพระบรมราชปูถัมภ  

๒๓. ผูอํานวยการสถาบันสุขภาพสัตวแหงชาติ กรมปศุสัตว   ท่ีปรึกษา 

๒๔. ผูเชี่ยวชาญดานการพัฒนาธุรกิจสหกรณ กรมสงเสริมสหกรณ  ท่ีปรึกษา  

๒๕. รักษาการในตําแหนงผูเชี่ยวชาญเฉพาะดานวิจัยการอนุรักษปาไม   ท่ีปรึกษา 

กรมอุทยานแหงชาติ สัตวปา และพันธุพืช  

๒๖. อธิการบดีมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร     ประธานกรรมการ  

๒๗.  รองอธิการบดีฝายวิจัยและสรางสรรค     รองประธานกรรมการ 

๒๘.  รองอธิการบดีฝายวิชาการ      รองประธานกรรมการ 

๒๙.  รองอธิการบดีฝายบริหาร      กรรมการ  

๓๐.  รองอธิการบดีฝายเทคโนโลยีดิจิทัล     กรรมการ  

๓๑.  รองอธิการบดีฝายนวัตกรรมและกิจการเพ่ือสังคม    กรรมการ  

๓๒.  รองอธิการบดีฝายกิจการนิสิตและพัฒนาอยางยั่งยืน    กรรมการ  

๓๓.  รองอธิการบดีฝายพัฒนาคุณภาพ      กรรมการ  

๓๔.  รองอธิการบดีฝายการเงินและทรัพยสิน     กรรมการ  

๓๕.  รองอธิการบดีฝายวิเทศสัมพันธ      กรรมการ 

๓๖.  รองอธิการบดีฝายกิจการสภามหาวิทยาลัยและพัฒนา   กรรมการ 

 ทรัพยากรมนุษย 

๓๗.  รองอธิการบดีฝายพัฒนาบัณฑิตข้ันสูงและโครงการจัดตั้ง   กรรมการ 

 วิทยาเขตสุพรรณบุรี      

๓๘.  รองอธิการบดีวิทยาเขตกําแพงแสน     กรรมการ  

๓๙.  รองอธิการบดีวิทยาเขตศรีราชา      กรรมการ  

๔๐.  รองอธิการบดีวิทยาเขตเฉลิมพ ระเกียรติ จังหวัดสกลนคร   กรรมการ  

๔๑.  คณบดีคณะเกษตร       กรรมการ  

๔๒.  คณบดีคณะประมง       กรรมการ  

๔๓.  คณบดีคณะสัตวแพทยศาสตร      กรรมการ  
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๔๔.  คณบดีคณะเทคนิคการสัตวแพทย     กรรมการ  

๔๕.  คณบดีคณะวิทยาศาสตร      กรรมการ  

๔๖.  คณบดีคณะสิ่งแวดลอม       กรรมการ 

๔๗.  คณบดีคณะวนศาสตร       กรรมการ  

๔๘.  คณบดีคณะวิศวกรรมศาสตร   กรรมการ 

๔๙.  คณบดีคณะสถาปตยกรรมศาสตร     กรรมการ  

๕๐.  คณบดีคณะอุตสาหกรรมเกษตร      กรรมการ  

๕๑.  คณบดีคณะเศรษฐศาสตร      กรรมการ  

๕๒.  คณบดีคณะบริหารธุรกิจ      กรรมการ  

๕๓.  คณบดีคณะศึกษาศาสตร      กรรมการ  

๕๔.  คณบดีคณะสังคมศาสตร      กรรมการ   

๕๕.  คณบดีคณะมนุษยศาสตร      กรรมการ 

๕๖. คณบดีคณะแพทยศาสตร      กรรมการ 

๕๗. คณบดีคณะพยาบาลศาสตร      กรรมการ  

๕๘.  คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย       กรรมการ  

๕๙.  ผูอํานวยการสํานักหอสมุด      กรรมการ 

๖๐.  ผูอํานวยการสํานักพัฒนาการเรียนรูตลอดชีวิต    กรรมการ 

๖๑.  ผูอํานวยการสํานักบริการคอมพิวเตอร     กรรมการ 

๖๒. นายกสมาคมเมล็ดพันธุแหงประเทศไทย     กรรมการ 

๖๓. นายกสมาคมนักวิชาการออยและนํ้าตาลแหงประเทศไทย   กรรมการ 

๖๔. นายกสมาคมวิทยาศาสตรเกษตรในพระบรมราชูปถัมภ   กรรมการ 

๖๕. นายกสมาคมดินและปุยแหงประเทศไทย     กรรมการ 

๖๖. นายกสมาคมนักโรคพืชแหงประเทศไทย     กรรมการ 

๖๗. นายกสมาคมสภาวิชาการอุตสาหกรรมเกษตร    กรรมการ 

๖๘. นายกสมาคมวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีทางอาหารแหงประเทศไทย กรรมการ 

๖๙. นายกสัตวแพทยสภา       กรรมการ 

๗๐. นายกสัตวแพทยสมาคมแหงประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภ  กรรมการ 

๗๑. ผูอํานวยการสถาบันวิจัยและพัฒนาแหงมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  กรรมการและเลขานุการ    

๗๒. รองผูอํานวยการสถาบันวิจัยและพัฒนาแหงมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

ฝายบริหาร 

๗๓. หัวหนาสํานักงานเลขานุการ      กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

สถาบันวิจัยและพัฒนาแหงมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร       

๗๔. นางสาวพิชชาอรฐ  สิริชีวเกษร      กรรมการและผูชวยเลขานุการ 
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  โดยใหคณะกรรมการชุดนี้มีหนาที่ ใหขอคิดเห็นและอํานวยการใหการจัดการประชุมทางวิชาการ  

ครั้งท่ี ๖๒ ดําเนินไปดวยความเรียบรอย 

คณะกรรมการฝายวิชาการ 

๑. รองอธิการบดีฝายวิจัยและสรางสรรค  ท่ีปรึกษา 

๒. รองอธิการบดีฝายวิชาการ   ท่ีปรึกษา 

๓. ผูอํานวยการสถาบันวิจัยและพัฒนาแหงมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  ท่ีปรึกษา   

๔. รองผูอํานวยการสถาบันวิจัยและพัฒนาแหงมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  ประธานกรรมการ 

ฝายบริหาร 

๕.  นายปยวัตน  ดิลกสัมพันธ  รองประธานกรรมการ 

๖. นางสาวพิชชาอรฐ  สิริชีวเกษร  กรรมการและเลขานุการ 

๗. นางสาวกัญญารัตน  สุวรรณทีป  ผูชวยเลขานุการ 

๘. นางสาวพัชราภา  รัตนวิญูภิรมย  ผูชวยเลขานุการ 

๙. กรรมการหมวดวิชาการเกษตรศาสตร 

๙.๑  สาขาพืช 

๑. คณบดีคณะเกษตร       ท่ีปรึกษา 

๒. รองศาสตราจารยพัชรียา  บุญกอแกว       ประธานกรรมการ 

๓. ผูชวยศาสตราจารยพิจิตรา  แกวสอน     รองประธานกรรมการ 

๔. รองศาสตราจารยเฉลิมพล  ภูมิไชย     กรรมการ 

๕. รองศาสตราจารยชูศักดิ์  จอมพุก            กรรมการ 

๖. รองศาสตราจารยธิดา  เดชฮวบ      กรรมการ 

๗. รองศาสตราจารยเนตรนภิส  เขียวขํา     กรรมการ 

๘. รองศาสตราจารยปติพงษ  โตบันลือภพ     กรรมการ 

๙. รองศาสตราจารยวรชาติ  วิศวพิพัฒน           กรรมการ 

๑๐. รองศาสตราจารยศุภธิดา  อับดุลลากาซิม     กรรมการ 

๑๑. รองศาสตราจารยสุตเขตต  นาคะเสถียร     กรรมการ 

๑๒. รองศาสตราจารยอรอุมา  เพียซาย     กรรมการ 

๑๓. รองศาสตราจารยเสาวนุช  ถาวรพฤกษ     กรรมการ 

๑๔. รองศาสตราจารยอัศเลข  รัตนวรรณี                 กรรมการ 

๑๕. รองศาสตราจารยเอกพันธ  ไกรจักร     กรรมการ 

๑๖. ผูชวยศาสตราจารยกาญจนา  บุญเรือง     กรรมการ 

๑๗. ผูชวยศาสตราจารยจรีรัตน  ฉันทวุฒิพร     กรรมการ 

๑๘. ผูชวยศาสตราจารยจุฑามาศ  รมแกว     กรรมการ 
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๑๙. ผูชวยศาสตราจารยจุติภรณ  ทัสสกุลพนิช     กรรมการ 

๒๐. ผูชวยศาสตราจารยเจนจิรา  ชุมภูคํา     กรรมการ 

๒๑. ผูชวยศาสตราจารยเฉลิมชาติ  วงศลี้เจริญ     กรรมการ 

๒๒. ผูชวยศาสตราจารยเฌอมาลย  วงศชาวจันท    กรรมการ 

๒๓. ผูชวยศาสตราจารยดํารงวุฒิ  ออนวิมล     กรรมการ 

๒๔. ผูชวยศาสตราจารยทรงยศ  โชติชุติมา     กรรมการ 

๒๕. ผูชวยศาสตราจารยทัศไนย  จารุวัฒนพันธ     กรรมการ 

๒๖. ผูชวยศาสตราจารยธนพล  ไชยแสน      กรรมการ 

๒๗. ผูชวยศาสตราจารยนพ  ตัณมุขยกุล     กรรมการ 

๒๘. ผูชวยศาสตราจารยเบญญา  มะโนชัย     กรรมการ 

๒๙. ผูชวยศาสตราจารยปริยานุช  จุลกะ     กรรมการ 

๓๐. ผูชวยศาสตราจารยปาริชาติ  พรมโชต ิ     กรรมการ 

๓๑. ผูชวยศาสตราจารยปวีณา  ชืน่วาริน     กรรมการ 

๓๒. ผูชวยศาสตราจารยปยะ  กิตติภาดากุล     กรรมการ 

๓๓. ผูชวยศาสตราจารยปยะณัฎฐ  ผกามาศ     กรรมการ 

๓๔. ผูชวยศาสตราจารยเพชรดา  ปนใจ     กรรมการ 

๓๕. ผูชวยศาสตราจารยภัศจี  คงศีล      กรรมการ 

๓๖. ผูชวยศาสตราจารยภัสสร  วรรณพินิจ          กรรมการ 

๓๗. ผูชวยศาสตราจารยรักศักดิ์  เสริมศักดิ์     กรรมการ 

๓๘. ผูชวยศาสตราจารยรัชฎาวรรณ  เงินกลั่น     กรรมการ 

๓๙. ผูชวยศาสตราจารยวีรชัย  มัธยัสถถาวร     กรรมการ 

๔๐. ผูชวยศาสตราจารยสมชัย  อนุสนธิ์พรเพ่ิม     กรรมการ 

๔๑. ผูชวยศาสตราจารยสราวุธ  รุงเมฆารัตน     กรรมการ 

๔๒. ผูชวยศาสตราจารยสุจินต  เจนวีรววัฒน     กรรมการ 

๔๓. ผูชวยศาสตราจารยสุพจน  กาเซ็ม      กรรมการ 

๔๔. ผูชวยศาสตราจารยสุรพงษ  ดํารงกิตติกุล     กรรมการ 

๔๕. ผูชวยศาสตราจารยอนงคนุช  สาสนรักกิจ     กรรมการ 

๔๖. ผูชวยศาสตราจารยอัญมณี  อาวุชานนท     กรรมการ 

๔๗. ผูชวยศาสตราจารยอัณณชญาน  มงคลชัยพฤกษ    กรรมการ 

๔๘. ผูชวยศาสตราจารยอารยา อาจเจริญ  เทียนหอม    กรรมการ 

๔๙. ผูชวยศาสตราจารยอุดมศักดิ์  เลิศสุชาตวนิช    กรรมการ 

๕๐. ผูชวยศาสตราจารยวรรณสิริ  วรรณรัตน     กรรมการ 

๕๑. นายเจตษฎา  อุตรพันธ       กรรมการ 
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๕๒. นางสาวนิตยา  ชูเกาะ       กรรมการ 

๕๓. นางสาวอรุณี  วงษแกว       กรรมการ 

๕๔. นางสาวภารดี  ธรรมาภิชัย      กรรมการ 

๕๕. นายอภิเดช  รักษเปนไทย      กรรมการ 

๕๖. นางสาวสรัญญา  จันทรวิวัฒน      กรรมการและเลขานุการ 

๕๗. นางสมจิตต  สองบาง       กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

 

๙.๒  สาขาสัตว 

๑. คณบดีคณะเกษตร       ท่ีปรึกษา 

๒. นายกสมาคมสัตวบาลแหงประเทศไทย ในพระราชูปถัมภ    ท่ีปรึกษา 

สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี   

๓. รองศาสตราจารยพรรณวดี  โสพรรณรัตน     ประธานกรรมการ 

๔. ผูชวยศาสตราจารยธนาทิพย  สุวรรณโสภ ี     รองประธานกรรมการ 

๕. ศาสตราจารยชัยภูมิ  บัญชาศักดิ์      กรรมการ 

๖. รองศาสตราจารยศกร  คุณวุฒิฤทธิรณ     กรรมการ 

๗. รองศาสตราจารยวิริยา  ลุงใหญ       กรรมการ 

๘. รองศาสตราจารยธีรวิทย  เปยคําภา     กรรมการ 

๙. รองศาสตราจารยชาญวิทย  แกวตาป     กรรมการ 

๑๐. ผูชวยศาสตราจารยอัจฉรา  ขยัน      กรรมการ 

๑๑. ผูชวยศาสตราจารยกนกพร  พวงพงษ     กรรมการ 

๑๒. ผูชวยศาสตราจารยเชาววิทย  ระฆังทอง     กรรมการ 

๑๓. ผูชวยศาสตราจารยพงศธร  คงม่ัน      กรรมการ 

๑๔. ผูชวยศาสตราจารย นายสัตวแพทย สโรช  แกวมณี    กรรมการ 

๑๕. สัตวแพทยหญิง มัธยฤน  โลทอง      กรรมการ 

๑๖. นายสัตวแพทย เสวก  เกียรติสมภพ     กรรมการ 

๑๗. นายดนัย  จัตวา        กรรมการ 

๑๘. นายสมบัติ  ประสงคสุข       กรรมการ 

๑๙. นางสาวอัญชลี  บวดขุนทด      กรรมการ 

๒๐. นางสาวนิภารัตน  โคตะนนท      กรรมการ 

๒๑. นางสาวทิพยมนต  ใยเกษ      กรรมการ 

๒๒. นายพัลลภ  ตั้งตระกูลทรัพย      กรรมการ 

๒๓. นางสาวพนัดดา  บึงศรีสวัสดิ์      กรรมการและเลขานุการ 

๒๔. นางสาว ก. ทีปลักษณ  ระงับเหตุ      กรรมการและเลขานุการ 
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๒๕. นางสาววัชราภรณ  ศรีพลนอย      กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

๒๖. นางสาวสุภาพร  ยอนโคกสูง      กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

๒๗. นางสาวพิจิตรา  เปยธัญญา      กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

 

๙.๓  สาขาประมง 

๑. คณบดีคณะประมง       ท่ีปรึกษา 

๒. ศาสตราจารยอุทัยรัตน  ณ นคร      ท่ีปรึกษา 

๓. ศาสตราจารยสุภาวดี  พุมพวง      ท่ีปรึกษา 

๔. ศาสตราจารยเชษฐพงษ  เมฆสัมพันธ     ท่ีปรึกษา 

๕. รองศาสตราจารยวันชัย  วรวัฒนเมธีกุล     ประธานกรรมการ 

๖. หัวหนาศูนยบริหารงานวิจัยและสนับสนุนวิชาการ    กรรมการ 

๗. รองศาสตราจารยอรพินท  จินตสถาพร     กรรมการ 

๘. รองศาสตราจารยวราห  เทพาหุดี      กรรมการ 

๙. รองศาสตราจารยประพันธศักดิ์  ศีรษะภูมิ     กรรมการ 

๑๐. รองศาสตราจารยกังสดาลย  บุญปราบ     กรรมการ 

๑๑. รองศาสตราจารยจินตนา  สและนอย     กรรมการ 

๑๒. ผูชวยศาสตราจารยเมธี  แกวเนิน      กรรมการ 

๑๓. ผูชวยศาสตราจารยพัชรี  ครูขยนั      กรรมการ 

๑๔. ผูชวยศาสตราจารยสันติ  พวงเจริญ     กรรมการ 

๑๕. ผูชวยศาสตราจารยสาทิต  ฉัตรชัยพันธ     กรรมการ 

๑๖. ผูชวยศาสตราจารยสุชาย  วรชนะนันท     กรรมการ 

๑๗. ผูชวยศาสตราจารยถิรวัฒน  รายรัตน     กรรมการ 

๑๘. นางสาวณัฎฐิกาฑ  เหมภัทรสุวรรณ     กรรมการ 

๑๙. นายวชิระ  ใจงาม       กรรมการ 

๒๐. ผูชวยศาสตราจารยธนัสพงษ  โภควนิช     กรรมการและเลขานุการ 

๒๑. นางสาวกาญจนา  ทองเครือ      ผูชวยเลขานุการ 

๒๒. นางสาวสุมิตตรา  สุพรรณนอก      ผูชวยเลขานุการ 

 

๙.๔  สาขาสัตวแพทยศาสตร 

๑. คณบดีคณะสัตวแพทยศาสตร      ท่ีปรึกษา 

๒. รองคณบดีฝายวิจัย คณะสัตวแพทยศาสตร     ท่ีปรึกษา 

๓. รองศาสตราจารย นายสัตวแพทย อรรถวิทย  โกวิทวที   ประธานกรรมการ 

๔. สัตวแพทยหญิงพรสุชา  พละเสวีนันท     กรรมการ 



 ๘ 

๕. นายสัตวแพทยณัฐพงศ  อัคริมาจิรโชติ     กรรมการ 

๖. นายวงศวิศว  เจริญผล       กรรมการและเลขานุการ 

๗. นางสาวญาดา  หาญปญญาพิชิต      กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

๘. นางสาววริศรา  มารยาท       กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

 

๙.๕  สาขาสงเสริมการเกษตรและคหกรรมศาสตร 

๑. คณบดีคณะเกษตร       ท่ีปรึกษา 

๒. รองศาสตราจารยสาวิตรี  รังสิภัทร     ท่ีปรึกษา 

๓. รองศาสตราจารยจํานงรักษ  อุดมเศรษฐ     ท่ีปรึกษา 

๔. รองศาสตราจารยพัฒนา  สุขประเสริฐ     ท่ีปรึกษา 

๕. รองศาสตราจารยทัศนีย  ลิ้มสุวรรณ     ท่ีปรึกษา 

๖. รองศาสตราจารยสิริพันธุ  จุลกรังคะ     ท่ีปรึกษา 

๗. ผูชวยศาสตราจารยสุภาภรณ  เลิศศิริ     ท่ีปรึกษา 

๘. ผูชวยศาสตราจารยอัญชนีย  อุทัยพัฒนาชีพ    ท่ีปรึกษา 

๙. ผูชวยศาสตราจารยขจีจรัส  ภริมยธรรมศิริ     ท่ีปรึกษา 

๑๐. ผูชวยศาสตราจารยทวีศักดิ์  เตชะเกรียงไกร    ท่ีปรึกษา 

๑๑. นางสาวศรันยา  เผือกผอง      ท่ีปรึกษา 

๑๒. นางสาวนริศรา  อินทะสิริ      ประธานกรรมการ 

๑๓. ผูชวยศาสตราจารยกานตสุดา  วันจันทึก     รองประธานกรรมการ 

๑๔. รองศาสตราจารยพิชัย  ทองดีเลิศ      กรรมการ 

๑๕. รองศาสตราจารยพัชราวดี  ศรีบุญเรือง     กรรมการ 

๑๖. รองศาสตราจารยสุธีลักษณ  ไกรสุวรรณ     กรรมการ 

๑๗. ผูชวยศาสตราจารยพนามาศ  ตรีวรรณกุล     กรรมการ 

๑๘. ผูชวยศาสตราจารยสุพัตรา  ศรีสุวรรณ     กรรมการ 

๑๙. ผูชวยศาสตราจารยธานินทร  คงศิลา     กรรมการ 

๒๐. ผูชวยศาสตราจารยชลาธร  จเูจริญ     กรรมการ 

๒๑. ผูชวยศาสตราจารยเมตตา  เรงขวนขวาย     กรรมการ 

๒๒. ผูชวยศาสตราจารยปพิชญา  จินตพิทักษสกุล    กรรมการ 

๒๓. ผูชวยศาสตราจารยปรีดา  สามงามยา     กรรมการ 

๒๔. ผูชวยศาสตราจารยนองนุช  ศิริวงศ     กรรมการ 

๒๕. ผูชวยศาสตราจารยศิริพร  เรียบรอย  คิม     กรรมการ 

๒๖. ผูชวยศาสตราจารยปาริสุทธิ์  เฉลิมชัยวัฒน    กรรมการ 

๒๗. ผูชวยศาสตราจารยสุจิตตา  เรืองรัศมี     กรรมการ 



 ๙ 

๒๘. ผูชวยศาสตราจารยอําพร  แจมผล     กรรมการ 

๒๙. ผูชวยศาสตราจารยรุงทิพย  ลุยเลา     กรรมการ 

๓๐. ผูชวยศาสตราจารยชุติมา  ชวลิตมณเฑียร     กรรมการ 

๓๑. ผูชวยศาสตราจารยวัลภา  แตมทอง     กรรมการ 

๓๒. ผูชวยศาสตราจารยพีรานุช  เลิศวัฒนารักษ    กรรมการ 

๓๓. ผูชวยศาสตราจารยศศิประภา  รัตนดิลก  ณ ภูเก็ต    กรรมการ 

๓๔. ผูชวยศาสตราจารยทิพวรรณ  ดวงปญญา     กรรมการ 

๓๕. ผูชวยศาสตราจารยฤทัย  เรืองธรรมสิงห     กรรมการ 

๓๖. ผูชวยศาสตราจารยสาวิตรี  พังงา      กรรมการ 

๓๗. นางสาวนิโลบล  วงศภัทรนันท      กรรมการ 

๓๘. นางทิพากร  มวงถึก       กรรมการ 

๓๙. นางกรกฎ  แพทยหลักฟา      กรรมการ 

๔๐. นายวิภูษณะ  ศุภนคร       กรรมการ 

๔๑. นางสาววสพร  นิชรัตน       กรรมการ 

๔๒. นางสุขกมล  ปญญาจันทร      กรรมการ 

๔๓. นางศรัญญา  ศรีโยธิน       กรรมการ 

๔๔. นางสาวพิมพอร  สุขแลว       กรรมการ 

๔๕. นางสาวทิวาพร  มณีรัตนศุภร      กรรมการ 

๔๖. รองศาสตราจารยพัชราวดี  ศรีบุญเรือง     กรรมการและเลขานุการ 

๔๗. นายเสถียร  แสงแถวทิม       กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

๔๘. นางภิญญาพัชญ  โทนหงสษา      กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

๔๙. นางสาวปณฑารีย  ศิริชัย       กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

๕๐. นางสาวสุภิญญา  ขาวผอง       กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

๕๑. นางสาวมณินทร  เดชแหว      กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

๕๒. นางสาวกรรณิกา  พุมสาหราย      กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

๕๓. นายภูคิษฐคมณ  แสงตรีเพชรกลา      กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

๕๔. นางสาวสวรรญา  แยมวันเพ็ง      กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

๕๕. นายสหภาพ  ศรีโท       กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

 

๑๐. กรรมการหมวดวิชาการวิทยาศาสตร เทคโนโลยีและส่ิงแวดลอม 

๑๐.๑  สาขาวิทยาศาสตร 

๑. คณบดีคณะวิทยาศาสตร       ท่ีปรึกษา 

๒. ศาสตราจารยอรินทิพย  ธรรมชัยพิเนต     ประธานกรรมการ 



 ๑๐ 

๓. ผูชวยศาสตราจารยณัฐสมน  เพชรแสง     รองประธานกรรมการ 

๔. รองศาสตราจารยปกรณ  วรรธนะอมร     กรรมการ 

๕. รองศาสตราจารยโชติกา  หยกทองวัฒนา     กรรมการ 

๖. รองศาสตราจารยฉัตรชัย  เงินแสงสรวย     กรรมการ 

๗. รองศาสตราจารยอัญชณี  คูเบอรา     กรรมการ 

๘. รองศาสตราจารยศิริกาญจนา  ทองมี     กรรมการ 

๙. รองศาสตราจารยมีนา  เลา      กรรมการ 

๑๐. รองศาสตราจารยวชิรญาณ  ธงอาสา     กรรมการ 

๑๑. รองศาสตราจารยพงศเทพ  ประจงทัศน     กรรมการ 

๑๒. ผูชวยศาสตราจารยแคทลียา  ดาวสุด     กรรมการ 

๑๓. ผูชวยศาสตราจารยจุรีภรณ  เชื้อดวงผุย     กรรมการ 

๑๔. ผูชวยศาสตราจารยมานิตย  จิตรภักดี     กรรมการ 

๑๕. ผูชวยศาสตราจารยลัดดา  แตงวัฒนานุกูล     กรรมการ 

๑๖. นางสาวสุนทรี  คุมไพโรจน      กรรมการ 

๑๗. นายรัฐพันธ  ตรงวิวัฒน       กรรมการ 

๑๘. นางสาวพรทิพย  บุญมหามงคล      กรรมการและเลขานุการ 

๑๙. นายสาธิต  ประเสริฐมานะกิจ      กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

๒๐. นายวรพงศ  สิงหชาติ       กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

๒๑. นางสาวแพรวไพลิน  กังวานสุระ      กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

๒๒. นางสาวภัสรา  นวะบุศย       กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

๒๓. นางสาวจิระประภา  ขันสุข      กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

๒๔. นางสาววริศษา  นรนิทร       กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

๒๕. นางสาวรอยพิมพ  ธนานุศักดิ์      กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

 

๑๐.๒  สาขาวิศวกรรมศาสตรและสถาปตยกรรมศาสตร 

๑. คณบดีคณะวิศวกรรมศาสตร      ท่ีปรึกษา 

๒. คณบดีคณะสถาปตยกรรมศาสตร      ท่ีปรึกษา 

๓. รองศาสตราจารยสิริพล  อนันตวรสกุล     ประธานกรรมการ 

๔. รองศาสตราจารยนวลวรรณ  ทวยเจริญ     รองประธานกรรมการ 

๕. ศาสตราจารยธงไทย  วิฑูรย      กรรมการ 

๖. รองศาสตราจารยพงศศักดิ์  หนูพันธ     กรรมการ 

๗. รองศาสตราจารยวรดร  วัฒนพานิช     กรรมการ 

๘. รองศาสตราจารยอภินิติ  โชติสังกาศ     กรรมการ 



 ๑๑ 

๙. รองศาสตราจารยจักรพันธ  อรามพงษพันธ    กรรมการ 

๑๐. รองศาสตราจารยอรทัย  จงประทีป     กรรมการ 

๑๑. รองศาสตราจารยจันทรศิร ิ สิงหเถ่ือน     กรรมการ 

๑๒. รองศาสตราจารยกฤษณะ  ไวยมัย             กรรมการ 

๑๓. รองศาสตราจารยชินธันย  อารีประเสริฐ     กรรมการ 

๑๔. ผูชวยศาสตราจารยกษิดิศ  พนมสุวรรณ     กรรมการ 

๑๕. ผูชวยศาสตราจารยสิตางศุ  พิลัยหลา     กรรมการ 

๑๖. นางสาวศุภัชชา  ชัยเมธานันท      กรรมการ 

๑๗. นางสาวสุทัตตา  พาหุมันโต      กรรมการและเลขานุการ 

๑๘. นางสาวสหพร  แบบประดับ      กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

๑๙. นางสาวพัชรียา  บุบผาชาติ      กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

๒๐. นางสาวขวัญกมล  บุญโปรง      กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

 

๑๐.๓  สาขาอุตสาหกรรมเกษตร 

๑. รองศาสตราจารยอุลัยวรรณ  วิทยเกียรติ     ประธานกรรมการ 

๒. รองศาสตราจารยสุดสาย  ตรีวานิช     รองประธานกรรมการ 

๓. รองศาสตราจารยวราภรณ  บุญทรัพยทิพย    กรรมการ 

๔. รองศาสตราจารยนันทวัน  เทอดไทย     กรรมการ 

๕. รองศาสตราจารยวรรณสวัสดิ์  รัฐพิทักษสันติ    กรรมการ  

๖. รองศาสตราจารยประกิต  สุขใย      กรรมการ 

๗. รองศาสตราจารยกิติญา  วงษคําจันทร  โอราน    กรรมการ 

๘. ผูชวยศาสตราจารยอภิชญา  ลีลาวณิชกุล     กรรมการ 

๙. ผูชวยศาสตราจารยปยะวณี  จริยะสกุลโรจน    กรรมการ 

๑๐. ผูชวยศาสตราจารยณัฐทินี  บําบัดสรรพโรค    กรรมการ 

๑๑. ผูชวยศาสตราจารยขนิษฐา  วัชราภรณ     กรรมการ 

๑๒. นางสาวพรรณภัทร  พรหมเพ็ญ      กรรมการ 

๑๓. นางสาวฐิตาภรณ  ตัมพานุวัตร      กรรมการ 

๑๔. นายธีระ  ธุระกิจ       กรรมการ 

๑๕. นางสาวสุพนิดา  วินิจฉัย       กรรมการ 

๑๖. นางสาวจารุพร  รักใหม       กรรมการ 

๑๗. ผูชวยศาสตราจารยจุมพล  วรสายัณห     กรรมการและเลขานุการ 

๑๘. นางดวงสมร  นามกระโทก      กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

๑๙. นางสาวอัญชนา  ชมภูแกว      กรรมการและผูชวยเลขานุการ 



 ๑๒ 

 

๑๐.๔  สาขาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม 

๑. คณบดีคณะวนศาสตร       ท่ีปรึกษา 

๒. คณบดีคณะสิ่งแวดลอม       ท่ีปรึกษา 

๓. ผูชวยศาสตราจารยสาพิศ  ดิลกสัมพันธ     ประธานกรรมการ 

๔. นายณัฐวัฒน  คลังทรัพย       รองประธานกรรมการ 

๕. รองศาสตราจารยนพรัตน  คัคคุริวาระ     กรรมการ 

๖. รองศาสตราจารยพรเทพ  เหมือนพงษ     กรรมการ 

๗. รองศาสตราจารยแสงสรรค  ภูมิสถาน     กรรมการ 

๘. รองศาสตราจารยสุรัตน  บัวเลิศ      กรรมการ 

๙. ผูชวยศาสตราจารยนิตยา  เม้ียนมิตร     กรรมการ 

๑๐. ผูชวยศาสตราจารยกฤษฎาพันธุ  ผลากิจ     กรรมการ 

๑๑. ผูชวยศาสตราจารยพฤทธิ์  ราชรักษ     กรรมการ 

๑๒. ผูชวยศาสตราจารยสาวิตรี  พิสุทธิ์พิเชฎฐ     กรรมการ 

๑๓. ผูชวยศาสตราจารยวิวัฒน  หาญวงศจิรวัฒน    กรรมการ 

๑๔. ผูชวยศาสตราจารยวาทินี  สวนผกา     กรรมการ 

๑๕. ผูชวยศาสตราจารยจิราภรณ  เทียมพันธพงศ    กรรมการ 

๑๖. ผูชวยศาสตราจารยอรอนงค  ผิวนิล     กรรมการ 

๑๗. ผูชวยศาสตราจารยนพวรรณ  เสมวิมล     กรรมการ 

๑๘. ผูชวยศาสตราจารยธนิศร  ปทมพิฑูร     กรรมการ 

๑๙. ผูชวยศาสตราจารยวัชรพงษ  วาระรัมย     กรรมการ 

๒๐. ผูชวยศาสตราจารยภาคภูมิ  ชูมณี      กรรมการ 

๒๑. ผูชวยศาสตราจารยปวีร  คลองเวสสะ     กรรมการ 

๒๒. นายยุทธพงษ  คีรีมังคละ       กรรมการ 

๒๓. นายฉัตรพรรษ  พงษเจริญ      กรรมการ 

๒๔. นายสุธี  จรรยาสุทธิวงศ       กรรมการ 

๒๕. นางปยาภรณ  สมสมัคร       กรรมการ 

๒๖. นางสาวแอน   กําภู ณ อยุธยา      กรรมการ 

๒๗. นางสาวมณีกาญจน  อยูเอ่ียม      กรรมการ 

๒๘. นางวราภรณ  ลําใย       กรรมการและเลขานุการ 

๒๙. นางสาวละอองดาว  เถาวพิมาย      กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

๓๐. นางสาวจินตลา  กลิ่นหวล      กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

๓๑. นางสาวศิรภัสสร  ชมเชย       กรรมการและผูชวยเลขานุการ 



 ๑๓ 

๓๒. นางณิชชา  ประจันตะเสน      กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

๓๓. นางสาวเสาวลักษณ  บัวจันทร      กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

 

๑๑. กรรมการหมวดวิชาการมนุษยศาสตร สังคมศาสตรและศึกษาศาสตร 

๑๑.๑  สาขาเศรษฐศาสตรและบริหารธุรกิจ 

๑. คณบดีคณะเศรษฐศาสตร      ท่ีปรึกษา 

๒. คณบดีคณะบริหารธุรกิจ       ท่ีปรึกษา  

๓. ผูชวยศาสตราจารยธนาภรณ  อธิปญญากุล    ประธานกรรมการ 

๔. ผูชวยศาสตราจารยพลวัฒน  เลิศกุลวัฒน     รองประธานกรรมการ 

๕. รองศาสตราจารยดุษณี  เกศวยุธ      กรรมการ 

๖. รองศาสตราจารยกัมปนาท  วิจิตรศรีกมล     กรรมการ 

๗. รองศาสตราจารยวรัญพงศ  บุญศิริธรรมชัย    กรรมการ 

๘. รองศาสตราจารยวุฒิไกร  งามศิริจิตต     กรรมการ 

๙. ผูชวยศาสตราจารยอุชุก  ดวงบุตรศรี     กรรมการ 

๑๐. ผูชวยศาสตราจารยพัฒน  พิสิษฐเกษม     กรรมการ 

๑๑. ผูชวยศาสตราจารยณัฐวุฒิ  คูวัฒนเธียรชัย     กรรมการ 

๑๒. ผูชวยศาสตราจารยธงชัย  ศรวีรรธนะ     กรรมการ 

๑๓. หมอมหลวงกุณฑลรัตน  ทวีวงศ      กรรมการ 

๑๔. นางสาวณิธิชา  ธรรมธนากูล      กรรมการ 

๑๕. นายหองศิลป  ศรีเกตุ       กรรมการ 

๑๖. นางสาวณัฏฐณิชา  ฉายรัศมี      กรรมการ 

๑๗. นางสาวธิดารัตน  คุมกิจ        กรรมการ 

๑๘. นางลลิตา  จันทรวงศไพศาล  หงุยตระกูล     กรรมการ 

๑๙. นางสาวกรรณิกา  มิตรปลอง      กรรมการ 

๒๐. นางเบญจมาศ  แยมพลอย      กรรมการและเลขานุการ 

๒๑. นางสาวปรารถนา  ประสงคสิน      กรรมการและเลขานุการ 

๒๒. นายภคพงศ  พวงศรี       กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

๒๓. นางสาวภีรตา  รัตนสิงหกุล      กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

๒๔. นางขวัญเมือง  สจุริต       กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

๒๕. นางสาวรัตติยา  สาระโท       กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

๒๖. นางสาวรุจาภา  แวนแกว      กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

๒๗. นางสาวสมพิศ  ทิมเทศ       กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

๒๘. นางสาวจินตนา  บุญสุวรรณ      กรรมการและผูชวยเลขานุการ 



 ๑๔ 

๒๙. นางสาววรรณนิภา  ชาวนา      กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

๓๐. นายสมชาย  ตามบุญ       กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

๓๑. นายสัญชัย  ทองขาว       กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

๓๒. นางสาวเพชรรัตน  พิลาชัย      กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

๓๓. นางสาวธัญลักษณ  เกษแกว      กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

๓๔. นางสาวพวงผกา  โชคชัยสมบัติ      กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

๓๕. นางสาวธิติพันธ  ละอองเทพ      กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

๓๖. นางสุวรรณี  ศิริวัฒนสาธร      กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

๓๗. นายปติศักดิ์  อุปสุข       กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

๓๘. นางสาวชุดติมา  อุบลบาน      กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

๓๙. นางสาวเพ็ญเพชร  สนั่นเมือง      กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

๔๐. นางสาวธัญลักษณ  เพ็งพินิจ      กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

๔๑. นางสาวอรการณ  วีระชยาภรณ      กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

๔๒. นายทองปาน  ขันตีกรม       กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

๔๓. นายฉัตรชัย  พวงพลับ       กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

๔๔. นางสาวอารีย  สี่แสงมุข       กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

๔๕. นางสาวพรสุดา  แตงจาด      กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

 

๑๑.๒  สาขาศึกษาศาสตร 

๑. คณบดีคณะศึกษาศาสตร       ท่ีปรึกษา 

๒. ผูชวยศาสตราจารยพิกุล  เอกวรางกูร     ประธานกรรมการ 

๓. รองศาสตราจารยวรรณดี  สุทธินรากร     รองประธานกรรมการ 

๔. รองศาสตราจารยชาตรี  ฝายคําตา     รองประธานกรรมการ 

๕. รองศาสตราจารยชานนท  จันทรา     กรรมการ 

๖. รองศาสตราจารยภัทรวรรธน  จีรพัฒนธนธร    กรรมการ 

๗. รองศาสตราจารยกรกฎา  นักค้ิม      กรรมการ 

๘. รองศาสตราจารยชลาธิป  สมาหิโต     กรรมการ 

๙. ผูชวยศาสตราจารยทรงชัย  อักษรคิด     กรรมการ 

๑๐. ผูชวยศาสตราจารยชูศักดิ์  เอ้ืองโชคชัย     กรรมการ 

๑๑. ผูชวยศาสตราจารยวัตสาตรี  ดิถียนต     กรรมการ 

๑๒. ผูชวยศาสตราจารยบุญเลิศ  อุทยานิก     กรรมการ 

๑๓. ผูชวยศาสตราจารยวารุณี  ลภันโชคด ี     กรรมการ 

๑๔. ผูชวยศาสตราจารยฉัตรศิริ  ปยะพิมลสิทธิ์     กรรมการ 



 ๑๕ 

๑๕. ผูชวยศาสตราจารยธนนันท  ธนารชัตะภูมิ     กรรมการ 

๑๖. ผูชวยศาสตราจารยสรียา  โชติธรรม     กรรมการ 

๑๗. นางสาวเขมวดี  พงศานนท      กรรมการ 

๑๘. นายวรัญู  ฉายาบรรณ       กรรมการ 

๑๙. นางสาวฐาปณีย  แสงสวาง      กรรมการ 

๒๐. นางสาวสุวรรณ  ปรมาพจน      กรรมการและเลขานุการ 

๒๑. นายณรงคศักดิ์  หวังรัตนปราณี      กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

๒๒. นายธีระภัณฑ  ศิริสุวรรณ      กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

 

๑๑.๓  สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

๑.  คณบดีคณะมนุษยศาสตร       ท่ีปรึกษา 

๒.  คณบดีคณะสังคมศาสตร       ท่ีปรึกษา 

๓.  รองศาสตราจารยนัทธนัย  ประสานนาม      ประธานกรรมการ 

๔.  ผูชวยศาสตราจารยเฉลิมขวัญ  สิงหวี      รองประธานกรรมการ 

๕.  ผูชวยศาสตราจารยอภิชา  ชุติพงศพิสิฏฐ      รองประธานกรรมการ 

๖.  รองศาสตราจารยกังสดาล  เชาววัฒนกุล      กรรมการ 

๗.  ผูชวยศาสตราจารยพณิตา  กุลสิริสวัสดิ์      กรรมการ 

๘.  นางสาวจริยา  สุพรรณ        กรรมการ 

๙.  นางสาวดารารัตน  ซ้ิมพัฒนวงษ      กรรมการ 

๑๐.  นางสาวนันทนุช  อุดมละมุล       กรรมการ 

๑๑.  นางสาวผาณิตา  ชัยดิเรก       กรรมการ 

๑๒.  นางสาวสายทิพย  เหลาทองมีสกุล      กรรมการ 

๑๓.  นางสาวศรีวรรณ  บุญประเสริฐ       กรรมการและเลขานุการ 

๑๔.  นางสาวพิทชญา  สารภิรมย       กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

๑๕.  นางสาวรสิตา  กลางประพันธ       กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

 

๒๑.  คณะกรรมการโดยสมาคมวิชาการ วิชาชีพ 

๑. รองศาสตราจารยศกร  คุณวุฒิฤทธิรณ     กรรมการ 

๒. รองศาสตราจารยมนตรี  แยมกสิกร     กรรมการ 

๓. รองศาสตราจารยสายวรุฬ  ชัยวานิชศิริ     กรรมการ 

๔. รองศาสตราจารย นายสัตวแพทย จิตรกมล  ธนศักดิ์   กรรมการ 

๕. รองศาสตราจารย นายสัตวแพทย กัมพล  แกวเกษ   กรรมการ 

๖. รองศาสตราจารยเสาวนุช  ถาวรพฤกษ     กรรมการ 



 ๑๖ 

๗. ผูชวยศาสตราจารย นายสัตวแพทย ปริวรรต  พูลเพ่ิม   กรรมการ 

๘. ผูชวยศาสตราจารยสราวุธ  รุงเมฆารัตน     กรรมการ 

๙. ผูชวยศาสตราจารยโสภณ  อุไรชื่น     กรรมการ 

๑๐. ผูชวยศาสตราจารยพลรพี  ทุมมาพันธ     กรรมการ 

๑๑. ผูชวยศาสตราจารยสุเชษฐ  สมุหเสนีโต     กรรมการ 

๑๒. ผูชวยศาสตราจารยสิติมา  จิตตินันท     กรรมการ 

๑๓. สัตวแพทยหญิง คชาภรณ  เต็มยอด     กรรมการ 

๑๔. นางสาวศุภกาญจน  ลวนมณี      กรรมการ 

๑๕. นางสาวชวนพิศ  อรุณรังสิกุล      กรรมการ 

๑๖. นายนิพนธ  เอ่ียมสุภาษิต      กรรมการ 

๑๗. นางสาวพยัตติกา  พลสระคู      กรรมการ 

๑๘. นางอมรา  ชินภูติ       กรรมการ 

๑๙. นางพรพิมล  อธิปญญาคม      กรรมการ 

 

โดยใหคณะกรรมการชุดนี ้มีหนาที ่ จัดการเสนอผลงานในการประชุมทางวิชาการ ครั ้งที ่ ๖๒  

ของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร กําหนดหนาที่รับผิดชอบ กําหนดแนวทางการคัดเลือกผลงานที่นํามาเสนอ และรับ

นโยบายจากคณะกรรมการอํานวยการ มาปฏิบัติใหบรรลุตามวัตถุประสงค 

 

คณะกรรมการฝายบรหิารจัดการประชุมทางวิชาการ 

๑. รองอธิการบดีฝายวิจยัและสรางสรรค     ท่ีปรึกษา 

๒. ผูอํานวยการสํานักบริหารการศึกษา     ท่ีปรึกษา 

๓. ผูอํานวยการสถาบันวิจัยและพัฒนาแหงมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  ประธานกรรมการ 

๔. ผูอํานวยการสํานักบริการคอมพิวเตอร     ประธานกรรมการรวม 

๕. ผูอํานวยการสํานักพัฒนาการเรียนรูตลอดชีวิต    ประธานกรรมการรวม 

๖. รองผูอํานวยการสถาบันวิจัยและพัฒนาแหงมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร รองประธานกรรมการ 

ฝายบริหาร       

๗. ประธานฝายเลขานุการ       กรรมการ 

(นางอัจฉราวรรณ  คลองชาง) 

๘. ประธานฝายสารสนเทศ       กรรมการ 

(ผูอํานวยการสํานักบริการคอมพิวเตอร) 

๙. ประธานฝายสถานท่ี       กรรมการ 

(ผูอํานวยการสํานักบริการคอมพิวเตอร) 



 ๑๗ 

๑๐. ประธานฝายประชาสัมพันธ      กรรมการ 

(นางผกามาศ  ธนพัฒนพงศ) 

๑๑.  ประธานฝายโสตทัศนูปกรณ      กรรมการ 

 (นายวิเชียร  คดพิมพ)  

๑๒.  ประธานฝายจัดการจราจรและรักษาความปลอดภัย    กรรมการ 

 (นายตั๋น  นิลมาติ)      

๑๓.  ประธานฝายผลิตสื่อวิชาการ      กรรมการ 

 (รักษาการแทนรองผูอํานวยการสถาบันวิจัยและพัฒนาแหงมหาวิทยาลัย 

 เกษตรศาสตร ฝายเผยแพรงานวิจัย) 

๑๔.  ประธานฝายการเงิน       กรรมการ 

 (ผูอํานวยการกองคลัง) 

๑๕. ประธานรวมฝายการเงิน       กรรมการ 

 (นางสาววรรณวิมล  ราชอุปนันท) 

๑๖. ประธานฝายประเมินผล       กรรมการ 

(นายปฏิภักดิ์  ปญญาพูนตระกูล) 

๑๗.  ประธานฝายพิธีการ       กรรมการ 

 (นางสาวพิชชาอรฐ  สิริชีวเกษร) 

๑๘. ประธานฝายจัดการฐานขอมูล      กรรมการ 

(ผูอํานวยการสํานักหอสมุด) 

๑๙.  นายปฏิภักดิ์  ปญญาพูนตระกูล      กรรมการและเลขานุการ 

๒๐. นายพลากร  คําแกว       กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

โดยใหคณะกรรมการชุดนี้มีหนาที่ ประสานงาน ดําเนินการ และอํานวยความสะดวกการจัดประชุม              

ทางวิชาการ ครั้งที่ ๖๒ โดยประสานงานกับคณะกรรมการอํานวยการ และคณะกรรมการฝายวิชาการเพื่อใหการ

ดําเนินงานสําเร็จลุลวงและเปนไปดวยความเรียบรอย ซึ่งประธานแตละฝายสามารถพิจารณาคัดเลือก และแตงตั้ง

กรรมการภายในฝายไดเอง หากตองการจัดทําเปนคําสั่งเพ่ิมเติม ใหแตงตั้งเปนคําสั่งของสวนงานในสังกัด   

ท้ังนี้  ตั้งแตบัดนี้เปนตนไปโดยมีวาระ ๑ ป 
 

ประกาศ  ณ  วันท่ี ๒๔ พฤศจกิายน  พ.ศ. ๒๕๖๖ 

 

 

 

(นายดํารงค ศรีพระราม) 

รองอธิการบดีฝายบริหาร 

รักษาการแทนอธิการบดีมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 





ประกาศสถาบันวิจัยและพัฒนาแหงมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
เรื่อง   แตงตั้งคณะทํางานฝายผลิตสื่อวิชาการ การจัดการประชุมทางวิชาการ ครั้งท่ี ๖๒ 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

เพ่ือใหการจัดการประชุมทางวิชาการ ครั้ งท่ี  ๖๒ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ดําเนินไป 
ดวยความเรียบรอยและบรรลุตามวัตถุประสงค สถาบันวิจัยและพัฒนาแหงมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร จึงใหแตงตั้ง
คณะทํางานฝายผลิตสื่อวิชาการ ดังรายนามตอไปนี้  

๑. ผูรักษาการแทนรองผูอํานวยการฝายเผยแพรงานวิจัย  ประธานคณะทํางาน 

คณะทํางาน 

คณะทํางาน 
คณะทํางาน 
คณะทํางาน 

คณะทํางาน 
คณะทํางาน 
คณะทํางาน 

คณะทํางาน 
คณะทํางาน 
คณะทํางาน 

คณะทํางาน 
คณะทํางาน 
คณะทํางานและเลขานุการ 

คณะทํางานและผูชวยเลขานุการ 

สถาบันวิจัยและพัฒนาแหงมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

๒. ผูชวยศาสตราจารยศรัณยธร ศศิธนากรแกว 

๓. ผูชวยศาสตราจารยกิตตินาถ เรขาลิลิต  

๔. นางสาวทักษยา วัชรสารทรัพย  

๕. นางสาวดลฤทัย เจียรกุล      

๖.   นายภานนท คุมสุภา  

๗.   นางสาวทิสยา ทิศเสถียร  

๘.   นางสาวรติกร สมิตไมตรี  

๙.   นางสาววนิดา รัตตมณี 

๑๐. นายวทิวสั ยุทธโกศา 

๑๑. นายวิโรตม เอ๊ียะตะกูล 

๑๒. นายสิงหอําพล จันทรวิเศษ  

๑๓. นางสาวมณฑา ปานทิม  

๑๔. นางสาวพิชชาอรฐ  สิรชิวีเกษร 

๑๕. นางสาวกัญญารัตน  สุวรรณทีป 

๑๖. นางสาวพัชราภา  รัตนวญิูภิรมย  คณะทํางานและผูชวยเลขานุการ 

โดยใหคณะทํางานชุดนี้ มีหนาท่ี ดําเนินการผลิตสื่อวิชาการ อาทิ สื่อประชาสัมพันธงานประชุมวิชาการ 

สื่อขอกําหนดตางๆ จัดทํากําหนดการ หนังสือสูจิบัตร หนังสือรวบรวมบทคัดยอ (Book of Abstracts) หนังสือตีพิมพ

ผลงานวิจัยเรื่องเต็ม (E-Proceedings) การประสานงานตีพิมพในวารสารวิชาการ รวมไปถึงการผลิตสื่อมัลติมีเดียและ             

การถายทอดสดงานประชุม โดยประสานงานกับฝายวิชาการและฝายตางๆ ใหดําเนินงานไปดวยความเรียบรอย

และมีประสิทธิภาพ   

ท้ังนี้ ตั้งแตบัดนี้เปนตนไป 

    ประกาศ ณ วันท่ี  ๒๙  กันยายน  พ.ศ. ๒๕๖๖ 

(รองศาสตราจารยวราภา มหากาญจนกุล) 

ผูอํานวยการสถาบันวิจัยและพัฒนาแหงมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 





มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร
รวมกับ

กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม
กระทรวงเกษตรและสหกรณ

กระทรวงศึกษาธิการ
กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม

กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม
สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมวิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม

สํานักงานการวิจัยแหงชาติ
เครือขายวิจัยประชาชื่น

จัดโดย

ปรัชญา
เปนสถาบันที่มีปณิธานมุงมั่นในการสั่งสมเสาะแสวงหา และพัฒนาความรู

ใหเกิดความเจริญงอกงามทางภูมิปญญาที่เพียบพรอมดวย
วิชาการ จริยธรรม และคุณธรรม ตลอดจนเปนผูชี้นําทิศทางสืบทอด

เจตนารมณท่ีดีของสังคมเพื่อความคงอยู ความเจริญ
และความเปนอารยะของชาติ

ฝายเลขานุการคณะกรรมการดําเนินการจัดการประชุมทางวิชาการ ครั้งที่ 62
สถาบันวิจัยและพัฒนาแหงมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร

kuannualconf@gmail.com
http://annualconference.ku.ac.th       http://www.rdi.ku.ac.th
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